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Tama opas sisaltaa tietoja maarityksesta, kaytosta, takuusta, turvallisuudesta ja ymparistosta.



HP Companyn ilmoitukset

Tekijanoikeus- ja kdyttdoikeustiedot

TASSA ASIAKIRJASSA OLEVIA TIETOJA VOIDAAN
MUUTTAA ILMAN ERILLISTA ILMOITUSTA.

KAIKKI OIKEUDET PIDATETAAN. TAMAN
MATERIAALIN KOPIOINTI, MUOKKAAMINEN TAI
KAANTAMINEN ILMAN HP:N ENNAKKOON
KIRJALLISENA ANTAMAA LUPAA ON KIELLETTY,
ELLEI KYSEESSA OLEVAA KAYTTOA SALLITA
TEKIJANOIKEUSLAISSA. HP-TUQTTEITA JA
-PALVELUJA KOSKEVAT VAIN TAKUUT,

JOTKA ILMOITETAAN KYSEISTEN TUOTTEIDEN
JA PALVELUJEN MUKANA TOIMITETTAVISSA
RAJOITETUN TAKUUN LAUSEKKEISSA. MITAAN
TAMAN ASIAKIRJAN SISALTOA EI TULE TULKITA
LISATAKUUN MYONTAMISEKSI. HP EI OLE
VASTUUSSA TAMAN ASIAKIRJAN SISALTAMISTA
TEKNISISTA TAI TOIMITUKSELLISISTA VIRHEISTA
TAI PUUTTEISTA.

© Copyright 2021 HP Development Company,
L.P.

Tavaramerkkien l[ahdetiedot

Microsoft” ja Windows® ovat Microsoft
Corporationin rekistergityja tavaramerkkeja
tai tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja muissa
maissa.

Macmac0S, iPadOs ja AirPrint ovat Apple Inc:n
rekisterdityja tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja
muissa maissa.

Google Play on Google LLC:n tavaramerkki.
ENERGY STAR® ja ENERGY STAR® -merkki

ovat Yhdysvaltain ympadristonsuojeluviraston
omistamia rekisterdityja tavaramerkkeja.

Turvallisuustietoja

Kun kaytat laitetta, noudata aina
turvallisuusmaarayksia, jotta palovaara ja
sahkaiskujen riski olisi mahdollisimman pieni.

On tarkeaa, ettd luet ja ymmarrat kaikki
tulostimen mukana toimitettavat ohjeet.

Noudata kaikkia laitteeseen merkittyja
varoituksia ja ohjeita.

Irrota laitteen virtajohto pistorasiasta ennen
puhdistamista.

Tuotetta ei saa asentaa tai kayttaa veden lahelld
tai kun olet marka.

Aseta laite tukevalle alustalle.
Asenna tuote suojattuun paikkaan, jossa johtoon
ei voi kompastua eika johdon paalle voi astua,

jottei johto vaurioidu.

Jos tuote ei toimi normaalisti, katso taman
oppaan kohta Ongelmien ratkaiseminen.

Laitteen sisalla ei ole kayttajan huollettavia
osia. Jata laitteen huoltaminen ammattitaitoisen
huoltohenkiloston tehtdvaksi.

CLASS 1 CONSUMER LASER PRODUCT
EN 50689:2021
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T  Aluksi

Tassa osiossa kuvataan tulostimen osia, ohjauspaneelin toimintoja ja muita tulostimen toimintoja.

Kuvat tulostimesta

Tunnista tulostimen tarkeimmat osat.

Tulostimen etuosa

Tulostimen etuosan osien tunnistaminen.

Ominais  Kuvaus

uus

1 Ohjauspaneeli

2 Tulostelokero

3 Syottolokero ja etuluukku

Tulostimen takaosa

Tulostimen takaosan osien tunnistaminen.

Aluksi 1



Taulukko 1-1 Tulostimen takaosa

Ominaisuus  Kuvaus

1 USB-portti

HUOMAUTUS:  USB-liitdnnan paalla saattaa olla tarra. Maarityksen jalkeen voit poistaa tarran ja tulostaa halutessasi USB-
kaapeliyhteydelld, mutta tulostimen on oltava yha yhteydessa Internetiin.

2 Virtaliitanta

Ohjauspaneelin toiminnot

Maarita tulostimen ohjauspaneelin painikkeet ja merkkivalot.

S o

Kuvake Nimi Kuvaus

o Langaton yhteys -painike ja Talla painikkeella voit ottaa langattoman toiminnon kayttéon tai poistaa sen
= -merkkivalo kaytosta tai maarittad Wi-Fi Direct -yhteyden.

Maarita WPS-yhteys pitamalla tata painiketta painettuna.

Jos langattoman yhteyden merkkivalo palaa, langaton yhteys on vakaa.
Jos merkkivalo vilkkuu, langatonta yhteytta ei ole tai joko WPS- tai Wi-

Fi Direct -maaritysprosessi on kaynnissa. Jos merkkivalo vilkkuu nopeasti,
langattomassa yhteydessa on jokin ongelma.
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Kuvake Nimi Kuvaus

Huomio-merkkivalo Huomiovalo vilkkuu, kun tulostin vaatii kayttajan toimia. Huomiovalo palaa,
kun tulostin on virhetilassa.

| Virtapainike ja valmiina- Kytke ja katkaise tulostimen virta painamalla tatd painiketta.
o merkkivalo
Valmiina-merkkivalo palaa, kun tulostin on valmis tulostamaan. Se vilkkuu,
kun tulostin vastaanottaa tulostustietoja, ja himmenee, kun tulostin on
matalan virran tilassa.
@;\I Jatka-/Peruuta-painike Painikkeella suoritetaan seuraavat toimet:
w

e  Jos tulostin kasittelee tydta parhaillaan, huomiovalo ei pala ja Valmis-
valo vilkkuu, peruuta tulostustyd painamalla tata painiketta.

e  Jos tulostimessa on virheilmoitus tai muu kehote, Valmis-valo palaa ja
huomiovalo vilkkuu, poista virheilmoitus ja jatka tulostamista painamalla
tata painiketta.

e  Aloita tydn toisen puolen tulostaminen painamalla tata painiketta.

Ohjauspaneelin toiminnot 3
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Raporttien tulostaminen ohjauspaneelista

Tassa osiossa kuvataan tulostimen raportteja ja miten tulostaa.

Taulukko 1-2 Raporttien tulostaminen ohjauspaneelista

Tulostinraportti

Tulostaminen

Kuvaus

Asetussivu ja verkon

1.

Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmeana),

Tulostimen asetussivu sisaltaa tulostimen

yhteenvetoswu aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta @'.-?l nyky@gt tlert' kasetin t|lan'tal| )
(jos verkko- A viimeisimmat tapahtumat. Lisaksi se auttaa
ominaisuuksia ratkaisemaan tulostinongelmia.
tuetaan) 2. Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta @ﬁ
painettuna, kunnes Valmis-valo (l) alkaa vilkkua. Vapauta
sitten painike.
Langattoman 1. Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmeana), Langattoman verkon diagnostisessa
verkpn d|ag.nost|nen aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta @'.-?l t'est|raport|ssa nakyy e5|mer!<|k5|
testiraportti A tietoja langattoman verkon tilan
diagnostiikkatuloksista, langattoman
2. Paina Langaton yhteys -painiketta -'%9‘ yli 10 sekuntia S|gna§lln vahvuudesta ja havaituista
AN verkoista.
(mutta alle 20 sekuntia).
3. KunValmis-valo O alkaa vilkkua, vapauta painike.

HP Smart -sovelluksen kayttaminen tulostamiseen, skannaamisen ja

hallintaan

HP Smart -sovellus voi auttaa monenlaisissa tulostimen tehtdvissa, kuten seuraavissa:

e tulostimen asennus ja liittaminen

e asiakirjojen ja valokuvien tulostus ja skannaus

e asiakirjojen jakaminen sahkopostitse ja muilla sovelluksilla

e tulostimen asetusten hallinta, tulostimen tilan tarkastaminen, raporttien tulostaminen ja tarvikkeiden

tilaaminen.

HP Smart -sovellusta tuetaan mobiililaitteissa ja tietokoneissa, joissa on kaytéssa Android 0S 7.0 tai uudempi,
i0S 12.0 tai uudempi, iPad0S, Windows 10 ja mac0S 10.14 tai uudempi.

B HUOMAUTUS: Toistaiseksi HP Smart -sovellus ei valttamatta ole saatavana kaikilla kielilla. Jotkin
ominaisuudet toimivat vain tietyissa tulostimissa tai malleissa. HP Smart ei tue kaikkia tiedostomuotoja.
Lisatietoja on kohdassa Lue lisaa HP Smart -sovelluksesta.

HP Smart -sovelluksen asentaminen ja avaaminen

Asenna ja avaa HP Smart tekemalla seuraavat vaiheet, yhdista tulostin ja aloita sovelluksen kaytto.

1. Lataaja asenna HP Smart laitteeseesi osoitteesta 123.hp.com.

B HUOMAUTUS:

ladata kunkin laitteen omasta sovelluskaupasta.

i0S-, iPad0S-, Android-, Windows 10- ja macOS-laitteet: HP Smart -sovelluksen voi myds
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2. Avaa HP Smart asennuksen jalkeen.
e i0S/iPad0S/Android: Napauta HP Smart -kohtaa mobiililaitteen tyopoydalla tai sovellusvalikossa.

e Windows 10: Napsauta tietokoneen tydpdydalla Kaynnista, ja valitse sitten HP Smart
sovellusluettelosta.

e macOS: Avaa Launchpad ja valitse HP Smart.

3. Yhdista tulostin langattomasti HP Smart -sovelluksen avulla. Katso Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon HP
Smart -sovelluksella.

4.  Luo pyydettaessa HP-tili ja rekisterdi tulostin.

Lue lisaa HP Smart -sovelluksesta

Voit tutustua tuotteen yhdistamiseen seka silla tulostamiseen ja skannaamiseen HP Smart -sovellusta kayttaen
kaymalla laitteesi verkkosivuilla:

e i0S/iPad0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e macOS: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Lue lisaa HP Smart -sovelluksesta 5
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2 Tulostimen liittaminen

Seuraavassa kuvataan erilaisia tapoja yhdistaa tulostimesi.

HP+-tulostimien vaatimukset

Tassa osiossa kuvataan HP+-tulostimien vaatimukset.

Pida tulostin yhteydessa Internetiin.

HP+-tulostimet ovat pilvipalveluun yhdistettyja laitteita, jotka toimivat vain, kun niilld on yhteys Internetiin.
Internet-yhteyden avulla tulostin pystyy toimittamaan HP+-sovellusominaisuudet ja laiteohjelmistopaivitykset.

Asetuksia maaritettaessa tulostin on yhdistettava Internetiin tuettua verkkoyhteytta kayttaen. Maarityksen
jalkeen voit halutessasi tulostaa USB-kaapeliyhteydella, mutta tulostimen on silti oltava yhteydessa Internetiin.

Kayta alkuperadisia HP:n kasetteja

Alkuperaiset HP:n kasetit ovat HP:n valmistamia ja HP myy niita virallisessa HP-pakkauksessa. Jos tulostimeen
asennetaan muita kuin alkuperaisia HP-tarvikkeita tai uudelleentaytettyja kasetteja, HP+-tulostin ei toimi
odotetusti.

Hanki HP-tili.

Luo HP-tili tai kirjaudu siihen tulostimen hallintaa varten.

Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon HP Smart -sovelluksella
Tassa osiossa kuvataan, miten yhdistat tulostimesi Wi-Fi-verkkoon kayttaen HP Smart -palvelinta.

Asenna HP Smart -sovellus tietokoneeseen tai mobiililaitteeseen ja madrita tulostimen asetukset tai yhdista se
kayttamaasi Wi-Fi-verkkoon sovelluksen avulla.

Tietoja HP Smart -sovelluksesta, kuten sen latausosoite, on kohdassa HP Smart -sovelluksen kayttaminen
tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.

1. Varmista, etta tietokone tai mobiililaite on yhdistetty kayttamaasi Wi-Fi-verkkoon. Kytke mobiililaitteen
Bluetooth ja sijaintipalvelut paalle.

B HUOMAUTUS: HP Smart kayttaa Bluetoothia tulostimen maarittamiseen. Se ei tue tulostusta Bluetooth-
yhteydella.

2. Jos tulostimen Wi-Fi on pois paalta, kytke se paalle. Lisatietoja langattoman yhteyden tilasta on kohteessa
Tulostimen langattomien toimintojen ottaminen kayttdon ja poistaminen kaytosta..

3. Jos tulostin ei ole enaa langattoman yhteyden maaritystilassa, palauta tulostimen verkkoasetukset. Katso
Verkkoasetusten palauttaminen oletusasetuksiin.

4.  Avaa HP Smart -sovellus tietokoneessa tai mobiililaitteessa. Katso HP Smart -sovelluksen kayttaminen
tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.
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6.

Napsauta tai napayta HP Smart -sovelluksesta plus-kuvaketta C—D tai Add Printer (Lisaa tulostin) ja valitse

sitten vaihtoehto, jolla valitaan tai lisataan tulostin. Salli pyydettaessa Bluetoothin ja sijaintipalvelujen
kaytto.

Lisaa tulostin kayttamaasi verkkoon noudattamalla naytdn ohjeita.

Luo pyydettaessa HP-tili tai kirjaudu sille ja rekisterdi tulostin.

[ HUOMAUTUS: Jos tulostin onnistuu muodostamaan yhteyden, langattoman yhteyden merkkivalo lopettaa
vilkkumisen ja jaa palamaan.

Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon kayttamalld WPS-asennusta (Wi-Fi
Protected Setup)

Tassa osiossa kuvataan, miten yhdistat tulostimesi Wi-Fi-verkkoon kayttaen WPS-palvelinta.

Langattoman yhteyden voi maarittaa talla tavalla, jos reitittimessa on WPS-painike. Jos reitittimessa ei ole tata
painiketta, on suositeltavaa yhdistaa tulostin HP Smart -sovelluksella. Katso Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon HP
Smart -sovelluksella.

1.
2.

Varmista, etta reititin ja tulostin ovat riittavan lahella toisiaan.

Varmista, etta tulostin on langattoman yhteyden maaritystilassa. Katso Verkkoasetusten palauttaminen
oletusasetuksiin.

Paina reitittimen WPS-painiketta.
Paina tulostimen ohjauspaneelissa oleva Langaton yhteys -painike @ pohjaan kahden minuutin kuluessa,
pida sita painettuna viiden sekunnin ajan ja vapauta se.

Odota, etta tulostin muodostaa automaattisesti verkkoyhteyden. Se voi kestaa kaksikin minuuttia. Kun
verkkoyhteys on luotu, langattoman yhteyden merkkivalo lakkaa vilkkumasta ja palaa tasaisesti.

Avaa HP Smart -sovellus tietokoneessa tai mobiililaitteessa. Katso HP Smart -sovelluksen kayttaminen
tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.

Napsauta tai napauta kohdassa HP Smart pluskuvaketta C-B tai Add Printer (Lis&4 tulostin) ja valitse sitten

tulostimen valinta- tai lisaamistoiminto.
Lisaa tulostin kayttamaasi verkkoon noudattamalla nayton ohjeita.

Luo pyydettaessa HP-tili tai kirjaudu sille ja rekisterdi tulostin.

Tulostimen yhdistaminen tietokoneeseen USB-kaapelilla

Tassa osiossa kuvataan, miten yhdistat tulostimesi kayttaen USB-kaapelia.

B HUOMAUTUS:

Ala yhdista tulostinta USB-kaapelilla, kun sen asetuksia maaritetaan ensimmaista kertaa. HP+-tulostin ei
toimi odotetusti, jos USB-kaapelia kaytetaan asetusten maarittamiseen ensimmaisella kayttokerralla.

Tulostimella on oltava aina yhteys Internetiin maaritysta ja kayttoa varten.

Yhdisté tulostin Wi-Fi-verkkoon kayttamalld WPS-asennusta (Wi-Fi Protected Setup)
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Katso vaatimukset kohdassa Ennen kuin aloitat.
1. Irrota tarvittaessa tulostimen takana USB-liitannan paalla oleva tarra.
2.  Liita tulostin tietokoneeseen USB-kaapelilla.

3. Avaa HP Smart -sovellus tietokoneessa. Katso HP Smart -sovelluksen kayttaminen tulostamiseen,
skannaamisen ja hallintaan.

4.  Napsauta tai napauta kohdassa HP Smart pluskuvaketta '&—} tai Add Printer (Lisaa tulostin) ja valitse sitten

tulostimen valinta- tai lisaamistoiminto.
Lisaa tulostin noudattamalla annettuja ohjeita.

5. Luo pyydettdessa HP-tili tai kirjaudu sille ja rekisterdi tulostin.

Langattoman yhteyden asetusten muuttaminen

Voit maarittaa tulostimen langattoman yhteyden ja hallita sita. Tahan kuuluvat verkkoasetuksien tietojen
tulostaminen, langattoman toiminnon ottaminen kayttdon tai poistaminen kdytosta ja langattoman verkon
asetusten palauttaminen.

Tulostimen langattomien toimintojen ottaminen kayttd6n ja poistaminen kaytdsta.

Kun langattomat toiminnot ovat kaytdssa, tulostimen ohjauspaneelin sininen yhteysmerkkivalo palaa.

Ota tulostimen langattomat toiminnot kayttdon tai poista ne kaytdsta painamalla Langaton yhteys
ini (=
-painiketta =)

Verkkoasetusten palauttaminen oletusasetuksiin

Jos langattomassa yhteydessa on ongelma, voit palauttaa sen oletusasetukset ja nollata tulostimen ja laitteesi
valisen langattoman yhteyden.

1. Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmeana), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-
P "
painiketta G|§I.
f=

2. Pida tulostimen ohjauspaneelissa olevaa Langaton yhteys -painiketta =) painettuna yli 20 sekuntia. Kun

huomiovalo alkaa vilkkua, vapauta Langaton yhteys -painike.
3. Tulostin kaynnistyy automaattisesti uudelleen. Kun langattoman yhteyden merkkivalo alkaa vilkkua,

tulostin on langattoman yhteyden maaritystilassa. Talléin voit maarittaa tulostimen ja laitteesi valisen
langattoman yhteyden uudelleen.

B HUOMAUTUS: Yhdista tulostin langattomasti kayttamalld HP Smart -sovellusta.

Yhteystyypin muuttaminen

Tassa osiossa kuvataan, miten muutat tulostimesi yhdistamistavan.
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Siirtyminen USB-yhteydesta langattomaan yhteyteen (Windows 10 / mac0S)

Jos haluat vaihtaa tulostimen yhteyden USB-yhteydesta langattomaan verkkoon, muuta yhteys sovelluksessa HP

Smart.

1. Irrota USB-kaapeli tulostimesta.

2. Varmista, etta tietokone tai mobiililaite on yhdistetty kayttamaasi Wi-Fi-verkkoon. Kytke mobiililaitteen

Bluetooth ja sijaintipalvelut paalle.

3. Jos tulostimen Wi-Fi on pois paalta, kytke se paalle. Lisatietoja langattoman yhteyden tilasta on kohdassa

Tulostimen langattomien toimintojen ottaminen kayttdon ja poistaminen kadytosta..

4. Jos tulostin ei ole enaa langattoman yhteyden maaritystilassa, palauta tulostimen verkkoasetukset. Katso

\erkkoasetusten palauttaminen oletusasetuksiin.

5. Avaa HP Smart -sovellus tietokoneessa tai mobiililaitteessa. Katso HP Smart -sovelluksen kayttaminen

tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.

6.  Luo pyydettaessa HP-tili tai kirjaudu sille ja rekisterdi tulostin.

7. Yhdista tulostin kayttamaasi Wi-Fi-verkkoon noudattamalla nayttn ohjeita.

Siirtyminen langattomasta verkosta USB-yhteyteen (Windows/macOS)

Jos haluat vaihtaa tulostimen yhteyden langattomasta verkosta USB-yhteyteen, muuta yhteys sovelluksessa HP

Smart.

¥ HUOMAUTUS: Pida Internet-yhteys aina toiminnassa. Tulostin toimii oikein (olipa se yhdistetty Wi-Fi- tai USB-
yhteydelld) vain, kun se on yhteydessa Internetiin. Katso lisatietoja kohdista Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon HP

Smart -sovelluksella ja Tulostin ei kykene tulostamaan.

1. Irrota tarvittaessa tulostimen takana USB-liitannan paalla oleva tarra.

2. Liita tulostin tietokoneeseen USB-kaapelilla.

3. Avaa HP Smart -sovellus tietokoneessa. Katso HP Smart -sovelluksen kayttdminen tulostamiseen,

skannaamisen ja hallintaan.

4,  Napsauta tai napauta kohdassa HP Smart pluskuvaketta @ tai Add Printer (Lisaa tulostin) ja valitse sitten

tulostimen valinta- tai lisaamistoiminto. Lisaa tulostin noudattamalla annettuja ohjeita.

5. Luo pyydettaessa HP-tili tai kirjaudu sille ja rekisterdi tulostin.

Siirtyminen USB-yhteydesta langattomaan yhteyteen (Windows 10 / macQ5S)
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3  Lisaa tulostusmateriaali

Tassa osiossa kerrotaan, miten tulostimeen asetetaan eri tulostusmateriaaleja ja miten alkuperdiskappale
asetetaan skannaustasolle.

Lisaa paperia

Tassa osiossa kuvataan, miten lisaat paperia syottolokeroon.

Bf HUOMAUTUS: Paperitukosten ehkaiseminen:
e Al3 lisaa paperia lokeroon tai poista paperia siité tulostuksen aikana.
e Kun asetat paperia lokeroon, ala ilmasta paperia.

e Kayta paperia, joka ei ole rypistynytta, taittunutta tai vahingoittunutta.

1. Jos syottolokerossa on tulostusmateriaalia, poista se.

2. Aseta paperipino syottdlokeroon ylareuna eteenpadin ja tulostuspuoli ylospain. Tyénna pinoa lokeroon,
kunnes se pysahtyy.
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3.  Siirra paperiohjaimia, kunnes ne koskettavat tulostusmateriaalin reunoja.

4.  Veda tulostelokeron jatke ulos.

Kirjekuorten lisaaminen
Tassa osiossa kuvataan, miten lisaat kirjekuoren syottolokeroon.

Tuetut koot ja lokeron kapasiteetin tiedot on ilmoitettu osoitteessa www.hp.com/support/[jM109e. Napsauta
Product Information (Tuotetiedot) ja valitse sitten tulostimesi tekniset tiedot.

1. Jos syottolokerossa on tulostusmateriaalia, poista se.

2. Asetakirjekuori keskelle syottolokeroa lyhyt reuna eteenpain ja tulostuspuoli yldspain. Tydnna pinoa
lokeroon, kunnes se pysahtyy.

e Jos kirjekuoren lappa on lyhyelld reunalla, aseta kirjekuori lappapuoli ylospain ja lyhyt lapatén reuna
tulostinta kohti.

e Jos kirjekuoren lappa on pitkalla reunalla, aseta kirjekuori lappapuoli alaspain ja lyhyt postimerkille
tarkoitettu reuna kohti syottdlokeron takaosaa.

Kirjekuorten lisaaminen 11
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3. Siirra paperiohjaimia, kunnes ne koskettavat tulostusmateriaalin reunoja.

4.  Veda tulostelokeron jatke ulos.

Tarrojen lataaminen

Tassa osiossa kuvataan, miten lisaat etiketteja syottolokeroon.
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Tuetut koot ja lokeron kapasiteetin tiedot on ilmoitettu osoitteessa www.hp.com/support/[jM109e. Napsauta
Product Information (Tuotetiedot) ja valitse sitten tulostimesi tekniset tiedot.

1. Jos syottolokerossa on tulostusmateriaalia, poista se.

2. Aseta tarra-arkki syottdlokeron keskelle ylareuna kohti lokeron takaosaa. Tulostuspuolen on oltava
ylospain.

3. Siirrd paperiohjaimia, kunnes ne koskettavat tulostusmateriaalin reunoja.

Tarrojen lataaminen 13


https://www.hp.com/support/ljM109e

4.  \eda tulostelokeron jatke ulos.
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4  Tulostus

Tassa osiossa kuvataan, miten tulostat eri laitteilta.

[ HUOMAUTUS: Kun Huomio- ja Valmis-merkkivalot vilkkuvat, tulostinta alustetaan, puhdistetaan tai
jaahdytetaan. Tulostustydt saattavat keskeytya tulostimen jaghtymisen ajaksi. Tulostustyot jatkuvat, kun
moottori on jalleen kayttovalmis. Tama voi kestaa useita minuutteja.

Tama tulostin voi siirtya tietyissa olosuhteissa automaattisesti jaahdytystilaan, milla taataan tuottava tulostus.

Ennen kuin aloitat
Ennen kuin aloitat, valmistele tulostin kayttda varten noudattamalla seuraavia vaatimuksia.

e Maarita tulostimen asetukset ja yhdista se HP Smart -sovelluksella. Katso lisatietoja kohdista HP Smart
-sovelluksen kayttaminen tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan ja Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon HP
Smart -sovelluksella.

e Lisda paperia syottdlokeroon ja avaa tulostelokero. Katso Lisaa tulostusmateriaali.

e Pidd Internet-yhteys aina toiminnassa. Tulostin toimii oikein (olipa se yhdistetty Wi-Fi- tai USB-yhteydella)
vain, kun se on yhteydessa Internetiin. Katso lisatietoja kohdista Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon HP Smart
-sovelluksella ja Tulostin ei kykene tulostamaan.

e  Kayta vain alkuperaisia HP:n kasetteja. Tulostin ei toimi odotetusti, jos siina kaytetaan muita kuin
alkuperaisia HP:n kasetteja tai uudelleentaytettyja kasetteja.

Tulostaminen Windows-tietokoneesta
Tassa osiossa kuvataan, miten tulostat Windows-tietokoneelta.
Tutustu vaatimuksiin, jotka luetellaan kohdassa Ennen kuin aloitat.

Varmista, etta olet asentanut HP Smart -sovelluksen. Katso HP Smart -sovelluksen kdyttaminen tulostamiseen,
skannaamisen ja hallintaan.

Varmista, ettd syottdlokerossa on tulostusmateriaalia. Katso Lisaa tulostusmateriaali.

Asiakirjojen tulostaminen

Valitse tulostin ja tulostustydn perusasetukset ohjelmistosovelluksen Tulosta-toiminnolla.
1. Napsauta sovelluksen Print (Tulosta) -painiketta.

2. Valitse tulostimen malli luettelosta. Voit muuttaa asetuksia, kun avaat tulostinohjaimen valitsemalla
Ominaisuudet tai Asetukset.

7 HUOMAUTUS: Painikkeen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

3. Maarita kaytettavissa olevat vaihtoehdot napsauttamalla tulostinohjaimen valilehtia.

Tulostus 15



4.  Valitsemalla OK voit palata Tulosta-valintaikkunaan. Tassa ruudussa voit valita tulostettavien kopioiden
maaran.

5. Tulosta ty® painamalla OK-painiketta.

Manuaalinen tulostaminen molemmille puolille

Voit tulostaa paperin molemmille puolille kayttamalla manuaalista prosessia. Sinun on asetettava paperi
uudelleen toisen puolen tulostusta varten.

1. Napsauta sovelluksen Print (Tulosta) -painiketta.

2. \Valitse laite tulostinluettelosta ja avaa tulostinohjain valitsemalla sitten Ominaisuudet tai Maaritykset.

¥ HUOMAUTUS: Painikkeen nimivaihtelee ohjelmien mukaan.

3. Napsauta Layout (Asettelu) -valilehtea.

4.  Valitse Print on Both Sides Manually (Tulosta molemmille puolille manuaalisesti) -valintaruutu ja napsauta
sitten OK-painiketta.

5. Tulosta ty6 valitsemalla Print (Tulostus) -valintaikkunasta OK. Tulostin tulostaa ensin kaikkien asiakirjan
sivujen ensimmaiset puolet.

6. Mene tulostimen luo ja poista sydttélokerosta mahdolliset tyhjat paperit.

7.  Otatulostepino tulostekaukalosta ja aseta se syottolokeroon tulostuspuoli alaspain ja ylareuna eteenpain.

8.  Aloita toisten puolten tulostaminen painamalla OK-painiketta tietokoneelta.

9. Jos huomiovalo alkaa vilkkua, jatka painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta G|;<;I.

Useiden sivujen tulostaminen samalle arkille

Kun tulostat ohjelmistosovelluksesta Tulosta-toiminnolla, voit valita asetuksen, joka tulostaa useita sivuja
yhdelle paperiarkille. Tama soveltuu hyvin suurten asiakirjojen tulostamiseen, kun haluat saastaa paperia.

1. Napsauta sovelluksen Print (Tulosta) -painiketta.
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2. Valitse laite tulostinluettelosta ja avaa tulostinohjain valitsemalla sitten Ominaisuudet tai Maaritykset.

¥ HUOMAUTUS: Painikkeen nimivaihtelee ohjelmien mukaan.

3. Napsauta Layout (Asettelu) -valilehtea.

4.  Valitse oikea arkille tulostettavien sivujen maard avattavasta Pages per sheet (Sivua arkille) -luettelosta.
5. Valitse oikea asettelu avattavasta Pages per Sheet Layout (Sivujen asettelu arkille) -luettelosta.

6. Jos haluat lisata sivuille reunukset, valitse Page Borders (Sivujen reunukset) -valintaruutu.

7. Valitse oikea paperisuunta ja valitse tai napauta sitten OK-painiketta, jos haluat sulkea Properties
(Ominaisuudet)- tai Preferences (Asetukset) -valintaikkunan.

8.  Tulosta tyo valitsemalla Print (Tulostus) -valintaikkunasta OK.

Tulostaminen Mac-tietokoneella
Tassa osiossa kuvataan, miten tulostat Mac-tietokoneelta.
Tutustu vaatimuksiin, jotka luetellaan kohdassa Ennen kuin aloitat.

Varmista, etta olet asentanut HP Smart -sovelluksen. Katso HP Smart -sovelluksen kdyttaminen tulostamiseen,
skannaamisen ja hallintaan.

Varmista, ettd syottdlokerossa on tulostusmateriaalia. Katso Lisaa tulostusmateriaali.

Jos et ole lisannyt tulostinta jarjestelmaan, ota tulostus ensin kayttdon noudattamalla naita ohjeita.

1. Avaatietokoneessa System Preference (Jarjestelmamaaritykset) ja valitse Printers and Scanners (Tulostimet
ja skannerit).

2. Napsauta Lisda-painiketta/-kuvaketta +, valitse tulostin luettelosta ja napsauta sitten Add (Lis&a).

Asiakirjojen tulostaminen

Valitse tulostin ja tulostusty®n perusasetukset ohjelmistosovelluksen Tulosta-toiminnolla.
1. Napsauta Tiedosto-valikkoa ja valitse sitten toiminto Tulosta.
2. Valitse tulostin.

3. Valitse Nayta tiedot tai Kopiot ja sivut ja saada sitten tulostusasetuksia valitsemalla muita valikoita.

[ HUOMAUTUS: Kohteen nimivaihtelee ohjelmien mukaan.

4.  Napsauta Tulosta-painiketta.

Manuaalinen tulostaminen molemmille puolille

Voit tulostaa paperin molemmille puolille kayttamalla manuaalista prosessia. Sinun on asetettava paperi
uudelleen toisen puolen tulostusta varten.

B HUOMAUTUS: Tama ominaisuus on saatavilla, jos asennat HP-tulostusohjaimen. Se ei valttamatta ole
kaytettavissa, jos kaytat AirPrintia.

1. Napsauta Tiedosto-valikkoa ja valitse sitten toiminto Tulosta.

Tulostaminen Mac-tietokoneella
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2. Valitse tulostin.

3. Valitse Nayta tiedot tai Kopiot ja sivut ja valitse sitten Man. kaksipuol. -valikko.

B HUOMAUTUS: Kohteen nimivaihtelee ohjelmien mukaan.

4.  Valitse Kasinkaanto ja sidontavaihtoehto.
5. Napsauta Tulosta-painiketta.
6.  Mene tulostimen luo ja poista sydttdlokerosta mahdolliset tyhjat paperit.

7.  Otatulostepino tulostekaukalosta ja aseta se syottolokeroon tulostuspuoli alaspain ja ylareuna eteenpain.

8.  Jos huomiovalo alkaa vilkkua, jatka painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta G|EI.

Useiden sivujen tulostaminen samalle arkille

Kun tulostat ohjelmistosovelluksesta Tulosta-toiminnolla, voit valita asetuksen, joka tulostaa useita sivuja
yhdelle paperiarkille. Tama soveltuu hyvin suurten asiakirjojen tulostamiseen, kun haluat saastaa paperia.

1. Napsauta Tiedosto-valikkoa ja valitse sitten toiminto Tulosta.
2. Valitse tulostin.

3. \Valitse Nayta tiedot tai Kopiot ja sivut ja valitse sitten Asettelu-valikko.

B HUOMAUTUS: Kohteen nimivaihtelee ohjelmien mukaan.

4, Valitse avattavasta Sivuja arkilla -luettelosta kullekin arkille tulostettava sivujen maara.
5. Asemointisuunta-kentassa voit valita sivujen jarjestyksen ja sijoittelun arkilla.
6.  Valitse Reunukset-kohdasta, millainen reunus sivujen ymparille tulostetaan.

7. Napsauta Tulosta-painiketta.
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Mobiililaitteilta tulostaminen
HP:n mobiilitulostusratkaisut mahdollistavat helpon tulostamisen tulostimelle mobiililaitteista.

HP Smart -sovelluksen avulla voit tulostaa asiakirjoja ja valokuvia mobiililaitteestasi, sosiaalisen median tililta ja
pilvitallennustilasta. Katso HP Smart -sovelluksen kdyttaminen tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.

Voit tulostaa suoraan mobiililaitteistasi myods kayttamalld AirPrint-palvelua (i0S ja iPad0S) tai HP Print Service
Plugin -lisdosaa (Android):

e i0S: AirPrint on asennettu valmiiksi laitteisiin, joissa on i0S 4.2 tai uudempi.
e iPadOS: Laitteissa on AirPrint valmiiksi asennettuna.

e Android: Lataa HP Print Service Plugin Google Play Kaupasta tai suosimastasi sovelluskaupasta ja ota se
sitten kayttoon laitteessasi.

¥ HUOMAUTUS: Voit tulostaa HP Smart -sovelluksella tai AirPrint-palvelulla/HP Print Service Plugin -lisdosalla,
kun mobiililaite on samassa verkossa tulostimen kanssa tai eri verkossa (kayttamalld Wi-Fi Direct -sovellusta).

Tulosta yhdistettyna samaan Wi-Fi-verkkoon

Voit tulostaa asiakirjoja ja valokuvia mobiililaitteestasi, kun laite on yhdistetty samaan Wi-Fi-verkkoon tulostimen
kanssa.

Lisatietoja mobiilitulostuksesta saa osoitteesta www.hp.com/go/mobileprinting.

B HUOMAUTUS: Varmista, ettd mobiililaite ja tulostin ovat samassa Wi-Fi-verkossa. Katso Yhdista tulostin Wi-Fi-
verkkoon HP Smart -sovelluksella.

Tulosta yhdistamatta samaan Wi-Fi-verkkoon (Wi-Fi Direct)

Wi-Fi Direct -toiminnolla voit yhdistaa tietokoneen tai mobiililaitteen suoraan tulostimeen ja tulostaa
langattomasti — yhdistamatta tietokonetta tai mobiililaitetta olemassa olevaan langattomaan verkkoon.

Osoitteesta www.hp.com/go/wifidirectprinting saa lisdtietoja aiheesta Wi-Fi Direct.

B HUOMAUTUS:

e \Varmista, ettd tulostimen Wi-Fi Direct -toiminto on otettu kayttéon. Tee tarkistus avaamalla EWS (katso HP
Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen), napsauta Networking (Verkko) -vélilehtea ja napsauta sitten
Wi-Fi Direct Setup (Wi-Fi Direct -maaritys) -linkkia vasemmassa siirtymisruudussa.

e Tulostimeen voi yhdistaa enintaan 5 tietokonetta ja mobiililaitetta Wi-Fi Direct -yhteydella.

Mobiililaitteilta tulostaminen, kun kaytéssa on Wi-Fi Direct

Voit yhdistaa mobiililaitteesi tulostimeen suoraan kayttamalla sovellusta Wi-Fi Direct, minka jalkeen voit aloittaa
tulostamisen.

1. Avaa mobiililaitteen Wi-Fi-valikko tai Wi-Fi Direct -valikko.

2. Valitse kaytettavissa olevien verkkojen luettelosta tulostimen nimi.

B HUOMAUTUS: Jos tulostimen nimed ei ndy, olet ehka Wi-Fi Direct -signaalin kantoalueen ulkopuolella.
Siirra laite l3hemmas tulostinta.
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4.

@
5.

Anna pyydettaessa Wi-Fi Direct -salasana.

HUOMAUTUS: Jos Wi-Fi Direct -yhteytta tukevan Android-laitteen yhteystavaksi on valittu Automaattinen,
yhdistaminen tapahtuu automaattisesti ilman salasanapyyntda. Jos yhteysasetukseksi on valittu Manual
(Manuaalinen), voit muodostaa yhteyden Android-laitteeseen painamalla tulostimen Langaton yhteys

-painiketta :_I tai Windows 10 -laitteeseen antamalla henkilokohtaisen tunnusluvun (PIN), jonka saat
tulostetusta raportista.

HUOMAUTUS: N&et Wi-Fi Direct -salasanan avaamalla Embedded Web Serverin Networking (Verkko)
-valilehden ja valitsemalla Wi-Fi Direct Setup (Wi-Fi Direct -maaritys).

Avaa asiakirja ja valitse sitten Tulosta-vaihtoehto.

HUOMAUTUS: Jos mobiililaite ei tue tulostusta, asenna sovellus HP Smart.

Valitse tulostin kaytettavissa olevien laitteiden luettelosta ja valitse Tulosta.

Kun tulostustyd on valmis, jotkin mobiililaitteet tulee yhdistaa uudelleen lahiverkkoon.

Ota Wi-Fi Direct kayttdon tai poista se kaytosta

Wi-Fi Direct -ominaisuuden voi ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta HP Embedded Web Serverissa (EWS).

1.
2.

Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

Valitse Jarjestelma-valilehdesta Wi-Fi Direct Setup (Wi-Fi Direct -madritys) -linkki vasemmassa
siirtymisruudussa.

Valitse Kaytdssa-vaihtoehto ja napsauta sitten Kayta-painiketta. Voit poistaa Wi-Fi Direct -tulostuksen
kaytosta valitsemalla Poissa kaytdsta.

Wi-Fi Direct -nimen muuttaminen

Jos samaan ymparistddn on asennettu saman tulostimen useita eri malleja, kullekin tulostimelle kannattaa
antaa erillinen yksildiva Wi-Fi Direct -nimi, jotta niiden tunnistaminen Wi-Fi Direct -tulostusta varten helpottuu.

Voit muuttaa tulostimen Wi-Fi Direct -nimen HP Embedded Web Serverissa seuraavasti:

1.
2.

Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

Valitse Jarjestelma-valilehdestd Wi-Fi Direct Setup (Wi-Fi Direct -maaritys) -linkki vasemmassa
siirtymisruudussa.

Kirjoita uusi nimi Wi-Fi Direct Name (Wi-Fi Direct -nimi) -kenttaan.

Valitse Kayta.
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5 Tulostimen asetusten maarittaminen

Seuraavassa kuvataan, miten konfiguroit tulostimesi.

Tulostimen asetusten maarittaminen Embedded Web Serverin (EWS)
avulla

HP Embedded Web Serverilla voit hallita tulostustoimintoja tietokoneen kautta tulostimen ohjauspaneelin sijaan:

Tulostimen tilatietojen tarkasteleminen
e Kaikkien tarvikkeiden jaljella olevan kayttéian maarittaminen ja uusien tarvikkeiden tilaaminen
e |okeroasetusten tarkasteleminen ja muuttaminen

e Tulostinta ja tarvikkeita koskevat ilmoitukset

e \erkkoasetusten tarkasteleminen ja muuttaminen

HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen

HP Embedded Web Server on kaytettavissad, kun tulostin on yhteydessa IP-pohjaiseen verkkoon. HP Embedded
Web Server ei tue IPX-pohjaisia yhteyksia. HP Embedded Web Serverin kayttd ei edellytd paasya Internetiin.

Kun tulostin on kytkettyna verkkoon, HP Embedded Web Server on automaattisesti kaytettavissa.

B HUOMAUTUS: HP Device Toolbox on ohjelmisto, jolla yhdistetaan HP Embedded Web Serveriin silloin, kun
tulostin on yhdistetty tietokoneeseen USB:n kautta. Se on kaytettavissa vain, jos tulostin on asennettu
tietokoneelle taysin. Jotkin ominaisuudet eivat valttamatta ole kaytettavissa kaytetysta yhteystyypista riippuen.

Voit avata EWS-palvelimen seuraavilla tavoilla.

Avaa Embedded Web Server kayttamalla HP Smart -sovellusta (i0S, iPad0S, Android ja Windows 10)

Lisdksi voit avata HP Embedded Web Serverin sovelluksesta HP Smart.

1. Avaa HP Smart -sovellus tietokoneessa tai mobiililaitteessa. Katso HP Smart -sovelluksen kayttaminen
tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.

2. \Valitse kohdasta HP Smart tulostin ja napsauta tai napauta sitten Advanced Settings (Lisaasetukset).
Avaa Embedded Web Server kéyttamalla IP-osoitetta (Wi-Fi-yhteys)
Tulostimen on oltava liitettyna IP-pohjaiseen verkkoon, jotta voit kayttad Embedded Web Serveria.

Embedded Web Serverin kayttda varten voidaan maarittaa jarjestelmanvalvojan salasana, jolloin
valtuuttamattomat kayttadjat eivat voi muuttaa tulostimen asetuksia. Pyyda lisatietoja kayttooikeuksistasi
jarjestelmanvalvojalta.

1. Selvitd IP-osoite tai isantanimi tulostamalla asetussivu.

Tulostimen asetusten maarittaminen
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a. Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmed&na), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-
painiketta @;?u.
A

b.  Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta G[‘f:l painettuna, kunnes Valmis-valo O alkaa

vilkkua. Vapauta sitten painike.

2. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siina muodossa kuin se nakyy
asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimiston Enter-nappainta. Embedded Web Server avautuu.

2 https://10.10. XK XKKK

B HUOMAUTUS: Jos verkkoselain nayttaa viestin, jossa verkkosivuston ilmoitetaan olevan mahdollisesti
haitallinen, valitse verkkosivustolle jatkaminen. Verkkosivuston kaytto ei aiheuta vaaraa tietokoneelle.

Avaa Embedded Web Server kayttamalla IP-osoitetta (yhteystyyppi Wi-Fi Direct)

22

Voit avata Embedded Web Serverin verkkoselaimella kayttamalla yhdistamiseen Wi-Fi Direct -yhteyden IP-
osoitetta.

1. Varmista, etta laite ja tulostin ovat yhteydessa kayttamalla Wi-Fi Direct -sovellusta. Katso Tulosta
yhdistamatta samaan Wi-Fi-verkkoon (Wi-Fi Direct).

2. Avaa verkkoselain, kirjoita seuraava IP-osoite tai tulostimen isantanimi osoiteriville ja napsauta tai napauta
sitten Enter.

IP Address (IP-osoite): 192.168.223.1

HP Embedded Web Serverin ominaisuudet

Seuraava taulukko sisaltaa tulostimen asetukset, jotka voit maarittaa HP Embedded Web Serverin avulla.

Taulukko 5-1 HP Embedded Web Serverin ominaisuudet

Valilehti tai osio Kuvaus

Home (Aloitus) -valilehti e  Device Status (Laitteen tila): Nayttaa tulostimen tilatiedot ja nayttaa HP:n tarvikkeiden
arvioidun jaljelld olevan kayttoian prosentteina.

Sisaltaa tulostimen, tulostimen tilan ja

kokoonpanon tiedot e  Supplies Status (Tarvikkeiden tila): Nayttaa HP:n tarvikkeiden arvioidun jaljelld olevan
kayttoidan prosentteina. Tarvikkeiden todellinen kayttoika voi vaihdella. Harkitse
vaihtokasetin hankkimista valmiiksi, jolloin voit vaihtaa sen heti tulostuslaadun heiketessa.
Tarvike taytyy vaihtaa vasta, kun tulostuslaatu on heikennyt liikaa.

° Device Configuration (Laitekokoonpano): Talla sivulla naytetaan samat tiedot kuin
tulostimen asetussivulla.

e Network Summary (Verkon yhteenveto): Talla sivulla nakyvat samat tiedot kuin tulostimen
verkkokokoonpanosivulla.

e  Tapahtumaloki: Nayttaa luettelon kaikista tulostimen tapahtumista ja virheista.

e  Open Source Licenses (Avoimen ldhdekoodin lisenssit): Nayttaa yhteenvedon tulostimen
kanssa kadytettavista avoimen ldhdekoodin ohjelmien lisensseista.
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Taulukko 5-1 HP Embedded Web Serverin ominaisuudet (jatkoa)

Vililehti tai osio Kuvaus
System (Jarjestelma) -valilehti e  Device Information (Laitteen tiedot): Tarjoaa perustason tulostin- ja yritystiedot.
Mahdollistaa tulostimen e  Paperiasetukset: Tulostimen oletusarvoisten paperinkdsittelyasetusten muuttamisen.

maarittamisen tietokoneella.
e  Energy Settings (Energia-asetukset): Lepotilan/automaattisen sammutuksen tai
automaattisen virrankatkaisun oletusaikojen muuttaminen.

° System Setup (Jarjestelman asennus): Jarjestelman tulostinkohtaisten oletusasetusten
muuttaminen.

e  Tarvikeasetukset: Voit muuttaa Muste on vahissa -ilmoituksen ja muiden tarviketietojen
asetuksia.

e  Service (Huolto): Kaynnista Fuser or Cartridge Cleaning Mode (Kiinnitysyksikon tai kasetin
puhdistustila), ota Less Paper Curl (Ehkéaise paperin kapristymista) tai Archive Print (Arkistoi
tuloste) kayttéon tai poista se kaytosta tulostamisen yhteydessa tai muuta USB-yhteyden
nopeutta.

e  Administration (Hallinta): Tulostimen salasanan asettaminen tai vaihtaminen. Tulostimen
toimintojen kayttodnotto tai kaytdsta poistaminen.

HUOMAUTUS:  System (Jarjestelma) -vélilehti on mahdollista suojata salasanalla. Jos tulostin on
verkossa, keskustele aina jarjestelmanvalvojan kanssa ennen valilehden asetusten muuttamista.

Networking (Verkko) -valilehti Talla valilehdella verkkojen jarjestelmanvalvojat voivat muuttaa IP-pohjaiseen verkkoon liitetyn

tulostimen verkkoasetuksia. Sen avulla verkon jarjestelmanvalvoja voi ottaa myods toiminnon
(Vain verkkoon liitetyt tulostimet) Wi-Fi Direct kayttoon. Tama valilehti ei ndy, jos tulostin on liitetty suoraan tietokoneeseen.
Mahdollistaa tulostimen HUOMAUTUS:  Verkko-valilehti voidaan suojata salasanalla. Jos tulostin on verkossa, keskustele
verkkoasetusten maarittamisen aina jarjestelmanvalvojan kanssa ennen valilehden asetusten muuttamista.

tietokoneella.

IP-verkkoasetusten maarittaminen

Muuta tulostimen nimea ja verkkoasetuksia HP Embedded Web Serverin avulla.

Tulostimen jakamista koskeva vastuuvapauslauseke

HP ei tue vertaisverkkoja (peer-to-peer), koska tdma on Microsoftin kayttéjarjestelmien ominaisuus eika HP:n
tulostinohjaimien ominaisuus.

Lisatietoja on Microsoftin sivustossa osoitteessa www.microsoft.com.

Verkkoasetusten tarkasteleminen tai muuttaminen

HP:n sisaisen verkkopalvelimen kautta voit tarkastella tai muuttaa IP-asetuksia.

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Voit tarkastella verkon tietoja napsauttamalla Networking (Verkko) -valilehted. Muuta asetuksia tarpeen
mukaan.

Verkkoon yhdistetyn tulostimen nimeaminen uudelleen

HP Embedded Web Serverilla voit nimeta verkkoon liitetyn tulostimen, jotta se on helppo tunnistaa.

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Avaa System (Jarjestelma) -valilehti.

IP-verkkoasetusten maarittaminen
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3. Tulostimen oletusnimi nakyy Device Information (Laitteen tiedot) -sivun kentassa Device Description
(Laitteen kuvaus). Voit vaihtaa kyseisen nimen yksilélliseksi.

B HUOMAUTUS: Muiden sivun kenttien tayttaminen on valinnaista.

4,  Tallenna muutokset napsauttamalla Apply (Ota kayttoon) -painiketta.

IPv4 TCP/IP -maaritteiden maarittaminen manuaalisesti

Madrita IPv4-osoite, aliverkon peite ja oletusyhdyskaytava manuaalisesti Embedded Web Serverin avulla.

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Napsauta Networking (Verkko) -valilehtea.

3. Valitse Manual IP (Manuaalinen IP) -vaihtoehto IPv4 Configuration (IPv4-maaritys) -alueella ja muokkaa
sitten IPv4-asetuksia.

4.  Napsauta Apply (Ota kayttoon) -painiketta.

Tulostimen suojausominaisuudet

Tulostimessa on useita turvallisuustoimintoja, joilla rajoitetaan kayttdjien padsya asetuksiin, suojataan tietoja ja
estetaan arvokkaiden laitteistokomponenttien joutuminen vaariin kasiin.

Jarjestelman salasanan maarittaminen tai muuttaminen HP Embedded Web Serverin avulla

Maarita tulostimelle ja HP Embedded Web Serverille jarjestelmanvalvojan salasana, jotta kayttajat eivat voi
muuttaa tulostimen asetuksia luvattomasti.

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Napsauta System (Jarjestelma) -valilehden vasemmassa siirtymisruudussa sijaitsevaa Administration
(Hallinta) -linkkia.

3. Syota salasana Product Security (Tuotteen tietoturva) -alueen kenttaan Password (Salasana).
4.  Kirjoita salasana uudelleen Confirm Password (Vahvista salasana) -kentt&dan.

5.  Napsauta Apply (Ota kayttoon) -painiketta.

B HUOMAUTUS: Kirjoita salasana ylos ja séilyta sitd turvallisessa paikassa.

Energiansaasttasetukset

Tulostimessa on muutamia asetuksia energian ja tarvikkeiden saastamiseksi.
Lepotilan/automaattisen sammutuksen viiveajan asettaminen

Embedded Web Serverin avulla voit maarittaa tulostimen lepotilaan siirtymista edeltdvan viiveajan.

Voit muuttaa lepotilan/automaattisen sammutuksen asetusta seuraavasti:

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Valitse System (Jarjestelma) -valilehti ja valitse sitten Energy Settings (Energia-asetukset).

3. \Valitse viiveaika avattavasta luettelosta Sleep/Auto Off After Inactivity (Lepotilan/automaattisen
sammutuksen viiveaika).
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4.  Napsauta Apply (Ota kayttoon) -painiketta.

Virrankatkaisun viiveajan maarittaminen ja tulostimen asettaminen kayttamaan enintaan 1 watti virtaa

Embedded Web Serverin avulla voit maarittaa tulostimen sammumista edeltavan ajan.

B HUOMAUTUS: Virrankatkaisun jalkeen virrankulutus on korkeintaan 1 watti.

Voit muuttaa virrankatkaisun viiveaikaa seuraavasti:

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Valitse System (Jarjestelma) -valilehti ja valitse sitten Energy Settings (Energia-asetukset).
3. Valitse viiveaika avattavasta Shut Down After Inactivity (Virrankatkaisun viiveaika) -luettelosta.

4.  Napsauta Apply (Ota kayttoon) -painiketta.

Sammuttamisen viiveajan asettaminen

Embedded Web Serverin avulla voit valita, edeltadkd tulostimen sammumista viive virtapainikkeen painamisen
jalkeen.

Voit muuttaa sammuttamisen viiveaika-asetusta seuraavasti:

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Valitse System (Jarjestelma) -valilehti ja valitse sitten Energy Settings (Energia-asetukset).

3. Valitse tai poista valinta asetuksesta Delay when ports are active (Viivastd, kun portit ovat aktiivisia).

B/ HUOMAUTUS: Kun asetus on valittu, tulostin sammuu vasta, kun mikaan portti ei ole aktiivinen. Aktiivinen
verkkoyhteys estaa tulostimen sammuttamisen.

Lisaasetukset HP Utility -apuohjelmalla macOS:lle

HP Utility -apuohjelman avulla voit tarkistaa tulostimen tilan seka tarkastella tai muuttaa tulostimen asetuksia
tietokoneessa.

Voit kayttaa HP-apuohjelmaa, kun tulostin on liitetty USB-kaapelilla tai TCP/IP-verkkoon.

HP-apuohjelman avaaminen

Avaa HP Utility -apuohjelma noudattamalla seuraavia ohjeita.
1. Avaa tietokoneessa Sovellukset-kansio.

2. \Valitse HP ja valitse sitten HP Utility.

HP-apuohjelman ominaisuudet

HP Utility -tyokalurivi sisaltaa seuraavat vaihtoehdot:
e Laitteet: talla painikkeella voit nayttaa tai piilottaa HP Utility -apuohjelman l6ytamat Mac-laitteet.
e  Kaikki asetukset: Talla painikkeella voi palata HP Utility -apuohjelman paanakymaan.

e HP:n tuki: talla painikkeella voit avata selaimen ja siirtya HP:n verkkotukisivustolle.
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e Tarvikkeet: talla painikkeella voit avata HP SureSupply -verkkosivuston.

e Rekisterdinti: talla painikkeella voit avata HP:n rekisterdinnin verkkosivuston.

e Kierratys: talla painikkeella voit avata HP Planet Partners -kierratysohjelman verkkosivuston.

HP Utility -apuohjelma sisaltaa sivuja, joita voit avata Kaikki asetukset -luettelosta. Seuraavassa taulukossa on
kuvattu toimet, joita voit suorittaa HP-apuohjelman avulla.

Taulukko 5-2 HP Utility -apuohjelmassa kaytettavissa olevat asetukset

Nimike Kuvaus

Tarvikkeiden tila Nayttaa tulostimen tarvikkeiden tilan seka tarvikkeiden online-tilauslinkit.

Laitteen tiedot Nayttaa valitun tulostimen tietoja, kuten tulostimen huoltotunnusnumeron (jos maaritetty),
laiteohjelmiston version (FW-versio), sarjanumeron ja IP-osoitteen.

Komennot Lahettaa tulostimeen erikoismerkkeja tai tulostuskomentoja tulostustyon jalkeen.

HUOMAUTUS:  Asetus on kaytettavissa, kun valitset Nayta-valikosta Nayta lisdasetukset.

Tiedoston lataus

Tiedostojen siirtaminen tietokoneesta tulostimeen. Seuraavia tiedostotyyppeja voi ladata:
e  HP LaserJet printer command language ( .PRN)

e  Portable document format (.PDF)

e PostScript (.PS)

o  Teksti (TXT)

Virranhallinta

Maarittaa tulostimen saastdasetukset.

Laiteohjelmiston paivittdminen

Siirtaa tulostimeen laiteohjelmiston paivitystiedoston.

HUOMAUTUS:  Asetus on kaytettavissa, kun valitset Nayta-valikosta Nayta lisdasetukset.

HP Connected Avaa HP Connected -verkkosivuston.
Viestikeskus Nayttaa tulostimen virhetapahtumia.
Verkkoasetukset Voit maarittaa verkkoasetukset, kuten IPv4-, IPv6- ja Bonjour-asetukset, seka muita

asetuksia.

Tarvikkeiden hallinta

Voit maarittaa, miten tulostin toimii, kun tarvikkeiden arvioitu kayttoika on paattymassa.

Lokeromaaritys

Voit muuttaa kunkin lokeron paperikokoa ja -tyyppia.

Lisdasetukset

Avaa tulostimen HP Embedded Web Server (EWS).

Valityspalvelimen asetukset

Maarittaa tulostimen valityspalvelimen.

Laiteohjelmiston paivittaminen

HP tarjoaa tulostimelle ajoittaisia paivityksia. Voit paivittaa yksittaisen tulostimen laiteohjelmiston seuraavasti.

Laiteohjelmiston paivittaminen laiteohjelmiston paivitysapuohjelman avulla

Asenna laiteohjelmiston paivitysapuohjelma ja paivita tulostimen laiteohjelmisto.
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Lataa ja asenna laiteohjelmiston paivitysapuohjelma manuaalisesti hp.comista seuraavasti.

HUOMAUTUS: Kyseessa on ainoa mahdollinen laiteohjelmiston paivitysmenetelma tulostimille, jotka on

yhdistetty tietokoneeseen USB-kaapelilla. Sita voi kayttaa myds verkkoon yhdistetyille tulostimille.

HUOMAUTUS: Menetelma edellyttaa tulostusohjaimen asentamista.

1. Siirry osoitteeseen www.hp.com/qgo/support, valitse maa/alue tai kieli ja napsauta sitten Ohjelmat ja
ohjaimet -linkkia.

2. Kirjoita tulostimen nimi hakukenttaan, paina ENTER-painiketta ja valitse sitten hakutulosluettelosta tulostin.

3. Valitse kayttojarjestelma.

4.  EtsiLaitechjelmisto-osiosta Laiteohjelmiston paivitysapuohjelma.

5. \Valitse Lataa, Suorita ja sitten uudelleen Suorita.

6. Kun apuohjelma kaynnistyy, valitse tulostin avattavasta luettelosta ja valitse sitten Send Firmware (Lahetd
laiteohjelmisto).

B HUOMAUTUS: Voit tarkistaa asennetun laiteohjelmistoversion joko ennen paivitysta tai paivityksen jalkeen

tulostamalla asetussivun Print Config (Tulosta asetussivu) -painikkeesta.

7. Suorita asennus noudattamalla nayttéon tulevia ohjeita ja sitten sulje apuohjelma valitsemalla Exit

(Lopeta).

Laiteohjelmiston paivittaminen laiteohjelmiston paivitysapuohjelman avulla
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6 Tarvikkeet, lisdvarusteet ja osat

Tilaa tarvikkeita tai lisavarusteita, vaihda varikasetit tai poista ja vaihda osa.

Tulostin toimii vain alkuperaisilla HP-kaseteilla.

HUOMAA: Jos tdhan tulostimeen asennetaan muita kuin alkuperaisia HP-kasetteja (mukaan lukien
uudelleentaytetyt tai ei-alkuperdiset HP-kasetit), tulostin ei toimi odotetusti.

Tarvikkeiden, lisdvarusteiden ja osien tilaaminen
Tassa osiossa kuvataan tarvikkeiden, lisdvarusteiden ja osien tilaaminen.

Taulukko 6-1 Tilausvaihtoehdot ja viittaukset

Vaihtoehto Viittaus
Tarvikkeiden ja paperin tilaaminen www.hp.com/go/suresupply
HP:n alkuperaisten osien tai varusteiden tilaaminen www.hp.com/buy/parts

Tilaaminen huollon tai tuen palveluntarjoajan kautta Ota yhteytta valtuutettuun HP-huoltoon tai tuen palveluntarjoajaan.

Tilaaminen HP Embedded Web Serverin (EWS) kautta ~ EWS:ssa on linkki HP SureSupply -sivustolle, josta voit tilata alkuperaisia HP-
tarvikkeita eri tavoilla. Ohjeet EWS:n avaamiseen ovat kohdassa HP Embedded
Web Serverin (EWS) avaaminen.

¥ HUOMAUTUS: Niita voi tilata my6s HP Smart -sovelluksella. Lisatietoja tasta sovelluksesta on kohdassa HP
Smart -sovelluksen kayttdminen tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.

Taulukko 6-2 Tarvikkeiden ja lisdvarusteiden tiedot

Tarvikkeet Maa/alue Kuvaus Kasetin numero Tuotenumero

Musta HP 141A -varikasetti Pohjois-Amerikka, Australiaja  Peruskokoinen musta 141A W1410A
Uusi-Seelanti vaihtovarikasetti

Musta HP 142A -varikasetti Eurooppa Peruskokoinen musta 142A W1420A

vaihtovarikasetti

Varikasetin vaihtaminen

Seuraavassa kuvataan, miten vaihdat kasetit.

Tulostin toimii vain alkuperaisilla HP-kaseteilla.

HUOMAA: Jos tdhan tulostimeen asennetaan muita kuin alkuperaisia HP-kasetteja (mukaan lukien
uudelleentaytetyt tai ei-alkuperdiset HP-kasetit), tulostin ei toimi odotetusti.
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Kasetin tiedot

Voit jatkaa tulostamista nykyisella tulostuskasetilla, kunnes variaineen tasoittaminen ei auta eika tulostuslaatu
ole enaa tyydyttava. Tasoita variaine poistamalla varikasetti tulostimesta ja ravistamalla sita varovasti

edestakaisin vaakasuunnassa. Katso varikasetin vaihtoa koskevat kuvalliset ohjeet. Aseta varikasetti takaisin
tulostimeen ja sulje kansi.

Varikasetin poistaminen ja vaihtaminen

Kun tulostuskasetin kayttoika on [@hes lopussa, voit jatkaa tulostamista nykyisella kasetilla, kunnes variaineen
tasoittaminen ei auta eika tulostuslaatu ole enda tyydyttava. Vaihda kasetti sen jalkeen.

1. Avaa tulostuskasettilokeron luukku ja poista vanha tulostuskasetti.

2. Poista uusi tulostuskasetti pakkauksesta. Pakkaa kaytetty tulostuskasetti pussiin ja laatikkoon kierratysta
varten.

Kasetin tiedot
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3.  Poista oranssi suojus tulostuskasetista.

/A HUOMIO: Pitele varikasettia molemmista péistd, jotta se ei vahingoitu. Alé kosketa telan pintaa.

4,  Tartu tulostuskasettiin molemmilta puolilta ja ravista tulostuskasettia varovasti puolelta toiselle viisi tai
kuusi kertaa, jotta sen sisaltama variaine jakautuu tasaisesti.

="
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5. Taita kasetin vasemmassa reunassa olevaa liuskaa, kunnes se irtoaa, ja veda sitten liuskaa, kunnes koko
kalvo on irronnut kasetista. Aseta liuska ja kalvo tulostuskasetin pakkaukseen kierratysta varten.

6.  Aseta tulostuskasetti laitteeseen ja sulje tulostuskasetin luukku.

A\ HUOMIO:  Jos vériainetta paasee vaatteillesi, pyyhi se pois kuivalla kankaalla ja pese vaatteet kylmalla
vedelld. Kuuma vesi kiinnittdd vdériaineen kankaaseen.
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7 Ongelmien ratkaiseminen

Tama luku tarjoaa tietoja tavallisten ongelmien ratkaisemiseksi.

Voit etsia ohjeita myds sovelluksesta HP Smart. HP Smart tarjoaa halytyksia tulostinongelmien yhteydessa
(tukokset ja muut ongelmat), linkkeja ohjesisaltdon ja vaihtoehtoja yhteyden ottamiseen tukeen. Katso lisatietoja
kohdasta HP Smart -sovelluksen kayttaminen tulostamiseen, skannaamisen ja hallintaan.

Jos ongelmat eivat ratkea ehdotusten avulla, yritd saada apua tukipalveluita kayttaen, katso HP-tuki.

Tulostin ei kykene tulostamaan

Tassa osiossa kuvataan toimenpiteet, kun tulostin ei kykene tulostamaan.

Tarkista tulostimen yhteys Internetiin.

Varmista, ettd tulostin on yhdistetty Internetiin. Jos yhteytta ei ole, tulostin ei toimi odotetusti.

Tulostimen yhteys Internetiin saattaa katketa ajoittain (esimerkiksi sahkokatkoksen, verkon tai reitittimen
ongelmien takia tai tulostin on sammutettu, kun sita ei kaytetd). Tulostimella saattaa pystya tulostamaan
rajallisen maaran sivuja, kun tulostimella ei ole yhteyttd, mutta yhteyden palauttaminen on kriittisen tarkeaa,
jotta tulostamista voi jatkaa.

Varmista, etta kaytat alkuperaisia HP:n kasetteja

Tarkista, etta kaytat alkuperaisia HP:n kasetteja. Alkuperaiset HP:n kasetit ovat HP:n valmistamia ja HP myy
niita virallisessa HP-pakkauksessa. HP+-tulostimet edellyttavat alkuperaisia HP-kasetteja. Jos tulostimeen
asennetaan muita kuin alkuperaisia HP-tarvikkeita tai uudelleentaytettyja kasetteja, HP+-tulostin ei toimi
odotetusti.

Tarkista tulostimen asetukset ja tila
Tarkista tulostimen asetukset ja tila virheiden varalta.
Tarkista tulostimen virheita koskevat tiedot tulostamalla asetussivu:
1. Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himme&ana), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-

.. T
painiketta Q|§I.

2. Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta @];G;I painettuna, kunnes Valmis-valo @ alkaa vilkkua.

Vapauta sitten painike.

Q VIHJE:  Mikali tulostimen langattomat asetukset on maaritettava, katso Yhdista tulostin Wi-Fi-verkkoon HP
Smart -sovelluksella.

Jos tulostaminen ei edelleenkaan onnistu, kdy HP-tuen verkkosivustolla www.hp.com/support/[jM109e.
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Ohjauspaneelin merkkivalojen tulkitseminen

Jos tulostin edellyttaa toimenpiteitd, siita ilmoitetaan ohjauspaneelissa erilaisilla merkkivaloilla.

Taulukko 7-1 Tilan merkkivalon selite

Valo ei pala -kuvake

Valo palaa -kuvake

Valo vilkkuu (2 valaysta 3 sekuntia kohden)
-kuvake

O

O

O

Taulukko 7-2 Ohjauspaneelin merkkivalot

Merkkivalon tila

Tulostimen tila

Toimenpide

Huomio-valo vilkkuu.

O

Tulostin edellyttaa kayttajalta
toimenpiteita.

Tulostimen tilasta riippuen lOyddat suositeltavia
toimenpiteita kohteesta Taulukko 7-3 Tulostimen tilat
ja suositellut toimenpiteet.

Huomio- ja Valmis-valot palavat.

O

Tulostimessa on ilmennyt vakava virhe,
josta se ei voi palata normaalitilaan.

3.

Katkaise tulostimen virta ja irrota virtajohto
pistorasiasta.

Odota 30 sekuntia ja kytke tulostimeen virta tai
liita virtajohto uudelleen tulostimeen.

Odota tulostimen alustuksen paattymista.

Jos ongelma ei poistu, ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Huomio- ja Valmis-valot vilkkuvat.

Tulostinta alustetaan, puhdistetaan tai
jadhdytetaan.

Se ei edellyta toimenpiteita.

Huomiovalo vilkkuu nopeasti (4
valaysta 3 sekuntia kohden).

e  Tulostin ei tulosta.

e  Tulostinta ei ehka ole liitetty
verkkoon. HP-tilillasi on myds voinut
ilmet& ongelma.

Paina Jatka-/Peruuta-painiketta @E|

jatkaaksesi tulostamista tai tarkista lisatiedot
tulostamalla tietosivu.

Tarkista sovellus HP Smart mobiililaitteella tai
tietokoneella, niin saat lisatietoja.

Tarkista HP-tilisi ja ratkaise mahdolliset
ongelmat.

Taulukko 7-3 Tulostimen tilat ja suositellut toimenpiteet

Tulostimen tila

Toimenpide

Tulostin on kasinsyottotilassa.

Lisaa oikeanlaista ja -kokoista paperia syéttolokeroon. Jatka painamalla

Jatka-/Peruuta-painiketta @E

Tulostin kasittelee manuaalista kaksipuolista tyota.

Lisaa syottolokeroon sivuja toisen puolen tulostamista varten. Jatka

painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta @;cj

Ohjauspaneelin merkkivalojen tulkitseminen
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Taulukko 7-3 Tulostimen tilat ja suositellut toimenpiteet (jatkoa)

Tulostimen tila

Toimenpide

Sy6ttélokero on tyhja.

Tayta lokero ja jatka painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta @El

HUOMAUTUS:  Langattomissa malleissa on paperintunnistin, ja tulostus
jatkuu automaattisesti, kun paperia on lisatty.

Luukku on auki.

Tarkista, etta varikasettitilan luukku on suljettu kunnolla.

Tulostin ei poiminut paperiarkkia tulostustyon aikana.

Varmista, etta paperi on ladattu oikein, ja paina Jatka-/Peruuta-
- .,
painiketta @xl.
4

Tulostimessa on paperitukos.

Tarkista, onko syottélokerossa, tulostelokerossa tai varikasetin alueella
tukoksia. Poista tukos. Katso Paperitukosten poistaminen. Jatka painamalla

Jatka-/Peruuta-painiketta Gl_ﬁ'l

Varikasetti puuttuu tai se on asennettu vaarin.

Varmista, etta kaikki tarvikkeet ovat paikoillaan ja asennettu oikein.

Varikasetin variaine on vahissa.

Vaihda varikasetti. Katso Varikasetin poistaminen ja vaihtaminen.

HUOMAUTUS:  Ilmoitusta ei ndy, jos tulostin on maaritetty jatkamaan
tulostamista, kun varikasetin variaine on erittdin vahissa.

Varikasetti on yhteensopimaton tulostimen kanssa,
mahdollisesti puuttuvan tai vahingoittuneen muistisirun
vuoksi.

Vaihda varikasetti. Katso Varikasetin poistaminen ja vaihtaminen.

Varikasetti on suojattu toisessa tulostimessa.

Vaihda varikasetti. Katso Varikasetin poistaminen ja vaihtaminen.

Tulostin on havainnut varikasetin, jota ei ole hyvaksytty.

Vaihda varikasetti. Katso Varikasetin poistaminen ja vaihtaminen.

Lisatty paperi ei vastaa tulostustyohon tarvittavaa kokoa.

Vaihda paperi tai jatka lisdttyna olevan paperikoon kayttda painamalla
Jatka-/Peruuta-painiketta Gl;{j

Tulostimessa on ilmennyt yleinen koneistovirhe.

Jatka painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta @El

Jos virhe toistuu, sammuta tulostin. Odota 30 sekuntia ja kaynnista sitten
tulostin.

Laitteeseen on ladattu virheellinen laiteohjelmisto.

Jatka painamalla Jatka-/Peruuta-painiketta Q@l ja lataa oikea

laiteohjelmisto.

Alkuperaisten oletusasetusten palauttaminen

Tehdasasetusten palauttaminen palauttaa kaikki tulostin- ja verkkoasetukset oletusasetuksiksi. Se einollaa

34
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tallennetut sivut.

A HUOMIO: Tehdasasetusten palauttaminen palauttaa kaikki asetukset oletusarvoihin ja poistaa kaikki muistiin

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Valitse Jarjestelma-valilehdelta Palvelu.

Luku 7 Ongelmien ratkaiseminen



3. Paina Palauta oletusasetukset -alueen painiketta Palauta oletusasetukset.

Tulostin kaynnistyy uudelleen automaattisesti.

Viesti "Muste on vahissa” tai "Muste on erittain vahissa” tulee
nakyviin

Opi ymmartamaan kasettiin liittyvia viesteja ja niihin liittyvia toimenpiteita.

Vériaine on vahissa: Tulostin ilmoittaa, kun kasetin variaine on vahissa. Kasetin todellinen jaljella oleva kayttoika

voi vaihdella. Uusi tarvike kannattaa kuitenkin hankkia etukateen, jotta se voidaan vaihtaa laitteeseen, kun
tulostuslaatu ei ole enaa hyvaksyttava. Kasettia ei tarvitse vaihtaa heti.

Voit jatkaa tulostamista nykyisella tulostuskasetilla, kunnes variaineen tasoittaminen ei auta eika tulostuslaatu
ole enaa tyydyttava. Tasoita variaine poistamalla varikasetti tulostimesta ja ravistamalla sita varovasti
edestakaisin vaakasuunnassa. Katso varikasetin vaihtoa koskevat kuvalliset ohjeet. Aseta varikasetti takaisin
tulostimeen ja sulje kansi.

Muste on erittdin vahissa: Tulostin ilmoittaa, kun kasetin variaine on erittain vahissa. Kasetin todellinen jaljella
oleva kayttdika voi vaihdella. Uusi tarvike kannattaa kuitenkin hankkia etukateen, jotta se voidaan vaihtaa
laitteeseen, kun tulostuslaatu ei ole enaa hyvaksyttava. Kasettia ei tarvitse vaihtaa nyt, ellei tulostuslaatu ole jo
liilan heikko.

Kun HP-varikasetin variaine on erittdin vahissa, kyseisen kasetin HP Premium Protection -takuu on paattynyt.

Voit muuttaa tapaa, jolla tulostin toimii, kun tarvikkeet ovat erittdin vahissa Asetuksia ei tarvitse maarittaa
uudelleen, kun laitteeseen asennetaan uusi varikasetti.

Erittdin vahissa -asetusten muuttaminen

Voit madrittad, miten tulostin ilmoittaa erittain vahdisesta kasettien mustetasosta.

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Valitse Jarjestelma-valilehti ja sitten Tarvikeasetukset.

3. Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista avattavasta Very Low Setting (Black Cartridge): (Erittdin vahissa
-asetus (musta varikasetti):) -luettelosta:

e \Valitse Lopeta, jos haluat, etta tulostin keskeyttaa tulostamisen, kunnes kasetti on vaihdettu.

e \Valitse Jatka, jos haluat, etta tulostin ilmoittaa, kun kasetin variaine on erittain vahissa, mutta jatkaa
tulostamista.

Tulostin ei poimi paperia tai sy6ttd toimii vaarin

Seuraavat ratkaisuehdotukset voivat auttaa tilanteissa, joissa tulostin ei nosta paperia lokerosta tai nostaa useita
arkkeja kerrallaan. Molemmat tilanteet voivat aiheuttaa paperitukoksia.

Tuot ei poimi paperia
Jos tuote ei poimi paperia lokerosta, kokeile seuraavia toimenpiteita.
1. Avaa tuote ja poista kaikki paperitukokset.

2. Laita lokeroon tydllesi maaritettya oikeankokoista paperia.

Viesti "Muste on vahissa” tai "Muste on erittdin vahissa” tulee nakyviin 35



3. Varmista, etta paperikoko ja -tyyppi on maaritetty oikein laitteen ohjauspaneelissa.

4. Varmista, etta lokeron paperinohjaimet on sovitettu oikein paperikoon mukaan. Saada ohjaimet oikeaan
lokeron pykaldan.

5. Lokeron ylapuolella olevat rullat saattavat olla likaiset. Puhdista rullat l@mpimalla vedella kostutetulla
pehmealld, nukattomalla kankaalla.

Laite poimii sydttolokerosta useita paperiarkkeja.

Jos tuote poimi useita paperiarkkeja lokerosta, kokeile seuraavia toimenpiteita.

1. Poista paperinippu lokerosta, taivuttele sitd, kierrd sité 180 astetta ja kaanna se toisin pain. Ald ilmasta
paperinippua. Aseta paperinippu takaisin lokeroon.

2. Kayta ainoastaan paperia, joka tayttaa HP:n paperivaatimukset laitteelle.

3. Kayta paperia, joka ei ole rypistynytta, taittunutta tai vahingoittunutta. Kayta tarvittaessa paperia toisesta
pakkauksesta.

4, Varmista, etta lokero ei ole liilan taynna. Jos nain on, poista koko paperinippu lokerosta, suorista nippu ja
aseta vahemman paperia lokeroon.

5. Varmista, etta lokeron paperinohjaimet on sovitettu oikein paperikoon mukaan. Saada ohjaimet oikeaan
lokeron pykalaan.

6. Varmista, etta tulostusymparist® on suositusten mukainen.

Paperitukosten poistaminen

Tama luku auttaa selvittamaan tukokset ja paperinsydttdongelmat.

Tukosten sijainnit

Tukoksia voi ilmeta seuraavissa laitteen kohdissa.
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Ominaisuus  Kuvaus

1

Sisdiset alueet

2

Syottolokero

3

Tulostelokero

B HUOMAUTUS: Tukoksia voi ilmetd useammissa kohdissa.

Toistuvatko paperitukokset usein?

Poista yleiset paperitukokset seuraavasti. Jos ensimmainen vaihe ei ratkaise ongelmaa, siirry aina seuraavaan
vaiheeseen, kunnes ongelma ratkeaa.

1.
2.

Jos paperi on juuttunut tulostimeen, poista tukos ja testaa sitten tulostinta tulostamalla asetussivu.
Tarkista, etta lokero on maaritetty oikealle paperikoolle ja -tyypille. Muuta paperiasetuksia tarvittaessa.

a.  AvaaHP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

b.  Valitse Settings (Jarjestelma) -valilehti ja napsauta sitten Paper Setup (Paperiasetus) -sivua.
c.  Valitse lokerossa olevan paperin tyyppi.

d.  Valitse lokerossa olevan paperin koko.

Katkaise tulostimesta virta 30 sekunnin ajaksi ja kaynnista se sitten uudelleen.

Tulosta puhdistussivu, joka poistaa variainejaamat tulostimen sisalta. Katso Puhdistussivun tulostaminen.

Testaa tulostinta tulostamalla asetussivu.

a.  Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmeana), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-
painiketta (i)

b.  Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta G@I painettuna, kunnes Valmis-valo O alkaa

vilkkua. Vapauta sitten painike.

Toistuvatko paperitukokset usein?
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Jos ohjeet eivat ratkaise ongelmaa, tulostin taytyy ehka huoltaa. Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Paperitukoksen poistaminen sydttolokerosta

Voit poistaa syottolokeron paperitukokset seuraavasti.

/A HUOMIO:  Alé poista tukoksia teravilla esineilld, kuten pinseteilld tai ohutkarkisilld pihdeilld. Takuu ei kata
teravien esineiden aiheuttamia vaurioita.

Poista laitteeseen juuttunut materiaali vetamalla sita suoraan. Juuttuneen materiaalin vetdminen vinosti
johonkin suuntaan voi vaurioittaa laitetta.

¥ HUOMAUTUS: Tukoskohdasta riippuen jotkin seuraavista vaiheista eivat ehka ole tarpeellisia.

1. Avaa tulostuskasettilokeron luukku ja poista tulostuskasetti.
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2. Poista paperipino syottolokerosta.

3. Tartujuuttuneen materiaalin uloimpana olevaan kohtaan (keskikohta mukaan luettuna) molemmin késin ja
veda materiaali varovasti ulos laitteesta.
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4.  Aseta tulostuskasetti takaisin paikalleen ja sulje tulostuskasettilokeron luukku.

Tukosten poistaminen laitteen sisalta

Tarkista seuraavasti, nakyyko tuotteen sisalla tukoksia.

1. Avaa tulostuskasettilokeron luukku ja poista tulostuskasetti.

A\ HUOMIO: Al altista tulostuskasettia valolle, ettei se vaurioidu. Peita se paperiarkilla.
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2. Jos naet juuttuneen paperin, tartu siihen varovasti ja veda se hitaasti ulos laitteesta.

3. Aseta tulostuskasetti takaisin paikalleen ja sulje tulostuskasettilokeron luukku.

Tukosten poistaminen tulostusalueilta

Tarkista tukokset tulostusalueiden kaikista mahdollisista kohdista noudattaen seuraavia ohjeita.

A\ HUOMIO:  Ala poista tukoksia terdvilld esineilld, kuten pinseteilld tai ohutkarkisilld pihdeilld. Takuu ei kata
teravien esineiden aiheuttamia vaurioita.

Tukosten poistaminen tulostusalueilta
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1. Avaa tulostuskasettilokeron luukku ja poista tulostuskasetti.

2. Pida tulostuskasettilokeron luukku avoinna, tartu juuttuneen materiaalin uloimpana olevaan kohtaan
(keskikohta mukaan luettuna) molemmin kasin ja veda materiaali varovasti ulos laitteesta.
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3.

Aseta tulostuskasetti takaisin paikalleen ja sulje tulostuskasettilokeron luukku.

Tulostuslaadun parantaminen

Seuraavien tietojen avulla voit ratkaista tulostuslaatuun liittyvia ongelmia, joihin lukeutuvat:

Tahrat

Suttuisuus

Tumma tulostusjalki

Vaalea tulostusjalki

Raidat

Puuttuva variaine

Hajanaiset variainepisteet tulosteessa
Irrallinen variaine

Vinot kuvat

Yrita ratkaista mainitut ja muut tulostuslaadun ongelmat seuraavalla tavalla ja tassa jarjestyksessa.

Katso tietoja tietyista kuvanlaatuongelmista kohdasta Tulostuslaatuun liittyvien ongelmien vianmaaritys.

Péivita tulostimen laiteohjelmisto

Yrita paivittaa tulostimen laiteohjelmisto.

Lisatietoja on kohdassa Laiteohjelmiston paivittaminen.

Tulostuslaadun parantaminen
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Tulostaminen toisesta sovelluksesta

VYrita tulostusta toisella sovelluksella. Jos sivu tulostuu oikein, ongelma johtuu aiemmin kayttamastasi
sovelluksesta.

Tarkista tulostustydn paperityyppiasetukset

Jos tulostat sovelluksesta ja tulosteissa on tahroja, suttuisia tai tummia kohtia, hajanaisia variainepisteita,
irtonaista variainetta tai pienia variaineettomia kohtia tai paperi tulostuu kapristyneeng, tarkista
paperityyppiasetus.

Tarkista tulostimen paperityyppiasetus
Tarkista syottdlokeroon asetetun paperin tyyppi ja muuta asetusta tarvittaessa.
1. Varmista, etta tulostimen syottolokerossa on oikeanlaista paperia.

2. Varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein. Katso Lisaa tulostusmateriaali.

Paperityyppiasetuksen tarkistaminen (Windows)

Tarkista paperityyppiasetus Windows-kayttojarjestelmassa ja muuta asetusta tarvittaessa.
1. Napsauta sovelluksen Print (Tulosta) -painiketta.

2. Valitse tulostin ja valitse sitten Ominaisuudet tai Asetukset.

3. Napsauta Paperi/Laatu-vélilehtea.

4,  Valitse kayttamaasi paperityyppia vastaava vaihtoehto avattavasta Paper Type (Paperityyppi) -luettelosta ja
valitse OK.

5. Sulje Document Properties (Asiakirjan ominaisuudet) -valintaikkuna valitsemalla OK. Tulosta tyo
valitsemalla Print (Tulostus) -valintaikkunasta OK.

Paperityyppiasetuksen tarkistaminen (mac0S)
Tarkista paperityypin asetus macOS-kayttojarjestelmassa ja muuta asetusta tarvittaessa.
1. Napsauta Tiedosto-valikkoa ja valitse sitten toiminto Tulosta.
2. \Valitse tulostin Tulostin-valikosta.

3. Tulostinohjain nayttaa oletuksena Kopiot ja sivut -valikon. Avaa valikkojen avattava luettelo ja valitse
Viimeistely-valikko.

4.  \Valitse tyyppi avattavasta Materiaalityyppi-luettelosta.

5. Napsauta Tulosta-painiketta.

Varikasetin tilan tarkistaminen

Seuraavien ohjeiden avulla voit tarkistaa varikasettien jaljelld olevan arvioidun kayttéian ja mahdollisesti muiden
vaihdettavissa olevien tarvikkeiden tilan.

Vaihe yksi: Etsi maarityssivun tarviketiedot

Tarviketiedot nakyvat maarityssivulla.
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1. Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmeana), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-
painiketta “E xl

2. Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta E !'CI painettuna, kunnes Valmis-valo O alkaa vilkkua.

Vapauta sitten painike.

Vaihe kaksi: Tarvikkeiden tilan tarkistaminen

Asetussivulla on tietoja kaseteista ja muista vaihdettavissa olevista huolto-osista.
1. Tarkista asetussivulta varikasettien tila ja mahdollisesti muiden vaihdettavien huolto-osien tila.

Kun kaytetaan varikasettia, joka on arvioidun kayttoikansa lopussa, tulostuslaadussa voi ilmeta ongelmia.
Asetussivulta nakyy, milloin tarvike on erittain vahissa.

Kun HP-varikasetin variaine on erittain vahissa, kyseisen kasetin HP Premium Protection -takuu on
paattynyt.

Varikasettia ei tarvitse vaihtaa nyt, ellei tulostuslaatu ole jo liian heikko. Uusi tarvike kannattaa kuitenkin
hankkia etukateen, jotta se voidaan vaihtaa laitteeseen, kun tulostuslaatu ei ole enaa hyvaksyttava.

Jos paatat vaihtaa varikasetin tai muita vaihdettavissa olevia huolto-osia, katso aitojen HP-tuotteiden
osanumerot asetussivulta.

2. Tarkista, kaytatko aitoa HP-kasettia.

Aidossa HP-varikasetissa on sana "HP" tai HP:n logo. Lisatietoja HP-kasettien tunnistamisesta on kohteessa
www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Kasetin puhdistaminen

Tulostusprosessin aikana kasetit voivat likaantua paperipélysta, mika voi aiheuttaa tulostuslaadun ongelmia,
kuten taustan ongelmia, pystysuuntaisia tummia raitoja tai toistuvia vaakasuuntaisia raitoja.

Voit korjata edelld mainittuja tulostuslaatuongelmia kaynnistamalla Cartridge Cleaning (Kasetin puhdistus) -tilan
ja aloittamalla puhdistusprosessin. Katso Puhdistussivun tulostaminen.

Puhdistussivun tulostaminen

Tulostusprosessin aikana tulostimeen saattaa kertya paperia, variainetta ja polyhiukkasia. Ne voivat aiheuttaa
tulostuslaatuongelmia, kuten mustetahroja ja -pisaroita, juovia, viivoja tai toistuvia merkkeja.

Tulosta puhdistussivu seuraavien ohjeiden mukaan.

1. Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

2. Valitse Jarjestelma-valilehtija napsauta Huolto.

3. Voit aloittaa puhdistuksen valitsemalla Kasetin puhdistustila -kohdassa Kaynnista.

Varikasetin visuaalinen tarkistaminen

Tarkista varikasetti seuraavasti.
1. Poista varikasetit tulostimesta ja tarkista, etta suojateippi on irrotettu.

2. Tarkista muistipiiri vaurioiden varalta.
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Tarkista vihrean kuvarummun pinta.

/A HUOMIO:  Ala koske kuvarumpuun. Kuvarumpuun jaavat sormenjaljet saattavat aiheuttaa

tulostuslaatuongelmia.

Jos kuvarummussa on naarmuja, sormenjalkia tai muita vaurioita, vaihda varikasetti.

Asenna varikasetti uudelleen ja tulosta muutama sivu nadhdaksesi, onko ongelma korjautunut.

Paperin ja tulostusympariston tarkistaminen

Sellaisen paperin kayttaminen, joka ei tayta HP:n vaatimuksia, voi aiheuttaa tulostuslaatuongelmia. Ymparisto
voi vaikuttaa suoraan tulostuslaatuun. Tarkista paperi ja tulostusymparistd noudattamalla naita ohjeita.

Vaihe yksi: Kayta paperia, joka vastaa HP:n maarityksia.

Jotkin tulostuslaatuongelmat johtuvat paperista, joka ei ole HP:n maaritysten mukaista.

Kayta aina paperia, jonka tyyppia ja painoa tulostin tukee.

Kayta hyvalaatuista paperia, jossa ei ole viiltoja, naarmuja, repeamia, tahroja, irrallisia osia, polya, aukkoja,
niitteja tai jossa on kapristyneita tai kadntyneita reunoja.

Kayta paperia, jolle ei ole aikaisernmin tulostettu.
Kayta paperia, joka ei sisalla metallia, kuten kiilletta.
Kayta lasertulostimille tarkoitettua paperia. Ald kayta mustesuihkutulostimille tarkoitettua paperia.

Kayta paperia, joka ei ole liian karkeaa. Siledmman paperin kayttaminen johtaa yleensa parempaan
tulostuslaatuun.

Vaihe kaksi: Tarkista ymparistd

Ymparistd voi vaikuttaa suoraan tulostuslaatuun. Se on yleinen syy tulostuslaadun tai paperinsy6tén ongelmiin.
Kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja:

Siirra tulostin kauemmas vetoisista paikoista, kuten avoimista ikkunoista tai ovista tai ilmastointikanavista.
Varmista, etta tulostin ei altistu sen maarityksista poikkeaville lampbtiloille tai kosteudelle.

Al aseta tulostinta suljettuun tilaan, kuten kaappiin.

Aseta tulostin vakaalle ja tasaiselle pinnalle.

Poista kaikki materiaali tulostimen jadhdytysaukkojen edesta. Tulostimen kaikilla sivuilla, mukaan lukien
ylapuolella, on oltava hyva ilmanvaihto.

Suojaa tulostinta ilmassa olevilta roskilta, polylta, hoyrylta, rasvalta tai muulta materiaalilta, joka voi tarttua
tulostimen sisaosiin.

Tulostuksen tiheyden saataminen

46

Sadda tulostustummuutta, jos tulostus on liian tiheaa tai variltaan vaaleaa.

Sdada tulostuksen tiheytta seuraavasti.

1.

Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.
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2. Napsauta System (Jarjestelma) -vélilehtea ja valitse sitten vasemmasta siirtymisruudusta System Setup
(Jarjestelman asennus).

3. \Valitse oikeat tiheysasetukset.

4.  Tallenna muutokset valitsemalla Apply (Ota kayttoon).

Tulostuslaatuun liittyvien ongelmien vianmaaritys

Alla olevat tiedot sisaltavat yleisia vianmaadritysohjeita kuvanlaatuongelmien korjaamista varten seka
esimerkkeja tietyista kuvanlaatuongelmista ja ohjeita niiden korjaamiseen.

Taulukko 7-4 Kuvanlaatuongelmat ja ratkaisujen pikaviittaukset

Kuvanlaatuongelma Pikaviittaus Kuvanlaatuongelma Pikaviittaus

Vaalea tulostusjalki Taulukko 7-5 Vaalea Harmaa tausta tai tumma Taulukko 7-6 Harmaa tausta tai
tulostusjalki tulostusjalki tumma tulostusjalki

Tyhjat sivut Taulukko 7-7 Tyhijien sivujen Mustat sivut Taulukko 7-8 Musta sivu
tulostuminen

Tummat tai vaaleat juovat Taulukko 7-9 Juovat Tummat tai vaaleat raidat Taulukko 7-10 Raitaviat

Puuttuva variaine Taulukko 7-11 Kiinnitysyksikon Vinot kuvat Taulukko 7-12 Kuvan asettelun
viat viat

Varit eivat kohdistu oikein Taulukko 7-13 Varitason Kapristynyt paperi Taulukko 7-14 Tulosteviat

kohdistusviat (vain varimallit)

Kuvanlaatuun liittyvat viat voidaan syysta riippumatta ratkaista useimmiten samojen ohjeiden avulla. Aloita
kuvanlaatuun liittyvien ongelmien ratkaiseminen seuraavasti.

1. Tulosta asiakirja uudelleen. Tulostuslaadun ongelmat voivat olla ajoittaisia ja poistua kokonaan tulostuksen
jatkuessa.

2. Tarkista kasetin kunto. Jos kasetti on erittain vahissa (sen kayttoika on lopussa), vaihda kasetti.

3. Varmista, etta ohjaimen ja lokeron tulostustila-asetukset vastaavat lokerossa olevaa materiaalia. Kokeile eri
materiaalia tai toista lokeroa. Kokeile kayttaa toista tulostustilaa.

4. Varmista, etta tulostimen ymparist® vastaa maaritettya kayttolampaotilaa ja -kosteutta.

5. Varmista, etta tulostin tukee lisatyn paperin tyyppia, kokoa ja painoa. Katso tulostimen tukemat paperikoot
ja -tyypit tulostimen tukisivulta osoitteesta www.hp.com/support.

B HUOMAUTUS: “Kiinnitykselld” viitataan tulostamisen vaiheeseen, jossa variaine kiinnitetaan paperiin.

Seuraavissa esimerkeissa on kuvattu letter-koon paperi, joka on kulkenut tulostimen api lyhyt reuna edella.
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Taulukko 7-5 Vaalea tulostusjalki

Kuvaus Esimerkki Mahdolliset ratkaisut
Vaalea tulostusjalki: 1. Tulosta asiakirja uudelleen.
A = B ™~
A B DL C
Koko sivun tulostusjalki on vaalea tai g . 2. Poista kasetti ja ravista sita, jotta
haalistunut. Fif— | =] =] 89 o vériaine leviaa.
P ) ) )
Fo¥- =] =l 3. Varmista, etta kasetti on asennettu
n o e oikein.
AaBbCc
B o B e ™ o~ 4.  Tulosta asetussivu ja tarkista kasetin
P R L jaliell oleva kayttoika:
Pl =] =] 9 o

a.  Jos tulostin on lepotilassa
(Valmis-valo palaa himmeana),
aktivoi tulostin painamalla

Jatka-/Peruuta-painiketta Glﬁl

b.  Pida ohjauspaneelin Jatka-/
Peruuta-painiketta Glﬁl
painettuna, kunnes Valmis-

valo (_l) alkaa vilkkua. Vapauta

sitten painike.
5. Vaihda tulostuskasetti.

6.  Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Taulukko 7-6 Harmaa tausta tai tumma tulostusjalki

Kuvaus

Esimerkki

Mahdolliset ratkaisut

Harmaa tausta tai tumma tulostusjalki:

Kuva tai teksti on odotettua tummempi.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

1. Varmista, etta lokeroissa oleva paperi
ei ole jo mennyt tulostimen lapi.

2. Kokeile kayttaa toista paperityyppia.
3. Tulosta asiakirja uudelleen.

4. Vain mustavalkomallit: Siirry
Embedded Web Serverin Adjust Toner
Density (Saada varimaaraa) -valikkoon
ja saada varimaaraa alemmalle
tasolle.

5. Varmista, ettd tulostimen ymparisto
vastaa maaritettya kayttélampatilaa ja
-kosteutta.

6.  Vaihda tulostuskasetti.

7. Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.
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Taulukko 7-7 Tyhijien sivujen tulostuminen

Kuvaus Esimerkki Mahdolliset ratkaisut
Tyhjien sivujen tulostuminen: 1. Varmista, etta kasetti on alkuperdinen
HP:n kasetti.

Sivulle ei ole tulostunut mitaan.
2. Varmista, etta kasetti on asennettu
oikein.

3. Tulosta erikasetilla.

4.  Tarkista paperilokerossa olevan
paperin tyyppi ja saada
tulostimen asetuksia sen mukaan.
Kayta tarvittaessa vaaleampaa
paperityyppia.

5. Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Taulukko 7-8 Musta sivu

Kuvaus Esimerkki Mahdolliset ratkaisut

1. Tarkista silmamaaraisesti, onko kasetti
vaurioitunut.

Musta sivu:

Tulostettu sivu on taysin musta.

2. Varmista, etta kasetti on asennettu
oikein.

3. Vaihda kasetti

4. Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Taulukko 7-9 Juovat

Kuvaus Esimerkki Mahdolliset ratkaisut

Toistuvat leveat juovat: 1. Tulosta asiakirja uudelleen.

Tummat tai vaaleat, koko sivun pituiset 2. Vaihda tulostuskasetti.
raidat. Raidat voivat olla teravia tai
pehmeita. Vika ilmenee vain tayttoalueilla,
ei tekstin seassa tai tyhjissa kohdissa.

3. Kokeile kayttaa toista paperityyppia.

4.  Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.
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Taulukko 7-10 Raitaviat

Kuvaus

Esimerkki

Mahdolliset ratkaisut

Vaaleat pystysuuntaiset raidat:

Vaaleat, yleensa koko sivun pituiset raidat.
Vika ilmenee vain tayttoalueilla, ei tekstin
seassa tai tyhjissa kohdissa.

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

2. Poista kasetti ja ravista sitg, jotta
variaine leviaa.

3. Josongelma ei poisty, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

HUOMAUTUS:  Seka vaaleita etta tummia
pystysuuntaisia raitoja voi ilmeta silloin, kun
tulostusymparistd ei vastaa tulostimelle
asetettuja ldmpotila- tai
kosteusmaarityksia. Tarkista sallittu
lampétila- ja kosteusalue tulostimesi
ymparistdtiedoista.

Tummat pystysuuntaiset juovat ja ITB:n
puhdistusjuovat (vain varimallit):

Tummat, koko sivun pituiset raidat. Vika
voi ilmeta missa tahansa sivulla: joko
taytetyissa tai tyhjissa kohdissa.

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

2. Poista kasetti ja ravista sitg, jotta
variaine leviaa.

3. Tulosta puhdistussivu.
4.  Tarkista vdriaineen maara kasetissa.

5. Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Taulukko 7-11 Kiinnitysyksikon viat

Kuvaus

Kiinnitysyksikk®

Mahdolliset ratkaisut

Kuuman kiinnitysyksikén aiheuttama
vaaristyma (varjo):

Kuvasta tulostuu haaleita varjostettuja tai
vadristyneita versioita koko sivun pituudelta.
Toistuva kuva voi haalistua jokaisella
toistokerralla.

¥

IEnEEn

¥
\ 4

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

2. Tarkista paperilokerossa olevan
paperin tyyppi ja saada
tulostimen asetuksia sen mukaan.
Kayta tarvittaessa vaaleampaa
paperityyppia.

3. Josongelma ei poisty, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Huono kiinnityslaatu:

Variainetta tarttuu sivun jompaankumpaan
paahadn. Tama vika ilmenee yleensa

tihedan tulostettujen tdiden ja kevyiden
tulostusmateriaalien reunoissa, mutta se voi
ilmeta sivun missa tahansa osassa.

B T o

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

2. Tarkista paperilokerossa olevan
paperin tyyppi ja sadda
tulostimen asetuksia sen mukaan.
Kayta tarvittaessa raskaampaa
paperityyppia.

3. Josongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.
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Taulukko 7-12 Kuvan asettelun viat

Kuvaus

Esimerkki

Mahdolliset ratkaisut

Marginaalit ja vaaristymat:

Kuvaa ei ole keskitetty oikein tai se
vaaristyy. Vika esiintyy, kun paperi ei

ole oikeassa asennossa, kun se vedetddn

lokerosta ja kulkee paperipolun api.

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

2. Poista paperija lataa lokero uudelleen.
Varmista, etta paperipinon reunat ovat
tasaiset kaikilta sivuilta.

3. Varmista, ettd paperipinon yléreuna
jaa tayttorajan alapuolelle. Ala ylitayta
lokeroa.

4. Varmista, ettd paperinohjaimet on
saadetty kaytetyn paperin koon
mukaisesti. Ald aseta paperinohjaimia
lilan tiukasti kiinni paperipinon
reunoihin. Saada ne lokeron pykaliin
tai merkkeihin.

5. Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Taulukko 7-13 Varitason kohdistusviat (vain varimallit)

Kuvaus

Esimerkki

Mahdolliset ratkaisut

Vdritason kohdistukset:

Yhden tai useamman tason vari ei

ole linjassa toisten varitasojen kanssa.
Ensisijainen virhe tapahtuu yleensa
keltaisen kanssa.

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

3. Jos kasetti on erittdin vahissa tai
tuloste on erittdin haalea, vaihda
kasetti.

4. Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

2. Kalibroi tulostin ohjauspaneelin kautta.

Tulostuslaatuun liittyvien ongelmien vianmaaritys
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Taulukko 7-14 Tulosteviat

Kuvaus

Esimerkki

Mahdolliset ratkaisut

Kapristyneet tulosteet:

Tulostuneen paperin reunat ovat
kapristyneet. Kapristyma voi olla joko
paperin lyhyelld tai pitkalld reunalla. On
olemassa kahdenlaisia kapristymia:

e  Positiivinen kapristyma: Paperi on
kapristynyt tulostuspuolta kohden.
Vika ilmenee kuivissa ymparistdissa tai
tulostettaessa tiheita sivuja.

e  Negatiivinen kapristyma: Paperi on
kapristynyt poispdin tulostuspuolesta.
Vika ilmenee kosteissa ympadristdissa
tai tulostettaessa valjia sivuja.

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

2. Positiivinen kapristyma: Valitse
Embedded Web Serverissa paksumpi
paperityyppi. Raskaamman paperin
tulostukseen kdytetaan korkeampaa
lampdotilaa.

Negatiivinen kapristyma: Valitse
Embedded Web Serverissa ochuempi
paperityyppi. Kevyemman paperin
tulostukseen kaytetaan matalampaa
[ampéotilaa. Kokeile sailyttaa paperia
kuivassa ymparistdssa ennen
tulostamista tai kayta vasta avatusta
pakkauksesta otettua paperia.

3. Kayta kaksipuolista tulostusta.

4. Jos ongelma ei poisty, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Tulosteiden niputtaminen:

Paperi ei niputu oikein tulostelokeroon.
Pino voi olla epatasainen tai vino tai sivut
voivat tyontya ulos lokerosta lattialle. Kaikki
seuraavat asiat voivat aiheuttaa vian:

° Erittain kapristynyt paperi

e  Lokerossa oleva paperi on rypistynyt
tai vaaristynyt

° Kaytetty paperityyppi on
tavanomaisesta poikkeava, kuten
kirjekuori

e  Tulostelokero on liian taynna

1. Tulosta asiakirja uudelleen.

2. Veda tulostekaukalon jatke ulos.

3. Josvikajohtuu erittain kapristyneesta
paperista, noudata kohdassa
Kapristyneet tulosteet annettuja
vianmaaritysohjeita.

4,  Kokeile kayttaa toista paperityyppid.

5. Kayta vasta avatusta pakkauksesta
otettua paperia.

6.  Poista paperi tulostelokerosta ennen
kuin lokero tayttyy liikaa.

7. Jos ongelma ei poistu, siirry
osoitteeseen www.hp.com/support.

Langattoman verkon ongelmanratkaisu

Tassa osiossa kuvataan langattomaan verkkoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen.
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Langattoman yhteyden tarkistusluettelo

Tarkista seuraavat tiedot tavallisten langattoman verkon ongelmien ratkaisemiseksi.

e \Varmista, etta tulostin ja langaton reititin ovat kaynnissa. Varmista myads, etta tulostimen langattoman

radion virta on kaynnistetty.

e Varmista, ettd SSID on oikea. Selvita SSID tulostamalla maarityssivu:

1. Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himme&na), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-

.. "y
painiketta G|§I.
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2. Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta E xl painettuna, kunnes Valmis-valo O alkaa vilkkua.

Vapauta sitten painike.
Jos et ole varma, onko SSID oikea, suorita langattoman verkon asennus uudelleen.

Varmista suojattujen verkkojen kohdalla, etta suojaustiedot ovat oikeat. Jos suojaustiedot ovat virheelliset,
maarita langaton yhteys uudelleen.

Jos langaton verkko toimii, yrita kayttaa muita tietokoneita langattomassa verkossa. Jos verkossa on
Internet-yhteys, yritd muodostaa yhteys Internetiin langattomassa verkossa.

Jos olet yhdistamassa WPA-suojausta kayttavaan verkkoon, varmista, etta laite ja langaton yhteyspiste
(kuten langaton reititin) kayttavat samaa salausmenetelmaa (AES tai TKIP).

Varmista, etta tulostin on langattoman verkon kantama-alueella. Useimmissa verkoissa tulostin voi olla
enintaan 30 metrin paassa langattomasta tukiasemasta (langaton reititin).

Varmista, ettei langattoman signaalin tiella ole esteitd. Poista kaikki isot metalliset esteet tulostimen ja
yhteyspisteen valista. Varmista, etta tulostimen ja langattoman yhteyspisteen valissa ei ole pylvaita, seinia
tai tukipalkkeja, joissa on metallia tai sementtia.

Varmista, etta tulostin on sijoitettu kauas sahkolaitteista, jotka saattavat hairita langatonta signaalia. Useat
laitteet voivat hairita langatonta signaalia, mukaan lukien moottorit, langattomat puhelimet, turvakamerat,
muut langattomat verkot ja jotkin Bluetooth-laitteet.

Varmista, ettd tulostinohjain on asennettu tietokoneelle.
Varmista, etta olet valinnut oikean tulostinportin.
Varmista, ettd tietokone ja tulostin ovat yhteydessa samaan langattomaan verkkoon.

Varmista macOS-kayttojarjestelmassa, etta langaton reititin tukee Bonjouria.

Tulostin ei tulosta langattoman yhteyden maarittamisen jalkeen

Jos tulostin ei tulosta langattoman maarityksen suorittamisen jalkeen, kokeile seuraavia ratkaisuja.

1.
2.

6.

Varmista, ettd tulostimeen on kytketty virta ja ettd se on kayttévalmis.

Ota pois kaytosta kaikki tietokoneesi kolmannen osapuolen palomuurit.

Varmista, ettd langaton verkko toimii oikein.

Varmista, etta tietokoneesi toimii oikein. Kaynnista tietokone tarvittaessa uudestaan.
Varmista, etta voit avata HP Embedded Web Serverin verkossa olevalla tietokoneella.

Jos ongelma jatkuu, katso Tulostin ei kykene tulostamaan.

Tulostin ei tulosta, ja tietokoneeseen on asennettu kolmannen osapuolen palomuuri

Jos tulostin ei tulosta ja tietokoneeseen on asennettu kolmannen osapuolen palomuuri, kokeile seuraavia
ratkaisuja.

1.
2.

Paivita palomuuri uusimmalla valmistajalta saatavissa olevalla ohjelmistopaivityksella.

Jos ohjelmat pyytavat oikeutta lapdista palomuuri, kun asennat tulostimen tai yritat tulostaa, varmista etta
sallit ohjelmien suorittamisen.

Tulostin ei tulosta langattoman yhteyden maarittamisen jalkeen
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3. Poista palomuuri tilapaisesti kaytdsta ja asenna langaton tulostin tietokoneeseen. Ota palomuuri taas
kayttoon, kun olet suorittanut langattoman asennuksen loppuun.

Langaton yhteys ei toimi, kun langatonta reititinta tai tulostinta on siirretty

Jos langaton yhteys ei toimi langattoman reitittimen tai tulostimen siirtamisen jalkeen, kokeile seuraavia
ratkaisuja.

1. Varmista, ettd reititin tai tulostin ovat yhteydessa samaan verkkoon kuin mihin tietokoneesi on yhteydessa.
2. Tulosta asetussivu.
a. Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmed&na), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-
painiketta @f}.
b.  Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta G|;<;I painettuna, kunnes Valmis-valo Q} alkaa
vilkkua. Vapauta sitten painike.
3. Vertaa asetussivun SSID:ta tietokoneen tulostinmaarityksen SSID:hen.

4. Jos numerot eivat ole samat, laitteet eivat ole yhteydessa samaan verkkoon. Maarita tulostimen langaton
yhteys uudelleen.

Langattomaan tulostimeen ei voi yhdistaa enempaa tietokoneita

Kokeile seuraavia ratkaisuja, jos langattomaan tulostimeen ei voi yhdistda muita tietokoneita.

1. Varmista, ettd muut tietokoneet ovat langattoman verkon kantoalueella ja etta signaalin tiella ei ole esteita.
Useimmissa verkoissa langattoman verkon kantoalue yltaa padghan langattomasta kayttopisteesta.

2. Varmista, ettd tulostimeen on kytketty virta ja tulostin on valmiustilassa.
3. Varmista, ettei Wi-Fi Direct -kayttajia ole samanaikaisesti yli 5.

4, Poista tietokoneen kolmannen osapuolen palomuurit kaytdsta.

5. Varmista, etta langaton verkko toimii oikein.

6.  Varmista, etta tietokone toimii oikein. Kaynnista tarvittaessa tietokone uudelleen.

Langaton yhteys katkeaa, kun tulostin luo VPN-yhteyden
Yleensa et voi kayttaa VPN-yhteytta ja muuta verkkoyhteytta yhta aikaa.

Katkaise VPN-yhteys ja yhdista sen jalkeen tulostimesi ja laitteesi samaan langattomaan verkkoon.

Verkko ei nay langattomien verkkojen luettelossa

Jos verkko ei nay langattomien verkkojen luettelossa, kokeile seuraavia ratkaisuja.
e \Varmista, ettd langattomaan reitittimeen on kytketty virta ja ettd se saa virtaa.

e Verkko saattaa olla piilotettu. Piilotettuun verkkoon voi kuitenkin muodostaa yhteyden.

Langaton verkko ei toimi.

Kokeile seuraavia ratkaisuja, jos langaton verkko ei toimi.

54 Luku 7 Ongelmien ratkaiseminen



Varmista, etta verkko ei toimi, kokeilemalla luoda yhteys verkkoon muilla laitteilla.
Testaa verkkoyhteys ping-komennon avulla.

a. Avaa tietokoneen komentorivikehote.

e Jos kaytossasi on Windows-kayttojarjestelma, valitse Kdynnista ja Suorita, kirjoita kenttaan cmd

ja paina Enter-painiketta.
e Siirry mac0S-kayttojarjestelmassa kohtaan Ohjelmat, valitse Lisdohjelmat ja avaa Paate.
b.  Kirjoita komento ping ja reitittimen IP-osoite.

C.  Josikkuna nayttaa pyynnon ja vastauksen valiset ajat, verkko toimii oikein.

Varmista, etta reititin tai tulostin ovat yhteydessa samaan verkkoon kuin mihin tietokoneesi on yhteydessa.

a. Tulosta asetussivu.

Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmeana), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-

painiketta E !'CI Pida ohjauspaneelin Jatka-/Peruuta-painiketta E ;c:] painettuna, kunnes Valmis-

valo @ alkaa vilkkua. Vapauta sitten painike.

b.  Vertaa asetussivun SSID:ta tietokoneen tulostinmaarityksen SSID:hen.

C.  Jos numerot eivat ole samat, laitteet eivat ole yhteydessa samaan verkkoon. Maarita tulostimen
langaton yhteys uudelleen.

Langattoman verkon diagnostiikkatestin suorittaminen

Langattoman verkon diagnostiikkatesti voidaan suorittaa tulostimen ohjauspaneelista tai HP Embedded Web

Serveristd (EWS). Langattoman verkon diagnostiikkatesti tarjoaa tietoja langattoman verkon asetuksista.

Menetelma yksi: Tee langattoman verkon vianmadritystesti Embedded Web Serverin avulla

HP Embedded Web Serverin kautta voit suorittaa vianmaaritystestin, joka antaa tietoja langattoman verkon
asetuksista.

1.
2.
3.

4.

Avaa HP Embedded Web Server. Katso HP Embedded Web Serverin (EWS) avaaminen.

Valitse Networking (Verkko) -valilehti.

Varmista, etta On (Kaytdssa) -vaihtoehto on valittuna Wireless Configuration (Langattomat maaritykset)

-sivulla.

Napsauta Print Test Report (Tulosta testiraportti) -painiketta, jolloin testiraportti tulostetaan.

Menetelma kaksi: Suorita langattoman verkon diagnostiikkatesti tulostimen ohjauspaneelista

Tulostimen ohjauspaneelista voit suorittaa vianmaaritystestin, joka antaa tietoja langattoman verkon
asetuksista.

1.

2.

Jos tulostin on lepotilassa (Valmis-valo palaa himmeadna), aktivoi tulostin painamalla Jatka-/Peruuta-
painiketta “E xl

Paina Langaton yhteys -painiketta :_J yli 10 sekuntia (mutta alle 20 sekuntia).

Langattoman verkon diagnostiikkatestin suorittaminen
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3. KunValmis-valo O alkaa vilkkua, vapauta painike.

Langattoman verkon héirididen véhentaminen

Seuraavien vihjeiden avulla voit vahentaa langattoman verkon hairigita:

e Sadilyta langattomat laitteet kaukana suurista metalliesineista, kuten arkistokaapeista, ja muista
elektromagneettisista laitteista, kuten mikroaaltouuneista ja langattomista puhelimista. Nama esineet voivat
hairita radiosignaaleja.

e Sailyta langattomat laitteet kaukana suurista muuratuista rakenteista ja muista rakenteista. Rakenteet
saattavat imea itseensa radioaaltoja ja heikentaa signaalia.

e Asetalangaton reititin keskeiselle paikalle nakdetaisyydelle verkon langattomista tulostimista.

HP-tuki
Saat uusimmat tuotepaivitykset ja tukitiedot tuotteen tukisivuilta osoitteesta:
hp.com/support.
HP:n verkkotukisivustolla on useita tukivaihtoehtoja tulostinta varten:

Taulukko 7-15 HP-tuki

Kuvake Kuvaus

EK] Katso opasvideot: Opi tekemaan tulostimen maaritykset ja suorittamaan yleisia tehtavia.
Vianmaaritysavun hakeminen: Loyda tietoa paperitukosten, verkkoyhteysongelmien,

\ tulostuslaatuongelmien, tulostinvirheiden ja muiden ongelmien ratkaisemiseksi.

M Ohjelmien ja ohjainten hakeminen: Lataa tulostimelle tarvittava ohjelmisto, ohjaimet ja

N 7 laiteohjelmisto.
v
/\\ Tukiyhteisd: Liity yhteiséfoorumeille, niin voit hakea sielta ratkaisuja, kysya kysymyksia ja jakaa
I._I'I_J-Q vinkkeja.
HP:n diagnoosiratkaisut: Voit kayttaa HP:n verkkotydkaluja tulostimen tunnistamiseen ja
@ suositeltujen ratkaisujen hakemiseen. Voit diagnosoida ja ratkaista tulostinongelmat automaattisesti
HP Print and Scan Doctor -tyokalulla. Jos kaytdssasi on Windows 10, voit kdyttaa HP Print and Scan
Doctor -tyokalua HP Smart- sovelluksesta.
Yhteystiedot

Jos tarvitset ongelman ratkaisemiseen apua HP:n teknisen tuen edustajalta, kay HP-tuen verkkosivustolla.

Kdy osoitteessa www.hp.com/support. Seuraavat yhteydenottotavat ovat takuun piiriin kuuluvien asiakkaiden
saatavilla maksutta (HP:n edustajien tuki muille kuin takuun piiriin kuuluville asiakkaille saattaa olla maksullista):
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Taulukko 7-16 Yhteystiedot

Vaihtoehto Kuvaus
Q Keskustele verkossa HP-tukiedustajan tai HP Virtual Agentin kanssa.
o A A
@ Soita HP-tuen edustajalle.

Kun otat yhteytta HP-tukeen, valmistaudu antamaan seuraavat tiedot:
e Tuotenimi (merkitty tulostimeen)
e Tuotenumero (sijaitsee tulostimen sisalla olevassa tarrassa)

e Sarjanumero (sijaitsee tulostimen sisalld olevassa tarrassa)

Tulostimen rekisterdinti

Kun kaytat muutaman minuutin tulostimen rekisterdimiseen, voit saada nopeampaa palvelua, tehokkaampaa

tukea ja tuotetuki-ilmoituksia.

Jos et rekisterdinyt tulostinta ohjelmiston asennuksen yhteydessa, voit rekisterdida sen nyt osoitteessa

register.hp.com.

Lisatakuuvaihtoehdot

Lisamaksusta tulostimelle on saatavana laajennettu takuu.

Siirry osoitteeseen hp.com/support valitse maa/alue ja kieli ja tarkastele sitten tulostimelle saatavilla olevia

takuuvaihtoehtoja.

Lisatietoja tarvikkeista ja variaineesta

Lisatietoja tarvikkeista, variaineesta ja takuukaytanndista on seuraavalla HP-verkkosivustolla.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tulostimen rekisterdinti
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A  Tulostimen tekniset tiedot

Tassa osiossa kuvataan tulostimen teknisia tietoja.

Tutustu vaatimuksiin, jotka luetellaan kohdassa Ennen kuin aloitat.

7 TARKEAA: Seuraavat tekniset tiedot ovat voimassa julkaisun aikaan, mutta pidatdmme oikeuden muutoksiin.
Ajantasaiset tiedot: www.hp.com/support/[jM109e.

Tekniset tiedot

Loydat tulostimen tarkeimmat tekniset ominaisuudet sen teknisista tiedoista.

Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/support. Valitse maasi/alueesi. Valitse Tuotetuki ja vianmaaritys. Syota
tulostimen etuosaan merkitty tuotenimi ja valitse Haku. Valitse Tuotetiedot ja napsauta Tekniset tiedot.

Jdrjestelmavaatimukset
Varmista, ettd tulostimen kanssa kayttamasi laitteet tayttdvat jarjestelmavaatimukset.

HP:n tukisivustolla osoitteessa www.hp.com/support/[jM109e on tietoja ohjelmisto- ja jarjestelmavaatimuksista,
tulevista kayttojarjestelmaversioista ja yhteensopivuudesta.

Tulostimen mitat

Varmista, etta tulostimelle on varattu riittavasti tilaa.
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Taulukko A-1 Tulostimen mitat

Mitat Tulostin taysin suljettuna Tulostin tdysin avattuna
1. Korkeus 159 mm 280,1T mm

2. Leveys 346 mm 346 mm

3. Syvyys 189 mm 329,6 mm

Paino (kasettien kanssa) 3,7 kg 3,7 kg

Virrankulutus, virtatiedot ja adnipadstot

Jotta tulostin toimii oikein, sen on sijaittava ymparistdssa, joka tdyttaa tietyt virtaa koskevat vaatimukset.

Ajantasaiset tiedot: www.hp.com/support/[jM109e.

A HUOMIO:  Kayttojannite maaraytyy tulostimen myyntimaan tai alueen mukaan. Ald muunna kayttojannitteita.

Muutoin tulostin voi vahingoittua ja sen takuu voi mitatditya.

Kayttdymparistdalue
Tarkista tulostimen suositellut kayttdymparistomaaritykset.

Taulukko A-2 Kayttéymparistdalue

Ymparisto Suositeltava Sallittu
Lampétila 15-27 °C 15-30°C
Suhteellinen kosteus 20-70 %:n suhteellinen kosteus, 10-80 %:n suhteellinen kosteus,

tiivistymaton

tiivistymaton

Varoituskuvakkeet

Varoituskuvakkeiden madritelmat: Seuraavia varoituskuvakkeita kaytetaan HP:n tuotteissa. Noudata

varovaisuutta tarvittaessa.

" AN

Varoitus: Sahkdisku

>

Varoitus: Kuuma pinta

2

Varoitus: Kaikki kehonosat on pidettava etaalla liikkuvista osista

>

Varoitus: Lahelld on terava reuna

Virrankulutus, virtatiedot ja adanipaastot
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° AVaroitus

Laservaroitus
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CAUTION - cLASS 3B INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN. AVOID EXPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYONNEMENT LASER INVISIBLE DE CLASSE 3B EN CAS D'OUVERTURE. EVITEZ
L'EXPOSITION AU FAISCEAU.

VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG KLASSE 3B, WENN ABDECKUNG
GEOFFNET. NICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.

PRECAUCION - RADIACION LASER INVISIBLE DE CLASE 3B PRESENTE AL ABRIR. EVITE LA
EXPOSICION AL HAZ.

VARNING - 05YNUG LASERSTRALMING KLASS 3B VID OPPEN LUCKA UNDVIK EXPONERING
FOR LASERSTRALNINGEN.

VAROITUS - LUOKAN 3B NAKYMATTOMALLE LASER-SATEILYA AVATTUNA. VALTA
ALTISTUMISTA SATEELLE.

YERE TR, 7RrE AT LA 3B JSEOLIE ST, 15E B Ah ok
.
F 9|- "2 53 38 7O H YA HOMEEUY . FHo =58 LA,

BE - CoEBCLISABFABRL—FRENHET. F—LIZBEX52%
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B  Huolto ja tuki

HP:n rajoitetun takuun todistus

Taulukko B-1 HP:n rajoitetun takuun todistus

HP-TUGTE RAJOITETUN TAKUUN* KESTO

HP LaserJet M109e-M112e series Kahden vuoden rajoitettu takuu

B HUOMAUTUS: *Takuun ja asiakastuen vaihtoehdot vaihtelevat tuotteen, maan ja paikallisten lakien mukaan.
Osoitteesta www.hp.com/support saat lisatietoja HP:n palkituista palvelu- ja tukivaihtoehdoista alueellasi.
Tietoja HP:n rajoitetun takuun kaytannosta tarvikkeille saat osoitteesta www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

HP antaa loppukayttajalle taman HP:n rajoitetun takuun, joka koskee vain HP-merkittyja tuotteita, jotka myydaan
tai vuokrataan a) HP Inc:ltd, sen tytaryhticilts, sidosyrityksiltd, valtuutetuilta jalleenmyyjilta, valtuutetuilta
tukkumyyjilta tai maahantuoijilta ja b) tdma HP:n rajoitettu takuu lupaa, etta HP:n laitteistoissa ja tarvikkeissa

ei ilmene materiaali- ja valmistusvikoja ostopaivan jalkeen ylla ilmoitettuna aikana. Jos HP saa takuuaikana
tiedon takuun kattamasta viasta, HP joko korjaa viallisen tuotteen tai vaihtaa sen uuteen valintansa mukaan.
Korvaavat tuotteet voivat olla joko uusia tai toiminnaltaan uuden veroisia. Korjattavaksi jatetty HP-tuote
saatetaan korjauksen sijaan korvata vastaavalla kunnostetulla tuotteella. Tuotteiden korjaamiseen saatetaan
kayttaa kunnostettuja osia. Kayttajan tallentamia tietoja saattaa havita laitteen korjauksen yhteydessa.

HP takaa, ettd HP-ohjelmistolla voi suorittaa ohjekirjoissa maaritellyt toiminnot edelld maaritettyna aikana
hankintapadivasta lukien, kun ohjelmisto on asennettu oikein ja sita kaytetaan oikein. Jos HP saa takuuaikana

tiedon takuun kattamasta viasta, HP vaihtaa ohjelmiston, jolla ei voi suorittaa ohjekirjoissa maaritettyja
toimintoja kyseisten vikojen takia.

HP ei takaa sita, etta HP-tuotteet toimivat keskeytyksetta tai etta niissa ei ole virheita. Jos HP ei kykene
korjaamaan tai vaihtamaan tuotetta takuun edellyttamaan kuntoon kohtuullisen ajan kuluessa tuotteen
takuuaikana, asiakkaalla on oikeus palauttaa tuote, jolloin HP hyvittaa tuotteen hankintahinnan.

HP:n tuotteet saattavat sisaltaa suorituskyvyltdan uusia vastaavia uudelleenvalmistettuja tai mahdollisesti vahan
kaytettyja osia.

Takuu ei koske vikoja, jotka aiheutuvat (a) epatarkoituksettomasta tai puutteellisesta huollosta tai kalibroinnista,
(b) muista kuin HP:n toimittamasta ohjelmistosta, liitdnndstad, osista tai lisdosista, (c) luvattomista muutoksista
tai vaarinkaytostd, (d) tuotteen julkaistujen kayttdymparistdn vaatimusten vastaisesta kaytosta tai (e) paikan
sopimattomasta valmistelusta tai hoidosta.

EDELLA ON MAARITETTY HP:N MYONTAMAT YKSINOMAISET TAKUUT, JOTKA KORVAAVAT KAIKKI AIEMMAT
MAHDOLLISET SUULLISET TAI KIRJALLISET TAKUUT, MUKAAN LUKIEN VALILLISET TAKUUT TUOTTEEN
KAUPALLISESTA HYODYNNETTAVYYDESTA, LAADUSTA TAI SOPIVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN, ELLEI
PAIKALLISESTA LAINSAADANNOSTA MUUTA JOHDU. Jotkin maat/alueet, osavaltiot tai maakunnat eivat salli
rajoituksia takuuseen, joten ylla mainitut rajoitukset tai kattavuusehdot eivat koske kaikkia. Tama takuu
takaa tietyt lailliset oikeudet ja asiakkaalla saattaa olla muita oikeuksia, jotka vaihtelevat eri maiden/alueiden,
valtioiden ja provinssien valilla. Katso taman asiakirjan lopussa olevia maakohtaisia ilmoituksia.

HP:n rajoitettu takuu on voimassa kaikissa maissa/kaikilla alueilla ja kaikilla paikkakunnilla, missa HP:lld on taman
tuotteen tukipalveluedustaja ja missa HP on markkinoinut tata tuotetta. Takuupalvelun taso saattaa vaihdella
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paikallisten standardien mukaan. HP ei muuta tuotteen muotoa tai toimintaa, jotta tuote toimisi maassa/alueella,
jossa sen ei ole tarkoitettu toimivan lainsaadannollisista tai muista juridisista syista.

VAIN TASSA TAKUUILMOITUKSESSA MAINITUT KORJAUSTOIMENPITEET OVAT SALLITTUJA PAIKALLISESTI
SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA. YLLA ESITETTYA LUKUUN OTTAMATTA HP EI MISSAAN
OLOSUHTEISSA VASTAA TIETOJEN MENETYKSESTA TAI SUORISTA, ERITYISOLOSUHTEISSA SATTUNEISTA,
SATTUMANVARAISISTA, VALILLISISTA (LIKEVOITON TAI TIEDON MENETYS MUKAAN LUKIEN) TAI MUISTA
VAHINGOISTA, JOTKA PERUSTUVAT SOPIMUKSEEN, RIKKOMUKSEEN TAI MUIHIN SYIHIN. Jotkin maat/alueet,
osavaltiot tai maakunnat eivat salli rajoituksia valillisiin vahinkoihin, joten ylla mainitut rajoitukset tai
kattavuusehdot eivat koske kaikkia.

TAMAN TAKUULAUSEKKEEN EHDOT EIVAT POISSULJE, RAJOITA TAI MUUTA LAINSAADANNON TAKAAMAA
KULUTTAJANSUOQJAA PAITSI SILTA OSIN KUIN LAKI SALLII TALLAISEN OIKEUKSIEN POISSULKEMISEN,
RAJOITTAMISEN TAI MUUTTAMISEN. LISATIETOJA KULUTTAJAN OIKEUKSISTA ON TAMAN ASIAKIRJAN LOPUSSA
OLEVISSA MAAKOHTAISISSA ILMOITUKSISSA (MIKALI NE SOVELTUVAT).

Maakohtaiset ehdot

Joillakin oikeustoimialueilla kuluttajalla saattaa olla muita lakisaateisia oikeuksia. Katso alta.

Australiassa kuluttajan oikeudet poikkeavat ylla olevassa asiakirjassa ilmoitetuista.
You should disregard any limitations or exclusions in the above document and refer to the information below.

1. When you buy a good from HP as a consumer, the goods come with guarantees that cannot be excluded
under the Australian Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure and for
compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods
repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major
failure.

2. This means that there is no defined warranty period for HP goods supplied to Australian consumers.

3. Instead, the goods should, for example, be fit for the purposes for which they are commonly supplied for
such a period as a reasonable consumer fully acquainted with the state and condition of the goods would
expect. This period may vary depending on the product.

4, You should contact HP if you are concerned that one of HP's products fails to satisfy any of the guarantees
listed below. HP will discuss with you the specific nature and circumstances of that good and whether the
particular fault/issue falls within the scope of the statutory guarantees.

Nothing in HP’s Limited Warranty excludes, restricts, or modifies any condition, warranty, guarantee, right or
remedy you may have at law (including a consumer guarantee under the Australian Consumer Law) which
cannot be lawfully excluded or limited.

The relevant guarantees are as follows:

1. Quality — goods supplied by HP must be of acceptable guality. The test for acceptable quality is whether a
reasonable consumer, fully aware of the state and condition of the goods, would find them:

e safe, durable, and free from defects;
e acceptable in appearance and finish; and
e fit for all the purposes for which goods of that kind are commonly supplied.

This must take into account the nature and price of the goods, and any statements on packaging or
labeling.
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2. Disclosed Purpose — goods or services supplied by HP that HP represents are reasonably fit for a purpose
expressly disclosed by a consumer must be reasonably fit for that purpose.

3. Description — goods supplied by HP must match the description provided by HP.

4, Sample — goods supplied by HP must match any sample shown to you by HP.

5. Title—a consumer who purchases a good from HP must receive clear title to the good.

6. Due care and skill — services provided to you by HP must be provided with due care and skill.

7. Express warranties — HP will be legally required to comply with the express warranty that is set out in its
terms and conditions.

8. Reasonable time — repair services provided by HP must be provided within a reasonable time.

If you think that you are entitled to any of the above remedies or any remedy under the HP Worldwide Limited
Warranty and Technical Support Document, please contact HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

To initiate a support request, please use the numbers below or visit Australia and select the “Customer Service”
option for the most current list of phone support numbers.

Product Phone

Support for all HP Products except those listed separately below 131047

If dialing internationally: +61 2 8278-1039

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal LaserJet 1300721 147
Series 1000, P1000, M1000 and Colour LaserJet CP1000 Series and
model CM1415 If dialing internationally: +61 2 8934 4380

For further information on consumer rights, visit Australia and Australia.

Uusi-Seelanti

In New Zealand, the hardware and software come with guarantees that cannot be excluded under the New
Zealand consumer law. In New Zealand, Consumer Transaction means a transaction involving a person who

is purchasing goods for personal, domestic, or household use or consumption and not for the purpose of

a business. New Zealand consumers who are purchasing goods for personal, domestic or household use

or consumption and not for the purpose of a business ("New Zealand Consumers") are entitled to repair,
replacement or refund for a failure and compensation for other reasonably foreseeable loss or damage. A New
Zealand Consumer (as defined above) may recover the costs of returning the product to the place of purchase
if there is a breach of the New Zealand consumer law; furthermore, if it will be of significant cost to the New
Zealand Consumer to return the goods to HP then HP will collect such goods at its own cost.

Uusi-Seelanti
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Taulukko B-2 Support phone numbers

Product Phone

Support for all HP Products except those listed separately below 0800449553

If dialing internationally: +61 2 8031-8317

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal LaserJet 0800 441 147
Series 1000, P1000, M1000 and Colour LaserJet CP1000 Series and
model CM1415 If dialing internationally: +61 2 8934 4380

Yhdistynyt Kuningaskunta, Irlanti ja Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee

from seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery

of goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you

may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under
the HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/qgo/eu-legal) or you

may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under
the HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee

from seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your
eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the

HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right
to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.
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Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fir die Gewahrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
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Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien
Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Ansprichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijdhrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch

die beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fur Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kbnnen die
Website des Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine
Leistung von HP gemal3 der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaf3 der
gesetzlichen zweijdhrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgia, Ranska ja Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1T Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L. 211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d'exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,
ou auprés du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;
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ltalia

Espanja

- présenter les qualités qu'un acheteur peut [égitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par lacheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1647 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des

droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en

tant que consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la

garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant: Garanties légales
accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web

des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la

garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati nome
e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel vostro
Paese/regione:

Italia: HP Italy S.r.L., Via Carlo Donat Cattin,5 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti

ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il sequente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais/region es:

Espafia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid
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Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Tanska

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garantii dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allerad

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti

fra seelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan

dog pavirke din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses

eller pdvirkes ikke pa nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa

yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge

De Europaeiske Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til
HP's begraensede garanti eller hos szelger i henhold til en todrig juridisk garanti.

Norja

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vaere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment & vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan

du klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til 3 velge a kreve service under HPs garanti
eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Ruotsi

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrdnsade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas

eller paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna

lank: Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European

Consumer Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade tredriga garantin.
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Portugali

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo 0s seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes

da legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante

do contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderao afetar a sua elegibilidade para

beneficiar de tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo séo limitados ou

afetados de forma alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informac®es, consulte a ligacdo sequinte:
Garantia legal do consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros

Europeus do Consumidor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da
Garantia Limitada HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Kreikka ja Kypros

Unkari

H Meploplopévn eyyunon HP eival ploc gropikn eyyunon n omolo mopexetal eBeAovTiké oo tnv HP. H emwvupio
ko n 6leuBuvaon Tou vopikou pocwrou HP mou mmapéxet tnv MNeploptopévn eyyunon HP otn xwpo oog eivat n
enc

EAAGOo /KUmpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /KUmpog: HP Xuotrhpata Ektunwong kot MNpocwikwy YrmoAoytotwy EAAGC Etaupeia Meploptopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To mpovopLla TnE MNeploptopevng eyyunaong HP toxUouy EMIMAEOV TWV VOULHWY SIKXLWUATWY Vi OLETA €yyunon
EvavTL Tou MWwANTA Yy TN YN oUPUOpdwon Twy MPOIBVTWY HE TIC CUVOUOAQYNUEVEC CUUBNTIKE OLOTNTEC,
wWOoTO00 N GoKNON TWV OIKOUWUATWY 00¢ AUTWY Propei va e€aptdrot oo diddopoug mapdyoved. Ta

VOULUO SIKXLWHOTO TWV KATOVOAWTWY eV TEPLopidovTal oUTe emMnpeddovTal Ko’ 0lovONTOTE TPOTO o

Tnv Meploplopevn eyyunon HP. Mo meploootepeg mAnpodopieg, cupBouleuteite Tnv akOAoubn TomoBeaoia
web: NopLun eyyunon koroveAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) ry pmopeite va emokedTe(te TNV ToTOBEGIN

web twv Eupwroikwv Kévipwy Katavodwtn (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KaTaVOAWTEC £XOUV TO SIKXIWHNX var EMAEEOUV v Bot a€Lwoouy TNV
unnpeoio oto mAaioLa Tng Meploplopevng eyyunong HP f oo Tov mwANTA 0Ta MAKIOI TNE VOULUNG €yyUnong
dU0 eTWV.

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyart¢ altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerz6dés szerinti minéségére vonatkozd kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kételezé eladoi jotallasbal
erednek, azonban szamos korilmeény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért kérjik, keresse fel a kbvetkez6 webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztoknak (www.hp.com/qgo/
eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kdzpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztdknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a kétéves,
jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kotelezé eladoi
jotallas alapjan érvenyesitik.
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Tsekki

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy spole¢nosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vlyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplnek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na

uznani téchto prav vsak mize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem
neomezuje ani neovliviuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz:
Zakonna zaruka spotrebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotrebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v rdmci omezené zaruky
HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakia

Puola

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajluce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyvnuju zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojent: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne mozZete navstivit webov( lokalitu europskych zakaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, €i
chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu

HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy

w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja

HP w Zaden sposdb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna

znaleZ¢ pod nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna

takze odwiedzic¢ strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

Bulgaria

OrpaHunueHara rapaHuma Ha HP npeacTaBnasa Tbproscka rapaHums, 4O6poBONHO NpegoctasaHa o1 HP. MmeTo
M apechkT Ha APYXecTBoTo Ha HP 3a BallaTa cTpaHa, OTrOBOPHO 3a NPefoCTaBAHeTO Ha rapaHLMOHHATA
noopbXKa B pamMkuTe Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP, ca kakTo cnensa:
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HP Inc Bulgaria EOOD (Eid Mu MHk Bbnrapwa EOOL), rp. Cocdua 1766, paitoH p-H MnapnocT, 6yn. OkonoBpbCTeH
MbT No 258, busHec LieHTbp KambaHute

MpeammcTeaTa Ha OrpaHMyeHaTa rapaHuma Ha HP ce npunaraT B A0MbAHEHWe KbM BCUYKM 3aKOHOBM MNMpaBa 3a
[NBYrofMLLIHA rapaHumMa oT NpoAasada Npy HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C A0roBopa 3a npoaaxba. Bbnpeku ToBa,
pa3fMuHM GaKTOPM MOraT [a OKaxXaT BNMAHME BbPXY YCI0BMATA 33 NOMy4YaBaHe Ha Te3u NpaBa. 3akoHOBUTE
npaBa Ha NoTpebuTennTe He ca OrPaHMYeHN UK 3acerHaTi No HUKakbB HaunH oT OrpaHMyYeHaTa rapaHums

Ha HP. 3a gonbnHnTenHa uHdopmaums, Mona suxTe NpasHaTta rapaHumus Ha notpebutensa (www.hp.com/go/eu-
legal) unn noceteTe ye6caiTa Ha EBponeiickua notpetutenckm LeHtop (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpe6uTenmre MaT NpaBoTo Aa
“36bMpaT 0anu Aa NnpeTeHaMpar 3a M3BbpLUBaHE Ha yCnyra B paMkuTe Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP nnm

[a NOTbPCAT TakaBa OT TbProBeLa B paMKMTe Ha ABYroAMLLIHaTa NpaBHa rapaHums.

Romania

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordatd consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei
limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgia ja Alankomaat

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie de
volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website van
het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te kiezen tussen enerzijds de
Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Suomi

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne/alueellanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat seuraavat:

Suomi: HP Finland Qy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo
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HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen

varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia
virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenia

Kroatia

Latvia

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi/regiji, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo iz
dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za uveljavitev
pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom predpisanih
pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno jamstvo
(www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograniceno jamstvo u vasoj drzavi/regiji:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.o. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo

kod bilo kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni

faktori mogu utjecati na vasu moguc¢nost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji

nacin ne utjece niti ne ogranicava zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj

adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace (www.hp.com/go/eu-legal) ili moZzete posjetiti web-mjesto Europskih
potrosackih centara (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog
jamstva ili pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardeveéja
un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér

So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekme patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegutu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patéretaju

likumiga garantija (www.hp.com/qgo/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla

vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Patéretajiem ir tiesibas izveléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai arl
pardeveéja sniegto divu gadu garantiju.

Slovenia
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Liettua

Viro

Venaja

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantija) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 022071 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis

j pardaveéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutariai, taciau

tai, ar jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip
neapriboja ir nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude $ig

nuoroda: Teisiné vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro
internetinéje svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardaveéjo teikiamg dviejy mety jstatymais nustatytg garantija.

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miUjapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul

kui toode ei vasta miUgilepingu tingimustele. Siiski voib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need

digused ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi.
Lisateavet leiate jargmiselt lingilt: tarbija Giguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) véi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid v&i seadusega ette
nahtud mudjapoolset kaheaastast garantiid.

Cpok cnyx6bl npuHTepa ons Poccun

Cpok cny>k6bl gaHHoro npuHTepa HP cocTaBnsieT NaTb NeT B HOPMarbHbIX YC10BUAX IKCNnyaTaummn. Cpok
Cny>K6bl OTCYMTBIBAETCA C MOMEHTA BBOA NPUHTEPa B 3KCMN/yaTaumio. B KoHue cpoka cnyxbbl HP pekomeHayeT
NOCeTUTb BEO-CANT HaLLen cny>6bl nogaepxkiu no agpecy http://www.hp.com/support n/wnm ceasaTbca

C aBTOPM30BaHHbIM MNOCTABLLMKOM ycnyr HP ana nonyyeHvs peKoMeHOaLmi B OTHOLLEHUW AaNbHENALLEro
6e30MacHoro MCronb30BaHNA NPUHTEPA.

HP:n Premium Protection -takuu: LaserJet-varikasetin rajoitettu

takuu

Talle HP-tuotteelle annetaan materiaali- ja valmistusviat kattava takuu.

Tama takuu ei kata tuotteita, jotka on (a) kunnostettu, valmistettu uudelleen tai joita on kasitelty jotenkin vaarin
tai joiden (b) ongelmat aiheutuvat vaarinkaytostd, vaarasta sailytystavasta tai tulostimen kaytosta julkaistujen
ympadristdvaatimusten vastaisesti eika (c) normaalia kulumista.

Takuupalvelun saamiseksi asiakkaan on palautettava tuote ostopaikkaan yhdessa ongelman kirjallisen
kuvauksen ja tulostusnaytteiden kanssa tai hanen on otettava yhteytta HP:n asiakastukeen. Oman harkintansa
mukaan HP vaihtaa vialliseksi osoittautuneen tuotteen uuteen tai korvaa tuotteen ostohinnan.

PAIKALLISEN PAKOTTAVAN LAINSAADANNON SALLIMISSA RAJOISSA TAMA TAKUU KORVAA KAIKKI MUUT
KIRJALLISESTI TAIMUUTOIN ILMAISTUT TAI OLETETUT TAKUUT JA EHDOT JA HP ERITYISESTI TORJUU
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PATEMATTOMINA OLETETUT TAKUUT TAI EHDOT MYYNTIKELPOISUUDESTA, TYYDYTTAVASTA LAADUSTA TAl
SOPIVUUDESTA JOHONKIN TIETTYYN TARKOITUKSEEN.

PAIKALLISTEN LAKIEN SALLIMISSA RAJOISSA HP TAI SEN ALIHANKKIJAT EIVAT VASTAA SUORANAISISTA,
ERITYISISTA, SATUNNAISISTA TAI SEURAUKSELLISISTA (MENETETYT VOITOT TAI AINEETON OMAISUUS MUKAAN
LUETTUINA) TAI MISTAAN MUISTA VAHINGOISTA, JOIDEN PERUSTEENA ON SOPIMUS, OIKEUDENLOUKKAUS TAI
MUU SYY.

TAMAN TAKUULAUSEKKEEN EHDOT EIVAT POISSULJE, RAJOITA TAI MUUTA LAINSAADANNON TAKAAMAA
KULUTTAJANSUOQJAA PAITSI SILTA OSIN KUIN LAKI SALLII TALLAISEN OIKEUKSIEN POISSULKEMISEN,
RAJOITTAMISEN TAI MUUTTAMISEN.

Muistutus muiden kuin alkuperaisten HP-tarvikkeiden kaytosta

Tulostin ei toimi odotetusti, kun siind havaitaan muita kuin alkuperaisia HP:n tarvikkeita tai HP:n tarvikkeita, jotka
on uudelleentaytetty, kunnostettu, jalleenvalmistettu tai joita on peukaloitu.

HP:n vaarennosten vastainen sivusto

Siirry osoitteeseen www.hp.com/go/anticounterfeit, jos olet asentanut HP:n kasetin ja ohjauspaneelissa on
ilmoitus, etta kasetti ei ole HP:n. HP auttaa maarittamaan tuotteen aitouden ja etsii ratkaisun ongelmaan.

Muun kuin aidon HP-kasetin voi tunnistaa seuraavien merkkien avulla:
e Tarvikkeiden tilasivun mukaan laitteeseen on asennettu muu kuin HP:n tarvike.
e Varikasetin kayttamisessa on paljon ongelmia.

e Kasetti ei ole samannakoinen kuin yleensa (esimerkiksi pakkaus on erilainen kuin HP:n pakkaus).

Varikasettiin tallennetut tiedot
Tassa laitteessa kaytettavissa HP-varikaseteissa on muistisiru, joka avustaa laitteen toimintaa.

Lisaksi tama muistisiru keraa rajoitetusti tietoja tuotteen kaytdsta. Naita tietoja voivat olla paivamaara, jolloin
varikasetti asennettiin; paivamaara, jolloin varikasettia viimeksi kaytettiin; varikasetilla tulostettu sivumaara,
sivun peittoaste, kaytetyt tulostustilat, mahdolliset tulostusvirheet ja laitemalli. Nama tiedot auttavat HP:ta
suunnittelemaan tulevia malleja asiakkaiden tulostustarpeita vastaaviksi.

Varikasetin muistisirusta kerattyja tietoja ei voi kayttaa asiakkaan, varikasetin kayttajan tai tietyn laitteen
tunnistamiseen.

HP keraa naytteen kaikista HP:n ilmaiseen palautus- ja kierratyspalveluun (HP Planet Partners: www.hp.com/
hprecycle) palautetuista varikaseteista. Naytteeseen koottujen muistisirujen tiedot luetaan, ja niitd kaytetaan
HP:n tulevien tuotteiden kehittamiseen. Myds varikasetin kierratyksessa auttavilla HP:n kumppaneilla voi olla
paasy naihin tietoihin.

Varikasetin omaavalla kolmannella osapuolella voi olla padsy muistisirun sisaltamaan nimettdmaan tietoon.

Kayttooikeussopimus

LUE HUOLELLISESTI ENNEN TAMAN OHJELMISTOTUOTTEEN KAYTTAMISTA: Tama loppukayttajan
kayttooikeussopimus (jaljempana "kayttooikeussopimus”) on laillinen sopimus, joka on voimassa a) sinun
(joko yksityishenkilona tai yksittaisena toimijana) ja b) HP Inc:n (jaljempana "HP”) valillé ja jota sovelletaan

Muistutus muiden kuin alkuperaisten HP-tarvikkeiden kaytdsta
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sellaisen asennetun tai HP:n yhdessa HP:n tuotteesi (jaljempana "HP:n tuote”) kanssa kaytettdvaksi

tarjoaman ohjelmistotuotteen kayttdosi, johon ei sovelleta jotakin toista erillista sinun ja HP:n tai sen
toimittajien valista kayttooikeussopimusta. Muut ohjelmistot voivat sisaltaa kayttooikeussopimuksen verkossa
saatavilla olevan dokumentaationsa yhteydessa. Termilla "ohjelmistotuote” tarkoitetaan tietokoneohjelmistoa,
ja ohjelmistotuotteeseen voivat kuulua myds asiaankuuluva media, tulostetut materiaalit ja verkossa saatavilla
oleva tai sahkdisessa muodossa oleva dokumentaatio.

HP:n tuotteen mukana voidaan toimittaa tata kayttdoikeussopimusta koskeva muutos tai lisays.

OHJELMISTOTUOTTEESSA ESITETYT OIKEUDET TARJOTAAN VAIN SILLA EHDOLLA, ETTA HYVAKSYT KAIKKI
TAMAN KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN EHDOT. OHJELMISTOTUOTTEEN ASENTAMINEN, KOPIOIMINEN, LATAAMINEN
TAI KAYTTO MUULLA TAVALLA OSOITTAA, ETTA OLET HYVAKSYNYT TAMAN KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN.

JOS ET HYVAKSY TAMAN KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN EHTOJA, AINOANA KEINONASI ON PALAUTTAA KOKO
KAYTTAMATON TUOTE (LAITE JA OHJELMISTO) 14 PAIVAN KULUESSA HYVITYSTA VARTEN OSTOPAIKKASI
SOVELTAMASTA PALAUTUSKAYTANNOSTA RIIPPUEN.

TAMA KAYTTOOIKEUSSOPIMUS ON MAAILMANLAAJUINEN SOPIMUS, EIKA SE OLE SIDOTTU TIETTYYN

MAAHAN, OSAVALTIOON TAI ALUEESEEN. JOS HANKIT OHJELMISTON KULUTTAJANA MAASI, OSAVALTIOSI TAI
ALUEESI KULUTTAJALAINSAADANNON TARKOITTAMASSA MERKITYKSESSA, TASSA KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSESSA
TOISIN ILMOITETUSTA HUOLIMATTA MIKAAN TASSA KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSESSA El VAIKUTA MIHINKAAN
EI-POISSULJETTAVIIN LAKISAATEISIIN OIKEUKSIIN TAI SUOJAKEINOIHIN, JOITA SINULLA VOI OLLA
KULUTTAJALAINSAADANNON MUKAISESTI, JA TAMA KAYTTOOIKEUSSOPIMUS ON KYSEISTEN OIKEUKSIEN JA
SUOQJAKEINOJEN ALAINEN. LISATIETOJA KULUTTAJAN OIKEUKSISTA ON OSASSA 16.

1. KAYTTOOIKEUDEN MYONTAMINEN. HP my6ntaa sinulle seuraavat oikeudet silld edellytykselld, ettd noudatat
kaikkia taman Kayttooikeussopimuksen ehtoja:

a. Kaytto. Voit kayttaa ohjelmistotuotetta yhdelld tietokoneella (jaljiempana "oma tietokone”). Jos
ohjelmistotuote tarjotaan sinulle internetin valitykselld ja jos ohjelmistotuote on alun perin lisensoitu
kaytettavaksi useammalla kuin yhdella tietokoneella, voit asentaa ohjelmistotuotteen ja kayttaa
sita vain kyseisilla tietokoneilla. Sinulla ei ole oikeutta erottaa ohjelmistotuotteen osia kaytettaviksi
useammalla kuin yhdella tietokoneella. Et saa jaella etka muokata Ohjelmistotuotetta, eika sinulla
ole oikeutta poistaa kaytdsta mitaan lisensointiin tai kayton valvontaan liittyvia Ohjelmistotuotteen
ominaisuuksia. Voit ladata Ohjelmistotuotteen oman tietokoneesi tilapaiseen muistiin (RAM)
Ohjelmistotuotteen kayttotarkoituksia varten.

b. Tallentaminen. Voit kopioida Ohjelmistotuotteen paikalliseen muistiin tai HP:n tuotteen
tallennuslaitteelle.

c. Kopioiminen. Voit tehda Ohjelmistotuotteesta kopioita arkistointia tai varmuuskopiointia varten, mikali
kukin kopio sisaltaa kaikki alkuperaisen Ohjelmistotuotteen omistajan ilmoitukset ja mikali kutakin
kopiota kaytetaan vain varmuuskopiointitarkoituksiin.

d. Oikeuksien pidattaminen. HP ja sen toimittajat pidattavat kaikki oikeudet, joita tama
Kayttdoikeussopimus ei sinulle erityisesti myonna.

e. Ilmaisohjelmat. Huolimatta taman kayttdoikeussopimuksen ehdoista ohjelmistotuotteen kaikkien tai
minka tahansa sellaisien osuuksien, joissa on kyse avoimesta HP:n ohjelmistosta tai kolmansien
osapuolten yleisen kayttooikeuden nojalla tarjoamasta ohjelmistosta ("ilmaisohjelma”), kayttooikeus
myonnetaan sinulle tallaisen ilmaisohjelman mukana toimitettavien ja latauksen yhteydessa
hyvaksyttyjen ohjelmiston kayttdoikeussopimuksen ehtojen mukaisesti riippumatta siita, onko kyseessa
erillinen sopimus, paketoitu lisenssi tai sahkadinen lisenssi. Ilmaisohjelmiston kayttodsi sovelletaan
kokonaan tallaisen lisenssin ehtoja.
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f.  Palautusratkaisu. HP:n tuotteesi yhteydessa tai tuotetta varten toimitettua palautusratkaisua, joka voi
olla kiintolevylla tai ulkoisella tallennusvalineella (esim. levykkeelld tai CD- tai DVD-levylld) toimiva
ratkaisu tai muu vastaava missa tahansa muodossa toimitettava ratkaisu, voidaan kayttad ainoastaan
sen HP:n tuotteen kiintolevyn palauttamista varten, jonka kanssa tai jota varten palautusratkaisu on
alun perin ostettu. Tallaiseen palautusratkaisuun mahdollisesti sisaltyviin Microsoftin kayttdjarjestelman
ohjelmistoihin sovelletaan Microsoftin kayttooikeussopimusta.

PAIVITYSVERSIOT. Jotta voit kayttaa paivitysversioksi maariteltya ohjelmistotuotetta, sinun on ensin
saatava sellaisen alkuperaisen ohjelmistotuotteen kayttdoikeus, jonka HP on maaritellyt paivityskelpoiseksi.
Paivitysversion asentamisen jalkeen et voi enaa kayttaa alkuperadista ohjelmistotuotetta, joka oli
perustana paivityskelpoisuudelle. Kayttamalla Ohjelmistotuotetta hyvaksyt myos, etta HP voi muodostaa
automaattisesti yhteyden HP:n tuotteeseesi sen ollessa yhteydessa internetiin tarkistaakseen tiettyjen
Ohjelmistotuotteiden version tai tilan ja etta HP voi automaattisesti ladata ja asentaa tallaisten
Ohjelmistotuotteiden paivitysversioita tai paivityksia HP:n tuotteellesi sellaisten uusien versioiden tai
paivitysten tarjoamiseksi, joita tarvitaan Ohjelmistotuotteen ja HP:n tuotteesi toimintojen, suorituskyvyn
tai turvallisuuden yllapitamiseksi ja tuen seka muiden sinulle toimitettujen palvelujen tarjoamiseksi.
Tietyissa tapauksissa ja paivitysversion tai paivityksen tyypista riippuen voimme ilmoittaa asiasta

sinulle (ponnahdusikkunassa tai muulla tavoin), mika voi edellyttaa, etta sinun on itse kaynnistettava
paivitysversion tai paivityksen asentaminen.

LISAOHJELMISTOT. Tata kayttdoikeussopimusta sovelletaan HP:n toimittamaan alkuperéiseen
ohjelmistotuotteeseen tehtaviin paivityksiin tai lisayksiin, jollei HP toimita muita ehtoja paivityksen tai
lisayksen mukana. Jos nama ehdot ovat keskenaan ristiriidassa, muut ehdot ovat voimassa.

SIIRTAMINEN.

a. Kolmas osapuoli. Ohjelmistotuotteen alkuperainen kayttaja voi siirtaa ohjelmistotuotteen toiselle
loppukayttajalle kerran. Siirron on sisallettava kaikki osat, media, tulostetut materiaalit, tama
kayttdoikeussopimus ja tarvittaessa aitoustodistus. Siirto ei saa olla epasuora siirto, esimerkiksi
konsignaatio. Ennen siirtoa loppukayttajan, joka vastaanottaa siirrettdvan tuotteen, on hyvaksyttava
taman kayttooikeussopimuksen ehdot. Ohjelmistotuotteen siirron yhteydessa kayttéoikeussopimuksesi
paattyy automaattisesti.

b. Rajoitukset. Ohjelmistotuotteen vuokraaminen tai lainaaminen on kielletty. Ohjelmistotuotteen
kaupallinen osituskayttd tai toimistokayttd on kielletty. Ohjelmistotuotteen alikayttdoikeuden
myontaminen, luovutus tai siirtaminen muulla kuin tassa kayttdoikeussopimuksessa maaritetylla
tavalla on kielletty.

OMISTUSOIKEUDET. HP ja sen toimittajat omistavat kaikki ohjelmistotuotteeseen ja kayttajalle tarkoitettuun
dokumentaatioon liittyvat teollis- ja tekijanoikeudet, jotka on suojattu lainsaadanndssa kuten muun
muassa Yhdysvaltojen tekijanoikeuksia, kauppasalaisuuksia ja tavaramerkkeja koskevassa lainsaadanndssa
ja muussa sovellettavassa lainsaadannossa ja kansainvalisten sopimusten saannoksissa. Tuotteen
tunnustietojen, tekijanoikeusilmoitusten ja omistajan rajoitusten poistaminen Ohjelmistotuotteesta on
kielletty.

TAKAISINMALLINNUSTA KOSKEVA RAJOITUS. Sinulla ei ole oikeutta takaisinmallintaa, takaisinkaantaa tai
purkaa Ohjelmistotuotetta, lukuun ottamatta ainoastaan sita laajuutta, missa oikeus toimia nain on
saadetty sovellettavassa lainsadadanndssa tasta rajoituksesta huolimatta tai nimenomaisesti madritelty
naissa Kayttdehdoissa.

VOIMASSAOLO. Tama kayttdoikeussopimus on voimassa, jollei sitd paateta tai hylata. Tama
Kayttdoikeussopimus paattyy myds muualla tassa Kayttooikeussopimuksessa saadettyjen ehtojen
mukaisesti tai jos et noudata taman Kayttdoikeussopimuksen ehtoja.

TIETOJENKERUUTA KOSKEVA [LMOITUS.
SUOSTUMUS TIETOJEN KERUUSEEN/KAYTTOON.
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a. Hyvaksyt sen, etta HP ja sen tytaryhtiot voivat keratd, yhdistaa ja kayttaa antamiasi laitteen ja
yksittaisen kayttajan tietoja Ohjelmistotuotteeseen liittyvien tukipalvelujen yhteydessa. HP sitoutuu
olemaan kayttamatta naita tietoja sinulle kohdistettuun markkinointiin ilman suostumustasi. Lisatietoja
HP:n tietojenkeruukaytannoista on osoitteessa www.hp.com/go/privacy

HP keraa evasteiden ja muiden verkkotekniikan tydkalujen avulla HP:n ohjelmistoon ja kayttamaasi
HP:n tuotteeseen liittyvia nimettdmia teknisia tietoja. Naita tietoja kaytetaan osassa 2 mainittujen
paivitysversioiden ja asiaankuuluvien tukipalvelujen seka muiden palvelujen tarjoamista varten. HP
keraa myos henkil6tietoja, mukaan lukien IP-osoitteesi tai muut HP:n tuotteeseesi liittyvat yksilélliset
tunnistetiedot seka meille HP:n tuotteen rekisterdinnin yhteydessa toimittamasi tiedot. Sen lisaksi,
ettd naita tietoja kaytetaan paivitysversioiden ja asiaankuuluvien tukipalvelujen ja muiden palvelujen
tarjoamista varten, tietoja kaytetaan myos markkinointiin liittyvien viestin lahettamiseksi sinulle
(jokaisessa tapauksessa nimenomaisella suostumuksellasi lainsaadanndn niin edellyttdessa).

Lainsaadanndssa sallitussa enimmaislaajuudessa suostut nama ehdot hyvaksymalla siihen, etta HP,
sen tytaryhtiot ja sidosyritykset keradvat ja kayttavat nimettdmia tietoja ja henkilotietoja siten kuin on
kuvattu tassa kayttooikeussopimuksessa ja lisaksi HP:n tietosuojaselosteessa: www.hp.com/go/privacy

b.  Kolmansien osapuolten suorittama tietojen keruu/kaytto. Tiettyjen HP:n tuotteeseesi sisaltyvien
ohjelmistotuotteiden toimittajia ovat ja niiden kayttéoikeudet myontavat sinulle erikseen kolmansiin
osapuoliin kuuluvat toimittajat (jaljempana "Kolmannen osapuolen ohjelmisto”). Kolmannen osapuolen
ohjelmisto voidaan asentaa tai se voi olla kdytdssa HP:n tuotteessasi, vaikka et aktivoisi/ostaisi kyseista
ohjelmistoa. Kolmannen osapuolen ohjelmisto voi kerata ja siirtaa teknisia tietoja jarjestelmastasi
(IP-osoitteesi, yksiloiva laitetunnus, asennettu ohjelmistoversio jne.) ja muita jarjestelmatietoja.

Kolmas osapuoli kayttaa naita tietoja teknisten jarjestelmaominaisuuksien maarittelemiseksi ja sen
varmistamiseksi, etta jarjestelmaasi on asennettu ajantasaisin ohjelmistoversio. Jos et halua, etta
kolmannen osapuolen ohjelmisto keraa naita teknisia tietoja tai lahettaa sinulle automaattisesti
paivitysversioita, sinun on poistettava ohjelmiston asennus ennen kuin muodostat yhteyden internetiin.

VASTUUNRAJOITUS. SOVELLETTAVASSA LAINSAADANNOSSA SALLITUN ENIMMAISMAARAN MUKAISESTI HP
JA SEN TOIMITTAJAT TOIMITTAVAT OHJELMISTOTUOTTEEN "SELLAISENAAN" JA KAIKKINE VIKOINEEN JA
KISTAVAT TATEN KAIKKI MUUT TAKUUT, VELVOITTEET JA EHDOT, NIIN NIMENOMAISET, OLETETUT KUIN
LAKISAATEISETKIN, MUKAAN LUKIEN, MUTTA NIIHIN RAJOITTUMATTA TAKUUT: (i) OMISTUSOIKEUDESTA

JA IMMATERIAALIOIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUDESTA (ii) KAUPALLISESTA HYODYNNETTAVYYDESTA

(iii) SOPIVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN (iv) ETTA OHJELMISTOTUOTE TOIMII MUIDEN KUIN HP:N
VALMISTAMIEN TARVIKKEIDEN TAI LISAVARUSTEIDEN KANSSA JA (v) VIRUKSETTOMUUDESTA, JA KAIKKI
NAMA KOSKEVAT OHJELMISTOTUOTETTA. Kaikilla lainkayttoalueilla oletettujen takuiden poissulkeminen tai
oletettujen takuiden kestorajoitukset eivat ole sallittuja, joten edelld mainittu vastuuvapaus ei valttamatta
koske kaikkia kayttajia kokonaisuudessaan.

VASTUUNRAJOITUKSET. Kiinan kansantasavallan lakien alaisuudessa huolimatta kayttdjalle mahdollisesti
aiheutuvista vahingoista, HP:n tai sen toimittajien koko vastuu taman kayttooikeussopimuksen nojalla

ja korvaus, johon kayttdja on oikeutettu, rajoittuu asiakkaan ohjelmistotuotteesta erikseen maksamaan
todelliseen hintaan tai viiteen Yhdysvaltain dollariin (5,00 USD) sen mukaan, kumpi niista on suurempi.

HP TAI SEN TOIMITTAJAT EIVAT OLE SOVELLETTAVASSA LAINSAADANNOSSA SALLITUN ENIMMAISMAARAN
MUKAISESTI MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA MISTAAN ERITYISISTA, SATUNNAISISTA, EPASUORISTA

TAI SEURANNAISISTA VAHINGOISTA (MUKAAN LUKIEN MUUN MUASSA VAHINGOT, JOTKA OVAT SEURAUSTA
VOITTOJEN TAI LUOTTAMUKSELLISTEN TIETOJEN TAI MUIDEN TIETOJEN MENETTAMISESTA, LIKETOIMINNAN
KESKEYTYMISESTA, HENKILOVAHINGOSTA TAI YKSITYISYYDEN MENETTAMISESTA), JOTKA OVAT SEURAUSTA
OHJELMISTOTUOTTEEN KAYTOSTA TAI KAYTTOKELVOTTOMUUDESTA TAI LITTYVAT SIHEN TAI JOTKA
LITTYVAT MUUTOIN MIHIN TAHANSA TAMAN KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN SAANNOKSEEN, VAIKKA HP:LLE
TAI SEN TOIMITTAJALLE OLISI ILMOITETTU TALLAISTEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA JA VAIKKA
VAHINGON KORVAAMISEKSI TEHDYT TOIMET EIVAT TAYTTAISI OLENNAISTA TARKOITUSTAAN. Jotkut valtiot
tai hallintoalueet eivat salli satunnaisten tai seurannaisten vahinkojen pois sulkemista tai rajoitusta, joten ylla
mainitut rajoitukset ja pois sulkemiset eivat ehka pade sinuun.
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YHDYSVALTOJEN VALTIONHALLINNON KAYTTAJAT. FAR 12.211:nja FAR 12.212:n mukaisesti kaupallinen
tietokoneohjelmisto, tietokoneohjelmiston dokumentaatio ja kaupallisten tuotteiden tekniset tiedot
lisensoidaan Yhdysvaltojen hallitukselle HP:n yleisen kaupallisen kayttdoikeussopimuksen mukaisesti.

VIENTILAKIEN NOUDATTAMINEN. Sinun on noudatettava kaikkia Yhdysvaltojen ja muiden maiden lakeja ja
asetuksia (jaljempana "Vientilait”) sen varmistamiseksi, ettd Ohjelmistotuotetta ei 1) vieda suoraan tai
epasuorasti Vientilakeja rikkovalla tavalla tai 2) kayteta mihinkaan Vientilaeissa kiellettyyn tarkoitukseen,
mukaan lukien muun muassa ydinaseiden, kemiallisten aseiden ja biologisten aseiden leviaminen.

SOPIMUKSENTEKOVALMIUDET JA -VALTUUDET. Vakuutat, etta olet laillisesti taysi-ikainen asuinvaltiossasi ja
etta sinulla on tarvittaessa tyonantajasi asianmukaisesti myontamat valtuudet tehda tama sopimus.

SOVELLETTAVA LAINSAADANTO. Tahan kayttdoikeussopimukseen sovelletaan sen maan lainsaadantss, josta
laite on ostettu.

KOKO SOPIMUS. Tama kayttdoikeussopimus (mukaan lukien kaikki mahdolliset tahan HP:n tuotteen mukana
toimitettuun kayttooikeussopimukseen tehdyt lisdykset tai muutokset) muodostaa kayttdjan ja HP:n valisen
ohjelmistotuotetta koskevan koko sopimuksen, joka korvaa kaikki ohjelmistotuotteeseen tai muuhun taman
kayttdoikeussopimuksen kattamaan aiheeseen liittyvat aiemmat tai samanaikaiset suulliset ja kirjalliset
viestit, ehdotukset ja vakuutukset. Jos HP:n kaytantdjen tai tukipalveluohjelmien ehdot ovat ristiriidassa
taman kayttooikeussopimuksen ehtojen kanssa, sovelletaan taman kayttooikeussopimuksen ehtoja.

KULUTTAJAN OIKEUDET. Joissakin maissa tai osavaltioissa tai joillakin alueilla sijaitsevilla kuluttajilla

voi olla tiettyja lakisaateisia oikeuksia ja oikeussuojakeinoja perustuen kuluttajalakiin, jonka suhteen
HP:n vastuuvelvollisuutta ei voida laillisesti sulkea pois tai rajoittaa. Jos olet hankkinut ohjelmiston
kuluttajana maasi, osavaltiosi tai alueesi kuluttajalainsaadanndn tarkoittamassa merkityksessa, taman
loppukayttajan kayttooikeussopimuksen (seka takuuta koskevien vastuuvapauslausekkeiden, rajoitusten
ja vastuuvelvollisuuden poikkeusten) ehtoja on tulkittava sovellettava laki huomioon ottaen, ja niitd
sovelletaan vain sovellettavan lain sallimassa enimmaislaajuudessa.

Kuluttajat Australiassa: Jos olet hankkinut ohjelmiston kuluttajana Australian Competition and Consumer
Act 2010 -lain (muutoksineen) tarkoittamassa Australian kuluttajalain merkityksessa, kaikista muista taman
loppukayttajan kayttdoikeussopimuksen ehdoista huolimatta

a. ohjelmistolle annetaan takuut, joita ei voida sulkea pois Australian kuluttajalain nojalla, mukaan
lukien se, etta tuotteiden laatu on hyvaksyttava ja etta palvelut toimitetaan asiaankuuluvalla
huolellisuudella ja taidolla. Olet oikeutettu vaihtoon tai hyvitykseen merkittavan vian sattuessa seka
muiden kohtuudella ennakoitavien menetysten tai vahinkojen korvaamiseen. Lisaksi sinulla on oikeus
ohjelmiston korjauttamiseen tai korvaamiseen toisella, jos ohjelmisto ei ole hyvaksyttavan laadun
mukainen ja jos viassa ei ole kyse merkittavasta viasta.

b. Mikaan taman loppukayttajan kayttdoikeussopimuksen ehto ei sulje pois, rajoita eikd muuta mitaan
Australian kuluttajalain saatamaa tai epasuorasti sisaltamaa oikeussuojakeinoa, takuuta tai muuta
ehtoa, jota ei voida laillisesti sulkea pois tai rajoittaa; seka

c. Taman loppukayttajan kayttdoikeussopimuksen nimenomaisten takuiden tarjoamat edut annetaan
muiden Australian kuluttajalain nojalla saatavillasi olevien oikeuksien ja oikeussuojakeinojen lisaksi.
Australian kuluttajalain mukaiset oikeutesi ovat voimassa siind laajuudessa kuin ne poikkeavat
nimenomaisen takuun sisaltamista rajoituksista.

Ohjelmistolla saattaa olla valmiudet sailyttaa kayttajan tuottamia tietoja. HP ilmoittaa, etta jos
HP korjaa ohjelmistosi, korjaaminen saattaa johtaa kyseisten tietojen haviamiseen. Mahdolliseen
tietojen haviamiseen sovelletaan taman loppukayttajan kayttdoikeussopimuksen sisaltamia HP:n
vastuuvelvollisuuden rajoituksia ja poikkeuksia lain sallimassa enimmaislaajuudessa.

Mikali sinulla on mielestasi oikeus takuuseen taman sopimuksen tai jonkin ylla mainitun
oikeussuojakeinon perusteella, ota yhteys seuraavaan HP:n osoitteeseen:
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HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

Voit tehda tukipyynnon tai takuuvaatimuksen soittamalla numeroon 13 10 47 (Australiassa) tai +61
2 8278 1039 (kansainvaliset puhelut). Voit myos katsoa ajantasaiset puhelinnumerot osoitteesta
www8.hp.com/au/en/contact-hp/phone-assist.html.

Jos olet kuluttaja Australian kuluttajalain tarkoittamassa merkityksessa ja hankit sellaisen ohjelmiston tai
sen takuun ja tukipalvelut, joita ei tavallisesti hankita henkildkohtaiseen tai kotitaloudessa tapahtuvaan
kayttoon tai kulutukseen, kaikista muista taman loppukayttajan kayttdoikeussopimuksen ehdoista
huolimatta HP rajoittaa vastuuvelvollisuutensa tapauksiin, joissa se ei noudata kuluttajatakuuta, seuraavasti:

a. takuun tai tukipalvelujen toimittaminen ohjelmistolle: yhteen tai useampaan seuraavista:
palvelujen toimittaminen uudelleen tai palvelujen uudelleentoimittamisesta aiheutuvien kustannusten
maksaminen;

b. ohjelmiston toimittaminen: yhteen tai useampaan seuraavista: ohjelmiston vaihtaminen tai vastaavan
ohjelmiston toimittaminen; ohjelmiston korjaaminen; ohjelmiston vaihtamisesta tai vastaavan
ohjelmiston toimittamisesta aiheutuvien kustannusten maksaminen; tai ohjelmiston korjaamisesta
aiheutuvien kustannusten maksaminen; seka

C. muussa tapauksessa lain sallimassa enimmadislaajuudessa.

Kuluttajat Uudessa-Seelannissa: Uudessa-Seelannissa Ohjelmistoon liittyy takuita, joita ei voida sulkea pois
kuluttajatakuulain (Consumer Guarantees Act 1993) mukaisesti. Uudessa-Seelannissa kuluttajatapahtuma
tarkoittaa tapahtumaa, jossa henkild ostaa tuotteita henkildkohtaista tai perheessa tai kotitaloudessa
tapahtuvaa kayttoa tai kulutusta varten eika liiketoimintatarkoitusta varten. Uudessa-Seelannissa sijaitsevat
kuluttajat, jotka hankkivat tuotteita henkilokohtaiseen tai kotitaloudessa tapahtuvaan kayttoon tai
kulutukseen eivatka yritykselle ("Uudessa-Seelannissa sijaitsevat kuluttajat”) ovat oikeutettuja korjaukseen,
vaihtoon tai hyvitykseen vian sattuessa seka muiden kohtuudella ennakoitavien menetysten tai

vahinkojen korvaamiseen. Uudessa-Seelannissa sijaitsevalle kuluttajalle (edelld esitetyssa merkityksessa)
voidaan korvata kustannukset, jotka aiheutuvat tuotteen palauttamisesta ostopaikkaan, jos kyseessa

on Uuden-Seelannin kuluttajalain rikkomus; lisaksi jos Uudessa-Seelannissa sijaitsevalle kuluttajalle
aiheutuu merkittavia kustannuksia tuotteiden palauttamisesta HP:lle, HP noutaa kyseiset tuotteet omalla
kustannuksellaan. Mikali tuotteet tai palvelut toimitetaan yritykselle, hyvaksyt, etta Consumer Guarantees
Act 1993 -lakia ei sovelleta ja ettd tapahtuman luonteen ja arvon huomioiden tama on oikeudenmukaista ja
kohtuullista.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

Tassa olevia tietoja voidaan muuttaa ilman erillista ilmoitusta. Kaikki muut tassa asiakirjassa mainitut tuotenimet
voivat olla taustayritystensa tavaramerkkeja. Sovellettavassa lainsaadanndssa sallitun enimmaismaaran
mukaisesti HP-tuotteiden ja -palveluiden ainoat takuut on esitetty tuotteiden ja palveluiden mukana
toimitettavissa takuuehdoissa. Taman julkaisun sisaltoa ei tule tulkita lisatakuuksi. Sovellettavassa
lainsaadannossa sallitun enimmaismadran mukaisesti HP ei ole vastuussa mistadn tahan asiakirjaan sisaltyvista
teknisista tai toimituksellisista virheista tai puutteista.
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Customer Self Repair -takuupalvelu

HP:n tuotteissa on kaytetty monia asiakkaan asennettavia Customer Self Repair (CSR) -osia, joiden avulla
voidaan lyhentaa korjausaikaa ja yksinkertaistaa viallisten osien vaihtoa. Jos vianmaarityksen aikana kay ilmi, etta
korjaamisessa voidaan kayttad osaa, jonka asiakas voi vaihtaa, HP [ahettaa kyseisen osan asiakkaalle. CSR-osat
on jaettu kahteen luokkaan: 1) Osat, jotka asiakkaan on vaihdettava itse. Jos asiakas pyytaa HP:ta vaihtamaan
tallaiset osat, asiakasta laskutetaan tdman palvelun aiheuttamista matka- ja tyokustannuksista. 2) Osat, joita
asiakkaan ei valttamatta tarvitse vaihtaa itse. Myds nama osat on suunniteltu asiakkaan itse vaihdettaviksi. Jos
asiakas kuitenkin pyytaa HP:ta vaihtamaan nama osat, vaihto voidaan tehda ilman lisakustannuksia tuotteelle
maaritetyn takuuhuoltotyypin ehtojen mukaan.

Osien saatavuuden ja asiakkaan maantieteellisen sijainnin mukaan CSR-osat pyritadn toimittamaan seuraavana
arkipdivana. Kun etaisyys ei ole liian pitkd, osat voidaan toimittaa samana paivana tai neljan tunnin sisalla
lisamaksua vastaan. Jos tarvitset lisdohjeita, voit soittaa HP:n tekniseen tukeen. HP toimittaa korvaavan CSR-
osan mukana ilmoituksen siita, onko viallinen osa palautettava HP:lle. Jos viallinen osa on palautettava HP:lle,
asiakkaan on lahetettava viallinen osa HP:lle ilmoitetussa ajassa, tavallisesti viiden (5) arkipaivan kuluessa.
Viallisen osan mukana on palautettava toimituksen mukana seuranneet, osaa koskevat asiakirjat. Jos et
palauta viallista osaa, HP saattaa laskuttaa vaihto-osasta. HP maksaa vaihdettavan osan kaikki [dhetys- ja
palautuskustannukset ja valitsee kdytettavan kuljetustavan.

Asiakastuki

Tassa aiheessa kerrotaan erilaisista tavoista saada asiakastukea.

Taulukko B-3 Asiakastukivaihtoehdot ja viittaukset

Tukivaihtoehto Viittaus

Oman maan/alueen puhelintuki Maa-/aluekohtaiset puhelinnumerot l6ytyvat tuotepakkauksessa
tulleesta esitteestd tai osoitteesta www.hp.com/plus-support/.

Pida tuotenimi, sarjanumero, ostopdivamaara seka
ongelmankuvaus valmiina.

Saat Internet-tukea vuorokauden ympari ja voit ladata apuohjelmia ~ www.hp.com/support

ja ohjaimia
Tilaa lisdd HP:n palvelu- tai huoltosopimuksia www.hp.com/go/carepack
Rekisteroi laite www.register.hp.com
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Ymparistdnsuojelu

HP on sitoutunut tuottamaan laadukkaita tuotteita ymparistdon huomioon ottavalla tavalla. Taman tuotteen
valmistuksessa on otettu huomioon useita tekijoita, joiden avulla on minimoitu ymparistohaittoja.

Otsonin muodostuminen

Laitteen otsonipaastot ilmaan on mitattu kdyttaen vakioprotokollaa.* Soveltamalla naita paastotietoja oletettuun
suuren kayton skenaarioon toimistotydymparistdssa** HP on pystynyt maarittamaan, ettei tulostuksen aikana
muodostuva otsonin maara ole merkittava, joten sen taso alittaa voimassa olevat sisailman laatustandardit ja
ohjeet.

* Tulostustoimintoja sisaltavien toimistolaitteiden ymparistomerkintdjen myontamisperusteiden
maarittamisessa kaytettava paastdjenmaaritysmenetelma; DE-UZ 205 — BAM, tammikuu 2018.

** Perustuu otsonipitoisuuden mittaamiseen, kun laitteella tulostetaan 2 tuntia paivassa kayttaen HP:n
tulostusmateriaaleja 30,6 kuutiometrin huoneessa, jonka ilma vaihtuu 0,68 kertaa tunnissa.

Virrankulutus

Virrankulutus laskee huomattavasti valmius-, lepo- ja sammutustilassa, mika sadstaa seka luonnonvaroja

etta rahaa vaikuttamatta haitallisesti tulostimen tulostustehoon. HP:n tulostus- ja kuvankasittelylaite, jossa
on ENERGY STAR® -logo, tayttaa Yhdysvaltojen luonnonsuojeluviraston (U.S. Environmental Protection Agency)
ENERGY STAR -maaraykset kuvankasittelylaitteille. ENERGY STAR -hyvaksytyissa kuvankasittelytuotteissa on
seuraava merkinta:

i)

ENERGY STAR

Lisatietoja ENERGY STAR -hyvaksytyista kuvankasittelytuotemalleista on osoitteessa:

www.hp.com/go/energystar

Variaineen kulutus

EconoMode-tila saastaa variainetta, mika voi pidentaa varikasetin kayttoikaa. HP ei suosittele EconoMode-
toiminnon jatkuvaa kayttda. Jos EconoMode on kaytdssa jatkuvasti, variaine saattaa kestaa kauemmin kuin
tulostuskasetissa olevat mekaaniset osat. Jos tulostuslaatu alkaa heiketa eika ole enaa hyvaksyttava, harkitse
tulostuskasetin vaihtamista.

80 Liite C Ymparistonsuojeluohjelma


http://www.hp.com/go/energystar

Paperinkulutus

Tulostimen kaksipuolistoiminto (manuaalinen tai automaattinen) ja monisivutulostus (useiden sivujen tulostus
yhdelle sivulle) vahentavat paperinkulutusta ja saastavat luonnonvaroja.

Muovit

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta kierratettavat
muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kayttdian paatyttya.

HP LaserlJet -tulostustarvikkeet

Alkuperaiset HP-tarvikkeet on suunniteltu ymparistdystavallisyytta ajatellen. HP helpottaa luonnonresurssien
ja paperin saastamista tulostettaessa. Kun et enaa kayta tarvikkeita, huolehdimme niiden vaivattomasta ja

maksuttomasta kierratyksesta.’

Kaikki HP Planet Partners -ohjelman kautta palautetut HP-kasetit kayvat lapi monivaiheisen kierratysprosessin,
jossa materiaalit erotellaan ja valmistellaan kaytettaviksi raaka-aineina uusissa alkuperadisissa HP-kaseteissa ja
arkipaivaisissa tuotteissa. HP Planet Partners -ohjelman kautta palautettuja alkuperaisia HP-kasetteja ei koskaan
toimiteta kaatopaikalle, eika HP myoskaan koskaan tayta tai myy alkuperaisia HP-kasetteja uudelleen.

Jos haluat osallistua HP Planet Partners -palautus- ja kierratysohjelmaan, siirry osoitteeseen
www.hp.com/hprecycle. Valitsemalla oman maasi/alueesi saat lisatietoja HP:n tulostustarvikkeiden
palauttamisesta. Monikieliset ohjelmatiedot ja palautusohjeet ovat my6s jokaisessa uudessa HP LaserJet
-tulostuskasettipakkauksessa.

1 Ohjelman saatavuus vaihtelee. Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/hprecycle.

Paperi

Tama laite pystyy kayttamaan uusiopaperia ja kevyttd paperia (ECOFFICIENT™), jos paperi tayttaa HP LaserJet
Printer Family Print Media Guide -oppaassa maaritetyt vaatimukset. Tassa tulostimessa voi kayttaa standardin
EN12281:2002 mukaista uusiopaperia ja kevyttd paperia (ECOFFICIENT™).

Materiaalirajoitukset

Tahan HP-tuotteeseen ei ole lisatty elohopeaa.

Akun tiedot

Tama tuote voi sisaltaa:
e polykarbonaatti-monofiuoridi-litiumakun (BR-tyyppi) tai
e mangaanidioksidi-litiumakun (CR-tyyppi),

-akun, joka voi edellyttaa erikoiskasittelya kayttdian paattyessa.

B HUOMAUTUS: (Vain CR-tyyppi:) Perkloraattimateriaali — saattaa edellyttaa erityiskasittelyd. Katso
www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.
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Taulukko C-1 Akun tiedot

Paino Sijainti Kayttdjan poistettavissa
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Lisatietoja kierratyksesta saat osoitteesta www.hp.com/recycle tai ottamalla yhteytta paikallisviranomaisiin tai
Electronics Industries Allianceen: www.eiae.org.

Kotitalouskayttssa olleiden laitteiden havittaminen (EU, Iso-Britannia
ja Intia)

Tama symboli merkitsee, ettd laitetta ei saa havittad muiden kotitalousjatteiden mukana. Sen sijaan sinun on
suojattava ihmisten terveytta ja ymparistoa toimittamalla kaytosta poistettu laite sahko- tai elektroniikkajatteen
kierratyspisteeseen. Lisdtietoja saat jatehuoltopalvelusta tai osoitteesta www.hp.com/recycle.

Elektroniikkalaitteiden kierratys

HP kehottaa asiakkaitaan kierrattamaan kaytetyt elektroniikkalaitteet. Lisatietoja kierratysohjelmista on
osoitteessa www.hp.com/recycle.

Tietoja laitteiston kierratyksesta Brasiliassa

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
é em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
] guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
\ / deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢des previstas em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
\.—é rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nao descarte o
produto eletrdénico
em lixo comum
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Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Kemikaalit

HP antaa asiakkailleen tietoja tuotteissaan kaytetyista kemiallisista aineista lain ja saadosten, kuten REACH-
asetuksen (Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament and the Council (Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetus (EU) 1907/2006)), vaatimalla tavalla. Tiedot tdman tuotteen sisaltamistd kemikaaleista ovat
osoitteessa: www.hp.com/go/reach.

Tuotteen virtatiedot Euroopan unionin komission asetuksen
1275/2008 ja Ison-Britannian soveltuvien lakisaateisten vaatimusten
mukaan

Tietoja laitteen virrankulutuksesta, mukaan lukien virrankulutus valmiustilassa verkkoon kytkettyna siten, etta
kaikki verkkoportit on kytketty ja kaikki langattoman verkon portit on aktivoitu, on tuotteen IT ECO -ilmoituksen
osassa P14 Additional Information (Lisatiedot) osoitteessa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

SEPA Ecolabel: kayttajan tiedot (Kiina)
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Tulostimia, faksilaitteita ja kopiokoneita koskevan Kiinan
energiansaastotarran kayton saantely
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RoHS-lausunto (Intia)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

WEEE (Turkki)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

RoHS-lausunto (Ukraina)

06nagHaHHA BiANOBIAAE BMMOraM TexHIYHOro pernameHTy Loa0 0OMeXeHHS BUKOPUCTaHHSA OeaKMX
Hebe3neyHMX PeYOBMH B eNeKTPMYHOMY Ta eNeKTPOHHOMY 06M1aaHaHHi, 3aTBepOKeHOro NoCTaHoBOH KabiHeTy
MinicTpiB Ykpainn Big 3 rpyaHa 2008 N2 1057

Kaytt6turvallisuustiedote (MSDS)

Kemiallisia aineita sisaltavien tarvikkeiden (esimerkiksi variaineiden) kayttoturvallisuustiedot (Material Safety
Data Sheets, MSDS) ovat saatavissa HP:n sivustosta osoitteesta www.hp.com/go/msds.

EPEAT

Useat HP:n tuotteet on suunniteltu tayttamaan EPEAT-ymparistoluokituksen vaatimukset. EPEAT on kattava
ymparistoluokitusjarjestelma, joka auttaa tunnistamaan ymparistdystavalliset elektroniset laitteet. Lisatietoja
EPEAT-luokituksesta on osoitteessa www.epeat.net. Lisatietoja HP:n EPEAT-rekisterdidyista tuotteista on
osoitteessa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Dieclaration of the Presence Condition of the Resiricted Substances Marking
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To access the latest user guides or manuals for your product, Go to hitp.{'www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the on-screen instructions.
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HAELTRH0IwW R A TEE00l v %" RERAH T2t RN TS e R A M -
Mote | 1 “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0,01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted sulbstance exceeds the
reference percentage vahie of presence condition.

A2 O hEBARAKMRIE L EABHE s EA M -

Mote 2 @ “1" indicates that the percentage content of the restncted substance does not excesd the percentage of reference value of presence,

HE3 "7 REEAMAHT ANLRHE -

Mote 3 @ The """ indicates that the restricted substance corresponds to the exemption,

Ainetaulukko (Taiwan)
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Ainetaulukko (Kiina)

PP AR TR B R R AR

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content C &
G} stet £10;

R E (REUTHEEYERERTEME)

As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

H

Hazardous Substances

BHER m [k (® A0 |swmE | BE_xw
art Name Lead | Mercury | Cadmiurm | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated
(Ph) | (Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers
(CriVIN) (PBB) (PEDE)
FTHIG | B¢ X 0 O O 0 0
1l i 4 X O 0 O O O
R O ] 0 O O O
WmA LR ¥ 0 0 O O O
Betra X 0 O O O O

CHR-L-PECSF-02

RIS T/T 11564 A0 R

This form has besn prepared im compliance with the provissons of S4T 11384,

o iAW WA S AR A S A R S RS TEGEST 26572 MIERRERLE R BT,
O Indicates that the content of rald hazardous substance in 2l of the hemogenaus materlals In the component s within the lim it
required by GB/T 26572,

K P B W T AT O — SR P R HGR/T 26572 BUEMIMER.
X: Indieates that the content of cald hazardous iubitancs sxceeds the limits reguined by GB/T 26572 in ot least ane bomogehous
material in the companenit.

e PEEEERE YNT NSRS P RobSgh bR E ok IR 9 R Rl R e
Al parts named n this table with an “X" are in compliance with the China ReHS “List of Exceptions to ReHS Compliance Management
Catalog |or China RoHS Exemptions)”

EFPAE AR UL MRS TEE RoHS K.
All parts nasmed in this table with an “X" are in compliance with the Eurepean Unsars RaHS Legislation.

i SRR AR I8 B BLR T IE W LIE IR A A T
Mobe: The refereneed Envirenmeantal Pratection Lise Perdod Marking was deterined according 1o normal operating uss conditians
of the: product swch as termperatune and humidity.

Lisatiedot

Lisatietoja naista ymparistoon liittyvista aiheista:
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Taman ja muiden HP:n tuotteiden ymparistoystavallisyystiedote

HP:n ymparistdsitoumus

HP:n ymparisténhallintajarjestelma

HP:n palautus- ja kierratysohjelma tuotteille niiden elinkaaren paattyessa

Kayttdturvallisuustiedotteet

Kay osoitteessa www.hp.com/go/environment.

Liite C Ymparistonsuojeluohjelma


http://www.hp.com/go/environment

Kay myos osoitteessa www.hp.com/recycle.

Lisatiedot 87
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D Lainsaadannolliset tiedot

Saannokset

Saannodsten mukaiset mallien tunnistenumerot

Tuote on varustettu sadanndsten mukaisella mallinumerolla tunnistamista varten. Sadanndsten mukaisia
mallinumeroita ei tule sekoittaa tuotteen markkinointinimiin tai tuotenumeroihin.

Taulukko D-1 Saannodsten mukaiset mallien tunnistenumerot

Tuotteen mallinumero Saannodstenmukainen mallinumero

HP LaserJet M110we SHNGC-1701-01

FCC:n saannokset

Tama laite tayttda FCC-saantojen (Osa 15) Class B -luokan digitaalisille laitteille asetetut raja-arvovaatimukset.
Nama rajat on suunniteltu antamaan kohtuullinen suoja haitallisia hairidita vastaan asennettaessa laite
asuinymparistoon. Tama laite tuottaa, kayttaa ja voi sateilld radiotaajuusenergiaa. Jos laitetta ei ole asennettu
tai sita ei kayteta ohjeiden mukaisesti, se voi hairita radioliikennetta. Ei voida kuitenkaan taata, etta yksittdisessa
kokoonpanossa ei voisi syntya hairidita. Jos laite aiheuttaa hairidita radio- tai televisiovastaanottoon, mika
voidaan todeta katkaisemalla laitteesta virta ja kytkemalla virta takaisin, voidaan tilanne korjata jollakin
seuraavista tavoista:

e Muuta vastaanottimen antennin asentoa tai sijaintia.
e Sjjoita laite ja vastaanotin kauemmaksi toisistaan.
e Kytke laite eri pistorasiaryhmaan kuin vastaanotin.

e Pyyda lisdohjeita jalleenmyyjalta tai ammattitaitoiselta radio- ja televisioteknikolta.

B HUOMAUTUS: Ilman HP:n lupaa tulostimeen tehtyjen muutosten perusteella voidaan kayttajalta evata oikeus
laitteen kayttoon.

FCC:n maaraysten (Osa 15, Class B) raja-arvojen alittaminen edellyttaa suojatun litantdkaapelin kayttoa.

Euroopan unionin ja Ison-Britannian maarayksia koskeva ilmoitus
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CE- ja UKCA-merkityt tuotteet tayttavat vahintdan yhden seuraavista EU-direktiiveista ja/tai vastaavien Ison-
Britannian saadosten vaatimukset soveltuvin osin: Pienjannitedirektiivi 2014/35/EU, EMC-direktiivi 2014/30/EU,
Eco Design -direktiivi 2009/125/EY, RED 2014/53/EU, RoHS-direktiivi 2011/65/EU.

Naiden direktiivien noudattamista arvioidaan soveltuvien eurooppalaisten yhdenmukaistettujen standardien
avulla. EU:n ja Ison-Britannian vaatimustenmukaisuusvakuutus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteessa
www.hp.com/go/certificates (tee haku tuotteen mallinimelld tai sen saantelya koskevalla mallinumerolla
(Regulatory Model Number, RMN), joka on saantelya koskevassa tarrassa.)

Saadoksia koskevia tietoja on saatavissa seuraavasta osoitteesta: Laheta sahkdpostia osoitteeseen
techregshelp@hp.com

EU-saadoksia koskevia tietoja on saatavissa seuraavasta osoitteesta:
HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Saksa
UK-saadoksia koskevia tietoja on saatavissa seuraavasta osoitteesta:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Canada — Industry Canada ICES-003 Compliance Statement
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

VCCl-lausunto (Japani)
VCA32-1 EBEEDIHE

COEEIL. V77ABRKETY, COXER. FERIETHERAIZIZEZEN
ELTVWETH, CORENSFZAPTLEY avZEHIGEERLTERZTN
L. RIEBEZEFISERIIZELEDBUET,

Bk ERAAE (CIE>TIELVLEW W Z LT TS, VCCI—B

RRL-saannos (Korea)

B2 717| 0l 7171 FHE 8 B) TRHIFH B I|7I2 A F 2 7o
MAB3HE 7ig M2 sl DE K|l AR E
(hE8 $E ST + gLtk

Virtajohtoon liittyvat ohjeet

Tarkista, etta virtaldhteen jannite on laitteelle sopiva. Laitteelle sopiva jannite on merkitty laitteen tarraan tai
tyyppikilpeen. Laitteen kayttama jannite on joko 110-127 V tai 220-240 V ja 50/60 Hz.

Liita virtajohto laitteeseen ja maadoitettuun pistorasiaan.

A HUOMIO:  Alé kéyta muuta kuin laitteen mukana toimitettua virtajohtoa. Muutoin laite voi vahingoittua.

Virtajohtoa koskeva ilmoitus Japanissa asuville kayttgjille
HEBIZIX. AESNZEBRERI—FZEEELTIL,
BEHESN=EBRI—F X O R TIEFEREEEEA,

Canada — Industry Canada ICES-003 Compliance Statement 89
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Laserturvallisuus

Yhdysvaltojen elintarvike- ja [aakeviraston (U.S. Food and Drug Administration) CDRH-yksikkd (Center for Devices
and Radiological Health) on ottanut kayttoon 1.8.1976 jalkeen valmistettuja laserlaitteita koskevat sdadokset.
Yhdysvalloissa markkinoitavien tuotteiden on taytettava niiden vaatimukset. Tama laite on vahvistettu
Yhdysvalloissa terveysministerion (U.S. Department of Health and Human Services, DHHS) sateilystandardin
(Radiation Performance Standard) mukaiseksi luokan 1 lasertuotteeksi (Class 1 laser product) sen mukaan kuin
on saadetty vuoden 1968 sateilyturvalaissa (Radiation Control for Health and Safety Act of 1968). Laitteen
aiheuttama sateily on rajattu kokonaan suojakotelon ja ulkoisen koteloinnin sisapuolelle, joten lasersateily ei
paase laitteen ulkopuolelle normaalissa kaytdssa.

VAROITUS!  Ohjaimien kayttaminen ja saataminen tai menettelyn suorittaminen toisin kuin tassa
kayttdohjeessa maaritellylla tavalla saattaa aiheuttaa vaarallista sateilya.

Muissa Yhdysvaltain/Kanadan saantelyasioissa ota yhteytta:
HP Inc.
1507 Page Mill Road, Palo Alto, CA 94304, USA

Sahkoposti: techregshelp@hp.com tai puhelin: +1 (650) 857 1501

Suomen laserlausunto

90

Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet M110we, M110w, M111a, M11 1w, laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan
1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet M110we, M110w, M111a, M111Tw - kirjoittimen sisalld ei ole kayttdjan huollettavissa olevia kohteita.
Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei
katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO !

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa.
Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshoélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning.
Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan
3B laser.

Liite D Lainsaadannolliset tiedot



Pohjoismaiset lausekkeet (Tanska, Suomi, Norja, Ruotsi)

Tanska:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Suomi:

Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norja:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Ruotsi:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

GS-merkinta (Saksa)

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungtinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.

Euraasian vaatimustenmukaisuus (Armenia, Valko-Vendja, Kazakstan, Kirgisia, Venaja)

HL

OHAiIpywWi XXdHe oHAiIpY mep3imi

HP Inc. Mekenxaibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >acany Mep3iMiH Taby YLUIH 6HIMHIH, KbI3MeT KepceTy ancbipMacbiHgarbl 10 TaHb6anaH TypaTbiH
CepusnblK HOMIPiH KapaHbi3.

4-1w1i, 5-wWi XX3He 6-Lbl CAHOap 6HIMHIH XXacasnfaH XblJibl MEH anTacbIH KepceTeni. 4-1Ui CaH XbI/bIH
KepceTeai, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHgi 6ingipeai.

5-1i XXaHe 6-1bl caHAapbl 6epinreH XblnablH Kal anTacbiHAa XKacanFaHblH KepceTegi, Mbicanbl, «12» caHbl
«12-wi» anTa pereHi 6ingipeni.

XeprinikTi exingikrepi:

Pecei: 000 "3itulu UuK",

Pecent ®epepauumsnackl, 125171, Mackey, JlennHrpapg, wocceci, 16A 6nok 3,

Tenedou/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "31ullv Fno6an TpanauHr bu.Bu." komnanuacbiHbiH Kasakctanaoarbl dunuansl, KasakctaH

Pecny6nukacbl, 050040, Anmatbl K., BoctaHabik ayaaHbl, 9n-®apabu gaufbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 3553552

Pohjoismaiset lausekkeet (Tanska, Suomi, Norja, Ruotsi) 91



HAL

MpoussoauTeNb U AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTa npou3BoAacTBa 3awmndpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEpPMIHOM HOMEpe, PAcnoio>KeHHOM Ha HaKNenke co
cnyxe6Hou nHdopmaumen upgenus.

4-4, 5-2 1 6-9 uMdpbl 0603HAYAIOT o4 U HeJento NPou3BOACTBA. 4-9 uudpa 0603HavaeT rog, Hanpumep, «3»
0603HayaeT, 4YTo u3genue npousseaeHo B «2013» roay.

5-21 6-2 uMdPpbl 0603HAYAOT HOMEP HeAeNM B roay NPoOU3BOACTBa, Hanpumep, «12» 0603HavaeT «12-10» Hedento.

MecTHble npeacCTaBUTeNH:

Poccusa: 000 "dinulun NHK",

Poccuiickas ®epepaumsa, 125171, r. Mockea, JleHuHrpapckoe wocce, 16A, cTp.3,

TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®unvan komnanumu "3ndllv Fnoban Tpangudr bu.Bu.", Pecny6nuka KasaxcraH, 050040, r.
AnmaTbl, BocTaHabIKCKMIA paiioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, TenedoH/dakc: + 7 727 3553552

Langattoman yhteyden lausekkeet

FCC-lausunto — Yhdysvallat

A

A

Exposure to radio frequency radiation

HUOMIO: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

HUOMIO: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this product
without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Australian ilmoitus

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.

Valko-Vengja

92

B cooTsetcTBuM C MocTaHosneHnem Coseta MunmncTpos Pecnybnukm benapycb ot 24 mas 2017 roga N2 383 (06
ONWCaHWM 1 MOPALKE NMPUMEHEHNA 3HaKa COOTBETCTBMA K TeXHMYECKOMY pernameHTy Pecny6nnkin benapycb)
NpoayKLUMS, TPebyHoLLIas NoOATBEPXKAEHNA COOTBETCTBUA TEXHNYECKOMY pernameHTy Pecnybrivkmn benapyceb,
pa3MeLLieHHas Ha pbiHke Pecnybnukm benapycb, AoMXHa 6bITb MapKMPOBaHa 3HakoM cooTBeTcTBna TP BY.
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Brasilian ANATEL-lausunto

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL — www.anatel.gov.br

Kanadan ilmoitukset

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from digital
apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of Communications. The
internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour | “usage d intérieur. Le présent appareil numérique n’émet pas de bruits radioélectriques dépassant

les limites applicables aux appareils numeériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme a
la norme CNR-210 d’Industrie Canada.

Kiinan CMIIT-langattomuuslausunto
PEITLBRFRERE
REMERBERES RAKMEEEL,

Altistuminen radiotaajuiselle sateilylle (Kanada)

/N VAROITUS!  Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity to
the antennas should not be less than .

AVERTISSEMENT! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par ce périphérigue
est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences radio. Néanmoins,
les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin de limiter tout risque de contact avec
une personne.

Eurooppalaisten saaddsten mukainen ilmoitus

Taman laitteen tietolikenneominaisuutta saa kayttaa seuraavissa Euroopan maissa/alueilla:

Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Islanti, Iso-Britannia, Italia, tavalta, Kreikka, Kypros, Latvia,
Liechtenstein, Liettua, Luxemburg, Malta, Norja, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia,
Slovenia, Suomi, Sveitsi, Tanska, TSekin tasavalta, Unkarija Viro.

Kaytt6a koskeva huomautus Japanissa
COMBIFIMEEFSMAR I TERARAZTZH-ERZHFELRELTVET,

Brasilian ANATEL-lausunto 93
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Kayttda koskeva huomautus Vengjalla

CyLLecTsyrOT onpeneneHHbIe orpaHnyeHnsa nNo NCnonb30BaHMo 6ecnpoBoaHbIx ceTel (cTaHaapTa 802.11 b/g)

C paboyer yactoton 2,4 [T [laHHOoe 060pyaoBaHMe MOXKET UCMOMb30BaTbCA BHYTPU MOMELLIEHWN C
MCNOMb30BaHMeM JmanasoHa YactoT 2400-2483,5 MIw, (kaHanb! 1-13). TIpy MCNONb30BaHWM BHYTPY NMOMELLIeHWI
MaKCMManbHas 3ddeKTVBHAA M30TPONHO—M3M1yYaemMas MoLLHOCTb (VM) nonxHa coctaBnaTb He 6onee T00MBT.

Meksikon ilmoitus

Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada."

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Taiwanin ilmoitus
ERSBRER 2 ENESERM, FHCHE, AT, ERAEAEYTSEEEEEE MAYEREE
[REEEH ZFIE R DIRE, RN EFHHERM ZERATFEZERNZTERTERZRE BREA TERREH,
FEIIENER, TREZETENAGEEER, IR &EEE, BREEEEEAATHEEZERERE.
ENRHFNFFEMADZZEZIBER IR HERBRRAEREBEHEERSR R TE.

Thaimaan langatonta kayttda koskeva lausunto

in3asinsananidszdu mauneduiuin llihseaadssanuna U HLaeasb AoRuMWYDIHUBENANS
ldia3esinsanmaniinmen s siams Insanmanin@lsemamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Vietnamin langattoman tietoliikenneyhteyden merkinta ICTQC-tyyppihyvaksytyille

tuotteille

ICT

HP
B00502010
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