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1  Slik kommer duigang

Denne delen beskriver skriverdelene, kontrollpanelfunksjonene og andre skriverfunksjoner.

Skrivervisninger

Identifiser skriverens hovedkomponenter.

Skriveren sett forfra

Identifiser delene pa forsiden av skriveren.

Tabell 1-1 Skriveren sett forfra

Funksjon Beskrivelse

1 Kontrollpanel
2 Planskanner
3 Utskuff

4 Innskuff

Skriveren sett bakfra

Identifiser delene pa baksiden av skriveren.

Slik kommer du i gang 1



2

Tabell 1-2 Skriveren sett bakfra

Funksjon Beskrivelse

1 USB-grensesnittport

MERK: En etikett dekker kanskje USB-porten. Etter oppsettet kan du fierne etiketten og skrive ut ved hjelp av en USB-
tilkobling, hvis @nsket, men skriveren ma fortsatt vaere koblet til internett.

2 Strgmtilkobling

Funksjoner pa kontrollpanelet

Dette emnet beskriver skriverens kontrollpanel, knapper og lamper.

Kontrollpanelskjerm

Identifiser kodene og ikonene pa skriverens kontrollpanel.

Tabell 1-3 Ikoner pa kontrollpanelskjermen

lkon Navn Beskrivelse

2-sifret LED-displaymodul Avhengig av gjeldende modus, viser tegnene fglgende:
e  Kopier innstillingsverdier for antall kopier, markhet eller starrelsesprosent

e  Feil og statuskoder. Se Forsta kontrollpanelets lamper og displaykoder for a fa en
oversikt over skriverens skjermkoder.

% Antall kopier Trykk pa Kopieringsmeny-knappen O for & velge den, bruk sa Opp- eller Ned-

knappen for & justere antall kopier.
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Tabell 1-3 lkoner pa kontrollpanelskjermen (forts.)

lkon Navn Beskrivelse

0 Lysere/markere Trykk pa Kopieringsmeny-knappen @ for a velge den, bruk sa Opp- eller Ned-
knappen for a justere markhetsinnstillingene for den gjeldende kopieringsjobben.

a Forsterre/redusere Trykk pa Kopieringsmeny-knappen @ for a velge den, bruk sa Opp- eller Ned-

knappen for a justere starrelsen for den gjeldende kopieringsjobben.

Kontrollpanelknapper og lamper

Identifiser knappene og lampene pa skriverkontrollpanelet.

Tabell 1-4 Kontrollpanelknapper og lamper

lkon

Navn

Beskrivelse

(-
A

Kopieringsmeny-knapp

Bruk denne knappen til a navigere gjennom alternativene for antall kopier, lysere/
markere og forminsk/forsterr. Standardalternativet er antall kopier.

ey

Start kopiering/Fortsett-knapp

Bruk denne knappen til a starte kopijobben. | modusen for manuell tosidig utskrift
bruker du denne knappen for a skrive ut den andre siden av jobben.

&

Avbryt -knapp

Trykk pa denne knappen for a avbryte en jobb.

Rekvisita-lampe

Rekvisita-lamper blinker nar det oppstar en feil med rekvisita, og den lyser uten a
blinke nar det er svaert lite igjen og det ma byttes. For mer informasjon, se Forsta
kontrollpanelets lamper og displaykoder.

O

Av/pa-knapp/klarlampe

e  Bruk denne knappen for a sla skriveren pa eller av.

e  Klarlampen lyser nar skriveren er klar til utskrift. Den blinker nar skriveren
mottar utskriftsdata og dimmer nar skriveren er i lav strgmtilstand.

Varsellampe

Varsellampen blinker nar skriveren krever oppmerksomhet. Hvis Obs!-lampen lyser, er
skriveren i en feiltilstand. For mer informasjon, se Forsta kontrollpanelets lamper og
displaykoder.

Kontrollpanelknapper og lamper
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Tabell 1-4 Kontrollpanelknapper og lamper (forts.)

lkon Navn Beskrivelse
= Tradlgst-knapp og -lampe Trykk pa denne knappen for a aktivere eller deaktivere tradlasfunksjonen eller for a
=) konfigurere en Wi-Fi Direct-tilkobling.

Trykk og hold denne knappen inne for a konfigurere en WPS-tilkobling.

Huvis tradlgs-lampen lyser, er den tradlgse tilkoblingen stabil. Hvis den blinker, er
det for gyeblikket ingen tradlgs tilkobling, eller sa pagar en konfigurasjon for WPS
eller Wi-Fi Direct. Hvis den blinker raskt, finnes det et problem med den tradlgse
tilkoblingen.

P ID-kopi-knappen Bruk denne knappen til a kopiere et identifikasjonskort.

\2=]

=

N Opp-knapp Bruk denne knappen til & gke verdien som vises pa skjermen.

[

p—

P Ned-knapp Bruk denne knappen til & redusere verdien som vises pa skjermen.
|

p_—
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Skriv ut rapporter fra kontrollpanelet

Dette emnet beskriver skriverapportene og hvordan du skriver ut.

Tabell 1-5 Skriv ut rapporter fra kontrollpanelet

Skriverrapporter

Slik skriver du ut

Beskrivelse

Konfigurasjonssiden
og
nettverksoppsumm
eringssiden (dersom
nettverk stgttes)

1.

Huvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak),

trykk pa Avbryt-knappen (le for a vekke skriveren.

Pl

Skriveres konfigurasjonsside gir gjeldende
skriverinformasjon, kassettstatus eller
nylige hendelser. Den kan ogsa hjelpe til ved
feilsgking av skriverproblemer.

2. Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen -i;}, pa
kontrollpanelet i fem sekunder, og slipp sa knappen.
Testrapport for 1. Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak),  Testrapporten for tradlgst nettverk viser
tradlgst nettverk . - . . diagnostikkresultatene for det tradlgse
trykk pa Avbryt-knappen (?E-"I for & vekke skriveren. nettverket, tradlgs signalstyrke, oppdagede
nettverk og mer.
2. Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen f!:} og
5dlgs- (2) samtidig
Tradlgs-knappen =) samtidig i 3 sekunder.
3. NarKlar-lampen (‘_l) begynner & blinke, slipp knappene.

Bruk HP Smart-appen til a skrive ut, skanne og administrere

HP Smart-appen kan hjelpe deg med a utfgre mange forskjellige skriveroppgaver, inkludert fglgende:

e Sette opp og koble til skriveren.

e  Skrive ut og skanne dokumenter og bilder.

e Dele dokumenter via e-post og andre programmer.

e Administrere skriverinnstillinger, kontrollere skriverstatus, skrive ut rapporter og bestille rekvisita.

HP Smart stgttes pa mobile enheter og PC-her som kjarer pa Android 0S 7.0 eller senere, i0S 12.0 eller senere,
iPad0S, Windows 10 og macOS 10.14 eller senere.

B MERK: For gyeblikket er ikke HP Smart-appen tilgjengelig pa alle sprak. Noen funksjoner er bare tilgjengelig
for bestemte skrivere eller modeller. HP Smart stgtter ikke alle filformater. For mer informasjon, se F& mer
informasjon om HP Smart.

For a installere HP Smart og apne appen

Fullfgr fglgende trinn for & installere og dpne HP Smart, kable til skriveren og begynne a bruke appen.

1. Gatil 123.hp.com for a laste ned og installere HP Smart pa enheten din.

B/ MERK: i0S-,iPadOS-, Android-, Windows 10- og macOS-enheter: Du kan ogsa laste ned HP Smart fra den
gjeldene app-butikken for enheten.

2. Apne HP Smart etter installasjon.

e i0S/iPad0S/Android: Fra mobilenhetens skrivebord eller appmeny trykk pa HP Smart.

Skriv ut rapporter fra kontrollpanelet
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e Windows 10: Fra skrivebordet pa PC-en klikk pa Startog velg sa HP Smart fra applisten.

e macOS: Velg HP Smart fra Launchpad.

3.  Koble skriveren til tradlgst med HP Smart. Se Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av HP Smart.

4.  Opprett en HP-konto og registrer skriveren nar du blir bedt om det.

Fa mer informasjon om HP Smart

For & laere hvordan du kobler til, skriver ut og skanner ved hjelp av HP Smart, besgk nettstedet til enheten din:

e i0S/iPad0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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2 Koble til skriveren

Denne delen beskriver forskjellige mater a koble til skriveren pa.

Krav til HP+-skrivere

Dette emnet beskriver kravene til HP + -skrivere.

Sarg for at skriveren er koblet til Internett

HP+-skrivere er skytilkoblede enheter som ma vaere koblet til internett for & fungere. Internettilkoblingen gjar det
mulig for skriveren & levere HP+ spesifikke appfunksjoner og fastvareoppdateringer.

Under oppsettet ma du koble skriveren til Internett ved hjelp av en nettverksforbindelse som stattes. Etter
oppsett kan du skrive ut ved hjelp av en USB-kabelforbindelse, hvis @nskelig, men skriveren ma fortsatt vaere
koblet til Internett.

Bruk originale HP-kassetter.

Originale HP-kassetter er kassetter som produseres og selges av HP i offisiell HP-emballasje. Hvis ikke-original
HP-rekvisita, eller etterfylte kassetter blir installert, vil ikke HP+-skrivere fungere som forventet.

Ha en HP-konto

Opprett eller logg pa en HP-konto for a administrere skriveren din.

Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av HP Smart

Dette emnet beskriver hvordan du kobler skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av HP Smart.

Installer HP Smart-appen pa datamaskinen eller mobilenheten, og bruk appen til & konfigurere eller koble
skriveren til Wi-Fi-nettverket.

For informasjon om HP Smart, inkludert hvor du kan laste ned appen, se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut,
skanne og administrere.

1. Kontroller at datamaskinen eller mobilenheten er koblet til Wi-Fi-nettverket. Pa mobilenheten sla pa
Bluetooth og plasseringstjenester.

Bf MERK: HP Smart bruker Bluetooth ved skriveroppsett. Det stgtter ikke utskrift ved hjelp av Bluetooth.

2. Huvis skriverens Wi-Fi har veert slatt av, ma du passe pa at det er slatt pa. For mer informasjon om tradlas
status, se Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgse funksjon.

3. Hvis skriveren ikke lenger er i tradlas oppsettmodus, gjenoppretter du skriverens nettverksinnstillinger. Se
Slik gienoppretter du nettverksinnstillinger til standardinnstillinger.

4, Apne HP Smart-appen p& datamaskinen eller mobilenheten. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne
0g administrere.

Koble til skriveren
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5. Klikk eller trykk pa Plus-ikonet C—D eller Legg til skriver fra HP Smart, og velg deretter alternativet for a

velge eller legge til en skriver. Hvis du blir bedt om det, tillater du Bluetooth og plasseringstillatelser.
Folg veiledningen for & legge til skriveren i nettverket.

6.  Opprett eller logg pa en HP-konto og registrer skriveren nar du blir bedt om det.

¥ MERK: Hvis skriveren kobles til, vil Wi-Fi-lampen slutte & blinke og forbli pa.

Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av Wi-Fi Protected
Setup (WPS)

Dette emnet beskriver hvordan du kobler skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av WPS.

Denne metoden for tradlgst oppsett kan brukes dersom ruteren din har en WPS-knapp. Hvis ruteren ikke har
denne knappen, anbefales det at du kobler til skriveren ved hjelp av HP Smart appen. Se Koble skriveren til et
Wi-Fi-nettverk ved hielp av HP Smart.

1. Pass pa at skriveren og ruteren er i naerheten av hverandre.

2. Kontroller at skriveren er i modus for tradles tilkobling. Se Slik gienoppretter du nettverksinnstillinger til
standardinnstillinger.

3. Trykk pa WPS-knappen pa ruteren.
4. Innen det har gatt to minutter trykker og holder du inne Tradlgs-knappen @ pa skriverens kontrollpanel i
minst fem sekunder, og sa slipper du knappen.

5. Vent mens skriveren etablerer en nettverkstilkobling automatisk. Det kan ta opptil to minutter. Nar
nettverkstilkoblingen er etablert, slutter Tradlgs-lampen & blinke og forblir pa.

6. Apne HP Smart -appen p& datamaskinen eller den mobile enheten. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut,
skanne og administrere.

7. FraHP Smart, klikk pa pluss-ikonet @ eller Legg til skriver, og velg deretter alternativet om a velge eller

legge til en skriver.
Falg veiledningen for & legge til skriveren i nettverket.

8.  Opprett eller logg pd en HP-konto og registrer skriveren nar du blir bedt om det.

Koble til skriveren ved hjelp av en USB-kabel

Dette emnet beskriver hvordan du kobler til skriveren din ved hjelp av en USB-kabel.

BY MERK:

e Ikke koble til skriveren med en USB-kabel nar den settes opp for farste gang. HP+-skriveren vil ikke fungere
som forventet dersom USB blir brukt for a sette opp for farste gang.

e For 3 sette opp og bruke skriveren ma den vaere koblet til internett hele tiden.

Se kravene som er oppfgart i Fgr du begynner.
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1. Fjern etiketten som dekker USB-porten pa baksiden av skriveren om ngdvendig.
2. Koble skriveren til datamaskinen ved hjelp av en USB-kabel.

3. Apne HP Smart -appen p& datamaskinen din. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og
administrere.

4.  FraHP Smart, klikk pa pluss-ikonet @ eller Legg til skriver, og velg deretter alternativet om a velge eller
legge til en skriver.

Falg veiledningen for & legge til skriveren.

5. Opprett eller logg pa en HP-konto og registrer skriveren nar du blir bedt om det.

Endre tradlgsinnstillinger

Du kan sette opp og administrere den tradlgse tilkoblingen for skriveren din. Dette omfatter & skrive ut
informasjon om nettverksinnstillinger, sla tradlasfunksjonen pa eller av og tilbakestille tradlgs-innstillinger.

Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgse funksjon

Den bl tradlgslampen pa skriverens kontrollpanel er tent nar skriverens tradlgsfunksjon er slatt pa.

Trykk pd tradlgs-knappen @ for & sla skriverens tradlgsfunksjoner pa eller av.

Slik gjenoppretter du nettverksinnstillinger til standardinnstillinger

Hvis du har et problem med tradlgs tilkobling, kan du gjenopprette standardinnstillingene for nettverket og
deretter tilbakestille den tradlgse tilkoblingen mellom skriveren og enheten din.

1. Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen (le for & vekke

skriveren.

2. Trykk og hold inne Tradlgs-knappen @ 0g Avbryt-knappen (;(:lpé skriverens kontrollpanel i 5 sekunder.

3. Skriveren starter pa nytt automatisk. Nar Tradlgs-lampen begynner a blinke, er skriveren i tradlgs
oppsettmodus. Du kan na sette opp en tradlgs tilkobling mellom skriveren og enheten din.

¥ MERK: Bruk HP Smart-appen for a koble til skriveren tradlgst.

Endre tilkoblingstype

Dette emnet beskriver hvordan du endrer maten a koble til skriveren pa.

USB til tradlas tilkobling (Windows 10/mac0S)

Hvis du gnsker & endre skriverens tilkoblingsmate fra USB til tradlgs, bruk HP Smart-appen til & endre
tilkoblingen.

1. Koble USB-kabelen fra skriveren.

2. Kontroller at datamaskinen eller mobilenheten er koblet til Wi-Fi-nettverket. Pa mobilenheten sla pa
Bluetooth og plasseringstjenester.

Endre tradlgsinnstillinger



6.
7.

Hvis skriverens Wi-Fi har vaert slatt av, ma du passe pa at det er slatt pa. For mer informasjon om tradlgs
status, se Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgse funksjon.

Hvis skriveren ikke lenger er i tradlgs oppsettmodus, gjenoppretter du skriverens nettverksinnstillinger. Se
Slik gienoppretter du nettverksinnstillinger til standardinnstillinger.

Apne HP Smart -appen p& datamaskinen eller den mobile enheten. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut,
skanne og administrere.

Opprett eller logg pa en HP-konto og registrer skriveren nar du blir bedt om det.

Fglg veiledningen pa skjermen for a koble skriveren til Wi-Fi-nettverket.

Tradles til USB-tilkobling (Windows/macOS)

Hvis du gnsker & endre skriverens tilkoblingsmate fra tradlas til USB, bruk HP Smart-appen til a endre
tilkoblingen.

10

B MERK: Sgrg for at du alltid har internettforbindelse. For at skriveren skal fungere skikkelig (enten du bruker
Wi-Fi- eller USB-tilkobling), ma den alltid vzere koblet til Internett. Se Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved
hjelp av HP Smart og Skriveren kan ikke skrive ut.

1.
2.

Fjern etiketten som dekker USB-porten pa baksiden av skriveren om ngdvendig.
Koble skriveren til datamaskinen ved hjelp av en USB-kabel.

Apne HP Smart -appen pa datamaskinen din. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og

administrere.

Fra HP Smart, klikk pa pluss-ikonet @ eller Legg til skriver, og velg deretter alternativet om a velge eller

legge til en skriver. Fglg veiledningen for & legge til skriveren.

Opprett eller logg pa en HP-konto og registrer skriveren nar du blir bedt om det.

Kapittel 2 Koble til skriveren



3 Leggeimedier

Denne delen beskriver hvordan man legger ulike typer medier inn i skriveren og hvordan du legger en papir pa
skannerglasset.

Legge i papir

Dette emnet beskriver hvordan du legger papir i innskuffen.

B/ MERK: Slik unngar du papirstopp:
e Ikke leggieller fiern papir fra skuffen mens utskrift pagar.
e |kke luft papiret nar du legger det i skuffen.

e Bruk papir som ikke er skrukket, brettet eller skadet.

1. Fjern eventuelt alt papir fra innskuffen.

2. Sett papirbunken inniinnskuffen med toppen forover og siden som skal skrives pa vendt oppover. Dytt
bunken innover i skuffen til den ikke kommer lenger.

Legge i medier 11



3. Skyv papirskinnene til de bergrer kantene pa mediet.

4,  Draut utskufforlengeren.

Legge i konvolutter
Dette emnet beskriver hvordan du legger en konvolutt i innskuffen.

For en liste over stgttede papirstarrelser og skuffens kapasitet, se www.hp.com/support/[jM139eMFP. Klikk pa
Produktinformasjon og deretter pa produktspesifikasjonene for skriveren din.

1. Fjern eventuelt alt papir fra innskuffen.

2. Sett konvolutten i midten av innskuffen med den korte enden fremover og siden som skal skrives pa vendt
oppover. Dytt bunken innover i skuffen til den ikke kommer lenger.

e Hvis konvoluttapningen er pa den korte siden, posisjoner konvolutten med apnings-siden opp og den
korte siden uten dpning mot skriveren.

e Hvis konvoluttapningen er pa den lange siden, posisjoner konvolutten med apnings-siden ned og den
korte frimerke-siden mot baksiden av innskuffen.
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3. Skyv papirskinnene til de bergrer kantene pa mediet.

4.  Draut utskufforlengeren.

Legg i etiketter

Dette emnet beskriver hvordan du legger etiketter i innskuffen.

Leggi etiketter
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For en liste over stgttede papirstarrelser og skuffens kapasitet, se www.hp.com/support/[jM139eMFP. Klikk pa
Produktinformasjon og deretter pa produktspesifikasjonene for skriveren din.

1. Fjern eventuelt alt papir fra innskuffen.

2. Legginn etikettarket i midten av innskuffen, med toppkanten av arket mot baksiden av skuffen.
Utskriftssiden skal vende opp.

3. Skyv papirskinnene til de bergrer kantene pa mediet.
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4.  Draut utskufforlengeren.

Legge en original pa skannerglasset

Du kan kopiere eller skanne originaler ved a legge dem pa skannerglasset.

¥ MERK: Denne skanneren fungerer ikke som den skal hvis skannerglasset eller dokumentstgtten pa lokket ikke
er rent.

1.  Loft opp skannerlokket.

2. Leggioriginalen med utskriftssiden ned og rett den inn med markeringen pa bakre venstre hjgrne pa
glasset.

Q TIPS:  Se pa de inngraverte symbolene langs kanten pa skannerglasset hvis du trenger mer hjelp til
legge pa en original.

Legge en original pa skannerglasset 15



3. Lukk lokket.
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4  Skriv ut

Denne delen beskriver hvordan du skriver ut fra forskjellige enheter.

¥ MERK: Narvarsellampen og Klar-lampen blinker, er skriveren opptatt med d initialisere, rengjeres eller kjgles
ned. Nar skriveren kjgles ned, kan det hende at utskriftsjobber settes pa pause. Utskriftsjobber vil fortsette nar
motoren er klar. Dette kan ta flere minutter.

For & gi produktiv utskrift, vil skriveren kanskje ga i automatisk nedkjglingsmodus under visse miljgforhold nar
det er ngdvendig.

Far du begynner

Far du begynner, se disse betingelsene for a fa skriveren klar til bruk.

e Sette opp og koble til skriveren ved hjelp av HP Smart-appen. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne

0g administrere og Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av HP Smart.

e Legg papiriinnskuffen og apne utskuffen. Se Legge i medier.

e Sgrg for at du alltid har internettforbindelse. For at skriveren skal fungere skikkelig (enten du bruker en
Wi-Fi- eller USB-tilkobling), ma den alltid vaere koblet til Internett. Se Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved

hielp av HP Smart og Skriveren kan ikke skrive ut.

e Bruk originale HP-kassetter. Skriveren vil ikke fungere som forventet dersom ikke-originale HP-kassetter
eller pafylte kassetter blir installert.

Skrive ut fra en Windows-datamaskin

Dette emnet beskriver hvordan du skriver ut fra en Windows-datamaskin.
Ga gjennom kravene som er oppfert i Fgr du begynner.

Sgrg for at du har installert HP Smart-appen. Se Bruk HP Smart-appen til a skrive ut, skanne og administrere.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen. Se Legge i medier.

Skrive ut dokumenter

Bruk alternativet Skriv ut fra et program for a velge skriveren og grunnleggende alternativer for utskriftsjobben.
1. Velg Skriv ut fra programmet du bruker.

2. Velg skriveren fra listen over tilgjengelige skrivere. Du kan endre innstillinger ved a klikke pa Egenskaper
eller Innstillinger for a apne skriverdriveren.

% MERK: Navnet pa knappen varierer for ulike programmer.

3. Velg fanene i skriverdriveren for a konfigurere de tilgjengelige alternativene.

4.  Velg OK-knappen for a ga tilbake til dialogboksen Skriv ut. Velg antall kopier som skal skrives ut fra denne
skjermen.

Skriv ut
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5. Klikk pa OK-knappen for & skrive ut jobben.

Skrive pa begge sider manuelt

Du kan skrive pa begge sider av papiret ved hjelp av en manuell prosess. Du ma legge inn arkene pa nytt for den
andre siden.

1. Velg Skriv ut fra programmet du bruker.

2. Velg skriveren fra listen over skrivere, og klikk deretter pd Egenskaper eller Innstillinger for & apne
skriverdriveren.

B MERK: Navnet paknappen varierer for ulike programmer.

3. Klikk pa Oppsett-fanen.

>

Velg Skriv manuelt pa begge sider-sjekkboksen, og klikk sa pa OK-knappen.

v

| dialogboksen for Skriv ut klikker du pa OK-knappen for a skrive ut jobben. Skriveren skriver ut den farste
siden av alle sidene i dokumentet farst.

6.  Ga til skriveren og fijern eventuelt blankt papir i innskuffen.

7. Hent den trykte bunken fra utskuffen, og legg den med utskriftssiden vendt ned, toppkanten farst i
innskuffen.

8. P4 datamaskinen klikker du OK for & skrive ut den andre siden av jobben.

9.  Hvis Obs!-lampen begynner a blinke, trykk pa Start kopiering/Fortsett-knappen i___} for a fortsette.

Skriv ut flere sider per ark
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Nar du skriver ut fra et program ved hjelp av alternativet Skriv ut, kan du velge et alternativ for a skrive ut flere
sider pa ett enkelt ark med papir. Du kan for eksempel gjgre dette hvis du skriver ut et dokument som er svaert
stort, og du vil spare papir.

1. Velg Skriv ut fra programmet du bruker.
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2. Velg skriveren fra listen over skrivere, og klikk deretter pa Egenskaper eller Innstillinger for a dpne
skriverdriveren.

¥ MERK: Navnet paknappen varierer for ulike programmer.

3. Klikk p4 Oppsett-fanen.

4, Velg riktig antall sider per ark i rullegardinlisten Sider per ark.

5. Velgriktig layout fra rullegardinlisten Sider per ark layout.

6.  Hvis du vil legge til marger, velg Marger-sjekkboksen.

7. Velgriktig retning og klikk s& pa OK-knappen for & lukke dialogboksen Egenskaper eller Preferanser.

8. |dialogboksen for Skriv ut klikker du pa OK-knappen for & skrive ut jobben.

Skriv ut fra en Mac-maskin
Dette emnet beskriver hvordan du skriver ut fra en Mac-datamaskin.
Ga gjennom kravene som er oppfart i Fgr du begynner.

Sgrg for at du har installert HP Smart-appen. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og administrere.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen. Se Legge i medier.
Hvis du ikke har lagt skriveren til i systemet, fglg disse trinnene for & aktivere den farst.
1. Fradatamaskinen apner du System-innstilling og velger Skrivere og skannere.

2. Klikk pa Legg til-knapp / ikonet +, velg skriveren fra skriverlisten, og klikk deretter pa Legg til.

Skrive ut dokumenter
Bruk alternativet Skriv ut fra et program for a velge skriveren og grunnleggende alternativer for utskriftsjobben.
1. Klikk pa Fil-menyen og deretter pa Utskrift-alternativet.
2. Velg skriveren.

3. Klikk pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og velg deretter andre menyer for a justere utskriftsinnstillingene.

[ MERK: Navnet paelementer varierer for ulike programmer.

4.  Klikk pa Skriv ut-knappen.

Skrive pa begge sider manuelt

Du kan skrive pa begge sider av papiret ved hjelp av en manuell prosess. Du ma legge inn arkene pa nytt for den
andre siden.

B MERK: Denne funksjonen er tilgiengelig hvis du installerer HP-skriverdriveren. Den er ikke tilgjengelig hvis du
bruker AirPrint.

1. Klikk pa Fil-menyen og deretter pa Utskrift-alternativet.

2. Velg skriveren.
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3. Klikk pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og klikk deretter pa Manuell tosidig-menyen.

Ef MERK: Navnet pa elementer varierer for ulike programmer.

4.  Klikk i Manuell tosidig-boksen, og velg et innbindingsalternativ.
5. Klikk pa Skriv ut-knappen.
6.  Ga til skriveren og fjern eventuelt blankt papir i innskuffen.

7. Hent den trykte bunken fra utskuffen, og legg den med utskriftssiden vendt ned, toppkanten farst i
innskuffen.

8.  Hvis Obs!-lampen begynner a blinke, trykk pa Start kopiering/Fortsett-knappen ’j;} for a fortsette.

Skriv ut flere sider per ark

Nar du skriver ut fra et program ved hjelp av alternativet Skriv ut, kan du velge et alternativ for & skrive ut flere
sider pa ett enkelt ark med papir. Du kan for eksempel gjgre dette hvis du skriver ut et dokument som er svaert
stort, og du vil spare papir.

1. Klikk pa Fil-menyen og deretter pa Utskrift-alternativet.
2. Velg skriveren.

3. Klikk pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og klikk deretter pa Oppsett-menyen.

[ MERK: Navnet paelementer varierer for ulike programmer.

4.  Panedtrekkslisten Sider per ark velger du antall sider som du gnsker a skrive ut pa hvert ark.
5.  lomradet Layoutretning velger du rekkefglgen pa og plasseringen av sidene pa arket.
6. Pa Rammer-menyen velger du hvilken type ramme som skal skrives ut rundt hver side pa arket.

7. Klikk pa Skriv ut-knappen.
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Skrive ut med mobile enheter

HP mobile utskriftslgsninger gjgr det enkelt a skrive ut fra skriveren via mabile enheter.

Du kan bruke HP Smart-appen nar du skriver ut dokumenter og bilder fra en maobilenhet, sosiale medier-konto
eller skylagring. Se Bruk HP Smart-appen til a skrive ut, skanne og administrere.

Du kan ogsa skrive ut direkte fra mobilenheten ved hjelp av AirPrint (i0S og iPad0S) eller HP Print Service Plugin
(Android):

e i0S: Enheter som kjgrer iOS 4.2 eller nyere, har AirPrint forhandsinstallert.
e iPad0S: AirPrint er forhandsinstallert pa enhetene.

e Android: Last ned HP Print Service Plugin fra Google Play Store eller favoritt-app-butikken din, og aktiver den
deretter pa enheten din.

[ MERK: Nar du skriver ut kan du bruke HP Smart eller AirPrint / HP Print Service Plugin nar mobilenheten er pa
samme nettverket som skriveren eller pa et annet nettverk (ved bruk av Wi-Fi Direct).

Utskrift nar man er koblet til samme Wi-Fi-nettverk

Du kan skrive ut dokumenter og bilder fra mobilenheten nar enheten er pa samme Wi-Fi-nettverk som skriveren.

Ga til www.hp.com/go/mobileprinting for mer informasjon om mobilutskrift.

B MERK: Sgrg for at mobilenheten og skriveren er koblet til det samme Wi-Fi-nettverket. Se Koble skriveren til
et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av HP Smart.

Utskrift uten a vaere koblet til det samme Wi-Fi-nettverket (Wi-Fi Direct)

Med Wi-Fi Directkan du koble datamaskinen eller mobilenheten direkte til skriveren og skrive ut tradlgst — uten a
koble datamaskinen eller mobilenheten til et eksisterende tradlgst nettverk.

Ga til www.hp.com/go/wifidirectprinting for mer informasjon Wi-Fi Direct.

By MERK:

e Kontroller at Wi-Fi Direct pa skriveren er slatt pa. For a sjekke, apne EWS (se Ga til Embedded Web Server
(EWS)), klikk pa Nettverk-fanen og klikk sa pa Wi-Fi Direct-oppsett-lenken i venstre navigasjonspanel.

e Opptil fem datamaskiner og mobilenheter kan kobles til skriveren ved hjelp av Wi-Fi Direct Wi-Fi Direct-
tilkoblingen.

Skriv ut med mobile enhet ved hjelp av Wi-Fi Direct

du kan koble din mobile enhet direkte til skriveren med Wi-Fi Direct og sa skrive ut.
1. Apne menyen Wi-Fi eller Wi-Fi Direct p& den mobile enheten.

2. Velg skrivernavnet fra listen over tilgjengelige nettverk.

Bf MERK: Hvis skrivernavnet ikke vises, kan det hende du er utenfor omradet til Wi-Fi Direct-signalet. Flytt
enheten narmere skriveren.

Skrive ut med mobile enheter

21


https://www8.hp.com/us/en/printers/mobility/overview.html
https://www.hp.com/go/wifidirectprinting

3. Skrivinn Wi-Fi Direct-passordet hvis du blir bedt om det.

¥ MERK: Hvis tilkoblingsmetoden er satt til Automatisk pa Android-enheter som stgtter Wi-Fi Direct, utfgres
tilkoblingen automatisk uten at du blir bedt om passord. Hvis tilkoblingsmetoden er satt til Manuell, ma du

enten trykke pa Tradlgs-knappen :_x pa skriveren for a koble til en Android-enhet eller angi et personlig
identifikasjonsnummer (PIN) — tilgjengelig pa en utskrevet rapport — for & koble til Windows 10-enheter.

B MERK: Du far tilgang Wi-Fi Direct-passordet i Embedded Web Server ved apne Nettverk-fanen og deretter
klikke pa Wi-Fi Direct-oppsett.

4. Apne dokumentet, og velg deretter alternativet Skriv ut.

B MERK: Hvis den mobile enheten ikke stgtter utskrift, ma du installere HP Smart-appen.

5. Velg skriveren fra listen over tilgjengelige skrivere, og velg deretter Skriv ut.

Noen mobile enheter ma kobles til det lokale nettverket pa nytt etter at utskriftsjobben er fullfart.
Aktivere eller deaktivere Wi-Fi Direct

Wi-Fi Direct-funksjonalitet kan aktiveres eller deaktiveres fra HP Embedded Web Server (EWS).

1. Apne HP Embedded Web Server. Se G4 til Embedded Web Server (EWS).

2. Klikk pa koblingen Wi-Fi Direct-oppsett i det venstre navigasjonsfeltet pa Nettverk-fanen.

3. Velg Pa-alternativet, og klikk deretter Bruk. Hvis du velger Av-alternativet, deaktiverer du Wi-Fi Direct-
utskrift.

Endre navnet for Wi-Fi Direct

I miljger hvor flere enn én modell av samme skriver er installert, kan det vaere nyttig a gi hver skriver et eget
Wi-Fi Direct-navn, slik at det blir enklere a identifisere skriveren for Wi-Fi Direct-utskrift.

Falg denne fremgangsmaten for & endre Wi-Fi Direct-skrivernavnet ved hjelp av HP Embedded Web Server
(EWS):

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Klikk pa koblingen Wi-Fi Direct-oppsett i det venstre navigasjonsfeltet pa Nettverk-fanen.
3. Skrivinn det nye navnet i Wi-Fi Direct-navn-feltet.

4.  Klikk pa Bruk.
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5 Kopiering og skanning

Denne delen beskriver hvordan du bruker kopierings- og skannefunksjonene.

Lag en kopi
Folg disse trinnene for & lage en kopi fra skannerglasset.

1. Legg dokumentet pa skannerglassplaten i henhold til indikatorene pa skriveren. Se Legge en original pa
skannerglasset.

2. Trykk pa Kopieringsmeny-knappen i_} for a velge noen av kopiinnstillingene nedenfor.
e Trykk painnstillingen Antall kopier % og bruk deretter piltastene til a endre antallet kopier.

e \Velginnstillingen for lysere/markere 0 og bruk deretter piltastene til a justere mgrkhetsinnstillingen

for den gjeldende kopieringsjobben.

e \Velginnstillingen for & forstarre/forminske a og bruk deretter piltastene til a justere

stagrrelsesprosenten for kopieringsjobben.

3. Velg knappen Start kopi/Fortsett-knappen i_:} for a starte kopieringen.

Kopiere identifikasjonskort

Bruk ID-kopifunksjonen til & kopiere begge sider av et ID-kort eller andre sma dokumenter, pa samme side av ett
ark. Skriveren skriver ut begge bildene samtidig.

1. Legg ID-kortet pa venstre side av skannerglasset.

2. Lukk skannerdekselet og velg ID kopi-knappen @ for & starte kopieringen. Obs!-lampen blinker nar

kopieringen fullfart.

3. Plasser den andre siden av ID-kortet pa den samme delen av skannerglasset.
4,  Velg ID Kopi-knappen @ for a starte kopieringen.

5. Siden skrives ut.

Skann ved hjelp av HP Smart (i0S/iPadOs/Android, Windows 10 og
mac0S)

Du kan bruke HP Smart-appen til & skanne dokumenter eller fotografier fra skanneren pa skriveren, og du kan
0gsa skanne ved bruk av kameraet pa enheten. HP Smart inkluderer redigeringsverktay som gjgr det mulig &
redigere skannede bilder fgr disse lagres eller deles. Du kan skrive ut, lagre skanninger lokalt eller til skylagring,
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0g dele dem via e-post, tekstmelding, Facebook, Instagram osv. Hvis du vil skanne med HP Smart, fglger du
fremgangsmaten i den relevante delen nedenfor, avhengig av hvilken enhet du bruker.

e i0S/iPad0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Skanne ved hjelp av HP Easy Scan-programvare (macOS)
Bruk HP Easy Scan-programvaren til & starte skanning fra programvare pa datamaskinen.
1. Legg dokumentet pa skannerglassplaten i henhold til indikatorene pa skriveren.
2. Padatamaskinen kan du apne HP Easy Scan som finnes i Programmer-mappen.
3. Felginstruksjonene pa skjermen for & skanne dokumentet.

4. Nar du har skannet alle sidene, klikker du pa Fil og deretter Lagre for & lagre dem til en fil.
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Konfigurere skriveren

Denne delen beskriver hvordan du konfigurerer skriveren.

Konfigurer skriveren ved hjelp av Embedded Web Server (EWS)

Med HP Embedded Web Server kan du behandle utskriftsfunksjoner fra datamaskinen i stedet for fra skriverens
kontrollpanel.

e Vise skriverstatus

e Bestem gjenvaerende levetid for all rekvisita og bestill nye
e \Vise og endre skuffkonfigurasjonene

e Motta varsel om skriver- og forsyningsarrangementer

e \Vise og endre nettverksinnstillinger.

G4 til Embedded Web Server (EWS)

HP Embedded Web Server fungerer nar skriveren er koblet til et IP-basert nettverk. HP Embedded Web Server
statter ikke IPX-baserte skriverforbindelser. Du trenger ikke Internett-tilgang for @ apne og bruke HP Embedded
Web Server

Nar skriveren er koblet til nettverket, er HP Embedded Web Server automatisk tilgjengelig.

MERK: HP Device Toolbox er en programvare som brukes til a koble til HP Embedded Web Server nar skriveren
er koblet til en datamaskin via USB. Den er bare tilgjengelig hvis en full installasjon ble utfart nar skriveren ble
installert pa en datamaskin. Det kan det hende at noen funksjoner ikke er tilgjengelige, avhengig av hvordan
skriveren er tilkoblet.

Du kan dpne EWS pa én av fglgende mater.

Apne Embedded Web Server ved hjelp av HP Smart (i0S, iPad0S, Android og Windows 10)

Du kan ogsa apne Embedded Web Server fra HP Smart-appen.

1. Apne HP Smart -appen pa datamaskinen eller den mobile enheten. Se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut,
skanne og administrere.

2. Velg skriveren fra HP Smart, og klikk deretter pa Avanserte innstillinger.

Slik apner du Embedded Web Server ved hjelp av en IP-adresse (Wi-Fi-tilkobling)

Skriveren ma vaere koblet til et IP-basert nettverk far du kan fa tilgang til Embedded Web Server.

Det kan velges et administratorpassord for tilgang til Embedded Web Server for slik & hindre at uvedkommende
brukere endrer skriverens innstillinger. Spgr farst din administrator for & se om du har tilgang.

1. Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden for a finne IP-adressen eller vertsnavn.

Konfigurere skriveren
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a.  Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen (){j fora

vekke skriveren.

b.  Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen Cj pa kontrollpanelet i fem sekunder, og slipp sa
knappen.

2. Apne en nettleser, og skriv inn IP-adressen eller vertsnavnet ngyaktig slik det vises pa skriverens
konfigurasjonsside. Trykk pa Enter pa tastaturet. Embedded Web Server apner.

2 https://10.10. XK XKKK

Bf MERK: Hvis nettleseren viser en melding som indikerer at tilgang til nettstedet ikke er sikkert, velger du
alternativet for a fortsette til nettstedet. Tilgang til dette nettstedet vil ikke skade datamaskinen.

Apne Embedded Web Server ved hjelp av en IP-adresse (Wi-Fi Direct-tilkobling)

Du kan ogsa apne Embedded Web Server fra en nettleser ved hjelp av Wi-Fi Direct-tilkoblingens IP-adresse.

1. Serg for at enheten og skriveren er tilkoblet ved hjelp av Wi-Fi Direct. Se Utskrift uten a veere koblet til det
samme Wi-Fi-nettverket (Wi-Fi Direct).

2. Apne en nettleser, skriv inn falgende IP-adresse eller vertsnavn for skriveren i adressefeltet, og klikk
deretter pa Enter.

IP-adresse: 192.168.223.1

Funksjoner i HP Embedded Web Server

Folgende tabell beskriver skriverinnstillingene du kan konfigurere med HP Embedded Web Server.

Tabell 6-1 Funksjoner i HP Embedded Web Server

Fane eller seksjon Beskrivelse

Hjem-fanen e  Enhetsstatus: Viser skriverstatus og omtrentlig prosentvis brukstid for HP-rekvisita.

Gir informasjon om skriver, status og e  Rekvisitastatus: Viser omtrentlig gjenvaerende brukstid for HP-rekvisita. Faktisk

konfigurasjon. gjenvaerende brukstid for rekvisita kan variere. Ha rekvisita tilgjengelig nar
utskriftskvaliteten ikke lenger er akseptabel. Rekvisitaen trenger ikke & byttes ut med
mindre utskriftskvaliteten ikke lenger er akseptabel.

e  Enhetskonfigurasjon: Viser informasjonen som finnes pa skriverens konfigurasjonsside.

e  Nettverkssammendrag: Viser informasjonen som finnes pa skriverens side for
nettverkskonfigurasjon.

e  Hendelseslogg: Viser en liste over alle skriverhendelser og feil.

o Apen kildekode-lisenser: Viser et sammendrag av lisensene for programvare med &pen
kildekode som kan brukes sammen med skriveren.
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Tabell 6-1 Funksjoner i HP Embedded Web Server (forts.)

Fane eller seksjon Beskrivelse

System-fanen e  Enhetsinformasjon: Gir grunnleggende skriver- og bedriftsinformasjon.

Gir mulighet til @ konfigurere skriveren Papirinnstillinger: Endre standard papirhandteringsinnstillinger for skriveren.
fra datamaskinen.
e  Energi-innstillinger: Endre standardtider for hvilemodus / automatisk av eller automatisk sla

av.
° Systemoppsett: Endre standardinnstillingene for skriveren.

e  Rekvisitainnstillinger: Endre innstillingene for Lite toner-varsler og annen
rekvisitainformasjon.

e  Service: Start Fikserings- eller Kassettrengjgringsmodus, skru Mindre papirkrell eller
Arkivutskrift pa eller av for utskrift, eller endre tilkoblingshastigheten for USB.

e  Administrasjon: Sette eller endre skriverpassord. Aktivere eller deaktivere skriverfunksjoner.

MERK:  System-fanen kan veere passordbeskyttet. Hvis denne skriveren er tilkoblet et nettverk,
ma du alltid kontakte administratoren fgr du endrer innstillinger pa denne fanen.

Kopier-fanen MERK: Kategorien Kopier kan vaere passordbeskyttet. Hvis denne skriveren er tilkoblet et
nettverk, ma du alltid kontakte administratoren fgr du endrer innstillinger pa denne fanen.

Nettverk-fanen Nettverksadministratorer kan bruke denne fanen til & kontrollere nettverksrelaterte innstillinger
for skriveren nar den er koblet til et IP-basert nettverk. Nettverksadministratoren kan ogsa
(Bare nettverkstilkoblede skrivere.) konfigurere Wi-Fi Direct-funksjoner. Denne kategorien vises ikke hvis skriveren er koblet direkte til

en datamaskin.

Gir mulighet til & konfigurere

nettinnstillinger fra datamaskinen. MERK: Kategorien Nettverk kan veere passordbeskyttet. Hvis denne skriveren er tilkoblet et
nettverk, ma du alltid kontakte administratoren fgr du endrer innstillinger pa denne fanen.

Konfigurere innstillinger for IP-nettverk

Bruk HP Embedded Web Server til & endre skrivernavnet og nettverksinnstillingene.

Ansvarsfraskrivelse ved skriverdeling

HP stgtter ikke node-til-node-nettverk ettersom funksjonen er en del av Microsoft-operativsystemer og ikke
HP-skriverdriverne.

Ga til Microsoft pa www.microsoft.com.

Vise eller endre nettverksinnstillinger.

Bruk HP Embedded Web Server for & se eller endre IP-konfigurasjonsinstillinger.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Trykk pa Nettverk-fanen for a hente nettverksinformasjon. Endre innstillingene etter behov.

Endre navn pa skriveren i et nettverk

Bruk HP Embedded Web Server til & endre navn pa skriveren i et nettverk, slik at det far en unik identifikasjon.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se G4 til Embedded Web Server (EWS).

2. Apne System-fanen.

Konfigurere innstillinger for IP-nettverk 27


http://www.microsoft.com

3. Pasiden for Enhetsinformasjon finner du standard skrivernavn i feltet Enhetsbeskrivelse. Du kan endre
dette navnet for a identifisere denne skriveren unikt.

¥ MERK: Det er valgfritt a fylle ut de andre feltene pa denne siden.

4.  Klikk pa Bruk-knappen for & lagre endringene.

Konfigurere IPv4 TCP/IP-parametere manuelt

Bruk Embedded Web Server til @ manuelt angi en IPv4-adresse, nettverksmaske og standard gateway.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Klikk pa kategorien Nettverk.
3. Velg Manuell IP i omradet IPv4-konfigurasjon, og rediger deretter innstillingene for IPv4-konfigurasjon.

4.  Klikk pa Bruk-knappen.

Skriverens sikkerhetsfunksjoner

Skriveren omfatter flere sikkerhetsfunksjoner som begrenser hvem som har tilgang til konfigurasjonsinnstillinger,
for & beskytte data og forhindre tilgang til verdifulle maskinvarekomponenter.

Tilordne eller endre systempassordet med HP Embedded Web Server

Tilordne et administratorpassord for tilgang til skriveren og HP Embedded Web Server, slik at uautoriserte
brukere ikke kan endre skriverinnstillingene.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. PaSystem-fanen klikker du pa Administrasjon-koblingen til venstre pa navigasjonsruten.
3. Skrivinn passordet i feltet Passord i omradet merket Produktsikkerhet.
4.  Skrivinn passordet i feltet Bekreft passord pa nytt.

5. Klikk pa Bruk-knappen.

B MERK: Skriv ned passordet og lagre det pa et trygt sted.

Innstillinger for streamsparing

Skriveren inneholder flere funksjoner for & spare energi og rekvisita.
Still inn hvilemodus / Auto av etter inaktivitetsinnstillingene
Bruk Embedded Web Server til 4 angi tidsrommet fgr skriveren gar i hvilemodus.
Fullfar felgende fremgangsmate for a endre innstillinger for Hvilemodus / Auto av etter-innstilling:

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Klikk pa System-fanen, og velg deretter Energi-innstillinger.
3. Frarullegardinmenyen Hvilemodus / Auto av etter Inaktivitet velger du tiden for forsinkelsen.

4.  Klikk pa Bruk-knappen.
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Angi Avslutt etter inaktivitet forsinkelse, og konfigurer skriveren for a bruke 1 watt eller mindre stram

Bruk Embedded Web Server til & angi tidsrommet far skriveren slas av.

B MERK: Etter at skriveren er slatt av, er stramforbruket 1 watt eller mindre.

Fullfar falgende fremgangsmate for a endre innstillinger for SIa av etter forsinkelse-innstilling:

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Klikk pa System-fanen, og velg deretter Energi-innstillinger.
3. Frarullegardin-menyen Sla av etter inaktivitet velger du tiden for forsinkelse.
4.  Klikk pa Bruk-knappen.

Still inn forsinket avslutning

Bruk Embedded Web Server til a velge om skriveren skal bruke lengre tid pa a sla seg av eller ikke nar du har
trykket pa av/pa-knappen.

Fullfgr fglgende fremgangsmate for & endre innstillinger for forsinket avslutnings-innstilling:

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Klikk pa System-fanen, og velg deretter Energi-innstillinger.

3. Velg eller fjern alternativet for forsinkelsen nar portene er aktive.

[ MERK: Nar dette alternativet er valgt, slar ikke skriveren seg av med mindre alle porter er inaktive. En aktiv

nettverkskobling hindrer at skriveren slas av.

Avansert konfigurasjon med HP Utility for macOS

Bruk HP Utility til & kontrollere skriverens status eller vise eller endre skriverinnstillingene fra datamaskinen.

Du kan bruke HP Utility nar skriveren er koblet til med en USB-kabel eller er koblet til et TCP/IP-basert nettverk.

Apne HP Utility
Falg disse trinnene for & apne HP Utility.
1. Apne Programmer-mappen pa datamaskinen.

2. VelgHP, og velg deretter HP Utility.

HP Utility-funksjoner

Verktgylinjen til HP Utility inneholder disse elementene:

e Enheter: Klikk pd denne knappen for a vise eller skjule Mac-produkter som ble funnet av HP Utility.
e Alle innstillinger: Klikk pa denne knappen for a ga tilbake til hovedsiden for HP Utility.

e HP Kundestgtte: Klikk pa denne knappen for & apne en nettleser og ga til HPs stgttenettsted.

e Supplies (Rekvisita): Klikk pa denne knappen for a apne nettstedet for HP SureSupply.

e Registrering: Klikk pa denne knappen for @ apne nettstedet for HP-registrering.

Angi Avslutt etter inaktivitet forsinkelse, og konfigurer skriveren for & bruke 1 watt eller mindre strgm
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e Gjenvinning: Klikk pa denne knappen for & apne HP Planet Partners nettsted for retur- og
resirkuleringsprogram.

HP Utility bestar av sider som du kan apne ved a klikke pa listen Alle innstillinger. Tabellen nedenfor beskriver
oppgavene du kan utfgre med HP Utility.

Tabell 6-2 Tilgjengelige innstillinger fra HP Utility

Element Beskrivelse

Rekvisitastatus Vis skriverens rekvisitastatus og fa tilgang til koblinger for bestilling av rekvisita pa
Internett.

Device Information (Enhetsinformasjon) Vis informasjon om den valgte skriveren, inkludert skriverens service-ID (hvis tilordnet),

fastvareversjon, serienummer og IP-adresse.

Kommandoer Send spesialtegn eller utskriftskommandoer til skriveren etter utskriftsjobben.

MERK: Dette alternativet er bare tilgjengelig nar du har apnet Vis-menyen og velger & vise
avanserte alternativer.

Filopplasting Overfer filer fra datamaskinen til skriveren. Du kan laste opp fglgende typer filer:
e  HP LaserJet printer command language (.PRN)
e  Portable document format (.PDF)
e Postscript (.PS)

e  Tekst (TXT)

Strgmstyring Konfigurere skriverens gkonomiske innstillinger.

Oppdater fastvare Overfgr en fastvareoppdateringsfil til skriveren.

MERK: Dette alternativet er bare tilgjengelig nar du har apnet Vis-menyen og velger a vise
avanserte alternativer.

HP Connected Fa tilgang til nettstedet for HP Connected.

Oppdater fastvaren

Meldingssenter

Vis feilmeldinger om hendelser som har oppstatt med skriveren.

Nettverksinnstillinger

Konfigurer nettverksinnstillingene, for eksempel IPv4-innstillinger, IPv6-innstillinger,
Bonjour-innstillinger og andre innstillinger.

Administrasjon av rekvisita

Konfigurerer virkematen til skriveren nar rekvisitaenheter naermer seg slutten av den
beregnede levetiden.

Skuffkonfigurasjon

Endre starrelsen pa og typen papir for hver skuff.

Tilleggsinnstillinger

Apne Embedded Web Server (EWS) for skriveren.

Proxy-server-innstillinger

Konfigurer en proxy-server for skriveren.

HP tilbyr periodiske skriveroppdateringer. Fglg disse trinnene for a oppdatere skriverens fastvare for en enkelt

skriver.

Oppdater fastvaren ved hjelp av Firmware Update Utility

Installer Firmware Update Utility for & oppdatere skriverens fastvare.
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Bruk disse trinnene for a laste ned og installere Firmware Update Utility fra HP.com.

MERK: Denne metoden er det eneste oppdateringsalternativet for fastvare som er tilgjengelig for skrivere
som er koblet til datamaskinen via en USB-kabel. Det fungerer ogsa for skrivere som er koblet til et nettverk.

MERK:  Du ma ha en skriverdriver installert for & kunne bruke denne metoden.

1. Gatil www.hp.com/go/support, velg land/region eller sprak, og klikk deretter pa koblingen Programvare og
drivere.

2. Skrivinn skrivernavnet i sgkefeltet, trykk pa ENTER-knappen, og velg skriveren fra listen over resultater.

3. Velg operativsystem.

4.  Dufinner Firmware Update Utility under Fastvare-seksjonen.

5. Klikk pa Last ned, klikk pa Kjgr, og deretter pa Kjar igjen.

6.  Velg skriveren fra rullegardinlisten nar verktgyet starter, og klikk deretter Send fastvare.

B/ MERK: Huvis du vil skrive ut en konfigurasjonsside for a bekrefte den installerte fastvareversjonen fer eller

etter oppdateringsprosessen, klikker du pa Skriv ut konfigurasjon.

7. Felginstruksjonene pa skjermen for & fullfere installasjonen, og klikk deretter pa Avslutt for a lukke

verktgyet.

Oppdater fastvaren ved hjelp av Firmware Update Utility
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7 Rekvisita, tilbehgr og deler

Bestille rekvisita eller tilbehgr, bytte ut tonerkassettene, eller fjerne og bytte ut en annen del.

Skriveren fungerer bare med originale HP-kassetter.

VARSEL: Huvis det installeres kassetter som ikke er originale HP-kassetter i denne skriveren (inkludert pafylte
og ikke-originale HP-kassetter), vil ikke skriveren fungere som forventet.

Bestille rekvisita, tilbehgr og deler
Dette emnet beskriver hvordan du bestiller rekvisita, tilbehgr og deler.

Tabell 7-1 Bestillingsalternativer og referanser

Alternativ Referanse

Bestill rekvisita og papir www.hp.com/go/suresupply

Bestill ekte HP-deler eller tilbehgr www.hp.com/buy/parts

Bestill gjennom tjeneste- eller serviceleverandgr. Kontakt en autorisert HP-forhandler eller serviceleverandgr.

Bestill ved hjelp av HP Embedded Web Server (EWS) EWS har en kobling til nettstedet HP SureSupply, som gir deg muligheten til a
kjgpe originale HP-rekvisita. For apne EWS, se Ga til Embedded Web Server (EWS).

[ MERK: Dukan ogsa bestille ved & bruke HP Smart-appen. Hvis du gnsker mer informasjon om denne appen,
se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og administrere.

Tabell 7-2 Informasjon om rekvisita og tilbehgr

Rekvisita Land/region Beskrivelse Kassettnummer Delenummer

HP 1471A Svart tonerkassett Nord-Amerika, Australia og Svart erstatningstonerkassett ~ 1471A W1410A
New Zealand med standard kapasitet

HP 142A Svart tonerkassett (Europa) Svart erstatningstonerkassett ~ 142A W1420A

med standard kapasitet

Skift ut tonerkassetten

Denne delen beskriver hvordan du bytter blekkpatroner.

Skriveren fungerer bare med originale HP-kassetter.

VARSEL: Huvis det installeres kassetter som ikke er originale HP-kassetter i denne skriveren (inkludert pafylte
og ikke-originale HP-kassetter), vil ikke skriveren fungere som forventet.
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Kassettinformasjon

Fortsett a skrive ut med den navzerende skriverkassetten ved @ omfordele toneren helt til utskriftskvaliteten
ikke lenger er akseptabel. For & omfordele toneren tar du tonerkassetten ut av skriveren og rister forsiktig
skriverkassetten frem og tilbake langs den vannrette aksen. Du finner enillustrasjon i instruksjonene for a skifte
skriverkassett. Sett tonerkassetten inn i skriveren igjen, og lukk frontdekselet.

Fjerne og erstatte tonerkassetten

Nar en skriverkassett er nesten tom, kan du fortsette med skriverkassetten helt til utskriftskvaliteten blir darlig.
Da er det pa tide & erstatte kassetten.

1. Apne skriverkassettdekslet og ta ut den gamle skriverkassetten.

2. Taden nye blekkpatronen ut av emballasjen. Legg den brukte skriverkassetten i posen og esken for
resirkulering.

Kassettinformasjon
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3. Fjerndet oransje dekselet fra skriverkassetten.

/A FORSIKTIG: For & unnga at skriverkassetten skades, ma den holdes i endene. Ikke ta pa overflaten til
valsen.

4.  Grip begge sider av skriverkassetten og rist den forsiktig fra side til side fem eller seks ganger for a fordele
toneren jevnt inne i kassetten.

="
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5. Bay tappen pa venstre side av kassetten helt til tappen lasner, og trekk sa i tappen til du har fjernet all
teipen fra kassetten. Plasser tappen og tapen i esken for skriverkassetten for & sende den til resirkulering.

6.  Settinn skriverkassetten og lukk skriverkassettdekselet.

/A FORSIKTIG: Hvis du far toner pa kleerne, tgrker du den av med en tarr klut og vasker plagget i kaldt vann.
Varmt vann vil fd toneren til d feste seg i tayet.
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8 Lgs problemer

Denne delen foreslar lgsninger pa vanlige problemer.

Du kan ogsa fa hjelp fra HP Smart-appen. HP Smart gir varsler om skriverproblemer (papirstopp og andre
problemer), linker til dokumentasjon og muligheter for & kontakte brukerstgtte for ytterligere hjelp. For mer
informasjon, se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og administrere.

Hvis forslagene ikke lgser problemene, kan du fa hjelp ved a bruke en av brukerstgtte tjenestene, se HP
brukerstgtte.

Skriveren kan ikke skrive ut

Dette emnet beskriver hvordan du feilsgker nar skriveren ikke kan skrive ut.

Kontroller at skriveren er koblet til Internett

Bekreft at skriveren er koblet til Internett. Hvis frakoblet vil ikke skriveren fungere som forventet.

Skriveren kan av og til bli koblet fra internett (for eksempel ved strgmbrudd, nettverks- eller ruterproblemer eller
nar du slar av skriveren nar den ikke er i bruk). Du vil kanskje kunne skrive ut et begrenset antall sider mens
skriveren er frakoblet, men det er viktig at du kobler til skriveren igjen slik at du kan fortsette a skrive ut.

Serg for at du bruker originale HP-kassetter

Kontroller at du bruker originale HP-kassetter. Originale HP-kassetter produseres og selges av HP i offisiell HP-
emballasje. HP+-skrivere krever originale HP-kassetter. Hvis ikke-original HP-rekvisita, eller etterfylte kassetter
blir installert, vil ikke HP+-skrivere fungere som forventet.

Kontroller skriverens innstillinger og status

Kontroller skriverens innstillinger og status for a finne feil

Skriv ut en konfigurasjonsside og sjekk informasjonen om skriverfeil:

1. Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen (x:u for & vekke

skriveren.

2. Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen i:_j; pa kontrollpanelet i fem sekunder, og slipp sa knappen.

Q TIPS:  For a sette opp skriveren tradlgst, kan du se Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hielp av HP Smart.

Hvis du fortsatt ikke kan skrive ut, kan du ga til HPs nettsted for kundestgtte www.hp.com/support/[jM139eMFP

Forsta kontrollpanelets lamper og displaykoder

Hvis skriveren krever brukerbekreftelse, veksler LED-kontrollpanelet mellom Go og en tosifret statuskode. Hvis
skriveren krever ettersyn, veksler LED-kontrollpanelet mellom Er og en tosifret feilkode.
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Tabell 8-1 Status-lampesymboler

Symbol for "lys av" Symbol for "lys pa Symbol for «lampe blinker (2 blink hvert 3.

sekund)»

O O O

Tabell 8-2 Lysmgnstre

Lysmgnster Lampestatus Beskrivelse

1 Varsellampen blinker. Avhengig av displaykoden pa kontrollpanelet er
skriveren i en annen tilstand. Kontroller Tabell
8-3 Kontrollpanelkoder for Lampemgnster 1
(l:] for kodeinformasjon, skriverstatus og anbefalte
handlinger.

MERK: Rekvisita-lampen er kanskje ikke pa i denne
tilstanden avhengig av rekvisitastatusen.

2 Varsellampen blinker, og Klar-lampen lyser. Rekvisitaen kan ha nadd et lavt niva. Kontroller
Tabell 8-4 Kontrollpanelkoder for Lampemgnster
2 for kodeinformasjon, skriverstatus og anbefalte

{l) handlinger.

3 Obs!-lampen og Rekvisita-lampen blinker, og Klar- Det kan veere et problem med kassetten. Kontroller
lampen lyser. Tabell 8-5 Kontrollpanelkoder for Lampemgnster
3 for kodeinformasjon, skriverstatus og anbefalte
i handlinger.
4 Varsellampen og klarlampen lyser. Avhengig av displaykoden pa kontrollpanelet er

skriveren i en annen tilstand. Kontroller Tabell
8-6 Kontrollpanelkoder for Lampemgnster 4

c:} for kodeinformasjon, skriverstatus og anbefalte
handlinger.

MERK: Rekvisita-lampen er kanskje ikke pa i denne
tilstanden avhengig av rekvisitastatusen.

Forsta kontrollpanelets lamper og displaykoder
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Tabell 8-2 Lysmgnstre (forts.)

Lysmgnster Lampestatus Beskrivelse
5 Tradlgs-lampen blinker hurtig (4 blink hvert 3. Det kan veere et problem med den tradlgse
sekund). tilkoblingen. Kontroller Tabell 8-7 Kontrollpanelkoder
for Lampemgnster 5 for kodeinformasjon,
skriverstatus og anbefalte handlinger.
6 Obs!-lampen blinker, og Klar-lampen er pa. Skriveren er i Klar-modus. LCD-skjermen vises det
gjeldende antallet eksemplarer.
O
]
MERK: Rekvisita-lampen er kanskje ikke pa i denne
tilstanden avhengig av rekvisitastatusen.
7 Obs!-lampen blinker, og Klar-lampen er pa, men lyser  Skriveren er i hvilemodus.
svakt.
MERK:  Rekvisita-lampen er kanskje ikke pa i denne
tilstanden avhengig av rekvisitastatusen.
8 Obs!-lampen er av, og Klar-lampen blinker. Skriveren behandler en jobb. For utskrift- og
skannejobber vil LCD-skjermen vise den gjeldende
e verdien for antall eksemplarer. For kopieringsjobber
(_) = vil LCD-skjermen vise antallet eksemplarer
som behandles. For ID-kopieringsjobber vil LCD-
| skjermen vise P1 under skanning av forsiden
i av identifikasjonskortet og P2 under skanning pa
. baksiden av ID-kortet.
9 Varsellampen og klarlampen blinker. Skriveren initialiserer, rengjer eller kjgles ned.
10 Obs!-lampen blinker hurtig (4 blink hvert 3. sekund). e  Skriveren skriver ikke ut.

e  Skriveren er muligens ikke koblet til internett.
Eller sa har det oppstatt et problem med din
HP-konto.

Anbefalt handling:

. o . 5 I/__..'\'
Klikk pa Start kopiering/Fortsett-knappen ¢__J,

for a fortsette utskriften eller for a skrive ut
informasjonssiden med naermere informasjon.

e  Sjekk HP Smart-appen pa mobiltelefonen eller
PC-en din for naermere informasjon.

e  Sjekk HP-kontoen din og l@s eventuelt
problemet.

Tabell 8-3 Kontrollpanelkoder for Lampemanster 1

Kode pa skjermen

Skriverstatus

Handling

Go/01

Skriveren er i manuell matemodus.

Legg riktig papirtype og papirstarrelse i innskuffen. Trykk pa Start

. 3 FEEN for
kopiering/Fortsett-knappen \IQ_J for & fortsette.
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Tabell 8-3 Kontrollpanelkoder for Lampemgnster 1 (forts.)

Kode pa skjermen Skriverstatus

Handling

Go/02 Skriveren behandler en manuell tosidig jobb.  Legg sidene i innskuffen for & skrive ut de andre sidene. Trykk pa
Start kopiering/Fortsett-knappen i__:} for a fortsette.

Go/03 Papirtypen eller -stgrrelsen pa Legg riktig papirtype og -starrelse i innskuffen, eller trykk pa Start
utskriftsjobben er forskjellig fra . ~ e . )
innstillingene for skuffen. kopiering/Fortsett-knappen ¢__J, for & fortsette med papiret som

ligger i skuffen.

Go/06 Skriveren har mottatt en forespgrsel om a . - . TN e '
koble til denne skriveren ved hielp av Wi-Fi Trykk pa Start kopiering/Fortsett-knappen \IQ:J for & koble til.
Direct.

P2 En ID-kopieringsjobb er startet. Snu identifikasjonskortet, og trykk pa ID Kopi-knappen @ fora

fortsette.

Er/01 Innskuffen er tom. Legg utskriftsmateriale i skuffen. Se Legge i medier.

Er/02 En der er dpen. Kontroller at toppdekselet er helt lukket.

Er/03 Skriveren kunne ikke hente et papirark for a . - 3 e .
<krive Ut Trykk pa Start kopiering/Fortsett-knappen \IQ__.-" for a fortsette.

Er/04 Papir er fastkjgrt i innskuffen. Fiern det fastkjarte papiret. Se Fierne fastkjgrt papir fra innskuffen.

Er/05 Det er fastkjart papir i tonerkassettomradet.  Fjern det fastkjarte papiret. Se Fierne papirstopp fra innsiden av

produktet.

Er/06 Det er fastkjert papir i utskuffomradet. Fjern det fastkjgrte papiret. Se Fierne fastkijgrt papir i utskuffen.

Er/25 Papiret i skuffen tilsvarer ikke stgrrelsen Legg i nytt papir, eller trykk pa Start kopiering/Fortsett-
som kreves for utskriftsjobben. knappen i__} for a fortsette med papirstarrelsen som ligger i

skuffen.

Er/26 Det har oppstatt en generell motorfeil i . . . ot .
<kriveren. Trykk pa Start kopiering/Fortsett-knappen \IQ:J for & fortsette.

Hvis feilen fortsetter, ma du sla av skriveren. Vent i 30 sekunder fagr
du slar pa skriveren igjen.

Er/81 Feil fastvare er lastet inn.

Trykk pa Start kopiering/Fortsett-knappen f!:_:} for a fortsette.

Last inn den riktige fastvaren.

Tabell 8-4 Kontrollpanelkoder for Lampemgnster 2

Kode pa skjermen Skriverstatus

Handling

Er/08 Rekvisitaenheten har svaert lite igjen og er

konfigurert til a stoppe.

Kassetten ma byttes ut eller kassettinnstillingen endres til Fortsett
i Embedded Web Server. Rekvisita-lampen vil vaere pa hvis
rekvisitaenheten er konfigurert til Fortsett, men ingen feilkode vil
vises. For & apne Embedded Web Server, se Ga til Embedded Web
Server (EWS).

Forsta kontrollpanelets lamper og displaykoder 39



Tabell 8-5 Kontrollpanelkoder for Lampemanster 3

Kode pa skjermen Skriverstatus

Handling

Er/07 Rekvisitaenheten mangler eller er feil Ta ut eller sette inn rekvisitaenhet.
installert.
Er/11 Det er en feil med kassetten. Kontroller at emballasjen er fjernet fra kassetten og at kassetten er
kompatibel og ikke skadet. Se Fierne og erstatte tonerkassetten.
Er/14 Tonerkassetten er beskyttet og kan ikke Skift ut kassetten. Se Fierne og erstatte tonerkassetten.
brukes pa denne skriveren.
Er/17 En ikke godkjent tonerkassett er installert. Skriveren fungerer bare med originale HP-kassetter. Skift ut

kassetten.

Tabell 8-6 Kontrollpanelkoder for Lampemganster 4

Kode pa skjermen Skriverstatus

Handling

Er/30 Det er et problem med planskanneren.

1. Slaav skriveren eller koble fra strgmledningen.

2. Vent 30 sekunder, og sla pa skriveren eller koble til
strgmledningen igjen.

3. Vent til skriveren er initialisert.

Hvis problemet vedvarer, bar du ta kontakt med HPs kundestgtte.

Er/50 Er/51 Er/52 Det er et problem med utskriftsmotoren.

Sla av skriveren. Vent i 30 sekunder og sla pa skriveren igjen. Hvis

Er/54 Er/55 Er/58 problemet vedvarer, bgr du ta kontakt med HPs kundestatte.
Er/59
Er/66 Det er et problem med den tradlgse 2 . 3 Py .
maskinvaren. Trykk pa Start kopiering/Fortsett-knappen \L_",«" for & fortsette uten
den tradlgse maskinvaren.
Hvis feilen fortsetter, ma du sla av skriveren. Vent i 30 sekunder far
du slar pa skriverenigjen.
Er/74 Er/76 Er/77 Det har oppstatt en uopprettelig feil i Sla av skriveren. Vent i 30 sekunder og sla pa skriveren igjen. Hvis
skriveren. Feilen blir ikke rettet av seg selv. problemet vedvarer, bgr du ta kontakt med HPs kundestatte.
Er/75 Skriveren er muligens ikke koblet til Koble skriveren til internett igjen sa den kan validere rekuvisita.

internett for validering av rekvisita.

Tabell 8-7 Kontrollpanelkoder for Lampemgnster 5

Kode pa skjermen Skriverstatus

Handling

Er/61 Tradlgs WPS-tilkobling mislyktes.

Trykk pa Avbryt-knappen Q(:I for a fortsette, og prgv deretter a

koble skriveren til det tradlgse nettverket igjen. Se Koble skriveren
til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Hvis problemet vedvarer kan du prgve a koble til ved hjelp av HP
Smart-appen. Se Koble skriveren til et Wi-Fi-nettverk ved hjelp av
HP Smart.
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Gjenopprette standardinnstillingene fra fabrikk

Ved gjenoppretting av fabrikkinnstillinger, tilbakestilles alle produkt- og nettverksinnstillinger til
fabrikkinnstillinger. Det vil ikke nullstille sidetallet.

/N FORSIKTIG:  Hvis du gjenoppretter fabrikkinnstillingene, returneres alle innstillingene til fabrikkinnstillingene,
0g det sletter ogsa sider som er lagret i minnet.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se G4 til Embedded Web Server (EWS).

2. lkategorien System, klikker du pa Service.
3. | omradet Gjenopprett standarder, klikker du pa Gjenopprett standarder-knappen.

Skriveren startes automatisk pa nytt.

Meldingen om lite eller sveert lite toner vises

Forsta meldingene om kassetter og hvilke handlinger som kreves.

Lite toner: Skriveren viser nar det er lite igjen i en kassett. Den faktiske gjenvaerende levetiden for kassetten kan
variere. Du bgr ha en ny tonerkassett klar, slik at du kan skifte kassetten ndr utskriftskvaliteten ikke lenger er
tilfredsstillende. Kassetten ma ikke skiftes enna.

Fortsett a skrive ut med den navaerende skriverkassetten ved @ omfordele toneren helt til utskriftskvaliteten
ikke lenger er akseptabel. For & omfordele toneren tar du tonerkassetten ut av skriveren og rister forsiktig
skriverkassetten frem og tilbake langs den vannrette aksen. Du finner enillustrasjon i instruksjonene for a skifte
skriverkassett. Sett tonerkassetten inn i skriveren igjen, og lukk frontdekselet.

Svaert lite toner i kassett: Skriveren viser nar det er sveert lite igjen i en kassett. Den faktiske gjenvaerende
levetiden for kassetten kan variere. Du bgr ha en ny tonerkassett klar, slik at du kan skifte kassetten nar
utskriftskvaliteten ikke lenger er tilfredsstillende. Kassetten ma ikke byttes nd med mindre utskriftskvaliteten
ikke lenger er tilfredsstillende.

Nar en HP-tonerkassett har sveert lite igjen, gjelder ikke lenger HPs beskyttelsesgaranti Premium Protection for
den skriverkassetten.

Du kan endre maten skriveren reagerer pa nar rekvisitaenheten nar Sveert lav-statusen. Du trenger ikke & angi
disse innstillingene pa nytt nar du installerer en ny tonerkassett.

Endre innstillingene for lite igjen.

Du kan bestemme hvordan skriveren skal varsle deg om sveert lave kassettnivaer.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Velg kategorien System, og velg deretter Rekvisitainnstillinger.
3.  Velgett av fglgende alternativer fra Sveert lite-innstillingen (svart blekkpatron): nedtrekksliste:

e \Velg alternativet Stopp for & sette opp skriveren slik at det stanser utskriften til du har skiftet ut
tonerkassetten.

e \Velg alternativet Fortsett for & sette opp skriveren slik at den varsler deg nar tonerkassetten har sveert
lite igjen, men likevel fortsetter & skrive ut.
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Skriveren henter ikke papir eller papirstopp

Folgende lgsninger kan lgse problemet hvis skriveren ikke henter papir fra skuffen eller henter flere ark av
gangen. Alle disse situasjonene kan fgre til papirstopp.

Produktet plukker ikke opp papir

Hvis produktet ikke tar i mot papir fra skuffen, prav disse lgsningene.

1.
2.

5.

Apne produktet og fijern alle fastsatte ark.
Last skuffen med korrekt papirstarrelse for jobben.
Kontroller at papirstarrelsen og typen er riktig angitt pa produktets kontrollpanel.

Sgrg for at papirfalgerne i skuffen er justert korrekt for papirstgrrelsen. Juster skinnene til riktig spor i
skuffen.

Valsene over skuffen kan vaere skitne. Tark av valsen med en myk, lofri klut fuktet med varmt vann.

Det ble matet inn flere papirark i produktet.

Hvis produktet plukker opp flere ark fra skuffen, prgv disse lgsningene.

1.

Fijern papirbunken fra skuffen og bay det, roter det 180 grader, og vend det. /kke luft papiret. Legg
papirbunken tilbake i skuffen.

Bruk bare papir som oppfyller HP-spesifikasjonene for dette produktet.
Bruk papir som ikke er skrukket, brettet eller skadet. Bruk om ngdvendig papir fra en annen pakke.

Kontroller at skuffen ikke er overfylt. Hvis det er tilfelle, ma du ta hele papirbunken ut av skuffen, rette opp
bunken og legge en del av papiret tilbake i skuffen.

Sgrg for at papirfglgerne i skuffen er justert korrekt for papirstarrelsen. Juster skinnene til riktig spor i
skuffen.

Kontroller at utskriftsmiljget er innenfor anbefalte spesifikasjoner.

Fierne fastkjart papir

Dette emnet hjelper deg med a feilsgke papirstopp og papirmating.

Steder for papirstopp

Papirstopp kan forekomme pa fglgende steder i produktet.
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Funksjon Beskrivelse

1 Interne omrader
2 Innskuff
3 Utskuff

[ MERK: Papirstopp kan forekomme pa mer enn ett sted.

Er det ofte papirstopp pa skriveren?

Falg disse trinnene for & l@se problemer med hyppige papirstopp. Hvis det farste trinnet ikke lgser problemet,
fortsett med neste trinn til du har lgst problemet.

1. Hvis papiret har satt seg fast i skriveren, fjerner du fastkjart papir og skriver ut en konfigurasjonsside for a
teste skriveren.

2. Kontroller at skuffen er konfigurert for riktig papirtype og -starrelse. Juster papirinnstillingene om
ngdvendig.

a.  Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

b.  Klikk pa System-fanen og klikk deretter pa Papirinnstillinger-siden.
c.  Velg papirtypen som ligger i skuffen.
d.  Velg papirstgrrelsen som ligger i skuffen.

3. Sld av datamaskinen, vent 30 sekunder og sla den pa igjen.

4.  Skriv ut et renseark som fjerner overflgdig toner fra innsiden av skriveren. Se Skrive ut et renseark.

5. Skriv ut en konfigurasjonsside for & teste skriveren.

a.  Huvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen @ fora

vekke skriveren.
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b.  Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen @ pa kontrollpanelet i fem sekunder, og slipp sa
knappen.

Hvis ingen av disse trinnene lgser problemet, kan det hende at skriveren trenger service. Ta kontakt med HPs
kundestgtte.

Fjerne fastkjgrt papir fra innskuffen

Folg denne fremgangsmaten for a fjerne fastkjart papir fra innskuffen.

/A FORSIKTIG:  Ikke bruk skarpe gjenstander, for eksempel pinsett eller ndletang til & fjerne papirstopp. Skader
forarsaket av skarpe gjenstander blir ikke dekket av garantien.

N&r du fierner fastkjgrte medier, trekker du det fastkjarte mediet rett bort fra produktet. A trekke fastkjarte
medier ut av produktet i en vinkel kan skade produktet.

[ MERK: Avhengig av hvor fastkjert papir ligger, kan det hende at noen av de fglgende trinn ikke er ngdvendige.

1. Apne skriverkassettdekslet og ta ut skriverkassetten.
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2. Fjern mediebunken fra innskuffen.

3. Medbegge hender, ta tak i den siden av det fastkjgrte mediet som er mest synlig (dette inkluderer midten),
og trekk det forsiktig ut av produktet.
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4,  Sett skriverkassetten innigjen, og lukk kassettdekslet.

Fjerne papirstopp fra innsiden av produktet

Bruk fglgende fremgangsmate for & se etter fastkjart papir inne i produktet.

1. Apne skriverkassettdekslet og ta ut skriverkassetten.

AN\ FORSIKTIG:  Ikke utsett kassetten for lys, for da kan den bli skadet. Dekk den til med et papirark.
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2. Hvis du ser det fastkjarte papiret, tar du forsiktig tak i det fastkjgrte papiret og drar det sakte ut av
produktet.

3. Sett skriverkassetten innigjen, og lukk kassettdekslet.

Fjerne fastkjart papir i utskuffen

Bruk falgende fremgangsmate for & se etter papir pa alle tenkelige steder der papir kan ha satt seg fast i
utskuffene.

Fierne fastkjert papir i utskuffen 47



/N FORSIKTIG:  Ikke bruk skarpe gjenstander, for eksempel pinsett eller ndletang til & fjerne papirstopp. Skader
forarsaket av skarpe gjenstander blir ikke dekket av garantien.

1. Apne skriverkassettdekslet og ta ut skriverkassetten.

2. Hold kassettdaren apen, og ta tak i den siden av det fastkjarte mediet som er mest synlig med begge
hender (dette inkluderer midten), og trekk det forsiktig ut av produktet.
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3.

Sett skriverkassetten inn igjen, og lukk kassettdekslet.

Forbedre utskriftskvaliteten

Falgende informasjon gir feilsgkingstrinn for a lgse problemer med utskriftskvaliteten, inkludert falgende

problemer:

o flekker

e  Uklar utskrift

e  Mark utskrift

e  Lys utskrift

e Striper

e Manglende toner

e Spredte prikker med toner
e Lgstoner

e Skjeve bilder

For a lgse disse eller andre utskriftskvalitetsproblemer, kan du prgve falgende lgsninger i den viste rekkefglgen.

For informasjon om hvordan du lgser bestemte bildefeil, kan du se Feilsgke problemer med utskriftskvalitet.

Oppdater skriverfastvaren

Prgv & oppgradere skriverfastvaren.

For mer informasjon, se Oppdater fastvaren.

Forbedre utskriftskvaliteten
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Skrive ut fra et annet program

Prgv a skrive ut fra et annet program. Hvis siden skrives ut pa riktig mate, er problemet relatert til programvaren
du skriver ut fra.

Kontroller innstillingen for papirtype for utskriftsjobben

Kontroller papirtypeinnstillingen nar du skriver ut fra et program, og om de utskrevne sidene har utgniding,
uskarp eller mgrk utskrift, krgllete papir, spredt toner, lgs toner eller sma omrader med manglende toner.

Kontrollere skriverens papirtypeinnstilling
Kontroller papirtypen i innskuffen og endre innstillingen etter behov.
1. Kontroller at skriverens innskuff er lastet med riktig papirtype.
2. Kontroller at papiret har blitt lagt riktig inn. Se Legge i medier.
Kontroller innstillingen for papirtype (Windows)
Kontroller papirtypeinnstillingen for Windows, og endre innstillingen etter behov.
1. Velg Skriv ut fra programmet du bruker.
2. Velg skriver og klikk pa Egenskaper eller Innstillinger.
3. Klikk pa Papir/kvalitet-fanen.
4.  Frarullegardinlisten Papirtype velger du papirtypen du bruker. Deretter klikker du pa OK-knappen.

5. Klikk pa OK for & lukke dialogboksen Dokumentegenskaper. | dialogboksen for Skriv ut klikker du pa
OK-knappen for a skrive ut jobben.

Kontrollere papirtypeinnstillingen (macOS)
Kontroller papirtypeinnstillingene for macOS, og endre innstillingene etter behov.
1. Klikk pa Fil-menyen og deretter pa Utskrift-alternativet.
2. Pa Utskrift-menyen velger du skriveren.

3. Skriverdriveren viser menyen Kopier og sider som standard. Apne nedtrekkslisten, og klikk deretter pa
menyen Etterbehandling.

4.  Velg en type fra nedtrekkslisten Papirtype.

5. Klikk pa Skriv ut-knappen.

Kontroller tonerkassettstatusen

Folg denne fremgangsmaten for & kontrollere beregnet gjenvaerende levetid for tonerkassettene, og hvis aktuelt,
statusen for andre utskiftbare deler.

Trinn 1: Finne informasjon om rekvisita pa konfigurasjonssiden

Informasjon om rekvisita finner du pa konfigurasjonssiden.

1. Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen “:><| for & vekke
skriveren.
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2.

Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen ::_:: pa kontrollpanelet i fem sekunder, og slipp sa knappen.

Trinn 2: Kontrollere rekvisitastatus

Konfigurasjonssiden inneholder informasjon om kassetter og andre utskiftbare vedlikeholdsdeler.

1.

Se pa konfigurasjonssiden for a sjekke statusen til tonerkassettene og eventuelt statusen pa andre
utskiftbare vedlikeholdsdeler.

Det kan oppsta problemer med utskriftskvaliteten hvis du bruker en tonerkassett som narmer seg slutten
av den beregnede levetiden. Konfigurasjonssiden angir nar et rekvisitaniva er svaert lavt.

Nar en HP-tonerkassett har svzert lite igjen, gjelder ikke lenger HPs beskyttelsesgaranti Premium Protection
for den skriverkassetten.

Tonerkassetten ma ikke byttes nd med mindre utskriftskvaliteten ikke lenger er tilfredsstillende. Du bgr ha
en ny tonerkassett klar, slik at du kan skifte kassetten nar utskriftskvaliteten ikke lenger er tilfredsstillende.

Hvis du fastslar at du ma bytte en tonerkassett eller en annen utskiftbar vedlikeholdsdel, viser
konfigurasjonssiden en liste over originale HP-delenumre.

Kontroller om du bruker en original HP-kassett.

En original HP-tonerkassett har HP-logoen eller HP pa seg. Hvis du vil ha mer informasjon om identifisering
av HP-kassetter, kan du ga til www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Kassettrengjaring

Under utskriftsprosessen kan kassetter skitnes til av papirstgv og forarsake problemer med utskriftskvaliteten,
for eksempel bakgrunnsproblemer, loddrette marke striper eller gjentatte vannrette striper.

For a bedre kvalitetsproblemene med utskrifter som nevnt ovenfor, aktiver Kassettrengjaringsmodus for & starte
kassettrengjgring. Se Skrive ut et renseark.

Skrive ut et renseark

Under utskriftsprosessen kan papir-, toner- og stevpartikler akkumuleres inne i skriveren og forarsake
kvalitetsproblemer, for eksempel tonerprikker eller flekker, streker, linjer eller repeterte merker.

Bruk denne fremgangsmaten for a skrive ut et renseark:

1.
2.
3.

Apne HP Embedded Web Server. Se G til Embedded Web Server (EWS).

Klikk pa kategorien System og deretter pa Service.

Klikk pa Start i omradet Rengjaringsmodus for varmeelement for & begynne rengjaringen.

Inspiser tonerkassetten visuelt

Fglg denne fremgangsmaten for & inspisere tonerkassetten.

1.
2.
3.

Ta tonerkassettene ut av skriveren, og kontroller at forseglingstapen er fjernet.
Sjekk minnekortet for skade.

Undersgk overflaten pa den grgnne bildetrommelen.

/A FORSIKTIG:  Ikke rer bildetrommelen. Fingeravtrykk pa bildetrommelen kan fgre til problemer med

utskriftskvaliteten.

Trinn 2: Kontrollere rekvisitastatus
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4.  Skift tonerkassetten hvis det er riper, fingermerker eller andre skader pa bildetrommelen.

5.  Sett tonerkassetten pa plass igjen, og skriv ut noen sider for & se om problemet er lgst.

Kontroller papir og utskriftsmiljg

Bruk av papir som ikke svarer til HPs spesifikasjoner kan fare til problemer i utskriftskvalitet. Omgivelsene kan ha
direkte pavirkning pa utskriftskvaliteten. Fglg disse stegene for a sjekke papiret og skriverens omgivelser.

Trinn 1: Bruk papir som mgter HPs spesifikasjoner
Noen problemer med utskriftskvaliteten skyldes bruk av papir som ikke oppfyller HP-spesifikasjonene.
e Brukalltid papir av en type og vekt som stgttes av denne skriveren.

e Bruk papir som er av god kvalitet uten kutt, hakk, rifter, flekker, lase partikler, st@v, skrukker, porer, stifter og
bayde eller brettede kanter.

e Bruk papir som ikke har blitt skrevet ut pa tidligere.

e Bruk papir som ikke inneholder metallisk materiale, som glitter.

e Bruk papir som er beregnet for bruk i laserskrivere. Ikke bruk papir som er beregnet pa blekkskrivere.
e Bruk papir som ikke er for grovt. A bruke glattere papir resulterer vanligvis i bedre utskriftskvalitet.

Trinn 2: Sjekk miljget

Miljget kan pavirke utskriftskvaliteten direkte, og er en vanlig arsak til problemer med utskriftskvalitet eller
papirmating. Prgv falgende lgsninger:

e  Flytt skriveren vekk fra trekkfulle steder, for eksempel dpne vinduer eller darer eller klimaanlegg.

e Kontroller at skriveren ikke er utsatt for temperatur eller fuktighet utenfor skriverens spesifikasjoner.
e Plasser ikke skrivereni et begrenset rom, for eksempel et skap.

e Plasser datamaskinen pa et solid og slett underlag.

e Fjern alt som blokkerer ventilasjonene pa skriveren. Skriveren krever god luftstrgm pa alle sider, inkludert
toppen.

e Beskytt skriveren fra luftbaren rusk, stav, damp, fett eller andre elementer som kan etterlate rester inni
skriveren.

Juster utskriftstettheten

Juster utskriftstettheten nar utskriftsresultatene er for marke eller for lyse.
Fullfgr fglgende trinn for & justere utskriftstettheten.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. Klikk pa System-fanen, og velg deretter Systemoppsett fra navigasjonsruten til venstre.
3. Velg de riktige tetthetsinnstillingene.

4.  Klikk pa Bruk for & lagre endringene.
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Feilsgke problemer med utskriftskvalitet

Fglgende informasjon inneholder vanlige feilsgkingsprosedyrer for & lgse bildefeil og eksempler pa spesifikke
bildefeil og hvordan disse utbedres.

Tabell 8-8 Bildefeil og hurtigreferanse for lgsninger

Bildefeil Hurtigreferanse Bildefeil Hurtigreferanse
Lys utskrift Tabell 8-9 Lys utskrift Grd bakgrunn eller merk utskrift ~ Tabell 8-10 Gra bakgrunn eller
merk utskrift

Blanke sider Tabell 8-11 Blanke sider —ingen  Svarte sider Tabell 8-12 Svart side

utskrift
Mgarke eller lyse band Tabell 8-13 Bandingdefekter Mgrke eller lyse striper Tabell 8-14 Feil i streker
Manglende toner Tabell 8-15 Fiksing/fikseringsfeil ~ Skjeve bilder Tabell 8-16 Bildeplasseringsfeil
Farger som ikke er pa rett sted Tabell 8-17 Feil med Krgllet papir Tabell 8-18 Utskriftsfeil

fargeplanregistrering (bare
fargemodeller)

Bildefeil, uansett arsak, kan ofte lgses ved hjelp av de samme trinnene. Bruk fglgende trinn som utgangspunkt
for a lgse problemer med bildefeil.

1. Skriv ut dokumentet pa nytt. Utskriftskvalitetsfeil er ofte svaert vanlig og kan forsvinne nar man fortsetter
utskriften.

2. Kontroller tilstanden til kassetten. Hvis det er sveert lite igjen i en tonerkassett (den har gatt forbi levetiden),
ma du bytte ut kassetten.

3. Kontroller at innstillingene for utskriftsmodusen og driveren for skuffen samsvarer med utskriftsmaterialet
som ligger i skuffen. Prgv a bruke et annet utskriftsmateriale eller en annen skuff. Prgv & bruke en annen
utskriftsmodus.

4.  Kontroller at skriveren er innenfor det stgttede arbeidstemperatur/fuktighetsomradet.

5. Kontroller at papirtypen, stagrrelsen og vekten stgttes av skriveren. Du finner en liste over stgttede
papirstarrelser og -typer for skriveren pa brukerstgttesiden www.hp.com/support.

B MERK: Begrepet «fusing» refererer til den delen av utskriftsprosessen der toner er festet til papir.

Fglgende eksempler viser papir i brevformat som har passert gjennom skriverens kortside farst.
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Tabell 8-9 Lys utskrift

Beskrivelse Eksempel Mulige lgsninger
Lys utskrift = e 1. Skriv ut dokumentet pa nytt.
) AaBbCc ] )
Det trykte innholdet pa hele siden er for lys & — 2. Fjernkassetten, og rist pa den for &
o= R

eller blek.
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omfordele toneren.
3. Pass pa at kassetten er riktig satt inn.

4. Skriv ut en konfigurasjonsside og
kontroller gjenvaerende levetid og bruk
for kassetten.

a.  Hvis skriveren er i dvalemodus
(Klar-lampen er pd men svak),

trykk pa Avbryt-knappen Q{}

for & vekke skriveren.

b.  Trykk og hold Start kopiering/
kontrollpanelet i fem sekunder,
og slipp sa knappen.

Fortsett-knappen

5. Skift ut kassetten.

6. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.

Tabell 8-10 Gra bakgrunn eller mark utskrift

Beskrivelse

Eksempel

Mulige lgsninger

Gra bakgrunn eller mgrk utskrift:

Bildet eller teksten er mgrkere enn
forventet.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

1. Kontroller at papiret i skuffene ikke
allerede er kjgrt gjennom skriveren.

2. Brukenannen papirtype.
3. Skriv ut dokumentet pa nytt.

4. Bare svart/hvitt-modeller: Apne Juster
tonertetthet-menyen i skriverens
Embedded Web Server og juster
deretter tonertettheten til et lavere
niva.

5. Kontroller at skriveren er innenfor
det stgttede arbeidstemperatur og
fuktighetsomradet.

6.  Skift ut kassetten.

7. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.
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Tabell 8-11 Blanke sider —ingen utskrift

Beskrivelse Eksempel Mulige lgsninger
Blanke sider —ingen utskrift: 1. Kontroller at kassettene er ekte HP-
kassetter.
Siden er helt tom og inneholder ikke noe
trykt innhold. 2. Pass pa at kassetten er riktig satt inn.
3. Skrivut med en annen kassett.
4.  Kontroller papirtypen i papirskuffen,
og juster skriverinnstillingene til
a samsvare med papirtypen. Om
ngdvendig kan du velge en lettere
papirtype.
5. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.
Tabell 8-12 Svart side
Beskrivelse Eksempel Mulige lgsninger
Svart side: 1. Inspiser kassetten visuelt og se etter
skader.
Hele utskriften er svart.
2. Pass pa at kassetten er riktig satt inn.
3. Bytte ut patronen
4. Hvis problemet vedvarer, ga til

www.hp.com/support.

Tabell 8-13 Bandingdefekter

Beskrivelse

Eksempel

Mulige lgsninger

Repeterende bredbandsbanding og
impulsband:

Marke eller lyse linjer som gjentas ned
lengden pa siden. De kan veere skarpe eller
myke. Defekten vises bare i omrader med
fyll, ikke i tekst eller seksjoner uten trykt
innhold.

1.

2.

3.
4,

Skriv ut dokumentet pa nytt.
Skift ut kassetten.
Bruk en annen papirtype.

Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.
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Tabell 8-14 Feil i streker

Beskrivelse

Eksempel

Mulige lgsninger

Lyse vertikale streker:

Lyse streker som vanligvis spenner over
lengden pa siden. Defekten vises bare i
omrader med fyll, ikke i tekst eller seksjoner
uten trykt innhold.

1. Skriv ut dokumentet pa nytt.

2. Fjernkassetten, og rist pa den for a
omfordele toneren.

3. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.

MERK: Bade lyse og mgrke vertikale
streker kan oppsta nar utskriftsmiljget er
utenfor det angitte omradet for temperatur
eller fuktighet. Se skriverens
miljgspesifikasjoner for tillatt temperatur og
fuktighetsniva.

Mgrke loddrette striper og rengjgringsstriper
fra overfgringsbeltet (bare fargemodeller):

Marke linjer som gjentas ned lengden pa
siden. Feilen kan oppsta hvor som helst pa
siden, i omrader med fyll eller i seksjoner
uten trykt innhold.

1. Skriv ut dokumentet pa nytt.

2. Fjernkassetten, og rist pa den for a
omfordele toneren.

3. Skriv ut et renseark.
4.  Kontrollere tonernivaet i kassetten.

5. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.

Tabell 8-15 Fiksing/fikseringsfeil

Beskrivelse Fikse/fiksering Mulige lgsninger

Varmebryterens forskyvning (skygge): 1. Skriv ut dokumentet pa nytt.
L] ]

Svake skygger, eller forskyvninger av bildet 2. Kontroller papirtypen i papirskuffen,

gjentatt nedover siden. Det gjentatte bildet " og juster skriverinnstillingene til

kan falme med hver gjentagelse. FIENEEEE a samsvare med papirtypen. Om

¥
¥

ngdvendig kan du velge en lettere
papirtype.

3. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.

Darlig smelting:

Toner gnis av langs begge sider av siden.
Denne feilen er mer vanlig pa kantene av
hgydekkende jobber og pa lette medietyper,
men kan forekomme hvor som helst pa
siden.

S

atam B

1. Skriv ut dokumentet pa nytt.

2. Kontroller papirtypen i papirskuffen,
og juster skriverinnstillingene til a
samsvare med papirtypen. Velg om
ngdvendig en tyngre papirtype.

3. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.
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Tabell 8-16 Bildeplasseringsfeil

Beskrivelse

Eksempel

Mulige lgsninger

Marginer og skjevhet:

Bildet er ikke sentrert, eller er skjevt pa
siden. Feilen oppstar nar papiret ikke blir
riktig plassert nar det trekkes ut av skuffen
og flyttes gjennom papirbanen.

1. Skriv ut dokumentet pa nytt.

2. Fjern papiret og legg inn arkene
pa nytt i skuffen. Pass pa at alle
papirkanter er jevne pa alle sider.

3. Kontroller at toppen av papirbunken
er under indikatoren for full skuff. Ikke
overfyll skuffen.

4.  Kontroller at papirskinnene er justert
til riktig sterrelse for papiret.
Ikke juster papirskinnene tett mot
papirbunken. Juster dem til hakkene
eller markeringene i skuffen.

5. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.

Tabell 8-17 Feil med fargeplanregistrering (bare fargemodeller)

Beskrivelse Eksempel Mulige lgsninger
Fargeplanregistrering: 1. Skriv ut dokumentet pa nytt.
En eller flere farger pa planene er ikke 2. Kalibrer skriveren fra skriverens
pa linje med de andre fargeplanene. Feilen kontrollpanel.

skjer primeert med gulfargen.

3. Hvis enkassett har sveert lite igjen,
eller utskriften er svaert falmet, ma du
bytte ut tonerkassetten.

4. Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.

Tabell 8-18 Utskriftsfeil
Beskrivelse Eksempel Mulige lgsninger
Krgllete papir: 1. Skriv ut dokumentet pa nytt.

Trykt papir har krgllete kanter. Den krgllete
kanten kan vaere langs den korte eller lange
siden av papiret. To typer krgller er mulig:

e  Positiv krgll: Papiret krgller seg mot
utskriftssiden. Feilen oppstar i tgrre
omagivelser eller nar du skriver ut
hgydekselsider.

e  Negativ krgll: Papiret krgller seg bort
fra utskriftssiden. Feilen oppstar i
fuktige omgivelser eller nar du skriver
ut hgydekselsider.

2. Positiv krgll: Velg en tyngre papirtype
fra skriverens Embedded Web Server.
Den tyngre papirtypen gir en hayere
temperatur for utskrift.

Negativ krall: Velg en lettere papirtype
fra skriverens Embedded Web Server.
Den lettere papirtypen skaper en
lavere temperatur for utskrift. Prgv a
lagre papiret i tart miljg fgr bruk, eller
bruk nyapnet papir.

3. Skriv utidupleksmodus.

4. Hvis problemet vedvarer, ga til

www.hp.com/support.

Feilsgke problemer med utskriftskvalitet
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Tabell 8-18 Utskriftsfeil (forts.)

Beskrivelse

Eksempel

Mulige lgsninger

Utgangsstabling:

Papiret stabler ikke godt i utskuffen. Bunken
kan vare ujevn, skjev, eller sidene kan bli
skjgvet ut av brettet og pa gulvet. Et av
felgende forhold kan fgre til denne feilen:

° Ekstremt papirkraill

e  Papiretiskuffen er krgllet eller
deformert

° Papiret er ikke-standard papirtype, for
eksempel konvolutter

° Utskuffen er for full

1.

2.

3.

Skriv ut dokumentet pa nytt.

Forleng utskriftsskuff-utvidelsen

Huvis feilen skyldes ekstrem papirkrall,
fullfgrer du feilsgkingstrinnene for
utskriftskrall.

Bruk en annen papirtype.

Bruk en nyapnet pakke med papir.

Fiern papiret fra utskuffen fgr skuffen
blir for full.

Hvis problemet vedvarer, ga til
www.hp.com/support.

Forbedre kvaliteten pa kopiering og skanning

Hvis skriveren har problemer med bildekvaliteten, ma du farst kontrollere at du bruker originaler av hgy kvalitet.
Hvis problemet vedvarer, kan du prave fglgende lgsninger i den rekkefglgen som presentert for a lgse problemet.

Hvis problemet ikke lgses, kan du se Forbedre utskriftskvaliteten for flere lgsninger.

Kontroller skannerglasset for smuss og flekker

Over tid kan flekker etter rester samle seg pa skannerglasset og den hvite plaststgtten, noe som kan pavirke

ytelsen. Fglg denne fremgangsmaten for a rengjgre skanneren.

1. Trykk pa Av/pa-knappen for a sla av skriveren, og koble deretter fra strgmkabelen

2. Apne skannerlokket.

3. Rengjgr skannerglasset og den hvite plaststatten med en myk klut eller svamp som er fuktet med
ikkeslipende rengjgringsmiddel for glass.

A\ FORSIKTIG:  Ikke bruk slipemidler, aceton, benzen, ammoniakk, etylalkohol eller karbontetraklorid pa noen
deler av skriveren, da disse kan skade skriveren. Ikke hell vaeske direkte pa glasset eller platen. De kan

trekke inn og skade produktet.

4. Tark av glasset og den hvite plastikkstagtten med et pusseskinn eller en cellulosesvamp for & unnga flekker.

5. Koble stramkabelen til en stikkontakt, og trykk deretter pa stremknappen for a skru pa skriveren.

Kontroller papirinnstillingene

Kontroller papirinnstillingene fra HP Embedded Web Server og endre innstillingen ved behov.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. P& Systemer-fanen klikker du pa Papiroppsett.

3. Endre ngdvendige innstillinger, og klikk pa Bruk.
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Optimaliser for tekst eller bilder

Kontroller Optimaliser-innstillingen for tekst eller bilder fra HP Embedded Web Server, og endre innstillingen ved

behov.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se Ga til Embedded Web Server (EWS).

2. PaKopier-fanen velger du Optimaliser i rullegardinlisten.

3. Velginnstillingen du vil bruke.
e Blandet: Bruk denne innstillingen for dokumenter som inneholder en blanding av tekst og grafikk.
e Tekst: Bruk denne innstillingen for dokumenter som inneholder stort sett tekst.
e Bilde: Bruk denne innstillingen for dokumenter som inneholder stort sett grafikk.

4.  Endre ngdvendige innstillinger, og klikk pa Bruk.

Kant-til-kant kopiering

Produktet kan ikke skrive ut fullstendig kant til kant. Det er en 4 mm kant rundt siden som ikke kan skrives ut.

Betraktninger for utskrift eller skanning av dokumenter med beskarne kanter:

Nar originalen er mindre enn utskriftsstgrrelsen, flytter du originalen 4 mm vekk fra hjgrnet som er angitt av
ikonet pa skanneren. Kopier pa nytt eller skann fra denne posisjonen.

Nar originalen har samme starrelse som gnsket utskrevet resultat, bruker du funksjonen Forminsk/forstarr
til & redusere bildet slik at kopien ikke blir beskaret.

Las problemer med tradlgst nettverk

Dette emnet beskriver hvordan du feilsgker problemer med tradlgse nettverk.

Sjekkliste for tradlgs tilkobling

Sjekk falgende liste for & lgse problemer med tradlgst nettverk.

Kontroller at skriveren og den tradlase ruteren er slatt pa og har strgm. Sarg ogsa for at skriverens tradlgse
radio er slatt pa.

Kontroller at SSID-navnet (Service Set Identifier) er riktig. Skriv ut en konfigurasjonsside for & finne SSID-
navnet:

1. Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen “:::{l for & vekke

skriveren.

2. Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen ::_:: pa kontrollpanelet i fem sekunder, og slipp sa
knappen.

Hvis du ikke er sikker pa at SSID er riktig, kjer du det tradlgse oppsettet pa nytt.

Med sikre nettverk, ma du kontrollere at sikkerhetsinformasjonen er riktig. Hvis sikkerhetsinformasjonen ikke
er rikitg, kjgr tradlast oppsett igjen.
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Hvis det tradlgse nettverket fungerer som det skal, kan du prgve a fa tilgang til andre datamaskiner i det
tradlgse nettverket. Hvis nettverket har Internett-tilgang, kan du prave & koble deg til Internett via en tradlgs
forbindelse.

Bekreft at krypteringsmetoden (AES eller TKIP) er den samme for skriveren som den er for det tradlgse
tilgangspunktet (i nettverk som bruker WPA-sikkerhet).

Bekreft at skriveren er innenfor rekkevidde av det tradlase nettverket. For de fleste nettverk ma skriveren
veere innenfor 30 m fra det tradlgse tilgangspunktet (den tradlgse ruteren).

Sjekk at ingen hindringer blokkerer det tradlgse signalet. Fjern alle store metallgjenstander mellom
tilgangspunktet og skriveren. Kontroller at sgyler, vegger eller stattesgyler som inneholder metall eller
betong, ikke kommer mellom skriveren og tradlgst tilgangspunkt.

Kontroller at skriveren er plassert utenfor rekkevidde av elektroniske enheter som kan forstyrre det
tradlase signalet. Mange enheter kan forstyrre det tradlagse signalet, blant annet motorer, tradlgse telefoner,
overvakingskameraer , andre tradlgse nettverk og enkelte Bluetooth-enheter.

Kontroller at skriverdriveren er installert pa datamaskinen.
Kontroller at du har valgt riktig skriverport.
Kontroller at datamaskinen og skriveren er koblet til det samme nettverket.

For macOS ma du kontrollere at den tradlgse ruteren stgtter Bonjour.

Skriveren skriver ikke ut etter at den tradlgse konfigurasjonen er fullfgrt

Huvis skriveren ikke skriver ut etter at tradlgskonfigureringen er fullfgrt, kan du prave disse lgsningene.

1.
2.

6.

Kontroller at skriveren er slatt pa og initialisert.

Skru av alle tredjeparts brannvegger pa datamaskinen din.

Sarg for at det tradlgse nettverket fungerer som det skal.

Serg for at datamaskinen fungerer som den skal. Om ngdvendig, ma du starte datamaskinen pa nytt.
Kontroller at du kan apne skriverens HP Embedded Web Server fra en datamaskin pa nettverket.

Hvis problemet vedvarer, ser du i Skriveren kan ikke skrive ut.

Skriveren skriver ikke ut, og det er installert en tredjeparts brannmur pa datamaskinen
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Hvis skriveren ikke skriver ut, og det er installert en tredjeparts brannmur pa datamaskinen, kan du prgve disse

l@asningene.

1. Oppdater brannmuren med den nyeste versjonen fra produsenten.

2. Hvis det er programmer som ber om brannmurtilgang nar du installerer skriveren eller prgver a skrive ut,
ma du la programmene kjgre.

3. Sla av brannmuren midlertidig, og installer den tradlgse skriveren pa datamaskinen. Aktiver brannmuren

nar du har fullfert tradlgsinstalleringen.
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Den tradlgse tilkoblingen fungerer ikke etter at du har flyttet den tradlgse ruteren eller

skriveren

Hvis den tradlgse tilkoblingen ikke fungerer etter at den tradlgse ruteren eller skriveren ble flyttet, kan du pragve

disse lgsningene.

1.
2.

Kontroller at ruteren eller skriveren er koblet til det samme nettverket som datamaskinen er koblet til.

Skriv ut en konfigurasjonsside.

a.  Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen (}(} fora

vekke skriveren.

b.  Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen C} pa kontrollpanelet i fem sekunder, og slipp sa

knappen.

Kontroller at SSID-navnet (Service Set Identifier) pa konfigurasjonssiden er det samme som SSID i
datamaskinens skriveroppsett.

Hvis numrene er forskjellige, betyr det at enhetene ikke er koblet til det samme nettverket. Rekonfigurer det

tradlgse oppsettet for skriveren.

Kan ikke koble flere datamaskiner til den tradlagse skriveren

Hvis flere datamaskiner ikke kan koble til den tradlgse skriveren, kan du prave disse lgsningene.

1.

6.

Kontroller at de andre datamaskinene er innenfor tradlgsomradet, og at det ikke er noe som blokkerer
signalet. De fleste tradlgse nettverk har en rekkevidde pa 30 m fra det tradlgse tilgangspunktet.

Forsikre deg om at skriveren er slatt pa og i Klar-tilstand.

Kontroller at det ikke er mer enn fem samtidige Wi-Fi Direct-brukere.
Deaktiver eventuelle tredjeparts brannmurer pa datamaskinen.
Kontroller at det tradlgse nettverket fungerer slik det skal.

Kontroller at datamaskinen fungerer slik den skal. Start om ngdvendig datamaskinen pa nytt.

Den tradlgse skriveren mister kommunikasjonen nar den er koblet til et VPN
Vanligvis kan du ikke koble til et VPN og andre nettverk samtidig.

Koble fra VPN og koble sa skriveren og enheten til samme tradlase nettverk.

Nettverket star ikke oppfart i listen over tradlgse nettverk

Hvis nettverket ikke star oppfart i listen over tradlgse nettverk, kan du prave disse lgsningene.

Kontroller at den tradlgse ruteren er slatt pd og har stremtilfarsel.

Nettverket kan vaere skjult. Du kan imidlertid likevel koble deqg til et skjult nettverk.

Det tradlase nettverket fungerer ikke.

Hvis det tradlgse nettverket ikke fungerer, kan du prgve disse lgsningene.

1.

For & bekrefte at nettverket ikke kommuniserer, prgv a koble andre enheter til nettverket.

Den tradlgse tilkoblingen fungerer ikke etter at du har flyttet den tradlase ruteren eller skriveren
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2.  Test nettverkskommunikasjonen ved hjelp av ping-kommandoen.
a.  Apne en kommandolinje p& datamaskinen.
e For Windows klikker du pa Start, Kjar, skriver inn cmd, og trykker deretter inn Enter.
e  Hvis du bruker macQS, ga til Applikasjoner, deretter Verktgy og apne Terminal.
b.  Skrivping etterfulgt av ruterens IP-adresse.
€. Hvisvinduet viser tid for tur-retur, betyr det at nettverket og enheten fungerer.
3. Kontroller at ruteren eller skriveren er koblet til det samme nettverket som datamaskinen er koblet til.

a.  Skriv ut en konfigurasjonsside.

Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen “:xl for

a vekke skriveren. Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen :i_:: pa kontrollpanelet i fem

sekunder, og slipp sa knappen.

b.  Kontroller at SSID-navnet (Service Set Identifier) pa konfigurasjonssiden er det samme som SSID i
datamaskinens skriveroppsett.

c.  Hvis numrene er forskjellige, betyr det at enhetene ikke er koblet til det samme nettverket.
Rekonfigurer det tradlgse oppsettet for skriveren.
Utfar en diagnostisk test for tradlast nettverk

En diagnostisk test for tradlgst nettverk kan utfares ved hjelp av skriverens kontrollpanel eller Embedded Web
Server (EWS). Den diagnostiske testen for tradlgst nettverk gir informasjon om innstillingene for det tradlgse
nettverket.

Metode 1: Utfgre diagnostikktest for tradlgst nettverk ved hjelp av Embedded Web Server

Fra HP Embedded Web Server kan du kjgre en diagnosetest som gir informasjon om innstillingene for det
tradlgse nettverket.

1. Apne HP Embedded Web Server. Se G4 til Embedded Web Server (EWS).

2. Velg Nettverk-fanen.
3. Kontroller at Pa-alternativet er valgt pa siden Tradlgs konfigurasjon.

4.  Klikk pa Skriv ut testrapport--knappen for a skrive ut en testside som viser testresultater.

Metode 2: Utfgr en diagnostisk test for tradlast nettverk ved hjelp av skriverens kontrollpanel

Du kan kjgre en diagnosetest som gir informasjon om innstillingene for det tradlgse nettverket, pa
kontrollpanelet for skriveren.

1. Hvis skriveren er i dvalemodus (Klar-lampen er pa men svak), trykk pa Avbryt-knappen “:><| for & vekke

skriveren.

2. Trykk og hold Start kopiering/Fortsett-knappen ::_:: og Tradlgs-knappen :_J samtidig i 3 sekunder.

3. NarKlar-lampen O begynner & blinke, slipp knappene.
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Fa mindre interferens i et tradlgst nettverk

Falgende tips kan redusere interferensen i et tradlgst nettverk:

e Hold de tradlgse enhetene pa avstand fra store metallgjenstander, som arkivskap, og andre
elektromagnetiske enheter, for eksempel mikrobglgeovner og tradlgse telefoner. Slike gjenstander kan
forstyrre radiosignaler.

e Hold de tradlgse enhetene pa avstand fra store murkonstruksjoner og andre bygningskonstruksjoner. Disse
kan absorbere radiobglgene og svekke signalstyrken.

e Plasser den tradlgse ruteren pa et sentralt sted innenfor funksjonsradiusen til de tradlgse skriverne i
nettverket.

HPs kundestgtte

Hvis du vil ha de nyeste produktoppdateringene og statteinformasjon, ga til stattenettstedet for produkter pa
hp.com/support.
HP elektronisk statte tilbyr en rekke alternativer for hjelp til skriveren din:

Tabell 8-19 HPs kundestatte

Beskrivelse

Se videoopplaeringsprogrammer: Lzer hvordan du konfigurerer skriveren og utfgrer vanlige oppgaver.

lkon
Fa feilsgkingshijelp: Finn informasjon for a lgse papirstopp, nettverkstilkoblingsproblemer, problemer
% med utskriftskvaliteten, skriverfeil og mer.

Fa programvare og drivere Last ned programvare, drivere og fastvare som du trenger for skriveren.

Sper samfunnet: Bli med i samfunnets forum for a finne lgsninger, stille sparsmal og dele tips.

HP diagnostikkl@sninger: Bruk HP Online-verktgy til & finne din skriver og anbefalte l@sninger. Du kan
automatisk diagnostisere og lgse skriverproblemer med HP Print and Scan Doctor. Hvis du bruker
Windows 10, kan du kjgre HP Print and Scan Doctor fra HP Smart.

o | <

Kontakt HP

Hvis du trenger hjelp fra en representant fra HP teknisk statte for 4 l@se et problem, kan du ga til HP kundestgatte.

Ga til www.hp.com/support. De falgende kontaktalternativene er tilgjengelige gratis for kunder som dekkes av
garantien (HP-agent-assistert stgtte for kunder som faller utenfor garantien, kan innebzere et gebyr):
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Tabell 8-20 Kontakt HP

Alternativ Beskrivelse

Q Chat med en HP-stgtteagent eller en HP virtuell agent pa nettet.
o ‘

@ Ring en HP-stgtteagent.

Nar du kontakter HP-stgtte, veer klar med fglgende informasjon:
e Produktnavn (finnes pa skriveren. )
e Produktnummer (plassert pa en etikett pa innsiden av skriveren)

e Serienummer (plassert pa en etikett pa innsiden av skriveren)

Registrer skriver

Ved & sette av noen fa minutter til registrering vil du fa raskere service, mer effektiv statte og varsler om
produktstatte.

Hvis du ikke registrerte skriveren mens du installerte programvaren, kan du registrere deg na pa register.hp.com.

Ekstra garantialternativer

Utvidede serviceplaner er tilgiengelige for skriveren mot ekstra kostnader.

Ga til hp.com/support, velg land/region og sprak, og utforsk deretter tjenesteplanalternativene som er
tilgiengelige for skriveren.

Tilleggsinformasjon om toner og rekvisita

For andre rekvisita, tonerinformasjon og garantiretningslinjer, ga til felgende HP-nettsted.

Ga til www.hp.com/go/learnaboutsupplies.
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A  Skriverspesifikasjoner

Dette emnet beskriver skriverspesifikasjonene.

Ga gjennom kravene som er oppfart i Fgr du beagynner.

7 VIKTIG: Fglgende spesifikasjoner er korrekte pa utgivelsestidspunktet, men de kan endres. Du finner
oppdatert informasjon pa www.hp.com/support/[jM139eMFP.

Tekniske spesifikasjoner

For & leere skriverens viktigste tekniske egenskaper, les skriverens tekniske spesifikasjoner.

Du finner mer informasjon pa www.hp.com/support. Velg land eller region. Klikk pa Produktstgtte og
problemlasing. Skriv inn navnet som vises foran pa skriveren, og velg deretter Sgk. Klikk p& Produktinformasjon
og deretter pa Produktspesifikasjoner.

Systemkrav
Sgrg for at enhetene du bruker med skriveren oppfyller systemkravene.

Hvis du gnsker informasjon om programvaren og systemkravene eller fremtidige operativsystemversjoner og
stgtte, kan du ga til HPs nettsted for kundestgtte pa www.hp.com/support/[jM139eMFP.

Skriverdimensjoner

Kontroller at det er plass til skriveren der du vil plassere den.

Skriverspesifikasjoner

65


https://www.hp.com/support/ljM139eMFP
https://www.hp.com/support
https://www.hp.com/support/ljM139eMFP

—
Tabell A-1 Dimensjoner for skriveren
Mal Skriver helt lukket Skriver helt dpen
1. Hayde 196 mm 447 mm
2. Bredde 360 mm 360 mm
3. Dybde 263 mm 390 mm
Vekt (med kassetter) 5,3 kg 5,3 kg

Strgmforbruk, elektriske spesifikasjoner og akustiske utslipp
For & kunne fungere pa riktig mate ma skriveren vaere i et miljzg som oppfyller bestemte strgmspesifikasjoner.

Se www.hp.com/support/[jM139eMFP hvis du vil ha oppdatert informasjon.

A\ FORSIKTIG:  Krav til stremforsyning er basert pa landet/regionen hvor skriveren ble solgt. Ikke omform
driftsspenningene. Dette vil skade skriveren og gjare skrivergarantien ugyldig.

. oo o
Driftsmiljgomrade
Gjennomga spesifikasjonene for anbefalt driftsmilijg for skriveren.

Tabell A-2 Driftsmiljgomrade

Miljg Anbefales Tillatt

Temperatur 15til 27 °C 15til30°C

Relativ luftfuktighet 20 % til 70 % relativ fuktighet (RH), ikke- 10 % til 80 % (RH), ikke-kondenserende
kondenserende

66 Tillegg A Skriverspesifikasjoner


https://www.hp.com/support/ljM139eMFP

Advarselsikoner

Definisjoner pa advarselsikoner: Falgende advarselsikoner kan vises pa HP-produkter. Utvis passende
forsiktighet nar det er aktuelt.

/N

Advarsel: Elektrisk stgt

[>

Advarsel: Varm overflate

>

Advarsel: Hold kroppsdeler unna bevegelige deler

B>

Advarsel: Skarp kant i umiddelbar naerhet

Advarsel

>

Advarselsikoner
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Laseradvarsel
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CAUTION - cLASS 3B INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN. AVOID EXPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYONNEMENT LASER INVISIBLE DE CLASSE 3B EN CAS D'OUVERTURE. EVITEZ
L'EXPOSITION AU FAISCEAU.

VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG KLASSE 3B, WENN ABDECKUNG
GEDFFNET. NICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.

PRECAUCION — RADIACION LASER INVISIBLE DE CLASE 3B PRESENTE AL ABRIR. EVITE LA
EXPOSICION AL HAZ.

VARNING - 05YNUG LASERSTRALMING KLASS 3B VID OPPEN LUCKA UNDVIK EXPONERING
FOR LASERSTRALMINGEN.

VAROITUS - LUOKAN 3B NAKYMATTOMALLE LASER-SATEILYA AVATTUNA. VALTA
ALTISTUMISTA SATEELLE.

VERE _ TTFET, 727E AT LAY 3B KEORIEST, 18 Gl ph i
.
F 9|- gad S2 38 HIZAO|H YA S S UL . B0 =58 LA,

FE - CoEBCLISABFARL—FRENEET, F—LICBEXL XN
s k&,
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B Service og statte

Erkleering om begrenset garanti fra HP

Tabell B-1 Erklzering om begrenset garanti fra HP

HP-PRODUKT VARIGHET FOR BEGRENSET GARANTI*

HP LaserJet MFP M139e-M142e series To ars begrenset garanti

B MERK: *Garanti- og stettealternativene varierer etter produkt, land og lokale juridiske krav. Ga til
www.hp.com/support for a lese mer om HPs prisbelgnnede service- og stgttealternativer i ditt omrade. For
narmere informasjon om HPs begrensede garantiretningslinjer pa rekvisita, ga til www.hp.com/qgo/
learnaboutsupplies.

HP garanterer overfor deg som sluttbrukerkunde, at HPs begrensede garanti bare gjelder for HPs
merkevareprodukter som er solgt eller leaset a) fra HP Inc., dets datterselskaper, tilknyttede selskaper,
autoriserte forhandlere, autoriserte distributgrer eller landsdistributarer; og, b) med HPs begrensede garanti,

at HP maskinvare og tilbehgr vil vaere uten mangler i materialer og utfarelse etter kjgpsdatoen, for perioden som
er spesifisert ovenfor. Hvis HP i lgpet av den aktuelle garantiperioden mottar melding om feil ved et produkt, vil
HP, etter egen vurdering, reparere eller skifte ut det defekte produktet. Erstatningsprodukter kan vaere enten nye
eller sa gode som nye. HP-produkter som skal repareres kan erstattes med restaurerte varer av samme type i
stedet for & bli reparert. Restaurerte deler kan bli brukt for & reparere varer. Reparasjon av produkter kan fare til
tap av brukergenerert data.

HP garanterer at programvare fra HP vil utfgre programmeringsinstruksjoner pa grunn av defekter i materialer
og utfarelse feilfritt etter kjgpsdatoen, i den perioden som er angitt ovenfor, nar den er riktig installert og brukt.
Hvis HP i lgpet av den aktuelle garantiperioden mottar melding om slike defekter, vil HP erstatte programvare
som ikke utfgrer programmeringsinstruksjonene pa grunn av defekter i materialer eller utfgrelse.

HP garanterer ikke at bruken av HP-produkter vil forega uavbrutt eller feilfritt. Hvis HP ikke innen rimelig tid kan
reparere eller erstatte produktet i henhold til garantien, har kunden krav pa refusjon av kjgpesummen etter a ha
returnert produktet.

HP-produkter kan inneholde reproduserte deler som fungerer like godt som nye, eller deler som kan ha vaert
utsatt for tilfeldig bruk.

Garantien gjelder ikke mangler som oppstar pa grunn av (a) feilaktig eller mangelfullt vedlikehold eller
kalibrering, (b) programvare, grensesnitt, deler eller rekvisita som ikke er levert av HP, (c) uautoriserte endringer
eller feilbruk, (d) bruk som ikke er i henhold til miljgspesifikasjonene for produktet, eller (e) feilaktig klargjering og
vedlikehold av driftsomgivelsene.

| DEN GRAD DET ER TILLATT | HENHOLD TIL LOKAL LOVGIVNING, ER DE OVENSTAENDE GARANTIENE
UTELUKKENDE OG INGEN ANDRE GARANTIER ELLER VILKAR, SKRIFTLIGE ELLER MUNTLIGE, ER UTTRYKT ELLER
IMPLISITT. HP FRASKRIVER SEG | SERDELESHET ANSVAR FOR ENHVER IMPLISITT GARANTI OM SALGBARHET 0G
EGNETHET FOR BESTEMTE FORMAL. Noen land/regioner, delstater eller provinser tillater ikke begrensning av
varigheten av underforstatte garantier. Begrensningen eller unntaket gjelder derfor kanskje ikke for deg. Denne
garantien gir deg spesifikke juridiske rettigheter, og det kan hende at du ogsa har andre rettigheter som varierer
fra land/region til land/region, delstat til delstat eller provins til provins. Se de landsspesifikke erklaeringene pa
slutten av dette dokumentet.

Service og stgtte 69


https://www.hp.com/support
https://www.hp.com/go/learnaboutsupplies

HPs begrensede garanti er gyldig i alle land/regioner eller steder hvor HP tilbyr kundestgtte for dette produktet,
og hvor HP har markedsfgrt dette produktet. Graden av garantiservice kan variere, avhengig av lokale
standarder. HP vil ikke endre formen eller funksjonen til produktet for at det skal kunne brukes i land/regioner
der det ikke var ment a brukes av lovmessige eller reguleringsmessige grunner.

| DEN GRAD DET ER TILLATT I HENHOLD TIL LOKAL LOVGIVNING, ER RETTIGHETENE | DENNE
GARANTIERKLARINGEN DINE ENESTE RETTIGHETER. MED UNNTAK AV DET SOM ER ANGITT OVENFOR, SKAL IKKE
HP ELLER HPs LEVERAND@RER HOLDES ANSVARLIG FOR TAP AV DATA ELLER FOR DIREKTE, SPESIELL, TILFELDIG,
KONSEKVENSMESSIG (INKLUDERT TAP AV FORTJENESTE ELLER DATA) ELLER ANNEN SKADE, VERKEN BASERT

PA KONTRAKT, LOVVERK OM STRAFFEMESSIG SKADESERSTATNING ELLER ANNET. Noen land/regioner, delstater
eller provinser tillater ikke unntak eller begrensninger for tilfeldige skader eller fglgeskader. Begrensningen eller
unntaket ovenfor gjelder derfor kanskje ikke for deg.

GARANTIVILKARENE | DENNE ERKL/ARINGEN SKAL, UNNTATT | DEN UTSTREKNING DET ER TILLATT I HENHOLD TIL
LOVGIVNINGEN, VERKEN UTELATE, BEGRENSE ELLER ENDRE, MEN VARE ET TILLEGG TIL DE OBLIGATORISKE,
LOVFESTEDE RETTIGHETER SOM GJELDER FOR SALGET AV DETTE PRODUKTET. SE DE LANDSSPESIFIKKE
ERKLARINGENE PA SLUTTEN AV DETTE DOKUMENTET (HVIS AKTUELT) FOR NARMERE INFORMASJON OM DINE
RETTIGHETER SOM FORBRUKER.

Landsspesifikke vilkar

I noen jurisdiksjoner kan du ha andre lovbestemte rettigheter. Se nedenfor.

Australia
Dine rettigheter som australsk forbruker er forskjellige fra de som er oppgitt i dokumentet ovenfor.
You should disregard any limitations or exclusions in the above document and refer to the information below.

1. When you buy a good from HP as a consumer, the goods come with guarantees that cannot be excluded
under the Australian Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure and for
compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods
repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major
failure.

2. This means that there is no defined warranty period for HP goods supplied to Australian consumers.

3. Instead, the goods should, for example, be fit for the purposes for which they are commonly supplied for
such a period as a reasonable consumer fully acquainted with the state and condition of the goods would
expect. This period may vary depending on the product.

4, You should contact HP if you are concerned that one of HP's products fails to satisfy any of the guarantees
listed below. HP will discuss with you the specific nature and circumstances of that good and whether the
particular fault/issue falls within the scope of the statutory guarantees.

Nothing in HP’s Limited Warranty excludes, restricts, or modifies any condition, warranty, guarantee, right or
remedy you may have at law (including a consumer guarantee under the Australian Consumer Law) which
cannot be lawfully excluded or limited.

The relevant guarantees are as follows:

1. Quality — goods supplied by HP must be of acceptable guality. The test for acceptable quality is whether a
reasonable consumer, fully aware of the state and condition of the goods, would find them:

e safe, durable, and free from defects;

e acceptable in appearance and finish; and
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e fit for all the purposes for which goods of that kind are commonly supplied.

This must take into account the nature and price of the goods, and any statements on packaging or
labeling.

2. Disclosed Purpose — goods or services supplied by HP that HP represents are reasonably fit for a purpose
expressly disclosed by a consumer must be reasonably fit for that purpose.

3. Description — goods supplied by HP must match the description provided by HP.

4, Sample — goods supplied by HP must match any sample shown to you by HP.

5. Title—a consumer who purchases a good from HP must receive clear title to the good.

6. Due care and skill — services provided to you by HP must be provided with due care and skill.

7. Express warranties — HP will be legally required to comply with the express warranty that is set out in its
terms and conditions.

8. Reasonable time — repair services provided by HP must be provided within a reasonable time.

If you think that you are entitled to any of the above remedies or any remedy under the HP Worldwide Limited
Warranty and Technical Support Document, please contact HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

To initiate a support request, please use the numbers below or visit Australia and select the “Customer Service”
option for the most current list of phone support numbers.

Product Phone

Support for all HP Products except those listed separately below 131047

If dialing internationally: +61 2 8278-1039

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal LaserJet 1300721 147
Series 1000, P1000, M1000 and Colour LaserJet CP1000 Series and
model CM1415 If dialing internationally: +61 2 8934 4380

For further information on consumer rights, visit Australia and Australia.

New Zealand

In New Zealand, the hardware and software come with guarantees that cannot be excluded under the New
Zealand consumer law. In New Zealand, Consumer Transaction means a transaction involving a person who

is purchasing goods for personal, domestic, or household use or consumption and not for the purpose of

a business. New Zealand consumers who are purchasing goods for personal, domestic or household use

or consumption and not for the purpose of a business ("New Zealand Consumers") are entitled to repair,
replacement or refund for a failure and compensation for other reasonably foreseeable loss or damage. A New
Zealand Consumer (as defined above) may recover the costs of returning the product to the place of purchase
if there is a breach of the New Zealand consumer law; furthermore, if it will be of significant cost to the New
Zealand Consumer to return the goods to HP then HP will collect such goods at its own cost.
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Tabell B-2 Support phone numbers

Product Phone

Support for all HP Products except those listed separately below 0800449553

If dialing internationally: +61 2 8031-8317

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal LaserJet 0800 441 147
Series 1000, P1000, M1000 and Colour LaserJet CP1000 Series and
model CM1415 If dialing internationally: +61 2 8934 4380

Storbritannia, Irland og Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee

from seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery

of goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you

may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under
the HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/qgo/eu-legal) or you

may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under
the HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee

from seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your
eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the

HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right
to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

@sterrike, Belgia, Tyskland og Luxemburg

72

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fir die Gewahrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
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Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien
Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Ansprichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijdhrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch

die beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fur Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kbnnen die
Website des Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine
Leistung von HP gemal3 der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaf3 der
gesetzlichen zweijdhrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgia, Frankrike og Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1 Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L. 211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d'exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,
ou auprés du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;

Belgia, Frankrike og Luxemburg 73


http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en

ltalia

Spania

- présenter les qualités qu'un acheteur peut [égitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par lacheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1647 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des

droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en

tant que consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la

garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant: Garanties légales
accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web

des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la

garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati nome
e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel vostro
Paese/regione:

Italia: HP Italy S.r.L., Via Carlo Donat Cattin,5 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti

ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il sequente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais/region es:

Espafia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid
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Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danmark

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garantii dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allerad

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti

fra seelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan

dog pavirke din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses

eller pdvirkes ikke pa nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa

yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge

De Europaeiske Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til
HP's begraensede garanti eller hos szelger i henhold til en todrig juridisk garanti.

Norge

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vaere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment & vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan

du klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til 3 velge a kreve service under HPs garanti
eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Sverige

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrdnsade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas

eller paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna

lank: Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European

Consumer Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade tredriga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo 0s seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes

da legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante

do contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para

beneficiar de tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo séo limitados ou

afetados de forma alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo sequinte:
Garantia legal do consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros

Europeus do Consumidor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da
Garantia Limitada HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Hellas og Kypros

H Meploplopévn eyyunon HP eival ploc gropikn eyyunon n omolo mopexetal eBeAovTiké oo tnv HP. H emwvupio
ko n 6leuBuvaon Tou vopikou pocwrou HP mou mmapéxet tnv MNeploptopévn eyyunon HP otn xwpo oog eivat n
enc

EAAGOo /KUmpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /KUmpog: HP Xuothpata Ektunwong Kot MNpocwikwy YrmoAoytotwy EAAGC Etaupeia Meploptopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To mpovopLla TnE MNeploptopevng eyyunaong HP toxUouy EMIMAEOV TWV VOULHWY SIKXLWUATWY Vi OLETA €yyunon
EvavTL Tou MWwANTA Yy TN YN oUPUOpdwon Twy MPOIBVTWY HE TIC CUVOUOAQYNUEVEC CUUBNTIKE OLOTNTEC,
wWOoTO00 N GoKNON TWV OIKOUWUATWY 00¢ AUTWY Propei va e€aptdrot oo diddopoug mapdyoved. Ta

VOULUO SIKXLWHOTO TWV KATOVOAWTWY eV TEPLopidovTal oUTe emMnpeddovTal Ko’ 0lovONTOTE TPOTO o

Tnv Meploplopevn eyyunon HP. Mo meploootepeg mAnpodopieg, cupBouleuteite Tnv akOAoubn TomoBeaoia
web: NopLun eyyunon koroveAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) ry pmopeite va emokedTe(te TNV ToTOBEGIN

web twv Eupwroikwv Kévipwy Katavodwtn (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KaTaVOAWTEC £XOUV TO SIKXIWHNX var EMAEEOUV v Bot a€Lwoouy TNV
unnpeoio oto mAaioLa Tng Meploplopevng eyyunong HP f oo Tov mwANTA 0Ta MAKIOI TNE VOULUNG €yyUnong
dU0 eTWV.

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyart¢ altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerz6dés szerinti minéségére vonatkozd kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kételezé eladoi jotallasbal
erednek, azonban szamos korilmeény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért kérjik, keresse fel a kbvetkez6 webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztoknak (www.hp.com/qgo/
eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kdzpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztdknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a kétéves,
jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kotelezé eladoi
jotallas alapjan érvenyesitik.

Tillegg B Service og statte


http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en

Tsjekkia

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy spole¢nosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vlyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplnek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na

uznani téchto prav vsak mize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem
neomezuje ani neovliviuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz:
Zakonna zaruka spotrebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotrebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v rdmci omezené zaruky
HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakia

Polen

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajluce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyvnuju zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojent: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne mozZete navstivit webov( lokalitu europskych zakaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, €i
chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu

HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy

w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja

HP w Zaden sposdb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna

znaleZ¢ pod nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna

takze odwiedzic¢ strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

Bulgaria

OrpaHunueHara rapaHuma Ha HP npeacTaBnasa Tbproscka rapaHums, 4O6poBONHO NpegoctasaHa o1 HP. MmeTo
M apechkT Ha APYXecTBoTo Ha HP 3a BallaTa cTpaHa, OTrOBOPHO 3a NPefoCTaBAHeTO Ha rapaHLMOHHATA
noopbXKa B pamMkuTe Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP, ca kakTo cnensa:
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HP Inc Bulgaria EOOD (Eid Mu MHk Bbnrapwa EOOL), rp. Cocdua 1766, paitoH p-H MnapnocT, 6yn. OkonoBpbCTeH
MbT No 258, busHec LieHTbp KambaHute

MpeammcTeaTa Ha OrpaHMyeHaTa rapaHuma Ha HP ce npunaraT B A0MbAHEHWe KbM BCUYKM 3aKOHOBM MNMpaBa 3a
[NBYrofMLLIHA rapaHumMa oT NpoAasada Npy HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C A0roBopa 3a npoaaxba. Bbnpeku ToBa,
pa3fMuHM GaKTOPM MOraT [a OKaxXaT BNMAHME BbPXY YCI0BMATA 33 NOMy4YaBaHe Ha Te3u NpaBa. 3akoHOBUTE
npaBa Ha NoTpebuTennTe He ca OrPaHMYeHN UK 3acerHaTi No HUKakbB HaunH oT OrpaHMyYeHaTa rapaHums

Ha HP. 3a gonbnHnTenHa uHdopmaums, Mona suxTe NpasHaTta rapaHumus Ha notpebutensa (www.hp.com/go/eu-
legal) unn noceteTe ye6caiTa Ha EBponeiickua notpetutenckm LeHtop (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpe6uTenmre MaT NpaBoTo Aa
“36bMpaT 0anu Aa NnpeTeHaMpar 3a M3BbpLUBaHE Ha yCnyra B paMkuTe Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP nnm

[a NOTbPCAT TakaBa OT TbProBeLa B paMKMTe Ha ABYroAMLLIHaTa NpaBHa rapaHums.

Romania

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordatd consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei
limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgia og Nederland

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie de
volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website van
het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te kiezen tussen enerzijds de
Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Qy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo
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HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen

varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia
virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenia

Kroatia

Latvia

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi/regiji, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo iz
dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za uveljavitev
pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom predpisanih
pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno jamstvo
(www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograniceno jamstvo u vasoj drzavi/regiji:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.o. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo

kod bilo kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni

faktori mogu utjecati na vasu moguc¢nost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji

nacin ne utjece niti ne ogranicava zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj

adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace (www.hp.com/go/eu-legal) ili moZzete posjetiti web-mjesto Europskih
potrosackih centara (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog
jamstva ili pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardeveéja
un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér

So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekme patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegutu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patéretaju

likumiga garantija (www.hp.com/qgo/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla

vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Patéretajiem ir tiesibas izveléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai arl
pardeveéja sniegto divu gadu garantiju.
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Litauen

Estland

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantija) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 022071 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis

j pardaveéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutariai, taciau

tai, ar jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip
neapriboja ir nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude $ig

nuoroda: Teisiné vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro
internetingje svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardaveéjo teikiamg dviejy mety jstatymais nustatytg garantija.

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miUjapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul

kui toode ei vasta miUgilepingu tingimustele. Siiski voib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need

digused ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi.
Lisateavet leiate jargmiselt lingilt: tarbija Giguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) véi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid v&i seadusega ette
nahtud mudjapoolset kaheaastast garantiid.

Russland

Cpok cnyx6bl npuHTepa ons Poccun

Cpok cny>k6bl gaHHoro npuHTepa HP cocTaBnsieT NaTb NeT B HOPMarbHbIX YC10BUAX IKCNnyaTaummn. Cpok
Cny>K6bl OTCYMTBIBAETCA C MOMEHTA BBOA NPUHTEPa B 3KCMN/yaTaumio. B KoHue cpoka cnyxbbl HP pekomeHayeT
NOCeTUTb BEO-CANT HaLLen cny>6bl nogaepxkiu no agpecy http://www.hp.com/support n/wnm ceasaTbca

C aBTOPM30BaHHbIM MNOCTABLLMKOM ycnyr HP ana nonyyeHvs peKoMeHOaLmi B OTHOLLEHUW AaNbHENALLEro
6e30MacHOro MCNonb30BaHWA NPUHTEPA.

HPs Premium Protection-garanti: Erklaering om begrenset garanti for
LaserJet-tonerkassetter

Dette HP-produktet er garantert uten mangler i materiale og utfgrelse.

Denne garantien omfatter ikke bildetromler som (a) er etterfylt, ombygd, refabrikert eller pa noen mate klusset
med, (b) har problemer som skyldes feil bruk, feilaktig oppbevaring eller bruk utenfor angitte miljgspesifikasjoner
for skriverproduktet, eller (c) er slitt grunnet vanlig bruk.

Lever produktet tilbake til stedet der det ble kjgpt (med en skriftlig beskrivelse av problemet og
utskriftseksempler), for a fa garantiservice, eller kontakt HPs kundestgtte. Etter HPs skjgnn skifter HP ut
produkter som viser seg a vaere defekte, eller refunderer innkjepsprisen.

| DEN GRAD DET ER TILLATT | HENHOLD TIL LOKAL LOVGIVNING, ER DEN OVENSTAENDE GARANTIEN
UTELUKKENDE OG INGEN ANDRE GARANTIER ELLER VILKAR, SKRIFTLIGE ELLER MUNTLIGE, ER UTTRYKT ELLER

80 Tillegg B Service og statte


http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en

IMPLISITT. HP FRASKRIVER SEG | SARDELESHET ANSVAR FOR ENHVER IMPLISITT GARANTI OM SALGBARHET 0OG
EGNETHET FOR BESTEMTE FORMAL.

| DEN GRAD GJELDENDE LOKAL LOVGIVNING TILLATER DET, ER HP ELLER DERES LEVERAND@RER IKKE | NOE
TILFELLE ANSVARLIG FOR DIREKTE, SPESIELLE ELLER TILFELDIGE SKADER, ELLER F@LGESKADER (INKLUDERT
TAP AV FORTJENESTE ELLER DATA), ELLER ANNEN SKADE, UANSETT OM GRUNNLAGET ER BASERT PA KONTRAKT,
ERSTATNINGSANSVAR UTENFOR KONTRAKT ELLER ANNET.

GARANTIVILKARENE | DENNE ERKL/ARINGEN SKAL, UNNTATT | DEN UTSTREKNING DET ER TILLATT | HENHOLD
TIL LOVGIVNINGEN, VERKEN UTELATE, BEGRENSE ELLER ENDRE, MEN VARE ET TILLEGG TIL DE OBLIGATORISKE,
LOVFESTEDE RETTIGHETER SOM GJELDER FOR SALGET AV DETTE PRODUKTET.

Paminner om bruk av ikke-originale HP-rekvisita

Skriver vil ikke fungere som forventet nar ikke-original HP-rekuvisita, eller HP-rekvisita som har blitt pafylt,
restaurert, reprodusert eller tuklet med, blir oppdaget.

HPs webomrade mot forfalskning

Hvis du installerer en HP-kassett og far en melding pa kontrollpanelet om at kassetten ikke er fra HP, gar du
til www.hp.com/go/anticounterfeit. HP bidrar til a finne ut om kassetten er ekte og utfgrer tiltak for a lgse
problemet.

Hvis du opplever fglgende, kan det hende at kassetten ikke er en ekte HP-kassett:
e Statussiden for rekvisita viser at det er installert rekvisita som ikke er fra HP.
e Duhar store problemer med kassetten.

e Kassetten ser ikke ut som den pleier (emballasjen er kanskje ikke lik HP-emballasjen).

-]
Data som lagres pa tonerkassetten
HP-tonerkassettene som brukes i dette produktet, inneholder en minnebrikke som er til hjelp ved produktdriften.

Denne minnebrikken innsamler ogsa et begrenset sett med informasjon om bruken av produktet, som kan
inkludere fglgende: datoen da tonerkassetten fgrst ble installert, datoen da tonerkassetten sist ble brukt,
antallet sider som er skrevet ut med tonerkassetten, sidedekningen, utskriftsmodiene som er brukt, eventuelle
utskriftsfeil som har oppstatt, og hvilken produktmodell det dreier seg om. Denne informasjonen er til hjelp nar
HP utvikler fremtidige produkter for & dekke kundenes utskriftsbehov.

Dataene som samles inn fra tonerkassettens minnebrikke, inneholder ikke informasjon som kan brukes til a
identifisere en kunde eller bruker av tonerkassetten eller produktet.

HP samler inn noen av minnebrikkene fra tonerkassetter som returneres til HPs gratis program for retur og
resirkulering (HP Planet Partners: www.hp.com/hprecycle). Disse minnebrikkene leses og studeres slik at vi kan
forbedre fremtidige HP-produkter. HP-partnere som hjelper oss med & resirkulere denne tonerkassetten, har
kanskje ogsa tilgang til disse dataene.

Enhver tredjepart som innehar tonerkassetten, kan ha tilgang til den anonyme informasjonen pa minnebrikken.
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Lisensavtale for sluttbrukere

LES N@YE F@R DU BRUKER DETTE PROGRAMVAREPRODUKTET: Denne lisensavtalen for sluttbrukere ("EULA")
er en juridisk avtale mellom (a) deg (enten en enkeltperson eller en enkelt enhet) og (b) HP Inc. ("HP").

Den styrer bruken av aktuelle programvareprodukter, som HP har installert pa eller gjort tilgjengelig for bruk
med HP-produktet ditt ("HP-produkt"), og som ikke pa annen mate er underlagt en separat lisensavtale
mellom deg og HP eller HPs leverandgrer. Annen programvare kan inneholde en lisensavtale for sluttbrukere i
den elektroniske dokumentasjonen. Termen «programvareprodukt» betyr datamaskinprogramvare, og den kan
omfatte tilknyttede medier, trykt materiell og nettbasert eller elektronisk dokumentasjon.

En tilfgyelse eller et tillegg til denne lisensavtalen for sluttbrukere kan medfglge HP-produktet.

RETTIGHETER | PROGRAMVAREPRODUKTET TILBYS BARE MED FORBEHOLD OM AT DU GODTAR ALLE VILKARENE
| DENNE LISENSAVTALEN FOR SLUTTBRUKERE. VED A INSTALLERE, KOPIERE, LASTE NED ELLER PA ANNEN MATE
BRUKE PROGRAMVAREPRODUKTET, SAMTYKKER DU | A VAERE BUNDET AV VILKARENE | DENNE LISENSAVTALEN
FOR SLUTTBRUKERE. HVIS DU IKKE GODTAR LISENSVILKARENE, ER ENESTE MULIGHET A RETURNERE DET
UBRUKTE PRODUKTET (MASKINVARE OG PROGRAMVARE) I SIN HELHET INNEN 14 DAGER. EN EVENTUELL
REFUSJON ER UNDERLAGT KJ@PESTEDETS RETNINGSLINJER FOR REFUSJON.

DENNE LISENSAVTALEN FOR SLUTTBRUKERE ER EN GLOBAL AVTALE OG ER IKKE SPESIFIKK FOR BESTEMTE LAND,
DELSTATER ELLER OMRADER. HVIS DU ANSKAFFET DEG PROGRAMVAREN SOM FORBRUKER | HENHOLD TIL DEN
RELEVANTE FORBRUKERLOVGIVNINGEN | LANDET, DELSTATEN ELLER OMRADET, ER DET INGENTING | DENNE
LISENSAVTALEN FOR SLUTTBRUKERE SOM PAVIRKER NOEN IKKE-EKSKLUDERBARE LOVMESSIGE RETTIGHETER
ELLER TILTAK DU KAN HA | SLIK FORBRUKERLOVGIVNING, UANSETT OM DET MOTSATTE ER ANGITT | DENNE
LISENSAVTALEN FOR SLUTTBRUKERE. DENNE LISENSAVTALEN FOR SLUTTBRUKERE ER DA UNDERLAGT DISSE
RETTIGHETENE OG TILTAKENE. SE DEL 16 FOR YTTERLIGERE INFORMASJON OM DINE FORBRUKERRETTIGHETER.

1. LISENSENS OMFANG. HP gir deg falgende rettigheter forutsatt at du overholder alle vilkar og betingelser i
denne lisensavtalen for sluttbrukere:

a.  Bruk. Du kan bruke programvareproduktet pa én datamaskin («din datamaskin»). Hvis
programvareproduktet ble gjort tilgjengelig via Internett og opprinnelig ble lisensiert for bruk pa mer
enn én datamaskin, kan du installere og bruke programvareproduktet kun pa disse datamaskinene.
Du har ikke lov til & skille komponenter av programvareproduktet slik at de kan brukes pa mer enn
én datamaskin. Du har ikke rett til & distribuere programvareproduktet, og du har heller ikke rett
til @ endre programvareproduktet eller deaktivere eventuelle lisensierings- eller kontrollfunksjoner i
programvareproduktet. Du kan laste inn programvareproduktet til det midlertidige minnet (RAM) pa
datamaskinen din med formal om a bruke programvareproduktet.

b. Lagring. Du kan kopiere programvareproduktet til lokalt enhetsminne eller lokal lagringsenhet pa
HP-produktet.

¢. Kopiering. Du kan lage arkiv- eller sikkerhetskopier av programvareproduktet, forutsatt at hver kopi
inneholder alle originale merknader om eiendomsrettigheter for programvareproduktet, samt at kopien
bare brukes til sikkerhetskopieringsformal.

d. Forbehold om rettigheter. HP og HPs leverandgrer forbeholder seg alle rettigheter som ikke uttrykkelig
er gitt til deg i denne lisensavtalen for sluttbrukere.

e. Gratisprogrammer. Uavhengig av vilkarene i denne lisensavtalen for sluttbrukere, tilbys hele eller deler
av programvareproduktet som utgjgr ikke-merkebeskyttet HP-programvare, eller programvare som
tilbys under offentlig lisens av tredjeparter («gratisprogrammer»), under lisens til deg i henhold til
vilkarene og betingelsene i lisensavtalen som fglger med slike gratisprogrammer, uavhengig av om
denne lisensavtalen er i form av enkeltavtaler, lisenser som trer i kraft nar du bryter forpakningen, eller
elektroniske lisensavtaler som godtas ved nedlasting. Din bruk av gratisprogrammer styres i sin helhet
av vilkarene og betingelsene for en slik lisens.
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f.  Gjenopprettingslgsning. En eventuell gjenopprettingslgsning for programvaren som leveres med eller til
HP-produktet ditt, enten i form av en harddiskbasert lgsning, en lgsning basert pa eksterne medier (for
eksempel diskett, CD eller DVD) eller en tilsvarende lgsning levert pa annen mate, skal bare brukes til
a gjenopprette harddisken pa HP-produktet som gjenopprettingslgsningen ble levert med eller kjgpt til.
Dersom en slik gjenopprettingslgsning inneholder programvare knyttet til Microsoft-operativsystemer,
skal bruken av slik programvare vaere underlagt Microsofts lisensavtale.

OPPGRADERINGER. Hvis du vil bruke et programvareprodukt som en oppgradering, ma du farst vaere
lisensiert for det opprinnelige programvareproduktet som HP anser at kvalifiserer for oppgraderingen. Nar
du har oppgradert, kan du ikke lenger bruke det opprinnelige programvareproduktet som var grunnlaget
for at du kvalifiserte for oppgradering. Ved a bruke programvareproduktet godtar du ogsa at HP automatisk
kan fa tilgang til HP-produktet nar det er koblet til Internett, med formal om a kontrollere versjon eller
status for enkelte programvareprodukter. HP kan ogsa automatisk laste ned og installere oppgraderinger
eller oppdateringer til slike programvareprodukter pa HP-produktet med formal om tilby nye versjoner

eller oppgraderinger som kreves for & opprettholde funksjonaliteten, ytelsen, eller sikkerheten til HP-
programvaren og HP-produktet, og for & gjare det enklere a tilby deg stgtte eller levere andre tjenester.

| enkelte tilfeller, og avhengig av typen oppgraderingen eller oppdatering, vil du bli varslet (via popup-vinduer
eller andre verktay), noe som kan kreve at du starter oppgraderingen eller oppdateringen.

EKSTRA PROGRAMVARE. Denne lisensavtalen for sluttbrukere gjelder for oppdateringer eller tillegg til
det opprinnelige programvareproduktet levert av HP. med mindre HP angir andre vilkar sammen med
oppdateringen eller tillegget. Ved en eventuell konflikt mellom slike vilkar skal de andre vilkarene gjelde.

OVERDRAGELSE.

a. Tredjepart. Den opprinnelige brukeren av programvareproduktet kan gjgre en engangs overdragelse
av programvareproduktet til en annen sluttbruker. En eventuell overdragelse skal inkludere alle
komponenter, medier, trykt materiell, denne lisensen for sluttbrukere og (hvis det er aktuelt)
ekthetsgarantien. Overdragelsen kan ikke vaere en indirekte overdragelse, for eksempel en
konsignasjon. Far overdragelsen ma sluttbrukeren som mottar programvareproduktet, godta vilkarene i
denne lisensavtalen for sluttbrukere. Ved overdragelse av programvareproduktet opphgrer lisensen din
automatisk.

b. Begrensninger. Du kan ikke leie ut eller lane ut programvareproduktet eller bruke programvareproduktet
til kommersielle andelsopplegg eller byrabruk. Du kan ikke viderelisensiere, tilordne eller pa annen mate
overfgre lisensen eller programvareproduktet, med unntak av slik det uttrykkelig fremgar av denne
lisensavtalen for sluttbrukere.

EIENDOMSRETTIGHETER. Alle immaterielle rettigheter i programvareproduktet og brukerdokumentasjonen
eies av HP eller HPs leverandgrer og er lovbeskyttede, inkludert, men ikke begrenset til, amerikanske lover
om opphavsrett, forretningshemmeligheter og varemerker, i tillegg til gjeldende lover og internasjonale
handelsbestemmelser. Du har ikke lov til & fjerne produktidentifikasjon, merknader om opphavsrett eller
eiendomsbegrensninger fra programvareproduktet.

BEGRENSNING AV RETTEN TIL OMVENDT UTVIKLING («<REVERSE ENGINEERING»). Du har ikke lov til &
dekompilere, demontere eller utfgre omvendt utvikling av programvareproduktet, med unntak av og bare i
den utstrekning denne retten er underlagt gjeldende lovgivning, uavhengig av denne begrensningen, eller
slik det uttrykkelig fremgar av denne lisensavtalen for sluttbrukere.

VARIGHET. Denne lisensavtalen for sluttbrukere er effektiv frem til den opphgrer eller avslas. Denne
lisensavtalen for sluttbrukere vil 0ogsa opphgre ved forhold som fremgar andre steder i avtalen, eller dersom
du ikke overholder vilkdr eller betingelser i denne lisensavtalen for sluttbrukere.

MERKNAD OM DATAINNSAMLING.
SAMTYKKE TIL INNSAMLING / BRUK AV DATA.
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o.

10.

11.

a. Dusier deg enigiat HP og HPs tilknyttede selskaper kan samle inn, kombinere og bruke

enhetsinformasjon og individuell brukerinformasjon som du angir i forbindelse med kundestgtte knyttet
til programvareproduktet. HP sier seg enig i ikke a bruke denne informasjonen i markedsfgring til deg
uten ditt samtykke. Finn ut mer om HPs datainnsamlingspraksis pa www.hp.com/qgo/privacy

HP bruker informasjonskapsler og andre Internett-teknologiske verktay til & samle inn anonym
teknisk informasjon relatert til HP-programvaren og HP-produktet. Disse dataene brukes til a tilby
oppgraderinger og relaterte stgtte eller andre tjenester, som beskrevet i del 2. HP samler ogsa

inn personlige opplysninger, inkludert din Internet Protocol-adresse eller annen unik ID-informasjon
knyttet til HP-produktet samt data du angir ved registrering av HP-produktet. | tillegg til &

tilby oppgraderinger og relatert stgtte eller andre tjenester brukes disse dataene til & sende ut
markedsfaringskommunikasjon til deg (hvert tilfelle krever uttrykkelig samtykke fra deg der dette
kreves av gjeldende lovgivning).

| den grad det er tillatt ved gjeldede lovgivning, ved & godta disse vilkdrene samtykker du til innsamling
0g bruk av anonyme og personlige data av HP, HPs datterselskaper og HPs tilknyttede delskaper, slik
dette star beskrevet i denne EULA og ytterligere i HPs personvernerklzering: www.hp.com/go/privacy

b. Innsamling/bruk av tredjeparter. Enkelte programmer som er inkludert i HP-produktet, tilbys av
tredjeparter og lisensieres til deg separat av tredjepartsleverandarer («tredjepartsprogramvare»).
Tredjepartsprogramvare kan veere installert og i drift pa HP-produktet selv om du valgte ikke a aktivere/
kigpe denne programvaren. Tredjepartsprogramvare kan samle inn og overfgre teknisk informasjon
om systemet ditt (det vil si IP-adresse, unik enhets-ID, programvareversjon som er installert og sa
videre) og andre systemdata. Denne informasjonen brukes av tredjeparten til & identifisere tekniske
systemattributter og kontrollere at den nyeste versjonen av programvaren er installert pa systemet.
Hvis du ikke vil at tredjepartsprogramvare skal samle inn denne tekniske informasjonen eller sende deg
versjonsoppdateringer automatisk, bgr du avinstallere programvaren fgr du kobler til Internett.

FRASKRIVELSE AV GARANTIER. SA LANGT DET MAKSIMALT ER TILLATT VED GJELDENDE LOVGIVNING,

TILBYR HP OG HPS LEVERAND®@RER PROGRAMVAREPRODUKTET «SOM DET ER» OG MED ALLE FEIL,

0G FRASIER SEG HERVED UTTRYKKELIG ALLE ANDRE GARANTIER, FORPLIKTELSER OG BETINGELSER,

ENTEN DIREKTE, INDIREKTE, ELLER LOVFESTEDE, INKLUDERT, MEN IKKE BEGRENSET TIL, GARANTIER: (i)
EIENDOMSRETT OG UKRENKELIGHET; (ii) SALGBARHET; (iii) EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMAL; (iv) AT
PROGRAMVAREPRODUKTET VIL FUNGERE MED IKKE-HP-REKVISITA ELLER TILBEH@R; OG (v), MANGEL PA
VIRUS ALT MED HENSYN TIL PROGRAMVAREPRODUKTET. Enkelte stater/jurisdiksjoner tillater ikke fraskrivelse
av underforstatte garantier eller begrensninger knyttet til varigheten av underforstatte garantier, slik at den
ovenstdende ansvarsfraskrivelse kanskje ikke gjelder deg i sin helhet.

ANSVARSBEGRENSNING. Underlagt lovgivningen i Folkerepublikken Kina, til tross for eventuelle skader som
du kan padra deg, skal hele ansvaret til HP og leverandgrene under bestemmelsene i denne EULA og dine
eksklusive rettsmidler for alt det foregaende, vaere begrenset til det hgyeste av det belgpet du faktisk har
betalt separat for programvareproduktet eller 5 USD. TIL DET MAKSIMALE OMFANG SOM ER TILLATT UNDER
GJELDENDE LOVGIVNING, SKAL HP ELLER HPS LEVERAND@RER UNDER INGEN OMSTENDIGHET HOLDES
ANSVARLIG FOR SARSKILTE, TILFELDIGE ELLER INDIREKTE SKADER ELLER F@LGESKADER (INKLUDERT, MEN
IKKE BEGRENSET TIL, SKADER KNYTTET TIL TAP AV INNTEKT ELLER INFORMASJON AV KONFIDENSIELL
ELLER ANNEN ART, DRIFTSAVBRUDD, PERSONSKADE ELLER SVEKKET PERSONVERN) SOM F@LGE AV ELLER
KNYTTET TIL BRUKEN AV ELLER MANGELEN PA EVNE TIL A BRUKE PROGRAMVAREPRODUKTET, ELLER SOM
PA ANNEN MATE ER KNYTTET TIL BESTEMMELSER | DENNE LISENSAVTALEN FOR SLUTTBRUKERE, SELV

OM HP ELLER HPS LEVERAND@RER ER BLITT GJORT OPPMERKSOMME PA MULIGHETEN FOR SLIKE SKADER
ELLER HVIS EN L@SNING IKKE KAN OPPFYLLE SITT ESSENSIELLE FORMAL. Enkelte stater/jurisdiksjoner
tillater ikke utelatelse eller begrensning av tilfeldige skader eller falgeskader, og derfor gjelder kanskje ikke
utelatelsen eller begrensningen ovenfor for deg.

OFFENTLIGE ANSKAFFELSER | USA. | henhold til FAR 12.211 og FAR 12.212 er kommersiell programvare,
programvaredokumentasjonen og tekniske data for kommersielle artikler lisensiert under den gjeldende
lisensavtalen fra HP for kommersielt bruk.
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12.

13.

14,
15.

16.

OVERHOLDELSE AV EKSPORTLOVGIVNING. Du mé overholde alle lover og forskrifter i USA og andre

land («eksportlovgivning») for a sikre at programvareproduktet ikke (1) blir eksportert, direkte eller
indirekte, i strid med eksportlovgivning, eller (2) blir brukt til ethvert formal som er forbudt i henhold til
eksportlovgivning, inkludert, men ikke begrenset til, spredning av kjernefysiske, kjemiske eller biologiske
vapen.

KAPASITET OG AUTORITET TIL KONTRAKTSINNGAELSE. Du erklzerer at du er myndig i henhold til lovene der
du er bosatt og, hvis aktuelt, at du er autorisert av arbeidsgiveren din til & innga denne kontrakten.

GJELDENDE LOVGIVNING. Denne EULA reguleres av lovene i landet der utstyret ble kjapt.

HELE AVTALEN. Denne EULA (inkludert alle tilfgyelser eller tillegg som medfglger HP-produktet) er

hele avtalen mellom deg og HP i forbindelse med programvareproduktet. Den erstatter all tidligere

eller kontemporaer muntlig eller skriftlig kommunikasjon, forslag og fremstillinger forbundet med
programvareproduktet eller andre emner som dekkes av denne EULA. | den grad det oppstar konflikt mellom
vilkarene i noen av HPs retningslinjer eller programmer for stgttetjenester og vilkarene i denne lisensavtalen
for sluttbrukere, skal vilkarene i denne lisensavtalen for sluttbrukere gjelde.

FORBRUKERRETTIGHETER. Forbrukere i enkelte land, stater eller territorier kan ha fordelen av visse
lovfestede rettigheter og rettsmidler i henhold til forbrukerlovgivning der HPs erstatningsansvar ikke

lovlig kan utelukkes eller begrenses. Hvis du har kj@pt programvaren som forbruker i henhold til

relevant forbrukerlovgivning i ditt land, stat eller territorium, ma bestemmelsene i denne lisensavtalen

for sluttbrukere (inkludert fraskrivelse av garantiansvar, begrensninger og ansvarsfraskrivelser) tolkes som
underlagt gjeldende lov og rett og kun gjelde inntil det maksimale omfanget som er tillatt i henhold til
gjeldende lov og rett.

Forbrukere i Australia: Hvis du gikk til anskaffelse av programvaren som forbruker i henhold til den
australske forbrukerloven under den australske konkurranse- og forbrukerloven av 2010, sa til tross for
enhver annen bestemmelse i denne lisensavtalen for sluttbrukere skal:

a. programvaren leveres med garantier som i henhold til australsk forbrukerlov ikke kan utelukkes,
deriblant at varene vil vaere av akseptabel kvalitet og tjenestene vil bli levert pa en omhyggelig og
profesjonell mate. Du har rett til erstatning eller refusjon for en stor feil og kompensasjon for annet
tap eller annen skade som rimeligvis kan forventes som fglge. Du har ogsa rett til & fa programvaren
reparert eller byttet ut hvis den ikke er av godkjent kvalitet og feilen ikke utgjar en stor feil.

b. ingentingidenne lisensavtalen for sluttbrukere utelukke, begrense eller modifisere noen rettighet
eller noe rettsmiddel, og heller ikke noen garanti, produktgaranti eller annet begrep eller betingelse
som er underforstatt eller palagt av den australske forbrukerloven, som ikke lovlig kan utelukkes eller
begrenses; og

c. fordelene du er gitt av de uttrykkelige garantiene i denne lisensavtalen for sluttbrukere, komme i
tillegg til andre rettigheter og rettsmidler som er tilgjengelige for deg under australsk forbrukerlov.
Dine rettigheter under den australske forbrukerloven gjelder i den utstrekning de er uforenlige med
eventuelle begrensninger i ekspressgarantien.

Programvaren kan vaere i stand til & beholde brukergenererte data. HP varsler deg herved om at hvis HP
reparerer programvaren din, kan slik reparasjon fgre til tap av dataene. | det omfang lov og rett tillater
det, gjelder begrensningene og utelukkelsene i forbindelse med HPs ansvar nevnt i denne lisensavtalen
for sluttbrukere med hensyn til slik tap av data.

Hvis du mener at du har krav pa noen garanti i henhold til denne avtalen eller noen av de ovennevnte
rettsmidler, kan du kontakte HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5

Lisensavtale for sluttbrukere
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1 Homebush Bay Drive
Rhodes, NSW 2138
Australia

For a starte en stgtteforesparsel eller et garantikrav, ring 13 10 47 (hvis du er i Australia) eller +61 2 8278
1039 (hvis du ringer internasjonalt) eller besgk www8.hp.com/au/en/contact-hp/phone-assist.ntml for den
nyeste listen over telefonnumre til kundestgtten.

Hvis du er forbruker i henhold til den australske forbrukerloven og du kjgper programvaren eller garanti-

og stgttetjenester for programvaren som ikke er av en type som vanligvis anskaffes for bruk eller forbruk
som privatperson, i hjemmet eller i husholdningen, sa begrenser HP sitt ansvar for manglende overholdelse
av en forbrukergaranti, til tross for enhver annen bestemmelse i denne lisensavtalen for sluttbrukere, som
falgende:

a. levering av garantier eller stgttetjenester for programvaren: til ett eller flere av fglgende: gjenlevering av
tjienestene eller betaling av kostnadene for gjenlevering av tjenestene;

b. levering av programvaren: til ett eller flere av fglgende: erstatning av programvaren eller levering av
tilsvarende programvare; reparasjon av programvaren; betaling av kostnadene tilknyttet erstatting av
programvaren eller anskaffelse av tilsvarende programvare; eller betaling av kostnadene for reparasjon
av programvaren; og

c. ellersinntil det maksimale omfanget tillatt av gjeldende lov og rett.

Forbrukere i New Zealand: | New Zealand leveres programvaren med garantier som ikke kan utelates,

i henhold til Consumer Guarantees Act 1993. | New Zealand innebaerer en forbrukertransaksjon en
transaksjon som involverer en person som kjgper varer til personlig bruk eller bruk/forbruk i hjemmet

eller husholdningen, og ikke til et forretningsformal. New Zealand-forbrukere som kjgper varer til bruk

eller forbruk av privatperson, i hjemmet eller i husholdningen og ikke til bruk eller forbruk av en bedrift
(«New Zealand-forbrukere») har krav pa reparasjon, erstatning eller refusjon for feil samt kompensasjon

for annet tap eller annen skade som rimeligvis kan forventes. En New Zealand-forbruker (som definert
ovenfor) kan gjenvinne kostnadene ved a returnere produktet til kjgpsstedet hvis det forekommer et brudd
pa New Zealands forbrukerlov; videre, hvis New Zealand-forbrukeren belastes med betydelige kostnader ved
a returnere varene til HP, vil HP samle inn slike varer pa egen bekostning. Nar en levering av produkter eller
tjenester er i forretningsgyemed, godtar du at forbrukergarantiloven av 1993 ikke skal gjelde, og at dette er
rettferdig og rimelig gitt transaksjonens art og verdi.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel. Alle produktnavn som nevnes i dette dokumentet, kan
vaere varemerker for sine respektive selskaper. | den grad det er tillatt ved gjeldende lovgivning, er de eneste
garantiene som gjelder for HP-produkter og -tjenester, angitt i de uttrykte garantiene som fglger med disse
produktene og tjenestene. Ingen deler i dette materialet skal fortolkes som en ekstra garanti. | den grad det er
tillatt ved gjeldende lovgivning, skal HP ikke holdes ansvarlig for redaksjonelle feil eller utelatelser som finnes i
dette dokumentet.

Customer Self Repair-garantitjeneste
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HP-produkter har mange Customer Self Repair-deler (CSR-deler), noe som reduserer reparasjonstiden og gir
starre fleksibilitet nar defekte deler skal byttes. Hvis HP i lgpet av diagnostiseringsperioden finner ut at
reparasjonen kan utfgres ved hjelp av en CSR-del, sender HP delen direkte til deg. Det finnes to kategorier

av CSR-deler: 1) Deler CSR er obligatorisk for. Hvis du ber HP bytte disse delene, belastes du for reise- og
arbeidskostnader for denne tjenesten. 2) Deler CSR er valgfritt for. Disse delene er ogsa beregnet for Customer
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Self Repair, men hvis du vil at HP skal bytte dem for deg, kan vi gjare det uten tilleggskostnader for garantitypen
som gjelder for produktet.

Avhengig av tilgjengelighet, og nar det er geografisk mulig, sendes CSR-deler for levering neste arbeidsdag.
Vikan tilby levering samme dag eller i lgpet av fire timer mot en tilleggsavgift hvis dette er geografisk mulig.

Hvis du trenger hjelp, kan du ringe til HP-senter for teknisk stgtte for a fa hjelp av en tekniker pa telefonen.

Det fremgar av materiellet som leveres med en CSR-del, om den defekte delen ma returneres til HP. Hvis den
defekte delen ma returneres til HP. ma du sende den tilbake til HP innenfor et bestemt tidsrom, vanligvis fem (5)
arbeidsdager. Den defekte delen ma returneres med tilhgrende dokumentasjon i forsendelsesemballasjen du har
mottatt. Hvis den defekte delen ikke returneres, kan HP fakturere deg for den nye delen. Med CSR dekker HP alle
kostnader i forbindelse med sending og returnering av deler og bestemmer hvilken transportar som skal brukes.

Kundestgtte
Dette emnet beskriver hvor man far ulik kundestgtte.

Tabell B-3 Alternativer og referanser for kundestgtte

Alternativ for kundestgtte Referanse

Fa telefonstgtte for ditt land / din region Telefonnummer for ditt land finner du pa heftet som kom i boksen
med produktet eller pa www.hp.com/plus-support

Ha informasjon om produktnavn, serienummer, kjgpsdato og
problembeskrivelse klar.

Fa 24-timers stgtte pa Internett, og last ned programvareverktgy og  www.hp.com/support

drivere.
Bestill ytterligere tjeneste- eller vedlikeholdsavtaler med HP www.hp.com/go/carepack
Registrere produktet www.register.hp.com
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C Program for miljgmessig produktforvaltning

Beskytte miljget

HP bestreber seg pa & levere kvalitetsprodukter pa en miljgmessig riktig mate. Dette produktet er utformet med
flere egenskaper for & minimalisere belastningen pa miljget.

Ozonproduksjon

Dette produktets ozonutslipp i luften har blitt malt i samsvar med en generelt anerkjent metode*, og nar disse
utslippsdataene brukes i et «utslippsscenario med en generisk kontormodell»**, kan HP fastsla at mengden ozon
som genereres ved utskrift, ikke er vesentlig og ikke overskrider gjeldende standarder eller retningslinjer for
innendgrsluft.

* En testmetode for fastslding av utslipp fra utskriftsenheter med henblikk pa tildeling av miljgmerke til
kontorenheter med utskriftsfunksjon; DE-UZ 205 — BAM januar 2018

** Basert pa ozonkonsentrasjon ved 2 timers utskrift per dag ved bruk av utskriftsutstyr fra HP i et rom pa 30,6
kubikkmeter med en ventilasjonsrate pa 0,68 luftutskiftninger per time

Stramforbruk

Strgmforbruket gar kraftig ned i klarmodus, hvilemodus og avslatt modus. Dette sparer naturressurser og
reduserer kostnader uten a pavirke produktets hgye ytelse. Utskrifts- og bildebehandlingsutstyr fra HP som
er merket med ENERGY STAR®-logoen, er kvalifisert i henhold til kravene for bildebehandlingsutstyr som er
fastsatt av Environmental Protection Agency i USA. Fglgende merke vil vises pa ENERGY STAR-kvalifiserte
bildebehandlingsprodukter:

i)

ENERGY STAR

Ytterligere modellinformasjon om ENERGY STAR-kvalifiserte bildebehandlingsprodukter finner du pa:

www.hp.com/go/energystar

Tonerforbruk

Tonerforbruket er mindre ved bruk av EconoMode, som kan forlenge skriverkassettens levetid. HP anbefaler

ikke konstant bruk av EconoMode. Hvis EconoMode brukes hele tiden, kan det hende at tonerinnholdet varer

lenger enn de mekaniske komponentene i skriverkassetten. Hvis utskriftskvaliteten svekkes og ikke lenger er
tilfredsstillende, bgr du vurdere & bytte ut skriverkassetten.
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Papirforbruk

Plast

Dette produktets funksjon for tosidig utskrift (manuell og automatisk) og N-opp-utskrift (utskrift av flere sider pa
ett ark) kan redusere papirforbruket og dermed skane naturressurser.

Plastikkdeler som veier mer enn 25 gram er merket i samsvar med internasjonale standarder som forbedrer
muligheten til 3 identifisere plastikk for resirkuleringshensyn ved slutten av produktets levetid.

Utskriftsrekvisita for HP LaserJet

Papir

Originale HP-rekvisita ble laget med miljget i tankene. HP gjgr det enkelt & spare ressurser og papir nar du skriver
ut. Og ndr du er ferdig, gjer vi det enkelt og gratis & resirkulere. '

Alle HP-kassetter som returneres til HP Planet Partners, gar giennom en flerfaset resirkuleringsprosess der
materialer blir atskilt og spesifisert for bruk som ramateriale i nye, originale HP-kassetter og hverdagsprodukter.
Ingen originale HP-kassetter som returneres til HP Planet Partners sendes til en sgppelplass, og HP fyller aldri pa
eller selger originale HP-kassetter pa nytt.

Hvis du vil delta i HP Planet Partners-programmet for retur og resirkulering, kan du ga til www.hp.com/hprecycle.

Velg ditt land/region for mer informasjon om hvordan du kan returnere HP-skriverrekvisita. Flerspraklig
programinformasjon og instruksjoner falger ogsa med hver nye HP LaserJet-skriverkassettpakke.

1 Tilgjengeligheten til programmet varierer. Se www.hp.com/hprecycle for & f mer informasjon.

Dette produktet kan bruke resirkulert papir og lett papir (EcoFFICIENT™) sa lenge papiret oppfyller
spesifikasjonene i HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Dette produktet kan bruke resirkulert papir
og lett papir (EcoFFICIENT™) i henhold til EN12281:2002.

Materialbegrensninger

Dette HP-produktet inneholder ikke tilsatt kvikksalv.

Batteriinformasjon

Dette produktet kan inneholde et:
e  Poly-karbonmonoftuorid-litium (type: BR)- eller
e Mangandioksid-litium (type: CR)-

batteri som kan kreve spesialhandtering ved slutten av levetiden.

B MERK: (Kun for CR) Perkloratmateriale — spesiell avfallshandtering kan vaere ngdvendig. Se www.dtsc.ca.gov/

hazardouswaste/perchlorate.

Papirforbruk
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Tabell C-1 Batteriinformasjon

Vekt

Plassering Kan fiernes av bruker

~3g

P4 hovedkort Nei

3

JB& BBt 5 3 U

Informasjon om gjenvinning finner du pa www.hp.com/recycle, eller ta kontakt med lokale myndigheter eller
Electronics Industries Alliance: www.eiae.org.

Handtering av avfall (EU, Storbritannia og India)

Dette symbolet betyr at du ikke ma kaste produktet sammen med husholdningsavfallet. | stedet bagr du beskytte
menneskeheten og miljget ved a avhende brukt utstyr ved a levere det til et godkjent mottak for resirkulering

av brukt elektrisk og elektronisk utstyr. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du ta kontakt med ditt lokale
avfallsselskap eller ga til: www.hp.com/recycle.

Resirkulering av elektronisk maskinvare

HP oppfordrer kunder til a resirkulere brukt elektronisk maskinvare. Hvis du vil ha mer informasjon om
resirkulering, kan du ga til: www.hp.com/recycle.

Resirkuleringsinformasjon for maskinvare i Brasil

e
-

Nao descarte o
produto eletrdénico
em lixo comum

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢des previstas em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar
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Kjemiske stoffer

HP er forpliktet til & gi vare kunder informasjon om de kjemiske stoffene i produktene for a oppfylle lovpalagte
krav, for eksempel gjennom REACH (EC-forskrift nr 1907/2006 fra Europaparlamentet). Du finner en rapport med
kjemisk informasjon om dette produktet her: www.hp.com/go/reach.

Informasjon om produktstregm i henhold til EU-kommisjonens
forordning 1275/2008 og relevante lovbestemte krav i Storbritannia

For produkters stramforbruk, inkludert strgmforbruk hos produkter i nettverk hvis alle kablede nettverksporter
er tilkoblet og alle tradlgse nettverksporter er aktiverte, se del P14 Mer informasjon i @KO-deklarasjonen pa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Brukerinformasjon om SEPA-gkomerking (Kina)
P EREFRRINE™ &AF %A
R KT 63.0dBAMBDAREFREREFTHAERN, BEMRIMREREMFER,
MFRNBEFEAR> RFITMAEXH, BFREATEXBIFHERRNMER,
INEFERIART RLTFRERS, BRTBREXMAKRE, FEHESMERIEENTT,
S LERABELR, LURDRIRFER,

Forskrift om implementering av China energy label (CEL) for skriver,

faks og kopimaskin.
IRIE G DAL, FTENHLANME BN RN EARIASTHEMN", RITEHLE A hEEBIRE, RIF N4, 1TH
;Jgg){%;é:mﬁﬁiﬁzﬂﬂiﬁ& BERE R (“GB21521") REFH 1T EAFH 2L _EF/RAVREZNE RN TEC (328
1. B ER
BERERDNENER, R RERTS . RIBFSERITENRERAEREREBREE.
2.REUER
2.1 LaserJet 3TENHLAI S M RE BT 2 FT ENHL
o HHEIEERE
BRI R IEEEIT 6B21521 WA A AR EMN B EHEBRE, HBIERANEREFE kwh),

& L ATRE AR FIRIEEIRTE £ FNAL. FTENALANME EALAER SRR IR KM N SR B IC K E P
FAREMAREEENEM &, B, RFE™ RESHXRERERETRESRE LI RMEERR,

AXRARBEAER, BHSH 6B21521 FREM HATHRA,

Erklaering om restriksjoner for farlige stoffer (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
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polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

WEEE (Tyrkia)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Erklaering om restriksjon for farlige stoffer (Ukraina)

06nanHaHHA BiANOBIAAE BMMOraM TexHIYHOro pernameHTy LWoa0 0OMeXeHHS BUKOPUCTaHHSA OeaKMX
Hebe3neYHMX pe4yoBmNH B eNIeKTPUYHOMY Ta e/1eKTPOHHOMY 06MaaHaHHi, 3aTBEpAXKEeHOro NocTaHoBor KabiHeTy
MiHicTpiB Ykpainu Big 3 rpyaHs 2008 N2 1057

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

Dataark for materialsikkerhet (MSDS) for rekvisita som inneholder kjemiske stoffer (for eksempel toner), finner du
pa HPs webomrade pa www.hp.com/go/msds.

EPEAT

Mange HP-produkter er designet til & oppfylle kravene til EPEAT. EPEAT er en omfattende miljgmessig
rangering som bidrar til & identifisere mer miljgvennlig elektronisk utstyr. Du finner mer informasjon om EPEAT
pa www.epeat.net. Du finner mer informasjon om EPEAT-registrerte enheter fra HP pd www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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BT ELD R E SRS M - Sl hupy/www.hp.com/support . RIEBENES - RiEKEE

Stofftabell (Taiwan)

BAMESAEAETERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

AT T -
To access the latest user guides or manuals for your product. Go to
http:/fwww, support. hp.com. Select Find your product, and then follow the on-screen instructions,
FRLF 4 H R HAE S A a
Restricted substances and its chemical symbaols
S Eal £ PR | FR—_Ra
% 7L Unit #i5Lead F Mercury C dfn% Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
(Pb) (Hg) & C{;um chromium biphenyls diphenyl ethers
©d | @9 | @®BB) | ®BDE)
il
JEN5 |58 B o O O o O
Print engine
FIENFRAEITF B o O O o O
Print assembly
Heib iR B o o o o O
Control panel
YERE SR
N O O O O O O
Plastic housing
parts
FRIUEAaH B o O O o O
Formatter

AL CAHLIwm e A CEH00lw e AERAHTzasts T8l T AEME -
Mote 1 | “Exceedimg 0.1 wi %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condilion.

#A2L O RAERARAHAZa L4 ERABE G Lo EREH -

HMote 2 : 3" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

A3, "7 RIEHAMA Y E HURORE -

HMote 3 @ The “=" mdicates that the restricted substance corresponds 1o the exemplion,

Stofftabell (Taiwan)
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Stofftabell (Kina)

P A F YR BOTR AR B

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content

ARAE P E R A8 T AT R PR )5 L MR

As required by China’s Management Methods for Restricted Use of

Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

c-;CP SDoC @

A EY R

N Hazardous Substances
I A P T T ST e
art Name Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated

(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers

(Cr(VD) (PBB) (PBDE)

S AEIGIE S X O O O O O
S EIHLAL X O O O O O
Pl mE AR X O O O O O
SRR O O O O O O
AAbtdifE| X O O O O O
ek & X O O O O O

FRARHFEST/T 11364 I EGE] .

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

required by GB/T 26572.

CHR-LJ-PK-MFP-02

O: RN ZA FEVRAEZIFITA LR RS RITEGB/T 26572 ME M REERLLT.

(C: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits

X: FRZAFEWRE DI IR & B HGB/T 26572 ME MR ELER.

X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous

material in the component.

HRP I B E

“X”

KIS AF 4T &b | RoHSIAHREEE H PR A 52 LA 61 403 L i # 4 o

All parts named in this table with an “X" are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management

Catalog (or China RoHS Exemptions)".

IR FTH LA

Mer informasjon

For & fa informasjon om disse miljgemnene:
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e Produktark med beskrivelse av miljgprofil for dette og mange relaterte HP-produkter

“X”

RIS 47 SRR RoHS 37i%.

All parts named in this table with an“X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

& IR FHR A2 bR R T 7 i TE 5 A iR BRI 55 2% A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

e HPs forpliktelse overfor miljget

e HPs system for miljgadministrasjon
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e HP program for retur og resirkulering ved slutten av levetiden
e Dataark for materialsikkerhet

Ga til www.hp.com/go/environment.

| tillegg kan du besgke www.hp.com/recycle.
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D Informasjon om forskrifter

Lovbestemte erklaeringer

Forskriftsmessig ID-nummer for modell

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Disse
forskriftsnumrene ma ikke forveksles med markedsfaringsnavn eller produktnumre.

Tabell D-1 Forskriftsmessig ID-nummer for modell

Produktets modellnummer Forskriftsmodellnummer

HP LaserJet MFP M139we, HP LaserJet MFP M140we SHNGC-1701-01

FCC-bestemmelser

Dette utstyret er blitt testet og funnet i samsvar med grenseverdiene for digitale enheter i klasse B, i henhold
til paragraf 15 i FCC-reglene. Disse grensene skal gi rimelig god beskyttelse mot skadelige forstyrrelser i
boliginstallasjoner. Utstyret produserer, bruker og kan utstrale signaler i radiofrekvensomradet, og kan dermed
forstyrre radiokommunikasjon hvis det ikke installeres og brukes i samsvar med instruksjonene. Det kan
imidlertid ikke garanteres at det ikke vil forekomme interferens i en bestemt installasjon. Hvis dette utstyret
forarsaker skadelig interferens i radio- eller fijernsynsmottak, noe som kan stadfestes ved a skru utstyret av og
pa, bar brukeren prave a korrigere interferensen ved hjelp av ett eller flere av fglgende tiltak:

e  Skift retning pa eller plassering av mottakerantennen.
e kavstanden mellom utstyret og mottakeren.
e Koble utstyret til et uttak pa en annen krets enn den mottakeren er koblet til.

e Takontakt med forhandleren eller en kyndig radio-/TV-tekniker for a fa hjelp.

Bf MERK: Enhver endring av skriveren som ikke er uttrykkelig godkjent av HP, kan fere til at du mister retten til
bruke dette utstyret.

Bruk av en skjermet grensesnittkabel er pakrevd i henhold til begrensningene for klasse B i del 15 i FCC-reglene.

Forskriftsmerknad for EU og Storbritannia
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Produkter med CE-merking og UKCA-merking samsvarer med en eller flere av fglgende EU-direktiver eller
tilsvarende britiske forskriftsdokumenter som kan vaere aktuelle: Lavspenningsdirektivet 2014/35/EU, EMC-
direktivet 2014/30/EU, gkodesigndirektivet 2009/125/EC, RED 2014/53/EU og RoHS-direktivet 2011/65/EU.

Samsvar med disse direktivene vurderes ved hjelp av aktuelle europeiske harmoniserte standarder. Du finner den
fullstendige samsvarserklaeringen for EU og Storbritannia pa felgende nettsted: www.hp.com/go/certificates (sgk
med produktets modellnavn eller forskriftsmessige modellnummer (RMN) som du finner pa forskriftsetiketten.)

Kontaktpunktet for spgrsmal om forskrifter er: Send en e-post til techregshelp@hp.com

Kontaktpunktet i EU for spgrsmal om forskrifter er:
HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Tyskland
Kontaktpunktet i Storbritannia for sparsmal om forskrifter er:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Canada — Erklaering om samsvar med Industry Canada ICES-003
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

VCCl-erklzering (Japan)
VCC32-1 REBEDIHS

COEEIL. V77ABRKETY, COXER. FERIETHERAIZIZEZEN
ELTVWETH, CORENSFZAPTLEY avZEHIGEERLTERZTN
L. RIEBEZEFISERIIZELEDBUET,

Bk ERAAE (CIE>TIELVLEW W Z LT TS, VCCI—B

EMC-erklzering (Korea)

B 717 0l 7171 FHE 8 B) TRHIFH B I|7I2 A F 2 7o
MAB3HE 7ig M2 sl DE K|l AR E
(hE8 $E ST + gLtk

Instruksjoner for stremledning

Kontroller at stremkilden passer for spenningsspesifikasjonen for produktet. Spenningsnivaet vises pa
produktetiketten. Produktet bruker enten 110-127 volt eller 220-240 volt og 50/60 Hz.

Koble stremledningen til produktet og et jordet stramuttak.

/A FORSIKTIG:  Bruk bare stramledningen som fglger med produktet, slik at du ikke skader produktet.

Merknad til brukere i Japan om strgmledningen
HETIE, BEESN-BRI—FEHEENTIL,
RSN -EBRI—FE OB TIEFEREEFEA.
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Lasersikkerhet

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) under U.S. Food and Drug Administration har implementert
bestemmelser for laserprodukter produsert etter 1. august 1976. Samsvar er pakrevd for produkter som blir
markedsfart i USA. Enheten er klassifisert som et laserprodukt i “Klasse 1" under U.S. Department of Health and
Human Services (DHHS) Radiation Performance Standard i henhold til Radiation Control for Health and Safety Act
of 1968. Ettersom stralingen inne i enheten er fullstendig innestengt innen beskyttende deksler og omslag, kan
ikke laserstralen slippe ut under normal bruk.

ADVARSEL: Bruk av kontroller, justeringer eller prosedyrer som skiller seg fra dem som er spesifisert i denne
brukerhandboken, kan fare til eksponering for skadelig straling.

For andre reguleringsanliggender relatert til USA/Canada kan du ta kontakt med:
HP Inc.
1507 Page Mill Road, Palo Alto, CA 94304, USA

E-postkontakt: techregshelp@hp.com eller telefonkontakt: +1 (650) 857-1501

Lasererkleering for Finland

98

Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet MFP M139we, M140we, laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan
1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet MFP M139we, M140we - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen
saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei

katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO !

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa.
Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning.
Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan
3B laser.
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Erklaeringer for nordiske land (Danmark, Finland, Norge, Sverige)

Danmark:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finland:

Laite pa liitettéva suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norge:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Sverige:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

GS-erklzering (Tyskland)

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungtinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.

Samsvarserklaering for Eurasia (Armenia, Hviterussland, Kasakhstan, Kirgisistan,
Russland)

HL

OHAipywWi XXdHe oHAIpY mep3imi

HP Inc. Mekenxaibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >acany Mep3iMiH Taby YLLiH 6HIMHIH, KbI3MeT KepceTy ancbipMacbiHgarbl 10 TaHb6anaH TypaTbiH
CepusnblK HOMIPiH KapaHbi3.

4-1w1i, 5-wWi XX3He 6-Lbl CAHOAP 6HIMHIH XXacasnfaH XblJibl MEH anTacbIH KepceTeni. 4-1Ui CaH XbI/bIH
KepceTeai, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHgi 6ingipeai.

5-1i XXaHe 6-1bl caHAapbl 6epinreH XblnablH Kal anTacbiHAa XKacanFaHblH KepceTegi, Mbicanbl, «12» caHbl
«12-wi» anTa pereHi 6ingipeni.

XeprinikTi exingikrepi:

Pecei: 000 "3itulu UuK",

Pecent ®epepaumsacel, 125171, Mackey, JlennHrpapg, wocceci, 16A 6nok 3,

Tenedou/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "31ullv Fno6an TpanauHr bu.Bu." komnanuaceiHbiH Kasakctanaarsl dunuansl, KasakctaH
Pecny6nukacei, 050040, Anmartbl K., bocTaHabIk aynaHbl, 9n-Papabu gaHrbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 35535 52
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HAL

MpoussoauTeNb U AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTa npou3BoAacTBa 3awmndpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEpPMIHOM HOMEpe, PAcnoio>KeHHOM Ha HaKNenke co
cnyxe6Hou nHdopmaumen upgenus.

4-4, 5-2 1 6-9 uMdpbl 0603HAYAIOT o4 U HeJento NPou3BOACTBA. 4-9 uudpa 0603HavaeT rog, Hanpumep, «3»
0603HayaeT, 4YTo u3genue npousseaeHo B «2013» roay.

5-21 6-2 uMdPpbl 0603HAYAOT HOMEP HeAeNM B roay NPoOU3BOACTBa, Hanpumep, «12» 0603HavaeT «12-10» Hedento.

MecTHble npeacCTaBUTeNH:

Poccusa: 000 "dinulun NHK",

Poccuiickas ®epepaumsa, 125171, r. Mockea, JleHuHrpapckoe wocce, 16A, cTp.3,

TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®unvan komnanumu "3ndllv Fnoban Tpangudr bu.Bu.", Pecny6nuka KasaxcraH, 050040, r.
AnmaTbl, BocTaHabIKCKMIA paiioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, TenedoH/dakc: + 7 727 3553552

Tradl@serklaeringer

FCC-samsvarserkleering — USA

A

A

Exposure to radio frequency radiation

FORSIKTIG: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

FORSIKTIG: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of madifications to the operation of this product
without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Erklzering for Australia

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.

Hviterussland

100

B cooTsetcTBuM C MocTaHosneHnem Coseta MunmncTpos Pecnybnukm benapycb ot 24 mas 2017 roga N2 383 (06
ONWCaHWM 1 MOPALKE NMPUMEHEHNA 3HaKa COOTBETCTBMA K TeXHMYECKOMY pernameHTy Pecny6nnkin benapycb)
NpoayKLUMS, TPebyHoLLIas NoOATBEPXKAEHNA COOTBETCTBUA TEXHNYECKOMY pernameHTy Pecnybrivkmn benapyceb,
pa3MeLLieHHas Ha pbiHke Pecnybnukm benapycb, AoMXHa 6bITb MapKMPOBaHa 3HakoM cooTBeTcTBna TP BY.
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Brazil ANATEL-erklzering

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL — www.anatel.gov.br

Erklzeringer for Canada

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from digital
apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of Communications. The
internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour | “usage d intérieur. Le présent appareil numérique n’émet pas de bruits radioélectriques dépassant

les limites applicables aux appareils numeériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme a
la norme CNR-210 d’Industrie Canada.

CMIIT-tradlaserklaering for Kina
PEXLBRFREES
REMERBERES RAKMEEEL,

Eksponering for radiofrekvent straling (Canada)

/N ADVARSEL:  Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity to
the antennas should not be less than 20 cm.

AVERTISSEMENT! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par ce périphérigue
est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences radio. Néanmoins,
les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin de limiter tout risque de contact avec
une personne.

Forskriftsmerknad for Europa

Telekommunikasjonsfunksjonaliteten til dette produktet kan brukes i falgende europeiske land/regioner:

Belgia, Bulgaria, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Hellas, Irland, Island, Italia, Kypros, Latvia, Liechtenstein,
Litauen, Luxembourg, Malta, Nederland, Norge, Polen, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spania,
Storbritannia, Sverige, Sveits, Tsjekkia, Tyskland, Ungarn og @sterrike.

Merknad for bruk i Japan
COMBIFIMEEFSMAR I TERARAZTZH-ERZHFELRELTVET,
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http://www.anatel.gov.br

Merknad for bruk i Russland

CyLecTByrOT onpefeneHHbIe orpaHnyeHnsa No NCnonb30BaHMIo 6ecnpoBoaHbIx ceTel (cTaHaapTa 802.11 b/g)

c paboyen yactoton 2,4 [Tu: [laHHOoe 060pyaoBaHMe MOXET UCMOMb30BaTbCA BHYTPU MOMELLIEHWN C

MCNOMb30BaHMeM OmanasoHa YactoT 2400-2483,5 MIw, (kaHanb! 1-13). TIpy MCNONb30BaHWM BHYTPY NMOMELLIeHNI

MaKCMManbHas 3ddeKTUBHAsA M30TPONHO—M3MTy4aemMas MoLLHOCTb (ANM) nonxHa coctaBnaTb He 6onee 100MBT.
Erklaering for Mexico

Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada."

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Erkleering for Taiwan

RSBRBAZENEGERM, FEE, OF, ARSERENTGEEETEE. MAVEREE
[REEEH ZFIE R DIRE, RN EFHHERM ZERATFEZERNZTERTERZRE BREA TERREH,
FEIIENER, TREZETENAGEEER, IR &EEE, BREEEEEAATHEEZERERE.
ENRHFNFFEMADZZEZIBER IR HERBRRAEREBEHEERSR R TE.

Tradlgserklzering for Thailand

in3asinsananidszdu mauneduiuin llihseaadssanuna U HLaeasb AoRuMWYDIHUBENANS
ldia3esinsanmaniinmen s siams Insanmanin@lsemamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Vietnam — merking av godkjente tradl@se telekomprodukter av ICTQC-typen

0\

ICT

HP
B00502010
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Stikkordregister

A

aktivere eller deaktivere Wi-Fi 22

akustiske spesifikasjoner 66

avhending ved slutten av produktets
levetid 89

B

batterier er inkludert
batterier inkludert 89

88, 89

bestille
rekvisita og tilbehgr 32
bildekvalitet
kontroller
tonerkassettstatusen 50, 51
bytt skriverens Wi-Fi 22
D
Dataark for materialsikkerhet
(MSDS) 88,92
delenumre 32
rekvisita 32
tilbehgr 32

destruksjon ved slutten av produktets
levetid 88,89
destruksjon, slutten av
levetiden 88, 89
dimensjoner, skriver 65
dobbeltsidig utskrift
Mac 19, 20
Windows 17,18
dupleksutskrift
Mac 19, 20
dvaleforsinkelse
aktivere 28
deaktivere 28

E

ekte rekvisita 69, 81
elektriske spesifikasjoner 66
elektronisk stgtte 69, 87
Embedded Web Server (EWS)

funksjoner 25

tilordne passord 28
EMC-erklaering for Korea 96
EMI-erklzering for Taiwan 96
etikett

papirretning 13

etiketter
utskriftpa 13
etiketter, leggeinn 13
Explorer, stgttede versjoner
HP Embedded Web Server 25

F

fabrikkinnstillinger,
gjenoppretter 41
fastkjart papir
Sefastkjgrt papir
FCC-bestemmelser 96
feilsgking for
kontroller
tonerkassettstatusen
LED, feil 36
LED, lysmgnstre 36
papirmateproblemer 42
tradlgst nettverk 59
Finsk sikkerhetserklaering om
laserutstyr 96, 98
fierne fastkjgrt papir
plasseringer 42
flere sider per ark
utskrift (Mac)
utskrift (Windows)
forfalskede rekvisita
Forsider, plassering 1
forsinket avslutning
angi 29

50, 51

19, 20
17,18
69, 81

G

garanti
customer self repair
lisens 69, 82
produkt 69
tonerkassetter
gjenopprette
standardinnstillinger 41
gjenvinning 88, 89
elektronisk maskinvare 88, 90
glass, rengjeri 58
grensesnittporter
plassering 1

69, 86

69, 80

H
HP Customer Care 69

HP Device Toolbox, bruke 25
HP Easy Scan-programvare
(mac0S) 24
HP Embedded Web Server (EWS)
funksjoner 25
HP EWS, bruke 25
HP Utility 29
HP Utility for Mac
Bonjour 29
funksjoner 29
HP Utility, Mac 29
HPs webomrade mot svindel 69,
handtering av avfall 88, 90

innstillinger
fabrikkinnstillinger,
gjenoppretter 41
installer HP smart, HP smart 5
interferens i tradlgst nettverk 63

81

Internet Explorer, stgttede versjoner

HP Embedded Web Server 25

K

kassetter
garanti 69, 80
gjenvinning 88, 89
ikke-HP 69
knapper, kontrollpanel 2,3
kontrollpanel
funksjoner 2,3
knapper 2,3
LED-lysmgnstre 36
plassering 1
konvolutt, lasting 12
kopiere identifikasjonskort 23
kopierer
angir papirstarrelse- og type
enkle kopier 23
flere kopier 23
identifikasjonskort 23
kant til kant 59
optimaliserer for tekst eller
bilder 59
kundestgtte
elektronisk 87
panett 69
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kvikksglvfritt produkt 89

L

lisens, programvare 69, 82

M

Macintosh

HP Utility 29
manuell tosidig

Mac 19,20

Windows 17,18
materialbegrensinger 89
materialbegrensninger 88, 89
miljgforvaltningsprogram 88
minne

Inkludert 65
minnebrikke, tonerkassett

beskrivelse 69, 81
mobile utskriftslgsninger 65

N

nettleserkrav

HP Embedded Web Server 25
nettsted mot svindel 69, 81
Nettsteder

kundestgtte 87
nettverk

stgttet 65

vise og skrive ut innstillinger 5
nettverksport

plassering 1
New Zealand 71

0

operativsystemer (0S)

stgttet 65
operativsystemer som stgttes 65
0S (operativsystem)

stgttet 65

P

papir
leggeinn 11
velger 52

papir, bestilling 32

papirmateproblemer
lgser 42

papirstopp
plasseringer 42
skuff, rydding 44
utskuff, fierning 47
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prioritert matespalte for enkeltark
legge inn etiketter 13
produkt- og serienummeretikett
plassering 1
produktet inneholder ikke
kvikksglv 88, 89
programvare
HP Utility 29

lisensavtale for programvare 69,

82
pa/av-bryter, plassering 1
pa/av-knapp, plassering 1

R

rekvisita
bestille 32
bruke ved lite 41
delenumre 32
forfalskning 69, 81
gjenvinning 88, 89
ikke-HP 69
nedre terskelverdi-

innstillinger 41
status, vise med HP Utility for
Mac 29

rekvisita som ikke er produsert av
HP 69

rengjar
glassplate 58
papirbane 51

resirkulering av elektronisk
maskinvare 88, 90

resirkulering av maskinvare,
Brasil 88,90

S

Samsvarserklaering for Eurasia 96,
99
serienummeretikett
plassering 1
sider i minuttet 65
sider per ark
velge (Mac) 19, 20
velge (Windows) 17,18
sikkerhetserklaering om
laserutstyr 98
sikkerhetserklzeringer 96, 98
sikkerhetserklaeringer om
laserutstyr 96, 98

sjekkliste
tradlgs tilkobling 59
skanner
fra HP Easy Scan-programvare
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glassplate rengjer 58
skannerglass
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skriv ut pa begge sider

Mac 19,20

manuell, Windows 17,18

Windows 17,18
skuff

fastkjert papir, fierner 44
skuff, ut

fastkjert papir, fierner 47
skuffer
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plassering 1
skuffer, ut

plassering 1
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angi 29
spesifikasjoner

elektrisk og akustisk 66

systemkrav 65
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status

HP Utility, Mac 29

kontrollpanellampe 36
strgm

forbruk 66
strgmtilkobling

plassering 1
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elektronisk 87
systemkrav 65

HP Embedded Web Server 25
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tonerkassetter
bruke ved lite 41
delenumre 32
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gjenvinning 88, 89
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innstillinger 41



Setonerkassetter
tosidig utskrift
manuell (Mac) 19, 20
manuell (Windows) 17,18
tosidig utskrift (dobbeltsidig)
Windows 17,18
Tradlgs tilUSB 10
tradlast nettverk
feilsgking for 59

U

USB-port
plassering 1

utskuff
plassering 1

V

VCCl-erkleering for Japan 96, 97
vekt, skriver 65
vilkar
spesifikk 71
vise
nettverksinnstilllinger 5

w

webomrader
Dataark for materialsikkerhet
(MSDS) 88,92
forfalskningsrapporter 69, 81
kundestgtte 69
Windows
systemkrav 65

2

gkonomi-innstillinger 28
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