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1  Produktoversigt

Inden du starter, skal du kontrollere produktfunktioner, specifikationer, software mm.

Falgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Du finder aktuelle oplysninger ved at ga til
supportstartsiden for scanneren:

e 2600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro2600f1

e 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

e N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw 1

e N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjflowN6600fnw1

HP's komplette hjzelp til dette produkt omfatter oplysninger om falgende:
e Installation og konfiguration

e |Larogbrug

e Afhjelp problemer

e Download softwareopdateringer

e Deltagisupportfora

e Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger

Produktgennemgang

Laes mere om scannerens fysiske komponenter.

Set forfra (2600 f1- og 3600 f1-modeller)

Identificer delene foran pa scanneren.

Produktoversigt 1
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Tabel 1-1 Set forfra (2600 f1- og 3600 f1-modeller)

Nummer Beskrivelse

1 Las til dokumentfader

2 Dokumentudskriftsbakke med forlaenger
3 Papirstyrer

4 Dokumentpapirbakke

5 Kontrolpanel

6 Scannerlag

Set forfra (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Identificer delene foran pa scanneren.

Tabel 1-2 Set forfra (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Nummer Beskrivelse

1 Las til dokumentfader

2 Dokumentudskriftsbakke med forlaenger
3 Papirstyrer

4 Dokumentpapirbakke

5 Kontrolpanel

6 Scannerlag

Set bagfra (2600 f1-modeller)

Find delene bag pa scanneren.
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Tabel 1-3 Set bagfra (2600 f1-modeller)

Nummer Beskrivelse
1 USB 2.0-interfaceport
2 Stremforsyningsindgang

Set bagfra (3600 f1-modeller)

Find delene bag pa scanneren.

Tabel 1-4 Set bagfra (3600 f1-modeller)

Nummer

Beskrivelse

1

USB-veert til USB-flashdrev

2

USB 3.0-interfaceport

3

Stremforsyningsindgang

Set bagfra (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Find delene bag pa scanneren.

Set bagfra (3600 f1-modeller) 3
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Tabel 1-5 Set bagfra (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Nummer Beskrivelse

1 LAN-port

2 USB-veert til USB-flashdrev
3 USB 3.0-interfaceport

4 Stremforsyningsindgang

Placering af serienummer og produktnummer

Serie- og produktnumrene findes pa bunden af scanneren.

[ |
O oL O

0

O [ O

Kontrolpanelvisning (2600 f1- og 3600 f1-modeller)

Brug knapperne pa kontrolpanelet til at pAbegynde eller annullere en scanning og til at taende og slukke for
enheden.

9
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Tabel 1-6 Kontrolpanelvisning (2600 f1- og 3600 f1-modeller)

Nummer lkon Navn Beskrivelse

1 X Knappen Annuller Brug knappen Annuller til at annullere en igangvaerende
scanning.

2 Genvej til papirvalg Tryk pa denne knap for at skifte gennem og vaelge en genvej til

scanning:

e  Scantil PDF

e  Scantil JPEG (billede)

° Scan til e-mail @

e Scantilskyen ¢y

e  Scan til USB (kun 3600 f1)
Den valgte genvej angives af den tilsvarende indikator.

BEMARK: Indstillingerne for genvejene kan konfigureres i
HP Scan-softwaren.

3 [% Knap til skift mellem standard/ Tryk pa denne knap for at skifte mellem standard (simpleks-
dupleks og dupleksscanning) og tvunget dupleksscanning.

4 @ Scan-knap Tryk pa denne knap for at starte scanning.

5 ) Afbryderknap og LED-indikator Tryk pa denne knap for at teende scanneren. Hold taend/sluk-

knappen nede i tre sekunder for at slukke for scanneren.

Visning af bergringsfalsomt panel (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Find knapperne pa kontrolpanelet.

Menustruktur for bergringsfglsom skaerm

Identificer funktionerne pa det bergringsfglsomme panel.

Visning af bergringsfalsomt panel (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)
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Tabel 1-7 Menu pa bergringsfalsom skaerm

Nummer Beskrivelse

1 Klar

2 Starter en scanning til en tilsluttet computer
3 Starter en scanning til en e-mailadresse

4 Starter en scanning til en netvaerksmappe

5 Starter en scanning til SharePoint

6 Starter en scanning til et USB-flashdrev

7 Vzelg en hurtigindstilling for scanningen

8 Status for netvaerksforbindelse

Kapitel 1 Produktoversigt




Tabel 1-7 Menu pa bergringsfalsom skaerm (fortsat)

Nummer Beskrivelse

9 Indstillinger

10 Reserverede job

11 Gar til forrige eller naeste side
12 Foretrukne genveje

¥ BEMARK: De funktioner, der vises pa startskaermbilledet, kan variere alt efter scannerkonfigurationen.

Knapper pa det bergringsfglsomme panel

Brug knapperne pa det bergringsfalsomme panel til at pabegynde eller annullere en scanning og til at taende og
slukke for enheden.

10
°

Tabel 1-8 Knapper pa det bergringsfalsomme panel

Nummer lkon Navn

1 ® Hielp

2 @ Startside

3 <D Forrige

4 10) Strgm/dvale

5 Ikke tilgeengelig Bergringsfalsomt panel

Produktspecifikationer

Dette afsnit beskriver produktspecifikationerne.

Tekniske specifikationer

Se scannerens tekniske specifikationer.

Knapper pa det bergringsfglsomme panel
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Tabel 1-9 Tekniske specifikationer

Funktion Specifikation

Kapacitet for papirbakke 2600 f1- 0g 3600 f1-modeller: 60 ark 80 g/m?

N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller: 100 ark 80 g/m?

Min. papirstarrelse 148 x 89 mm

Maks. papirstarrelse 2600 f1- 0g 3600 f1-modeller: 3100 x 216 mm

N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller: 5362 x 216 mm

Minimumsvaegt for papir 2600 f1-modeller: 60 g/m?
3600 f1-modeller: 49 g/m?

N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller: 45 g/m?

Maks. papirvaegt 2600 f1-modeller: 105 g/m?

3600 f1, N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller: 120 g/m?

Minimumsplads til papirindfering 89 mm
Oplgsning 600 pixel pr. tomme (ppi) til scanning
Miljgmaessige funktioner e  Som standard gar scanneren i dvaletilstand efter 15 minutters inaktivitet

e  ENERGY STAR® kvalificeret

Papirhandtering e  Dobbeltsidet scanning: Dobbeltsidede dokumenter scannes med en enkelt gennemfgring

e  HP EveryPage med ultrasonisk multindferingsfaler (undtagen model 2600f1):
Registrering af samtidig indfering af flere sider

Understgttede operativsystemer

De fglgende oplysninger gzelder for de scannerspecifikke Windows- og HP-scanningsdrivere til macQS samt til
softwareinstallationsprogrammet.

Windows: Se softwareinstallationsbemzerkningerne for yderligere oplysninger.

macOS: Mac-computere understgttes sammen med denne scanner. Download softwaren fra startsiden for
produktsupport, og brug den derefter til at installere HP-scanningsdriveren.

1. Gatil startsiden for produktsupport.
2. Folg de angivne trin for at downloade scanningssoftwaren.

Linux: Hvis du vil have oplysninger og scannerdrivere til Linux, skal du ga til www.hp.com/go/linuxprinting.

BEMARK: Hvis du gnsker en aktuel liste over understgttede operativsystemer, skal du ga til startsiden for
produktsupport, hvor du finder HP's hjeelp med alt inklusive til scanneren:

e 2600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro2600f1

e 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

e N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw1

Kapitel 1 Produktoversigt
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e N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjflowN6600fnw1

Tabel 1-10 Minimumssystemkrav

Windows 7,8.1,10, 11

Windows Server 2008 R2, 2012 R2, 2016, 2019

macO0S 10.14 (Mojave)
mac0S 10.15 (Catalina)

mac0S 11.x (Big Sur)

Mobilenheder, Android

° 32-bit eller 64-bit
e 2 GB ledig harddiskplads

e Microsoft® Internet Explorer eller en hvilken som
helst browser

e Internetforbindelse

. USB-port

e 2 GB ledig harddiskplads

e Internetforbindelse

USB-port

Routerforbindelse er ikke ngdvendig

Produktdimensioner

Kontroller, at der nok plads til scanneren i dit scannermiljga.

Tabel 1-11 Produktdimensioner

Model 1. Hgjde 2. Dybde 3. Bredde Vgt
2600 f1 og 3600 f1- 1333 325,4mm 491,5mm 5,4kg
modeller

N4600 fnw1 og N6600 133,3 325,4mm 536,5mm 6,1 kg

fnw1-modeller

Elektrisk specifikation

Scanneren skal vaere i et miljg, der opfylder bestemte stremspecifikationer, for at fungere korrekt.

Specifikation af stremforsyning: Stremforsyningen er beregnet til ca. 100-240 V og har en jeevnstremsudgang pa
32 volt jeevnstrgm, 1,56 A, 50 W.

/\ FORSIGTIG:  Strgmkravene er baseret pa det land/omrade, hvor produktet salges. Konverter aldrig

driftsspandinger. Dette vil beskadige produktet og ggre produktgarantien ugyldig.

Produktdimensioner
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Omrade for driftsmilje
Gennemga de anbefalede specifikationer for driftsmiljget til din scanner.

Tabel 1-12 Omrade for driftsmiljz

Miljg Anbefalet Tilladt

Temperatur 17,5°til 25°C 10°til 35°C

Relativ fugtighed 30 % til 70 % relativ luftfugtighed (RH) 15 % til 80 % relativ luftfugtighed, ingen
kondensering

Hgjde Ikke relevant 0til 3048 m

Konfiguration af produkthardware og softwareinstallation

Laes den installationsvejledning, der fulgte med produktet, for at fa en grundlaeggende vejledning til
opsatningen. Du kan finde yderligere vejledning pa HP's supportsider pa internettet.

Ga til startskaermbilledet for produktsupport for at fa oplysninger om HP 's All-inklusive i produktet:

e 2600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro2600f1

e 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

e N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw 1

e N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjflowN6600fnw1

HP's komplette hjzelp til produktet omfatter fglgende oplysninger:
e Installation og konfiguration

e |arogbrug

e Afhjeelp problemer

e Download software- og firmwareopdateringer

e Deltagisupportfora

e Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger

Scannersoftware (Windows)

Der falger forskellige former for Windows-scanningssoftware og -drivere med scanneren, inklusive HP Scan:

HP Scan-softwaren

Brug HP Scan-softwaren til at udfgre fglgende opgaver:
e Scantil en PDF-fil

e Scantilen JPEG-fil
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e Send PDF-fil via e-mail

e Send JPEG-fil via e-mail

e Scanning af tekst til redigering (optisk tegngenkendelse)
e Scantil skyen

e Almindelig scanning

HP Scanner Tools Utility (Vaerktgjsprogram til HP-scanner)

Brug HP Scanner Tools Utility (Vaerktgjsprogram til HP-scanner) til fglgende opgaver:

e Angive meddelelsesindstillinger for vedligeholdelse og statusopdatering

e  Skifte scannerens indstillinger for strgmstyring

e \Vise scannerens oplysninger (firmware-version, serienummer, antallet af scannede sider i alt)
e Rediger egenskaber for Scan til USB-drev

Du kan abne programmet pa falgende mader:

e Windows 8.1 and 10: Pa Start-skaermen skal du klikke pa ikonet HP Scanner Tools Utility (Vaerktgjsprogram
til HP-scanner).

e Start HP-scanningsassistent fra skrivebordet, og veelg derefter Vaerktgijer.

HP TWAIN

ISIS

WIA

HP TWAIN giver en softwaregranseflade mellem billedbehandlings-/scanningshardware og TWAIN-kompatible
programmer. Ikke alle TWAIN-kompatible programmer fungerer pa samme made, sa du skal tjekke
dokumentationen til softwaren for at fa oplysninger om, hvordan du scanner.

ISIS (Image and Scanner Interface Specification) er en softwarebrugerflade mellem billedbehandlings-/
scanningshardware og ISIS-baserede softwareprogrammer. ISIS-drivere giver en ensartet interaktion med alle
ISIS-kompatible scannere.

WIA giver en softwaregranseflade mellem billedbehandlings-/scanningshardware og WIA-kompatible
programmer. lkke alle WIA-kompatible programmer fungerer pa samme made, sa du skal tjekke
dokumentationen til softwaren for at fa oplysninger om, hvordan du scanner.

Scannersoftware (macOS)

Produktet er kompatibelt med Apple AirScan-funktionen. Du kan scanne ved hjzlp af Image Capture eller andre
ICA-kompatible programmer uden at installere yderligere software.

For at fa fuldt udbytte af alle funktioner pa din scanner anbefaler HP, at du installerer den scanningslgsning, som
leveres af HP, herunder HP Easy Scan og HP Utility.

HP Scanner Tools Utility (Vaerktgjsprogram til HP-scanner) 11



HP Easy Scan

Scan dokumenter og fotos, og administrer scanningsgenveje.

HP Utility

Ruden Vedligeholdelse i HP Utility viser scannerbrug og vedligeholdelseshistorik og giver brugeren besked, nar
der skal ivaerksaettes vedligeholdelse. Meddelelsen vises i HP Utility, nar ruden Vedligeholdelse vzelges.

Med HP Utility kan du konfigurere scanneren og tilknytte en arbejdsproces til knappen Scan pa en Mac. HP Utility
findes i mappen Programmer > HP.

Embedded Web Server

Produktet er udstyret med en Embedded Web Server, som giver dig adgang til oplysninger om produkt- og
netvaerksaktiviteter. Disse oplysninger vises i en webbrowser, f.eks. Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox
eller Google Chrome.

Embedded Web Server findes pa produktet. Den er ikke hostet pa en netvaerksserver.

Embedded Web Server indeholder en graenseflade til produktet, som alle, der har en netvaerkstilsluttet computer
0g en standardwebbrowser, kan bruge. Der skal ikke installeres eller konfigureres szerlig software, men du skal
have en understgttet webbrowser pa computeren. Hvis du vil have adgang til Embedded Web Server, skal du
skrive IP-adressen til produktet i adresselinjen i browseren. Nar du vil finde IP-adressen, skal du trykke pa

ikonet (1) eller EEE i pverste hgjre hjgrne pa startskaermen og derefter trykke pa Tradlgs forbindelse eller
Kabelbaseret (LAN).

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin er et prisbelgnnet vaerktgj, som er branchefgrende til effektiv styring af en lang raekke af
HP's netvaerksprodukter, herunder printere, multifunktionsprintere og digitale sendere. Denne ene lgsning gar
det muligt at installere, overvage, vedligeholde, fejlfinde og sikre dit udskrivnings- og billedbehandlingsmiljg
fra en fjernserver og derved i sidste ende @ge virksomhedens produktivitet, fordi du sparer tid, begranser
omkostningerne og beskytter din investering.

Opgraderinger til HP Web Jetadmin stilles jaevnligt til radighed for at understatte specifikke produktfunktioner. Ga
til www.hp.com/go/webijetadmin for at fa yderligere oplysninger.

Slumretilstand og indstillinger for automatisk slukning

Scanneren gar som standard i dvale efter 15 minutters inaktivitet og slukkes automatisk efter 2 timers inaktivitet
for at spare pa stremmen.

/Andr standardindstillingerne for dvaletilstand og automatisk slukning ved hjzelp af
HP Scanner Tools Utility (vaerktgjsprogram til HP-scanner)

Windows: Hvis du vil @ndre standardindstillingerne for dvale og automatisk slukning, skal du bruge HP Scanner
Tools Utility (Vaerktgjsprogram til HP-scanner).

1. Start HP Scanner Tools Utility (Vaerktgjsprogram til HP-scanner).

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger).
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3. Velg de gnskede vaerdier pa rullelisten Sluk for scanneren efter og rullelisten Sat scanneren i dvaletilstand
efter.

Andring af standardindstillingen auto-sluk ved hjzelp af HP Utility

mac0S: Brug ruden Energi i HP Utility til at @ndre standardindstillingen for automatisk slukning.
1. Abn HP Utility.
2. Klik pd ikonet Energi.

3. Velg en tidsindstilling for automatisk slukning via rullelisten Automatisk slukning af scanneren:.

/ndring af standardindstillingen auto-sluk ved hjzelp af HP Utility 13



2  Brug af scanneren

De fglgende emner beskriver, hvordan du konfigurerer og bruger scanneren.

Installation af scanneren (modellerne N4600 fnw1 og N6600 fnw1)

De fglgende emner beskriver, hvordan du konfigurerer scanneren.

Opseaetning af Scan til e-mail

Fglgende trin beskriver, hvordan du konfigurerer Scan til e-mail.

Trin 1: Kontrollér netvaerksforbindelsen, og indsaml SMTP-oplysninger

Hvis du vil konfigurere funktionen Scan til e-mail, skal produktet have en aktiv netvaerksforbindelse til det
samme netvaerk som den computer, der kgrer konfigurationsprocessen.

Du skal bruge fglgende oplysninger, fgr du starter konfigurationsprocessen:
e Administrativ adgang til produktet

e SMTP-server (f.eks. smtp.mycompany.com)

Ef BEMARK: Hvis du ikke kender SMTP-serverens navn, SMTP-portnummeret eller
godkendelsesoplysningerne, skal du kontakte e-mail-/internetserviceudbyderen eller
systemadministratoren for flere oplysninger. SMTP-servernavne og portnavne kan typisk findes ved en
spgning pa internettet. Du kan f.eks. bruge udtryk som "Gmail SMTP-servernavn" eller "Yahoo SMTP-
servernavn" i sggningen.

e SMTP-servergodkendelseskrav til udgaende e-mailmeddelelser, herunder brugernavn og adgangskode, som
bruges til godkendelse, hvis det er relevant.

[ BEMARK: Se dokumentationen, der fulgte med e-mailserviceudbyderen, for at fa oplysninger om
begraensninger for digital afsendelse fra din e-mailkonto. Nogle udbydere kan evt. midlertidigt l[ase din konto,
hvis du overskrider din graense for at sende.

Trin 2: Abn HP Embedded Web Server (EWS)
Hvis du vil have adgang til HP Embedded Web Server (EWS), skal du gare fglgende:

1. Pastartskaermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du trykke pa netvaerksikonet (1) eller ikonet I._LI—E—IJ_.I alt

efter netvaerkstilslutningsmetoden og derefter trykke pa Tradlgs forbindelse eller Kabelforbundet (LAN) for
at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.
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2. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa Enter pa computertastaturet. EWS'en dbner.

Figur 2-1 Eksempel pa en IP-adresse i en webbrowser

= https://10.10. XXX/

B BEMARK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, som angiver, at adgangen til webstedet muligvis ikke
er sikker, skal du vaelge muligheden for at fortsaette til webstedet. Adgang til dette websted vil ikke
beskadige computeren.

Figur 2-2 Eksempel pa EWS-skarm

@ HP ScanJet

Information General Scan Security Networking

Device Information

Device Information

Status

Trin 3: Konfigurer funktionen Scan til e-mail

Brug Opsaetning af Scan til e-mail i HP's integrerede webserver (EWS) til basiskonfiguration.
1. Klik pd fanen Scan blandt de gverste EWS-navigationsfaner.
2. Klik pa Opseetning af Scan til e-mail i venstre navigationsrude.

3. |Ifeltet E-mailadresse skal du indtaste afsenderens e-mailadresse for den nye, udgaende profil i feltet Fra
e-mailadresse.

4.  Udfyld falgende felter i omradet Indstillinger for SMTP-server:
e Indtast adressen pa SMTP-serveren i feltet SMTP-server.

e Indtast SMTP-portnummeret i feltet SMTP-port.

Ef BEMARK: |de fleste tilfeelde er det ikke ngdvendigt at @ndre standardportnummeret.

Trin 3: Konfigurer funktionen Scan til e-mail 15



@ BEMARK: Huvis du bruger en hostet SMTP-tjeneste, som f.eks. Gmail, skal du bekraefte SMTP-
adressen, portnummeret og SSL-indstillingerne fra tjenesteudbyderens websted eller andre kilder. For
Gmail er SMTP-adressen typisk smtp.gmail.com, portnummeret 465, og SSL skal vaere aktiveret. Se
onlinekilder for at bekraefte, at disse serverindstillinger er aktuelle og gyldige pa tidspunktet for
konfigurationen.

e Hvis du bruger Gmail som e-mailtjeneste, skal du markere afkrydsningsfeltet Brug altid sikker
forbindelse (SSL/TLS).

5. Hvis SMTP-serveren kraever godkendelse for at sende en e-mail, skal du udfylde fglgende felter i omradet
SMTP-godkendelse:

e | feltet SMTP-bruger-id skal du angive bruger-id'et til SMTP-serveren.
e | feltet SMTP-adgangskode skal du indtaste adgangskoden til SMTP-serveren.
6.  Gennemse oplysningerne, og klik derefter pa en af fglgende indstillinger:
e (Gem og test: Vaelg denne indstilling for at gemme oplysningerne og teste forbindelsen.

e Kun gem: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne uden at teste forbindelsen.

Trin 4: Fgj kontakter til e-mailadressekartoteket

I navigationsruden til venstre skal du klikke pa Konfigurer e-mailadressekartotek for at fgje e-mailadresser til det
e-mailadressekartotek, der er tilgeengeligt fra produktet.

Sadan tilfgjes en individuel e-mailadresse:
1. Indtast e-mailadressen pa den nye e-mailkontakt i feltet E-mailadresse.

2. Klik pa Gem.

Trin 5: Konfigurer standardindstillingerne for Scan til e-mail
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I navigationsruden til venstre skal du klikke pa Scanningsindstillinger for at konfigurere standardindstillingerne
for Scan til e-mail.

1. lomradet Standardindstillinger for Scan til e-mail skal du konfigurere fglgende e-mailindstillinger:

Tabel 2-1 E-mailindstillinger

Indstilling Beskrivelse
Emne Angiv en standardemnelinje for e-mailbeskeder.
Selve teksten Opret en brugerdefineret standardmeddelelse for alle e-mails, der sendes fra produktet.

2. Konfigurer fglgende scanningsindstillinger for filer:

Tabel 2-2 Scanningsindstillinger for fil

Indstilling Beskrivelse

Filnavnpraefiks Angiv det filnavnpraefiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netvaerksmappe.
Filnavn Standardfilnavnet for den fil, der skal gemmes.

Filnavnsuffiks Angiv det filnavnsuffiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netveerksmappe.
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Tabel 2-2 Scanningsindstillinger for fil (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Eksempelvisning af filnavn

Angiv et filnavn, og klik derefter pa Vis opdatering.

Filtype Velg standardfiltypen for det scannede dokument.

PDF-type Vzlg standard-PDF-typen for det scannede dokument.

Oplgsning Veelg standardscanningsoplasningen for det scannede dokument.
BEMARK: Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), sa de viser
flere detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser faerre
detaljer, men filstgrrelsen er mindre.

Farve Veelg, om scannede filer skal vaere i sort/hvid eller i farver.

Opretning Vlg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere billedopretning.

Slet tom side

Veelg Til eller Fra for at angive, om tomme sider skal fiernes fra det scannede input.

Registrering af fremfgringsfejl

Veelg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere registreringen af flere sider, der indfgres
samtidigt i dokumentfgderen.

Kombiner dokumenter

Vzelg Til eller Fra for at angive, om flere dokumenter skal kombineres til én scannet outputfil.

JPEG-filkomprimering

Veelg en komprimeringsvaerdi for JPEG-fil.

3. Klik pa Anvend nederst pa skaermen.

Opseetning af Scan til netvaerksmappe

| de fglgende trin beskrives det, hvordan du konfigurerer Scan til netvaerksmappe.

Trin 1: Indsaml netveerksoplysninger

Inden du begynder at konfigurere funktionen Scan til netvaerksmappe, skal du indsamle fglgende oplysninger og

forberede dig.

B BEMARK: Hvis du vil konfigurere funktionen Scan til netvaerksmappe, skal produktet have en aktiv
netvaerksforbindelse til det samme netvaerk som den computer, der karer konfigurationsprocessen.

Administratorer skal bruge fglgende elementer, far de starter konfigurationsprocessen.

e Administrativ adgang til produktet

e Det fuldt kvalificerede domaenenavn (FQDN) (f.eks. \\servername.us.companyname.net\scans) til
destinationsmappen eller IP-adressen til serveren (f.eks. \\16.88.20.20\scans).

¥ BEMARK: Brugen af udtrykket "server” henviser i denne kontekst til den computer, hvor den delte mappe

ligger.

Trin 2: Abn HP Embedded Web Server (EWS)
Hvis du vil have adgang til HP Embedded Web Server (EWS), skal du gare fglgende:

Opsatning af Scan til netvaerksmappe
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1. Pastartskeermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du trykke pa netveerksikonet (1) eller ikonet I._LI—E—IJ_.I alt

efter netvaerkstilslutningsmetoden og derefter trykke pa Tradlgs forbindelse eller Kabelforbundet (LAN) for
at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa Enter pa computertastaturet. EWS'en abner.

Figur 2-3 Eksempel pa en IP-adresse i en webbrowser

& hitps//10.10.500000

B BEMARK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, som angiver, at adgangen til webstedet muligvis ikke
er sikker, skal du vaelge muligheden for at fortsaette til webstedet. Adgang til dette websted vil ikke
beskadige computeren.

Figur 2-4 Eksempel pa EWS-skarm

@ HP ScanlJet

Information General Scan Security Networking

Device Information
Device Information

Status

Trin 3: Konfigurer funktionen Scan til netvaerk

Brug Opsaatning af netvaerksmappe i HP's integrerede webserver (EWS) til basiskonfiguration.
1. Klik pa Scan blandt de gverste EWS-navigationsfaner.
2. Klik pa Opsatning af netvaerksmappe i den venstre navigationsrude.

3. Pa siden Konfiguration af netveerksmappe skal du klikke pa knappen Ny.
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4.

5.

6.

| omradet Scanningsindstillinger skal du udfylde falgende felter:

Tabel 2-3 Scanningsindstillinger for fil

Indstilling

Beskrivelse

Filnavnpreefiks

Angiv det filnavnpraefiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netvaerksmappe.

Filnavn

Standardfilnavnet for den fil, der skal gemmes.

Filnavnsuffiks

Angiv det filnavnsuffiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netvaerksmappe.

Eksempelvisning af filnavn

Angiv et filnavn, og klik derefter pa Vis opdatering.

Filtype Veelg standardfiltypen for det scannede dokument.

PDF-type Velg standard-PDF-typen for det scannede dokument.

Oplgsning Veelg standardscanningsoplasningen for det scannede dokument.
BEMARK: Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), sa de viser
flere detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser faerre
detaljer, men filstgrrelsen er mindre.

Farve Veelg, om scannede filer skal vaere i sort/hvid eller i farver.

Opretning Veelg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere billedopretning.

Slet tom side

Vzlg Til eller Fra for at angive, om tomme sider skal fiernes fra det scannede input.

Registrering af fremfaringsfejl

Veelg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere registreringen af flere sider, der indfgres
samtidigt i dokumentfaderen.

Kombiner dokumenter

Vzelg Til eller Fra for at angive, om flere dokumenter skal kombineres til én scannet outputfil.

JPEG-filkomprimering

Veelg en komprimeringsveerdi for JPEG-fil.

I omradet Oplysninger om netvarksmappe skal du udfylde fglgende felter:

e Indtast navnet i feltet Vist navn for at fa vist mappen.

e Indtast netvaerksstien til mappen i feltet Netvaerkssti.

e | feltet Brugernavn skal du indtaste det brugernavn, der skal bruges for at fa adgang til mappen pa

netvaerket.

e |feltet Adgangskode skal du indtaste den adgangskode, der skal bruges for at fa adgang til mappen pa

netvaerket.

Gennemse oplysningerne, og klik derefter pa en af falgende indstillinger:

e (Gem og test: Velg denne indstilling for at gemme oplysningerne og teste forbindelsen.

e Kungem: Velg denne indstilling for at gemme oplysningerne uden at teste forbindelsen.

e Annuller: Valg denne indstilling for at afslutte konfigurationen uden at gemme.

Opsaetning af Scan til USB-drev

Produktet kan scanne en fil og gemme den pa et USB-flashdrev. Far du bruger denne funktion, skal du fglge
nedenstdende trin for at aktivere og konfigurere den.

Opsetning af Scan til USB-drev
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Trin 1: Abn HP Embedded Web Server (EWS)
Hvis du vil have adgang til HP Embedded Web Server (EWS), skal du gare fglgende:

1. Pastartskeermen pa produktets kontrolpanel skal du trykke pa netvaerksikonet (1)) eller ikonet 53‘.5 alt

efter netvaerkstilslutningsmetoden, og derefter trykke pa Tradlgs forbindelse eller Kabelforbundet (LAN) for
at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller veertsnavnet i adressefeltet p& ngjagtig samme made, som det
vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa Enter pa computertastaturet. EWS'en abner.

Figur 2-5 Eksempel pa en IP-adresse i en webbrowser

2 https://10.10.0000¢/

¥ BEMARK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, som angiver, at adgangen til webstedet muligvis ikke
er sikker, skal du vaelge muligheden for at fortsaette til webstedet. Adgang til dette websted vil ikke
beskadige computeren.

Figur 2-6 Eksempel pd EWS-skaerm

@ HP ScanlJet

Information General Scan Security Networking

Device Information

Device Information

Status

Trin 2: Konfigurer standardindstillingerne for Scan til USB-drev

Sadan konfigureres standardindstillingerne for Scan til USB-drev:
1. Klik pa fanen Scan blandt de gverste EWS-navigationsfaner.

2. Klik pa Scanningsindstillinger i venstre navigationsrude.
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3.

Indtast et mappenavn for Gemte mapper i omradet Standardindstillinger for Scan til USB, og konfigurer

fglgende indstillinger:

Tabel 2-4 Scanningsindstillinger for fil

Indstilling

Beskrivelse

Filnavnpreefiks

Angiv det filnavnpraefiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netvaerksmappe.

Filnavn

Standardfilnavnet for den fil, der skal gemmes.

Filnavnsuffiks

Angiv det filnavnsuffiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netvaerksmappe.

Eksempelvisning af filnavn

Angiv et filnavn, og klik derefter pa Vis opdatering.

Filtype Veelg standardfiltypen for det scannede dokument.

PDF-type Velg standard-PDF-typen for det scannede dokument.

Oplgsning Veelg standardscanningsoplasningen for det scannede dokument.
BEMARK:  Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), sa de viser
flere detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser faerre
detaljer, men filstgrrelsen er mindre.

Farve Veelg, om scannede filer skal vaere i sort/hvid eller i farver.

Opretning Veelg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere billedopretning.

Slet tom side

Vzlg Til eller Fra for at angive, om tomme sider skal fjernes fra det scannede input.

Registrering af fremfaringsfejl

Veelg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere registreringen af flere sider, der indfgres
samtidigt i dokumentfaderen.

Kombiner dokumenter

Vzelg Til eller Fra for at angive, om flere dokumenter skal kombineres til én scannet outputfil.

JPEG-filkomprimering

Veelg en komprimeringsveerdi for JPEG-fil.

4.  Klik pa Anvend nederst pa skaermen.

Opsaetning af Scan til SharePoint

Fglgende trin beskriver, hvordan du konfigurerer Scan til SharePoint.

Trin 1: Forberedelse

Fgr du begynder at konfigurere funktionen Gem i SharePoint, skal du forberede falgende.
Administratorer skal bruge fglgende elementer, fgr de starter konfigurationsprocessen.
e Administrativ adgang til produktet.

e Destinationsmappen, hvor de scannede filer gemmes, skal findes pa SharePoint-webstedet, og
skriveadgang til destinationsmappen skal vaere aktiveret.

Trin 2: Abn HP Embedded Web Server (EWS)
Hvis du vil have adgang til HP Embedded Web Server (EWS), skal du gare fglgende:
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1. Pastartskeermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du trykke pa netveerksikonet (1) eller ikonet I._LI—E—IJ_.I alt

efter netvaerkstilslutningsmetoden og derefter trykke pa Tradlgs forbindelse eller Kabelforbundet (LAN) for
at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa Enter pa computertastaturet. EWS'en abner.

Figur 2-7 Eksempel pa en IP-adresse i en webbrowser

& hitps//10.10.500000

B BEMARK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, som angiver, at adgangen til webstedet muligvis ikke
er sikker, skal du vaelge muligheden for at fortsaette til webstedet. Adgang til dette websted vil ikke
beskadige computeren.

Figur 2-8 Eksempel pa EWS-skaerm

@ HP ScanlJet

Information General Scan Security Networking

Device Information
Device Information

Status

Trin 3: Konfigurer funktionen Scan til SharePoint
Brug Opsaetning af SharePoint i HP's integrerede webserver (EWS) til basiskonfiguration.

1. Klik pa fanen Scan blandt de gverste EWS-navigationsfaner.
2. Klik pa Opsatning af SharePoint i venstre navigationsrude.

3. Pasiden Opsaetning af SharePoint skal du klikke pa knappen Ny.
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4.

| omradet Scanningsindstillinger skal du udfylde falgende felter:

Tabel 2-5 Scanningsindstillinger for fil

Indstilling

Beskrivelse

Filnavnpreefiks

Angiv det filnavnpraefiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netvaerksmappe.

Filnavn

Standardfilnavnet for den fil, der skal gemmes.

Filnavnsuffiks

Angiv det filnavnsuffiks, der bruges som standard for filer, der gemmes i en netvaerksmappe.

Eksempelvisning af filnavn

Angiv et filnavn, og klik derefter pa Vis opdatering.

Filtype Veelg standardfiltypen for det scannede dokument.

PDF-type Velg standard-PDF-typen for det scannede dokument.

Oplgsning Veelg standardscanningsoplasningen for det scannede dokument.
BEMARK: Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), sa de viser
flere detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser faerre
detaljer, men filstgrrelsen er mindre.

Farve Veelg, om scannede filer skal vaere i sort/hvid eller i farver.

Opretning Veelg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere billedopretning.

Slet tom side Vzlg Til eller Fra for at angive, om tomme sider skal fjernes fra det scannede input.

Registrering af fremfaringsfejl

Veelg Til eller Fra for at aktivere eller deaktivere registreringen af flere sider, der indfgres
samtidigt i dokumentfaderen.

Kombiner dokumenter

Vzlg Til eller Fra for at angive, om flere dokumenter skal kombineres til én scannet outputfil.

JPEG-filkomprimering

Veelg en komprimeringsveerdi for JPEG-fil.

I omradet Oplysninger om SharePoint skal du udfylde fglgende felter:

e Indtast navnet i feltet Vist navn for at fa vist SharePoint-stien.

e |ndtast SharePoint-stieni feltet Netvaerkssti .

e Hvis produktet skal overskrive en eksisterende fil med samme filnavn som den nye fil, skal du vaelge
Overskriv eksisterende filer.

e |ndtast domanenavnet i feltet Windows-domaene .

e Indtast det Brugernavn, der skal bruges til at fa adgang til SharePoint-stien, i feltet Brugernavn .

e Angiv den adgangskode, der skal bruges til at fa adgang til SharePoint-stien, i feltet Adgangskode .

Gennemse oplysningerne, og klik derefter pa en af falgende indstillinger:

e (Gem og test: Vaelg denne indstilling for at gemme oplysningerne og teste forbindelsen.

e Kun gem: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne uden at teste forbindelsen.

e Annuller: Vzlg denne indstilling for at afslutte konfigurationen uden at gemme.

Trin 3: Konfigurer funktionen Scan til SharePoint
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Konfigurer adgangskontrol

Indstillingen Adgangskontrol i HP Embedded Web Server (EWS) indeholder betjeningselementer til styring af de
scannerfunktioner, som brugere har adgang til.

Bf BEMARK: Hvis administratoren har angivet en adgangskode for at begraense adgangen til EWS, er
adgangskoden pakraevet, far adgangskontrol konfigureres.

1. Pastartskaermen pa produktets kontrolpanel skal du trykke pa netvaerksikonet (1)) eller ikonet EEE alt

efter netvaerkstilslutningsmetoden, og derefter trykke pa Tradlgs forbindelse eller Kabelforbundet (LAN) for
at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa Enter pa computertastaturet. EWS'en abner.

Figur 2-9 Eksempel pa en IP-adresse i en webbrowser
= hitps://10. 1000000

B/ BEMARK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, som angiver, at adgangen til webstedet muligvis ikke
er sikker, skal du vaelge muligheden for at fortsaette til webstedet. Adgang til dette websted vil ikke
beskadige computeren.

3. Klik pa fanen Sikkerhed blandt de gverste EWS-navigationsfaner.
4.  Klik pad Adgangskontrol i venstre navigationsrude.
5. Valg Aktiver adgangskontrol.

e Hvis du vil bruge den aktuelle brugerkonto, skal du klikke pa Rediger for at angive en PIN-kode og
veelge de scannerfunktioner, som du gnsker den aktuelle brugerkonto skal have adgang til.

e Hvis du vil oprette en ny brugerkonto, skal du klikke pa Ny. Indtast et kontonavn, angiv en PIN-kode, og
veelg derefter de scannerfunktioner, du @nsker denne brugerkonto skal have adgang til.

6. Klikpa Ok

Nar adgangskontrol er oprettet, kan brugere ikke fa adgang til de deaktiverede scannerfunktioner og skal
indtaste PIN-koden for at bruge de aktiverede scannerfunktioner.

llzegning af originaler

Fglgende emner beskriver, hvordan man laegger originaler i inputbakken.

Rad om ilegning af dokumenter

Brug falgende tip til at ileegge originalerne korrekt.

e Papirpakken kan maks. indeholde 60 ark 80 g/me papir (2600 f1- 0og 3600 f1-modeller) eller 100 ark 80
g/me papir (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller). Hvis du bruger tungere papir, nedszettes kapaciteten.

N

5'3} TIP:  Brug linjerne pa papirstyrene til at undga at laegge mere papir i inputbakken, end den kan rumme.

e Sgrg for, at dokumenterne ikke er stgrre end fglgende:
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Tabel 2-6 Understgttet papirformat og -vaegt

Vare Format
Bredde 2600 f1 0og 3600 f1-modeller: 89 til 216 mm

N4600 fnw1 og N6600 fnw1-modeller: 105 til 216 mm
Leengde: 2600 f1 0og 3600 f1-modeller: 148 til 3100 mm

N4600 fnw1 og N6600 fnw1-modeller: 148 til 5362 mm
Veaegt 2600 f1 modeller: 60 g/m? til 105 g/m?

3600 f1 modeller:49 g/m2 til 120 g/m2

N4600 fnw1 og N6600 fnw1-modeller: 45 g/m? til 120 g/m?

e Hvis du forsgger at scanne fglgende dokumenttyper, risikerer du, at der opstar papirstop, eller at
dokumenterne bliver beskadigede.

Tabel 2-7 Forkerte dokumenttyper

Eksempel

Dokumenttype Eksempel Dokumenttype

Krgllede eller foldede dokumenter Bwglgede dokumenter

Dokumenter med
clips eller
haefteklammer

Iturevne dokumenter

Karbonpapir Bestr@get papir

Meget tyndt, halvgennemsigtigt Papir med

papir selvklbende noter
eller faner

Fotografier Transparenter til en

overheadprojektor

090¢ ¢

Papir, der haenger sammen Papir, hvor toneren
ikke er tarret, eller
med vade substanser,
f.eks. lim eller

retteblaek

G80Y O

Glat eventuelle folder og krallede sider ud, inden du laegger dem i dokumentfgderen. Hvis et dokuments for-

eller bagkant er krgllet eller foldet, kan det skabe papirstop.

papir), skal dokumentet anbringes pa flatbed-scannerens glasplade.

Rad om ilaegning af dokumenter

Hvis du skal scanne skrgbelige dokumenter (som f.eks. billeder eller dokumenter pa krgllet eller meget tyndt
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e Sgrg for, at laget til dokumentfgderen er lukket.

e Juster papirstyrene, sa de ligger op mod dokumentets sider. Sgrg for, at papirstyrene ragrer ved dokumentets
kanter. Hvis der er et mellemrum mellem papirstyrene og dokumentets kanter, bliver det scannede billede
muligvis skaevt.

Understgttede papirstarrelse og -typer
Understgttede papirtyper og -starrelser til produktet er vist herunder.

Tabel 2-8 Graense for papirstarrelse til papirbakken

Navn Beskrivelse

Min. papirstarrelse 2600 f1 og 3600 f1-modeller: 148 x 89 mm

N4600 fnw1 og N6600 fnw1-modeller: 148 x 105 mm

Maks. papirstarrelse 2600 f1 og 3600 f1-modeller: 3100 x 216 mm

N4600 fnw1 og N6600 fnw1-modeller: 5362 x 216 mm

Tabel 2-9 Understgttede papirformater for flatbed-scanneren

Navn Beskrivelse

Maks. papirstarrelse 216 x356 mm

Tabel 2-10 Understgttede papirstarrelser

Sterrelse og dimensioner Flatbedscanner Papirbakke

U.S.-Letter: 215,9x 279,4 mm v

U.S.-Legal: 215,9 x 355,6 mm (kun N4600 fnw1- 0og N6600 fnw1-modeller)

U.S.-Executive: 184,2 x 266,7 mm

ISOA4:210x 297 mm

ISOB5: 176 x 250 mm

ISOA5:148x 210 mm

NERYRIRIRYR IR YR

v
v
v
JISB5: 182 x 257 mm \'d
\
\d
\

ISO AB: 105 x 148 mm

Laeg papir i papirbakken
Hvis du skal scanne dokumenter i samme starrelse, skal du bruge papirbakken til at lazgge demi.

Serg for at fglge disse retningslinjer, inden du laegger dokumenterne i papirbakken:

e Brugden anbefalede papirtype og -starrelse i papirbakken. Se mere om understgttede papirformater og
-typer i afsnittet om understgttede papirformater.
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e Glat eventuelle folder og krgllede sider ud for at undgd papirstop.

1. Serg for at bladre siderne igennem for at fjerne eventuelle hafteklammer, papirklips eller selvklzbende
sedler.

2. Bankden lange kant af siderne mod en plan overflade, og vend sa stakken om, og bank den gverste kant af
siderne mod overfladen for at justere sidernes kanter.

N e

3. Leegsiderneimed forsiden opad og den gverste del inde i papirbakken.

¥ BEMARK: Bankikke pa kanten af dokumentstakken, og lad den ikke falde ind i inputbakken.

4.  Juster papirstyrene, sa de passer til bredden af dokumentet. Hvis der er et mellemrum mellem papirstyrene
og dokumentets kanter, bliver det scannede billede muligvis skaevt.

B BEMARK: Sarg for ikke at skubbe papirstyrene sa meget, at de bgjer dokumenterne.

Nar du ileegger sma dokumenter som f.eks. checks, skal den leengste kant veere parallelt med
papirbreddestyrene.
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5. Abn udskriftsbakken og forleengeren.

Dokumenterne er nu klar til at blive scannet.

Sadan laegges dokumenterne pa scannerglaspladen

Hvis du skal scanne skrgbelige dokumenter (f.eks. billeder eller dokumenter pa krallet eller meget tyndt papir),
skal dokumentet anbringes med forsiden nedad pa scannerglaspladen.

1. Abn scannerens lag.

2. Laegdokumentet pa scannerglaspladen med forsiden nedad i henhold til indikatorerne pa produktet.

3. Lukscannerens lag.

Dokumentet er nu klar til at scanne.

Start en scanning fra hardwaren

Fa mere at vide om, hvordan du starter en scanning via kontrolpanelet.
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Scanning via kontrolpanelets knapper (2600 f1- og 3600 f1-modeller)

Hvis du vil scanne fra kontrolpanelet, skal du gare fglgende:

1.
2.

4.

Laeg originalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.
Tryk pa knappen Vzlg genvej = for at vaelge en genvej til scanning, der skal udfaeres (f.eks.: Scan til

PDF (po)).

Tryk pa knappen Standard/Dupleks [% for at indstille standard eller tosidet scanning. (Standard: ensidet
eller tosidet, afhaengigt af hvilken du har angivet som standard for genvejen Scan til computer).

Tryk pa knappen Scan {>.

Q TIP:  Tryk pa knappen Scan X pa kontrolpanelet for at annullere en scanning.

Scanning fra den bergringsfglsomme skaerm (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Fglgende emner beskriver, hvordan du scanner ved hjzelp af den bergringsfglsomme skaarm.

Scan til en computer

Fglg disse trin for at scanne til en computer:

1.
2.

5.

Laeg originalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.
Tryk pa Til computer pa startskaermbilledet pa produktets kontrolpanel.

Scanneren viser en liste over computere, der har HP-softwaren installeret og er aktiveret til modtagelse af
scanninger fra scanneren. Valg den computer, der skal modtage scanningen.

Hvis du vil @ndre scanningsindstillinger:
e Tryk pa Genvej for at vaelge en anden scanningsgenvej.

e Tryk pa Sider for at skifte mellem standard, enkeltsidede og tosidede indstillinger. (Standard: ensidet
eller tosidet, afhaengigt af hvilken du har angivet som standard for genvejen Scan til computer).

Tryk pa Scan. Scanningen sendes til den valgte computer.

Scan til en netvaerksplacering

Falg disse trin for at scanne til en netvaerksplacering:

1.
2.

Laeg originalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.
Tryk pa Til netvaerksmappe pa startskaermbilledet pa produktets kontrolpanel.

Hvis du har konfigureret flere netvaerksdestinationer, viser scanneren en liste over netvaerksmapper. Valg
en netvaerksmappe, der skal modtage scanningen.

Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste adgangspinkoden.
Hvis du vil konfigurere scanningsindstillinger:
e Tryk pa Indstillinger for at endre filtype, oplgsning, farve eller andre avancerede indstillinger.

e Tryk pa Sider for at skifte mellem enkeltsidede og tosidede indstillinger.
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6.  Tryk pa Scan.
Scan til e-mail

Ger fglgende for at scanne til en e-mail:

1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.

2. Trykpa Til e-mail pa startskarmbilledet pa produktets kontrolpanel.

3. Felg vejledningen pa skaermen for at veelge eller indtaste en e-mailadresse.

4. Hvis du vil konfigurere scanningsindstillinger:
e Tryk pa Indstillinger for at endre filtype, oplgsning, farve eller andre avancerede indstillinger.
e Tryk pa Sider for at skifte mellem enkeltsidede og tosidede indstillinger.

5. Trykpa Scan.

Scan til et Microsoft SharePoint-websted

Brug Gem til SharePoint til at scanne dokumenter direkte til et Microsoft SharePoint-websted. Denne funktion
fierner behovet for at scanne dokumenter til en netvaerksmappe, et USB-flashdrev eller en e-mail og derefter
overfgre filerne manuelt til SharePoint-webstedet.

1. Legoriginalen i papirbakken eller pd scannerens glasplade.
2. Tryk pa Scan til SharePoint pa startskaermbilledet pa produktets kontrolpanel.

3. Hvis du har konfigureret flere SharePoint-destinationer, viser scanneren en liste over SharePoint-mapper.
Vzlg en SharePoint-mappe, der skal modtage scanningen.

4,  Huvis du vil konfigurere scanningsindstillinger:
e Tryk pa Indstillinger for at &endre filtype, oplgsning, farve eller andre avancerede indstillinger.
e Tryk pa Sider for at skifte mellem enkeltsidede og tosidede indstillinger.

5. Trykpa Scan.

Scanne til et USB-flashdrev

Produktet kan scanne en fil og gemme den pa et USB-flashdrev. Far du bruger denne funktion, skal du bruge HP
's integrerede webserver til at aktivere og konfigurere den.

1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.

2. Indszet USB-flashdrevet i USB-porten.

3. Tryk pa Scan til USB-drev pa startskaermbilledet pa produktets kontrolpanel.

4. Huvis du vil konfigurere scanningsindstillinger:
e Tryk pa Indstillinger for at endre filtype, oplgsning, farve eller andre avancerede indstillinger.
e Tryk pa Sider for at skifte mellem enkeltsidede og tosidede indstillinger.

5. Trykpa Scan.
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Brug af scanningssoftwaren (Windows)

Fglgende emner beskriver, hvordan man bruger scanningssoftwaren.

Brug af scanningsgenveje

Scanningsgenveje er en hurtig og effektiv made at vaelge indstillinger til ofte udfarte opgaver pa. Brug HP Scan-
softwaren til at konfigurere og ndre scanningsgenveje.

Visning af scanningsgenveje

Hvis du vil se de eksisterende genveje til scanning, skal du dbne HP Scan-softwaren. De eksisterende genveje til
scanning vises pa en liste i venstre side.

Oprettelse af genveje til scanning

Ger fglgende for at oprette en scanningsgenvey:

1. Abn HP Scan-softwaren.

2. Klik pa Opret en ny scanningsgenve;.

3. Indtast et navn pa den nye genvej.

4. Velg at oprette den nye genvej ud fra aktuelle indstillinger eller en tidligere eksisterende genvej.

5.  Klik pa Opret.

6. Andring af indstillingerne for den nye scanningsgenvej. Klik pa More (Mere) for at se flere indstillinger.

7.  Klik pa ikonet Gem ud for navnet pa den nye genvej pa listen over genveje for at gemme aendringer til
genvejen, eller klik pa ikonet Fortryd for at fortryde andringer.

Andring af genveje
Du &ndrer en scanningsgenvej ved at fglge disse trin:
1. Abn HP Scan-softwaren.
2. Valg den genvej, der skal @ndres, i listen i venstre side.
3. Velgindstillingerne i hgjre side af skaermbilledet. Klik pa More (Mere) for at se flere indstillinger.

4.  Klik pa ikonet for at gemme til hgjre for genvejens navn for at gemme andringerne.

Scan til et billede

Hvis du vil gemme scanningen som et billede, skal du ggre fglgende:
1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.

2. Abn HP Scan-softwaren.

3. Falg et af disse trin:

e Vzlg Gem som JPEG eller Send med e-mail som JPEG, og klik derefter pa Scan.

Brug af scanningssoftwaren (Windows)



e Valg enhver anden scanningsgenvej, lav en @ndring i Elementtype til Foto, vaelg en billedfiltype pa
rullelisten Filtype, og klik derefter pa Scan.

Scan til en PDF-fil

Hvis du vil gemme scanningen som en PDF-fil, skal du ggre falgende:
1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.
2. Abn HP Scan-softwaren.
3. Falg et af disse trin:
e Valg Gem som PDF eller Send med e-mail som PDF, og tryk derefter pa Scan.

e Velg en anden scanningsgenvej, og vaelg PDF, PDF, der kan s@ges efter (.PDF) eller PDF/A (.PDF) i
rullelisten Filtype, og klik derefter pa Scan.
Scanne tekst til redigering (optisk tegngenkendelse)

HP Scan-softwaren bruger optisk tegngenkendelse (OCR) til at konvertere tekst pa en side til tekst, som
kan redigeres pa en computer. OCR-softwaren leveres med HP scan-softwaren. Se oplysninger om brug af
OCR-softwaren i afsnittet Scanning af tekst til redigering i onlinehjzelpen.

Scan til e-mail

Fa mere at vide om, hvordan du scanner til e-mail ved hjzelp af HP Scan-softwaren.

B BEMARK: Kontrollér, at der er en internetforbindelse, hvis du vil scanne til e-mail.

1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.
2. Abn HP Scan-softwaren.
3. Falg et af disse trin:
e Vzlg Send med e-mail som PDF eller Send med e-mail som JPEG, og klik derefter pa Scan.

e Dukan ogsa veelge enhver anden scanningsgenvej, vaelge E-mail pa rullelisten Send til og derefter
klikke pa Scan.

Scan til skyen

Fa mere at vide om, hvordan du scanner til skyen ved hjzelp af HP Scan-softwaren.

¥ BEMARK: Hvis du vil scanne til skyen, skal du sgrge for, at der er forbindelse til internettet.

1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.
2. Abn HP Scan-softwaren.
3. Veelg Send til skyen, og veelg derefter fildestinationen.

4.  Velg Scan.

ScantilFTP

Du kan overfgre et scannet billede til en FTP-mappe ved hjzlp af HP Scan-softwaren.
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1. Lagoriginalen i papirbakken eller pd scannerens glasplade.
2. AbnHP Scan-softwaren.
3. Veelg en genvej til scanning. Vaelg Send til i omradet Destinationer.

4. Vealg en FTP-mappe som destination. Hvis det er fgrste gang, du bruger denne funktion, skal du klikke pa
Tilfgj for at konfigurere en FTP-destination farst.

5. Klik pa OK, og klik derefter pa Scan.

Scan til SharePoint

Du kan overfgre et scannet billede til et SharePoint-websted direkte ved hjzelp af HP Scan-softwaren.
1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.

2. Abn HP Scan-softwaren.

3. Velgen genvej til scanning. Vaelg Send til i omradet Destinationer.

4.  Velg et SharePoint-websted som destination. Hvis du ikke har konfigureret denne funktion far, skal du
klikke pa Tilfgj for at konfigurere en destination for SharePoint-webstedet.

5. Klik pa OK, og klik derefter pa Scan.

Scanning af lange eller ekstra lange dokumenter

Som standard registrerer scanneren automatisk sideformat vha. indstillingen Registrering af starrelse for
sidelaengder pa mindre end eller lig med 356 mm .

| forbindelse med lange eller ekstra lange dokumenter skal du veelge Lang (8,50 x 34") eller Ekstra lang (8,50 x
122" i rullelisten for sidestgrrelse under indstillingerne for scanningsgenveje.

B BEMARK: Ved brug af enindstilling til en lang eller ekstra lang side kan kun én side scannes ad gangen.

Hvis scanneren er indstillet til at scanne lange eller ekstra lange sider, scanner den én side ad gangen. Brug af
denne indstilling til at scanne almindelige sider gar processen langsommere 0g bgr kun bruges til at scanne sider,
der er lengere end 356 mm.

Registrering af indfaring af flere sider

Funktionen multi-indfgringsregistrering stopper scanningen, hvis den registrerer, at der indfgres flere sider i
scanneren pa én gang. Denne funktion er aktiveret som standard.

Det kan veaere en fordel at deaktivere denne funktion, nar du skal scanne:
e Formularsat (hvilket HP ikke anbefaler).

e Dokumenter, som har etiketter eller selvklaebende sedler pa sig.

¥ BEMARK: Brug ISIS-, WIA- eller TWAIN-brugerftaden til at aktivere multi-indfgringsregistrering, nar der
scannes fra software fra andre leverandgrer end HP.

Scan til SharePoint



Almindelig scanning

Genvejen Almindelig scanning giver brugerne mulighed for at definere og gemme scanningsgenveje til
hverdagsbrug. De fglgende Indstillinger for scanningsgenvej kan tilpasses, nar genvejen Almindelig scanning

er valgt:
e Elementtype
e Arkenes sider

Page Size (Sidestarrelse)
Farvetilstand

Destination/Filtype

Slet automatisk tomme sider

Nar funktionen Slet tomme sider er aktiveret, evalueres de scannede sider for indhold. Sider, der registreres som
tomme, vises i fremviseren med annotationen Slet pa dem. Disse registrerede tomme sider slettes automatisk,
nar scanningen gemmes pa destinationen.

1.
2.

Abn HP Scan-softwaren.
Vizelg en genvej til scanning.

Klik pa Flere. Vzelg fanen Dokument, vaelg Slet tomme sider i feltet Juster dokumenter i rullemenuen, og klik
derefter pa OK.

Q TIP:  Du kan bruge skyderen Fglsomhed til at justere veerdien af fglsomheden for, hvordan tomme sider

registreres og slettes. | skyderens nederste ende registreres flere sider som tomme og slettede. | skyderens
gverste ende skal siderne vaere naesten helt tomme for at blive registreret og slettet. Du kan ogsa angive
falsomheden ved at indtaste en vaerdi eller klikke pa pileknapperne.

Automatisk justering af sideretning

Brug denne funktion til automatisk at justere sideretning efter sprog.
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1.
2.
3.

4.

Abn HP Scan-softwaren.
Vzlg en genvej til scanning.

Klik pa Flere. Vaelg rullelisten Sideretning under fanen Scan, og marker derefter afkrydsningsfeltet
Automatisk retning.

Vzelg et dokumentsprog, klik pa OK, og start scanningen.

Reserverede job (N4600 fnw1-og N6600 fnw1-modeller)

Funktionen Reserverede job giver dig mulighed for at starte et job fra HP Scan-softwaren pa computeren med
forudindstillede indstillinger og derefter igangsaette jobbet pa scanneren, hvilket sparer ture mellem scanneren
0g computeren.

1.

Hvis det er fgrste gang, du bruger denne funktion, skal du reservere et scanningsjob fra HP Scan-softwaren
farst.

a.  AbnHP Scan-softwaren. p& computeren, og klik derefter p& Jobreservation.

b. Idialogboksen Indstillinger for jobreservation skal du vaelge Aktiver reservation.
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c.  Hvis duvil angive en PIN, skal du vaelge Brug PIN, indtaste en PIN og derefter klikke pa OK.
2. Velg en scanningsgenvej, @ndr indstillingerne, hvis det er ngdvendigt, og klik derefter pa Scan.
3. Gatil scanneren. Laeg originalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.

4.  Tryk pa Reserverede job pa kontrolpanelet pa startskaermen for at starte scanningen.

Frafiltrering af farver i et dokument (farvefiltrering)

Du kan bortfiltrere en farvekanal (rgd, gran eller bla) eller op til tre individuelle farver. Indstillingen for fglsomhed
er bestemmende for, hvor taet en scannet farve skal vaere pa den specificerede farve for at blive filtreret fra.

Nar man frafiltrerer farver, bliver stgrrelsen af de scannede filer mindre, og den optiske tegngenkendelse (OCR)
giver ogsa bedre resultater.

Sadan veelger du farver, der skal udelades fra en scanning, i HP Scan-softwaren:

1. Abn HP Scan-softwaren.

2. Scan en eksempelside, som indeholder de farver, der skal filtreres fra, i fremviseren.
3. Klik pd knappen Mere, klik pa fanen Billede, og vzelg funktionen Farveudfald.

4,  Aktivér en farve, der skal filtreres fra, og vaelg farven i eksemplet ved hjzlp af pipettevaerktgjet. Sgrg for at
gemme farverne.

Det er kun de indstillinger for frafiltrering af farver, som findes pa din scanner, der kan vzelges.

Du finder flere oplysninger om indstillingerne for farvefiltrering i hjzelpen til scanningsprogrammet.

Automatisk registrering af sidestarrelsen

HP Scan-softwaren kan automatisk registrere sideformatet vha. indstillingen Registrering af starrelse. Nar
indstillingen Registrer starrelse valges pa rullelisten Sidestarrelse, beskares det scannede billede til stgrrelsen
pa den registrerede side, og eventuelt skaevt indhold rettes ind.

Automatisk beskaering eller udfyldning af et scannet billede til en valgt sidestarrelse

Brug denne funktion til at beskaere eller udfylde et scannet billede til en valgt sidestarrelse.
For automatisk at beskaere eller fylde et scannet billede til en valgt sidestgrrelse skal du ggre falgende:
1. Abn HP Scan-softwaren.
2. Veelg en scanningsgenvej, og klik derefter pa Flere for at fa flere indstillinger.
3. Veelg din beskaeringsindstilling under Inputsidestgrrelse i rullelisten.
e Vzlg Registrer indhold pa side for automatisk at beskzere til dokumentets indhold.

e Vlg Registrer starrelse for automatisk at beskzere til dokumentets mal.

B BEMARK: BrugISIS- eller TWAIN-brugergreensefladen til at indstille beskaeringsindstillingerne, nar der
scannes fra scanningsprogrammer fra andre leverandgrer end HP.

Du finder flere oplysninger om indstillingerne for automatisk beskaering i hjzelpen til
scanningsprogrammet.

Frafiltrering af farver i et dokument (farvefiltrering)
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4.  Sgrg for, at indstillingen Samme som inputer valgt for Outputsidestarrelse, og klik derefter pa Scan.

Registrer farve automatisk

Du kan bruge denne funktion til at reducere den scannede fils starrelse ved kun at gemme sider, der indeholder
farve, som farvescanninger og gemme alle andre sider som sort-hvid.

For automatisk at registrere farve i et scannet billede skal du gare falgende:
1. Abn HP Scan-softwaren.
2. Velg en genvej til scanning.

3. Hvis du vil justere indstillingerne for falsomhed og outputtilstand i Registrer farve automatisk, skal du klikke
pa Flere og vaelge Billede.

4.  Klik parullelisten Color Mode (Farvetilstand), og vaelg derefter Auto Detect Color (Auto-registrering af farve).
5. Veelg feltet Registrer farve automatisk i rullemenuen, &ndr indstillingerne, og klik derefter pa OK.

6.  Klik pa Scan.

[ BEMARK: Du finder flere oplysninger om indstillingerne for automatisk farveregistrering i hjeelpen til
scanningsprogrammet.

Brug ISIS-, WIA- eller TWAIN-brugergraensefladen til automatisk at registrere farver, nar der scannes fra
scanningsprogrammer fra andre leverandgrer end HP.

Scanning ved hjzlp af funktionen til tekstoptimering i sort-hvid

Du kan bruge denne funktion til at forbedre det scannede billede, nar du laver scanninger i af sort-hvid tekst. Hvis
du vil bruge denne funktion, skal du ggre fglgende:

1. Abn HP Scan-softwaren.
2. Velgen genvej til scanning.
3. Klik pa Flere, vzelg fanen Billede, og vaelg derefter Sort/hvid (1 bit) i feltet Farvetilstand i rullemenuen.

4. Velg Greense for sort/hvid, vaelg Forbedr indhold, og klik derefter pa OK.

Automatisk tilretning af scannede billeder

Du kan bruge funktionen Tilret indhold til at rette indhold, som er skavt i forhold til sidedimensionerne i
kildedokumentet. Funktionen Registrering af stgrrelse kan bruges til at fjerne skaevheder i billeder, som er
fremkommet under scanningen.

1. Abn HP Scan-softwaren.
2. Velgen genvej til scanning.

3. Klik pa Mere, vaelg fanen Dokument, og vaelg derefter Ret indhold ud.

Tilfgj eller fjern en enhed

Du kan bruge HP Scan-softwaren til at tilfgje eller fierne en enhed pa computeren.

1. Abn HP Scan-softwaren.
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2. Klik pa ikonet Indstillinger {§} for at dbne vinduet Enhedsindstillinger .

3. Udfer en af falgende handlinger:

e Hvis du vil tilfgje en enhed, skal du klikke pa ikonet Plus +, klikke pa Tilslut en ny enhed og derefter
folge vejledningen pa skaermen.

e Hvis du vil fierne en enhed, skal du vaelge scannerens navn pa den eksisterende scannerliste og
derefter klikke pa knappen Slet .

Q TIP:  Du kan veelge flere scannere for at slette dem samtidigt.

Q TIP:  Dukan ogsa bruge HP Scan Assistant til at tilfgje en ny enhed. Abn HP-Scan assistent fra computerens
skrivebord, klik pa Vaerktgijer, klik pa Enhedsopsaetning og software, og vaelg derefter Tilslut en ny enhed.

Scanning ved hjzlp af anden scanningssoftware

Tredjepartsprogrammer, der understgtter TWAIN, ISIS og WIA, understgttes ogsa af scanneren.

Brug af scanningssoftwaren (macOS)

Fglgende emner beskriver, hvordan man scanner ved hjzelp af scanningssoftwaren.

Scan til e-mail

Ger fglgende for at scanne til en e-mail:

B BEMARK: Kontrollér, at der er en internetforbindelse, hvis du vil scanne til e-mail.

1. Laegoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.
2. Dobbeltklik pa ikonet Apple Image Capture i mappen Programmer.

3. lvinduet Image Capture skal du vaelge din scanner fra listen Devices (Enheder).

Q TIP:  Klik pa Show Details (Vis detaljer) for at se flere scanningsfunktioner i Apple Image Capture.

4. Veelg Mail (E-mail) pa listen Scan To (Scan til) for automatisk at vedhaeftet scanningen til en e-mail.

[ BEMARK: Hvis du bruger et andet e-mailprogram end Apple Mail, kan du enten scanne dokumentet til en

fil og manuelt vedhaefte filen til en e-mail eller fgje e-mailprogrammet til listen Scan To (Scan til).

Hvis du vil fgje dit e-mailprogram til listen, skal du vaelge Other (Andet), vaelge dit e-mailprogram og sa
klikke pa Choose (Veelg).

5.  Indtast e-mailadresse, emne og eventuel tekst i den fremkomne e-mailbesked, og send sa e-mailen.

HP Easy Scan

Sadan scanner du fra HP Easy Scan:
1. Lagoriginalen i papirbakken eller pa scannerens glasplade.

2. I mappen Programmer skal du dobbeltklikke pa ikonet HP Easy Scan.

Scanning ved hjzlp af anden scanningssoftware
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3. Find produktet ud fra dets navn, og kontroller, at det er den valgte scanner.
4, Velg en scanningsforudindstilling, der er egnet til scanningsjobbet.

5. Klik pa knappen Scan.

6. Nar alle sider er blevet scannet, skal du klikke pa Fil og derefter pa Gem.

7. Angiv, hvordan og hvor filen skal gemmes, og klik derefter pa Gem.

Scan fra andre programmer

Du kan scanne et billede direkte til ethvert ICA-kompatibelt program. Find funktioner til at importere eller at
hente billeder fra scanneren i programmet.

B BEMARK: HP-softwaren understatter ikke TWAIN-scanning. Hvis programmet kan importere eller hente, men
ikke viser HP-scanneren pa en liste, sgger det muligvis kun efter scannere, der understgtter TWAIN.

Avanceret konfiguration med HP Utility (macOS)

Brug HP Utility til at kontrollere scannerens status eller fa vist eller @ndre scannerens indstillinger fra din
computer. Du kan bruge HP Utility, nar scanneren er tilsluttet med et USB-kabel.

Abn HP Utility
Falg disse trin for at dbne HP Utility:

1. Abn mappen Programmer pa computeren.

2. Valg HP og derefter HP Utility.

HP Utility-funktioner

HP Utility-veerktajslinjen indeholder fglgende elementer:

e Enheder: Klik pa denne knappe for at vise eller skjule Mac-produkter, som HP Utility har fundet.

e All Settings (Alle indstillinger): Klik pa denne knap for at vende tilbage til hovedvisningen i HP Utility.
e HP Support: Klik pa denne knap for at dbne en browser og ga til HP-supportwebstedet.

e Forbrugsvarer: Klik pa denne knap for at abne webstedet HP SureSupply.

e Registrering: Klik pa denne knap for at abne HP's registreringswebsted.

e Genbrug: Klik pa denne knap for at abne webstedet for genbrugsprogrammet HP Planet Partners.

HP Utility bestar af sider, du kan abne ved at klikke pa listen Alle indstillinger.

Tip til scanning

Brug falgende tip til at optimere scanningsfunktioner og scanning af skrgbelige originaler.
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Optimer hastighed ved scanning og andre opgaver

Der er flere ting, som har indflydelse pa, hvor lang tid et scanningsjob tager. Hvis du vil gare scanningsprocessen
hurtigere, skal du overveje falgende.

Hvis du vil optimere ydeevnen, skal du sikre, at computeren opfylder de anbefalede systemkrav. Hvis
du vil have vist de anbefalede eller minimale systemkrav, skal du ga til www.hp.com og sgge efter din
scannermodel samt ordet specifikationer.

Det tager laengere tid at gemme et scannet billede i et sggbart format (f.eks. en sggbar PDF) end at gemme
i et billedformat, fordi det scannede billede analyseres ved hjzlp af optisk tegngenkendelse (OCR). Bekrzeft,
om du har brug for en sggbar fil, inden du valger et sggbart format.

Hvis du scanner med en hgjere oplgsning end na@dvendigt, gar scanningen langsommere, og filerne bliver
starre, men det giver ikke flere fordele. Hvis du scanner med en hgj oplgsning, kan det betale sig at saenke
den, sa scanningshastigheden bliver hurtigere.

Optimer hastighed ved scanning og andre opgaver
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3 Vedligeholdelse

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du vedligeholder scanneren.
De seneste oplysninger om vedligeholdelse finder du pa startskaermbilledet for produktsupport:

e 2600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro2600f1

e 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

e N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw 1

e N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjflowN6600fnw1

Test, og kalibrer den bergringsfalsomme skarm (N4600 fnw1- og
N6600 fnw1-modeller)

Hvis du vil teste og kalibrere den bergringsfglsomme skarm, skal du ggre fglgende:

1. Veelgikonet Indstillinger.

2. Valg Skaerm.

3. Rulned, ogvelg Genkalibrering af skaerm.

4.  Fglg vejledningen pa skaermen for at udfgre kalibreringen.

5.  Genkalibrering udfgrt vises, nar processen er fuldfart.

Renggring af produktet

Hvis du gaer scanneren ren med jeevne mellemrum, kan du vaere sikker pd, at scanningerne bliver ved med at have
en hgj kvalitet. Omfanget af vedligeholdelsen afhaenger af flere faktorer, herunder hvor meget scanneren bruges
og de omgivende forhold. Almindelig renggring af scanneren bgr udfgres efter behov.

Rengaring af scannerglaspladen

Renggr scannerglaspladen regelmaessigt, herunder nar der er stgv eller snavs pa den.
Sgrg for, at du har fglgende ting klar, inden du gar i gang med renggringen:
e Rene, fnugfri klude eller mikrofiberklude

e Renggringsmiddel til glas eller rent vand

A\ FORSIGTIG:  Brug ikke renggringsmidler, der indeholder slibemidler, acetone, benzen eller kultetraklorid, da de
disse kemikalier kan beskadige scannerglaspladen.

Undga isopropylalkohol, da det kan give striber pa glaspladen.
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1. Tryk pa Teend/sluk-knappen ¢ for at slukke for scanneren, og traek derefter USB-kablet og
strgmforsyningen ud af scanneren.

2. Loft dokumentfaderen.

3. Brugenren, fnugfri klud, som er fugtet med vand, eller sprgijt renggringsmidlet til glas pa en ren, fnugfri
klud, og renggr derefter grundigt flatbed-scannerens glasplade.

/N FORSIGTIG:  Spraijt ikke renggringsmiddel til glas direkte pa scannerglaspladen, da det kan medfare
permanent beskadigelse.

4.  Tar scannerglaspladen med en tar, blad og fnugfri klud.

B BEMARK: Sgrg for at tarre scannerglaspladen fuldstaendigt.

5. Luk dokumentfgderen. Tryk pa Taend/sluk-knappen ¢) for at taende for scanneren. Scanneren er nu klar til
brug.

Renggaring af scannerstrimlerne

Du renggr scannerstrimlerne ved at fglge disse trin:

1. Tryk pa Teend/sluk-knappen ¢ for at slukke for scanneren, og traek derefter USB-kablet og
strgmforsyningen ud af scanneren.

2. Loft dokumentfgderen.

Renggring af scannerstrimlerne
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3. Renggr scannerstrimlerne med en blad, fnugfri klud, der er fugtet med et mildt renggringsmiddel til glas.

/A FORSIGTIG:  Brug kun renggringsmidler, der er beregnet til glas, til at rengare scannerstrimlerne. Undga
renggringsmidler, der indeholder slibemidler, acetone, benzen eller kultetraklorid, da de alle kan beskadige
scannerstrimlerne. Undga isopropylalkohol, da det giver striber pa scannerstrimlerne.

Undga at sprgijte renggringsmidlet til glas direkte pa scannerstrimlerne.

4.  Tgr scannerstrimlerne med en tar, blgd og fnugfri klud. Tar strimlerne af grat, reflekterende materiale pa
hver strimmel af.

5.  Luk dokumentfaderen, slut USB-kablet og stramforsyningen til scanneren igen, og tryk derefter pa Taend/
sluk-knappen  for at taende for scanneren. Scanneren er nu klar til brug.

Udskiftning af dele

At udskifte dele, nar det er ngdvendigt, er en hjzelp til at sikre scanninger i hgj kvalitet. Delene skal muligvis
udskiftes, nar der vises en besked om det i HP Scanner Tools Utility, eller hvis scanneren ikke fungerer korrekt.

Seettet til udskiftning af valser indeholder falgende reservedele:
e Opsamlingsvalser

e Separationspude (2600 f1-0g 3600 f1-modeller)

e Adskillelsesvalser (N4600 fnw1- 0g N6600 fnw1-modeller)

Seettet indeholder ogsa detaljerede anvisninger pa udskiftning af hver af disse dele.

Udskiftning af adskillelsespude eller valser

Udskift adskillelsespude-/valsemodulet, nar det er tid til vedligeholdelse, eller hvis der opstar gentagne
dokumentstop i scanneren.

Adskillelsespude- eller valser skal udskiftes i falgende situationer:
e Windows: Nar dialogboksen Vedligeholdelse anbefales viser, at det er tid til udskiftning.

e Huvis der er gentagne papirstop i scanneren.

B BEMARK: Reservedelssettet er en forbrugsvare og er ikke omfattet af garanti eller standardserviceaftaler.
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Tryk pa Teend/sluk-knappen ¢ for at slukke for scanneren, og traek derefter USB-kablet og
stremforsyningen ud af scanneren.

Abn l&get til dokumentfgderen.

Tryk pa tappen pa venstre side af adskillelsespude-/valsemodulet, og laft det derefter op for at fjerne den.

Figur 3-1 Fjern adskillelsespude (2600 f1- og 3600 f1-modeller)
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4.  Fjern og udskift separationspuden/valsemodulet som beskrevet i den vejledning, der fulgte med
reservedelssaettet.

Figur 3-3 Udskift separationspud (2600 f1- og 3600 f1-modeller)

5. Fortsaet med udskiftning af opsamlingsvalsemodulet.

Udskiftning af opsamlingsvalsemodulet

Fortsaet for at udskifte opsamlingsvalsemodulet, nar separationsrullerne er blevet udskiftet.
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1. Tryk pa tappen pa venstre side af opsamlingsvalsemodulet for at lgsne valseakslen.

2.

3. Skift opsamlingsvalsemodulet som beskrevet i den vejledning, der fulgte med reservedelssattet.
4.  Luk laget til dokumentfgderen. Slut USB-kablet og stremforsyningen til scanneren igen.

5. Tryk pa Taend/sluk-knappen ¢ for at taende for scanneren.

Bestilling af dele og tilbehar
Vedligeholdelsesdelene i fglgende tabel kan bestilles online.

Du kan bestille vedligeholdelsesdele til scanneren gennem HP's websted med scannerdele pa www.hp.com/buy/
parts.

Tabel 3-1 Valseudskiftningssaet

Vare Beskrivelse Delnummer
Serviceudskiftningsenhed-SJ A-valseenhed Reserveopsamlingsvalse til 2600 f1-, 3600 f1- og N4600 4T8E4-69001
fnwTN6600 fnw1-modeller.

Serviceudskiftningsenhed-SJ A- Ekstra adskillelsesvalse til N4600 fnw1- og N6600 fnw1- 4T8E5-69001
adskillelsesenhed modeller.

Bestilling af dele og tilbehgr
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Tabel 3-1 Valseudskiftningssat (fortsat)

Vare Beskrivelse Delnummer
Serviceudskiftningsenhed-SJ A-pude Udskiftningspudeenhed til 2600 f1- 0g 3600 f1-modeller. 4T8E6-69001
Serviceudskiftningsenhed-SJ B-valseenhed Reserveopsamlingsvalse til model N4600 fnw1. 618J9-69001
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4 Lgs problemer

Dette afsnit indeholder lgsninger pa generelle problemer i forbindelse med scanneren. Der er flere oplysninger
om fejlfinding i hjzelpen til det HP-scanningsprogram, du bruger.

Grundlaeggende tip til fejlfinding

Enkle problemer som smuds pa scannerstrimlerne eller lgse kabler kan medfgre, at scanneren producerer
slgrede scanninger, ikke fungerer, som den skal, eller ikke virker overhovedet. Nar du kommer ud for
scanningsproblemer, skal du altid kontrollere falgende.

e Hvis du scanner et dokument, der skal analyseres ved hjzlp af optisk tegngenkendelse (OCR), skal du sgrge
for, at det originale dokument er tydeligt nok til at blive analyseret.

e Sgrgfor, at USB- og stramkablerne sidder forsvarligt fast i deres respektive stik bag pa scanneren, og at
strgmkablet er sat i en stikkontakt eller et overspandingsbeskyttet strgmudtag, som virker.

e Kontroller, at scanneren ikke er blevet slukket automatisk. Hvis den er, skal du trykke pa Taend/sluk-
knappen () for at teende for scanneren.

e Kontroller, at der er strgm pa scanneren.
— Kontroller, at stremindikatoren pa kontrolpanelet er taendt.

— Hvis stremindikatoren ikke lyser, skal du kontrollere, at stikkontakten eller det
overspandingsbeskyttede stramudtag, som strgmforsyningen er sat i, er taendt.

— Huvis stikkontakten eller det overspandingsbeskyttede strgamudtag er taendt, men strgmindikatoren
stadig ikke lyser, kan strgmforsyningen vaere defekt. Ga til startsiden for produktsupport for at fa hjzelp:

o 2600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro2600f1

o 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

o N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw 1

o N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siflowN6600fnw 1

e Hvis scanningssoftwaren viser meddelelsen Scanner ikke fundet, nar du forsgger at bruge scanneren, skal
du slukke scanneren, vente 30 sekunder og sa taende for scanneren igen. Hvis meddelelsen stadig vises, skal
scanneren muligvis nulstilles.

e Hvis scanneren er sluttet til computeren via en USB-hub eller en USB-port foran pa computeren, skal du
slutte scanneren til en USB-port bag pa computeren i stedet for.

e Windows: Kontroller, at knappen Scan > eller knappen Standard-/dupleks-til/fra [% er aktiveret fra HP-
scanningssoftwaren.

e Sluk scanneren, vent 30 sekunder, og tend den igen.
e Sgrgfor, at laget til dokumentfgderen er lukket.

e (senstart computeren.
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Hvis problemerne fortsaetter, er din HP-scanningssoftware, din firmware eller de tilknyttede drivere muligvis
foraeldede eller beskadigede. Ga til startsiden for produktsupport for at finde software-, firmware- og
driveropdateringer til scanneren:

2600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro2600f1

3600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro3600f1

N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw1

N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siflowN6600fnw 1

Nulstil scanneren (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

For at nulstille scanneren skal du gare fglgende:

1.
2.
3.

Luk HP Scan-softwaren, hvis den karer.

Tryk pa ikonet Indstillinger pa startskarmen pa kontrolpanelet, vaelg Nulstil, og tryk derefter pa Nulstil.

Vent 30 sekunder. Scanneren nulstilles.

Tolkning af kontrolpanelets indikatorer og mgnstre (2600 f1- og
3600 f1-modeller)

Hvis scanneren kraever eftersyn, blinker fejlindikatoren, eller den lyser konstant pa kontrolpanelets display.
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Nedenstaende tabel beskriver den lgsning, der skal falges, baseret pa den mulige arsag til, at fejlindikatoren
blinker.

Tabel 4-1 Arsag og lgsning

Arsag

L@sning

Brugeren har trykket pa knappen Scan @ mens USB-kablet har 1.

veeret frakoblet.

Sluk scanneren.

2. Tilslut USB-kablet igen.
3. Tend for scanneren.
Billedsensoren er ikke kalibreret korrekt. 1. Sluk scanneren.
2. Tend for scanneren.
Der er papirstop i dokumentfgderen. 1. Sluk scanneren.
2. Treklasen fremad for at abne laget til dokumentfaderen.
3.  Afhjlp papirstoppet.
4.  Tend for scanneren.
Laget til dokumentfgderen er ikke lukket korrekt. A Luklaget til dokumentfederen ved at trykke godt ned pa

begge sider af det samtidig.
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Scannerproblemer i forbindelse med installation

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af problemer med scannerinstallationen.

Kontroller kablerne

Tabel 4-2 Kontroller kabel

Kabeltype Handling
Strgmkabel Strgmkablet forbinder scanneren og en stikkontakt.
e  Kontroller, at stremkablet er tilsluttet korrekt i scanneren og i en stikkontakt eller et
overspandingsbeskyttet stramudtag.
e  Hvis strgmkablet er tilsluttet et overspaendingsbeskyttet strgmudtag, skal du kontrollere, at dette
er tilsluttet en stikkontakt og er taendt.
e Tryk pa Taend/sluk-knappen (V) for at slukke for scanneren, og sluk derefter for computeren.
Taend scanneren igen efter 30 sekunder, og taend derefter computeren i denne raekkefglge.
USB-kabel USB-kablet tilsluttes mellem scanneren og computeren.

e  Brugdet kabel, der fulgte med scanneren. Andre USB-kabler er muligvis ikke kompatible med
scanneren.

e  Kontroller, at USB-kablet er tilsluttet korrekt mellem scanneren og computeren.

e Hvis USB-kablet er sluttet til en USB-port pa forsiden af computeren, skal du flytte det til en
USB-port pa bagsiden af computeren.

Ga til startsiden for produktsupport for at fa flere oplysninger om USB-fejlfinding. Vaelg dit land/omrade
Hjem, og brug derefter sggevaerktgjet til at finde emner om USB-fejlfinding.

e 2600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro2600f1

e 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

e  N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw

° N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjiflowN6600fnw1

Ethernet-kabel (N4600 fnw1-o0g
N6600 fnw1-modeller)

Kontrollér, at Ethernet-kablet er tilsluttet korrekt mellem scanneren og netvaerksporten.

Ga til www.hp.com/support for at fa flere oplysninger om Ethernet-fejlfinding. Vzelg dit land/omrade,
og brug derefter sggevaerktgijet til at finde emner om Ethernet-fejlfinding.

Af- og geninstallation af HP ScanJet-drivere og -vaerktgjer (Windows)

Hvis det ikke hjalp at tjekke scannerens kabelforbindelser, er problemet muligvis opstaet pga. en ufuldstaendig
installation. Prgv at afinstallere og derefter geninstallere HP ScanJet-driverne og -veerktgjerne.

1.

af scanneren.

programmer:

Tryk pa Teend/sluk-knappen ¢ for at slukke for scanneren, og traek derefter USB-kablet og stremkablet ud

Abn kontrolpanel pa computeren, og brug vaerktgjet Programmer og funktioner til at afinstallere folgende

e Software til HP ScanJet-basisenhed

Scannerproblemer i forbindelse med installation
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e HP ScanJet ISIS-driver
e HPScan
e HP ScanJet-plugin
3. Genstart computeren.
4,  Geninstaller HP ScanJet-driverne og -vaerktgjerne.

e Sluk scanneren, vent 30 sekunder, og teend den igen. Den ngdvendige software og driverne installeres
automatisk.

e Hvis driverne og veerktgjerne ikke installeres automatisk, skal du installere dem manuelt.

5.  Sat USB-kablet og strgmkablet i scanneren igen, og tryk derefter pa Taend/sluk-knappen ¢) for at taende
for scanneren.

Problemer med stramforsyningen

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af problemer med strgmforsyningen.

Kontroller, at der er strgm pa scanneren

Strgmkablet forbinder scanneren og en stikkontakt.
e Kontroller, at stremkablet er placeret korrekt i scanneren og i en stikkontakt.

e Hvis strgmkablet er tilsluttet et overspaendingsbeskyttet stremudtag, skal du kontrollere, at dette er
tilsluttet en stikkontakt og er taendt.

e Kontroller, at der er strgm pa scanneren.
—  Kontrollér, at stremindikatoren pa kontrolpanelet er taendt.

— Huvis strgmindikatoren ikke lyser, skal du kontrollere, at stikkontakten eller det
overspandingsbeskyttede stramudtag, som strgmforsyningen er sat i, er taendt.

—  Huvis stikkontakten eller det overspaendingsbeskyttede stramudtag er taendt, men strgmindikatoren
stadig ikke lyser, kan strgmforsyningen vaere defekt. Ga til startsiden for produktsupport for at fa hjzelp:

o 2600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro2600f1

o 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

o N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw 1

o N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjflowN6600fnw1

Scanneren tander ikke

Hvis scanneren ikke taender, nar du trykker pa Taend/sluk-knappen ¢, skal du kontrollere fglgende:

e  Stikket til scanneren er muligvis taget ud. Kontroller, at stikket fra strgmforsyningen ikke er taget ud af
scanneren eller stikkontakten.

e Strgmforsyningen virker muligvis ikke.
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Kontroller, at stramindikatoren pa kontrolpanelet er tzendt.

Hvis strgmindikatoren ikke lyser, skal du kontrollere, at stikkontakten eller det
overspaendingsbeskyttede strgmudtag, som stremforsyningen er sat i, er teendt.

Hvis stikkontakten eller det overspandingsbeskyttede stremudtag er tendt, men strgmindikatoren
stadig ikke lyser, kan stramforsyningen vzere defekt. G4 til startsiden for produktsupport for at fa hjzelp:

(e]

o

(0]

o

2600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro2600f1

3600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro3600f1

N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjiproN4600fnw 1

N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siflowN6600fnw1

Scanneren er sat pa pause eller slukket

Hvis scanneren ikke laengere kan scanne, skal du gare fglgende. Start en scanning efter hvert trin for at se, om
scanneren fungerer korrekt. Ga videre til naeste trin, hvis problemet ikke er lgst.

1.

Et kabel sidder muligvis lgst. Kontroller, at bade USB-kablet og ledningen til strgmforsyningen sidder
ordentligt fast.

Brug det kabel, der fulgte med scanneren. Andre USB-kabler er muligvis ikke kompatible med scanneren.

Kontroller, at der er strgm pa scanneren.

a.  Kontroller, at strgmindikatoren pa kontrolpanelet er taendt.

b.  Hvis stremindikatoren ikke lyser, skal du kontrollere, at stikkontakten eller det
overspandingsbeskyttede stramudtag, som strgmforsyningen er sat i, er taendt.

€. Hvis stikkontakten eller det overspandingsbeskyttede strgmudtag er teendt, men strgmindikatoren
stadig ikke lyser, skal du tage stramkablet ud af stikkontakten, vente 30 sekunder og derefter sztte
detiigen.

d.  Hvis problemet ikke er lgst, kan stremforsyningen vaere defekt. Ga til startsiden for produktsupport for
at fa hjzelp:

e 2600 f1 modeller: www.hp.com/support/sipro2600f1

e 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro3600f1

e N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw 1

e N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjflowN6600fnw 1

Genstart computeren.

Windows: Abn kontrolpanel pa computeren, og brug vaerktgjet Programmer og funktioner til at afinstallere
fglgende programmer:

Software til HP ScanJet-basisenhed
HP ScanJet ISIS-driver

HP ScanJet-plugin
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e HPScan

5. Seet USB-kablet og stramforsyningen i scanneren igen, og tryk derefter pa Taend/sluk-knappen ¢ for at
taende for scanneren. Geninstaller HP ScanJet-softwaren og driverne.

Scanneren bliver ved med at slukke

Hvis scanneren bliver ved med at slukke, skal du prgve disse trin alt efter dit operativsystem.

Scanneren gar som standard i dvale efter 15 minutters inaktivitet og slukkes automatisk efter 2 timers inaktivitet
for at spare pa strsmmen.

Windows: For at @ndre standardindstillingerne skal du gare fglgende:
1. Abnvaerktgjsprogrammet til HP-scanner.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger), og vaelg derefter de gnskede indstillinger for dvaletilstand og
automatisk slukning.

e Hvis du vil angive et tidsrum uden aktivitet, hvorefter scanneren gar i dvaletilstand, skal du vaelge 15
minutter eller 1 time under Saet scanneren i dvaletilstand efter i rullelisten.

e Hvis du vil angive et tidsrum uden aktivitet, hvorefter scanneren automatisk slukkes, skal du valge en
passende veerdi (1 time, 2 timer, 4 timer eller 8 timer) under Sluk scanneren efter i rullelisten.

3. Klik pd Anvend.

macOS: Du kan andre disse standardindstillinger med HP Utility.

Papirstop

Gennemga fglgende oplysninger om afhjzelpning af papirstop.

B BEMARK: Hvis du scanner fugtige eller vade sider, kan der opsta papirstop. Serg for, at de sider, du kommer i,
er helt tgrre (f.eks. at toneren er tarret, eller at der ikke er vade substanser som f.eks. lim eller retteblaek pa
siderne).

Afhjeelpning af papirstop fra dokumentfaderen
Sadan afhjzelper du et papirstop:

1. Fjern eventuelle sider fra papir- og udbakken.
2. Luk udbakken og forleengerenheden.

3. Traeklasen fremad for at abne laget til dokumentfaderen.
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4.  Fjern originalerne eller eventuelle forhindringer fra papirgangen.

5.  Fjernevt. synlige genstande (f.eks. papir, haefteklammer eller clips) fra papirgangen.
6.  Eftersevalserneilaget til dokumentfgderen, og fjern eventuelt synligt snavs.

7. Luklaget til dokumentfaderen.

8. Loft papirbakken for at kontrollere, at der ikke stadigvaek er papir i papirgangen. Hvis der stadig er papir i
papirgangen, skal du forsigtigt traekke papiret ud.

9. Lagalle originaler tilbage i papirbakken, og scan igen.

Et dokument saetter sig fast hver gang det laegges i scanneren

Kontroller falgende for at l@se problemet.
e Dokumentet opfylder ikke kravene for, hvilke originaler der kan scannes.
e Der kansidde noget pa originalen, f.eks. en haefteklamme eller en post-it-note, som skal fjernes.

e Sgrg for, at papirstyrene rgrer ved originalens kanter.

Problemer med papirindfaring

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af problemer med papirfremfgringen.

Papirstop, forvredne billeder, fremfaringsfejl eller fremfaring af flere ark

Gennemga fglgende oplysninger om l@sning af problemet.

e Hvis du scanner fugtige eller vade sider, kan der opsta papirstop. Sgrg for, at de sider, du kommer i
scanneren, er helt tgrre (at toneren er tarret, og at der ikke er vade substanser, f.eks. lim eller retteblaek, pa
dem).

e Kontroller, at alle rullerne er pa plads, og at daekslerne til rullerne og laget til dokumentfgderen er lukket.

e Kontroller resultatet af scanningen i programmet for at sikre, at det ikke er skaevt, hvis det ser ud som om
siderne traekkes skaevt ind i papirgangen.

e Siderne ligger muligvis ikke rigtigt. Glat papiret ud, og juster papirstyret for at centrere stakken.

e Papirstyrene skal rgre ved papirstakkens sider for at fungere rigtigt. Kontroller, at papirstakken ligger lige, og
at styrene ligger ind mod stakken.

e Input- eller outputbakken indeholder maske flere end det maksimalt tilladte antal sider. Laeg fzerre sider i
inputbakken, og tag sider ud af outputbakken.

e Renggr scannerens papirgang, sa risikoen for fremfgringsfejl reduceres. Hvis dokumenterne stadig fgres
forkert ind i scanneren, skal du renggre rullerne. Hvis dokumenterne stadig fares forkert ind i scanneren, skal
du udskifte rullerne.

Papiret fares ikke frem i scanneren

Prav falgende, hvis papiret ikke fgres frem i scanneren:

Laeg siderne i inputbakken igen, og sgrg for, at de rgrer ved valserne.
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Laget til dokumentfaderen er muligis ikke lukket ordentligt. Abn l&get, og luk det igen ved at trykke godt ned pa
begge sider af det, sa du er sikker p4, at det er lukket ordentligt.

Der kan veaere et problem med scannerhardwaren. Ggr fglgende for at afprgve scanneren:

1. Kontrollér, at stikket fra strgmforsyningen er tilsluttet korrekt i scanneren og i en stikkontakt eller et
overspaendingsbeskyttet stremudtag, og at der er taendt pa kontakten. Kontrollér, at stremindikatoren pa
kontrolpanelet lyser, for at bekraefte at strgmforsyningen virker.

2. Hvis stramforsyningen er tilsluttet et overspaendingsbeskyttet strgmudtag, skal du kontrollere, at dette er
tilsluttet en stikkontakt, og at der er taendt.

3. Tryk pa Teend/sluk-knappen () for at slukke for scanneren, traek stremkablet ud af scanneren, og sluk sa
for den computer, som scanneren er tilsluttet. Vent 30 sekunder, st strgmkablet i scanneren igen, tryk
derefter pa Taend/sluk-knappen ¢ for at taende for scanneren, og taend sa for computeren.

4. Prgv at scanneigen.

Problemer med billedkvalitet

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af problemer med billedkvaliteten.

De scannede billeder er ikke lige

Kontroller falgende for at l@se problemet.

e Kontrollér, at papirstyrene er centreret i scanneren og indstillet til en bredde, som passer til det dokument,
der scannes. Sgrqg for, at papirstyrene rgrer ved originalens kanter.

e Windows: Du kan bruge funktionen Tilret indhold til at rette indhold, som er skaavt i forhold til
sidedimensionerne i kildedokumentet. Funktionen Registrering af stgrrelse kan bruges til at fierne
skaevheder i billeder, som er fremkommet under scanningen.

Der er striber eller ridser pa de scannede billeder

Prav falgende for at l@se problemet.
e Kontroller, at originalerne er rene og ikke krgllede.

e Renggr scannerstrimlerne. Fa flere oplysninger pa Renggring af scannerstrimlerne.

Det scannede billede er uklart

Kontroller falgende for at l@se problemet.

e Kontroller, om der er forhindringer i scannerens papirgang, og om papirstyrene er placeret korrekt. Prgv at
scanne igen.

e Kontrollér, at dokumentet ikke er slgret.

e Der kan samle sig stgv pa scannerstrimlerne inde i dokumentfgderen, hvilket kan medfgre scanninger
af en darligere kvalitet. Renggr scannerstrimlerne med en blad, fnugfri klud, der er fugtet med et mildt
renggringsmiddel til glas.

Det scannede billede er helt sort eller helt hvid
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Kontroller fglgende for at lgse problemet.
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e Dokumentet er muligvis ikke placeret korrekt i inputbakken. Kontrollér, at det dokument, der scannes, er
placeret med forsiden nedad i papirbakken.

e Windows: Hvis du scanner et billede i sort-hvid, skal du kontrollere, at graensen for sort eller hvid ikke er
indstillet til ekstrem. Hvis graansen for sort-hvid har en ekstrem indstilling, bliver det scannede resultat enten
helt hvidt eller helt sort.

e macOS: Hvis du scanner til et tekstbillede vha. programmet Image Capture, skal du indstille Billedkorrektion
til Manuel og anvende skyderen Graense til at justere gransen.

Den nederste del af det scannede billede er skaret af

Scanningssoftwaren kan som standard scanne medier, som er op til 356 mm lange.

Kontrollér, at den sidestarrelse, der er valgt i scanningssoftwaren (eller at den scanningsgenvej, der er valgt),
passer til laengden af det dokument, der scannes.

Det scannede billede kan ikke forstgrres

Softwaren indstiller muligvis belysningen til hele scanningsomradet i stedet for til en lille original. Vaelg og traek
handtagene rundt om det markerede omrade, indtil du ser det billedomrade, du vil scanne.

Problemer med scannerfunktioner

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af problemer med scannerfunktioner.

Forbindelsesproblemer

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af forbindelsesproblemer.

Kontroller USB-forbindelsen

Fglg disse trin for at kontrollere USB-forbindelsen.
Kontroller den fysiske forbindelse til scanneren.
e Brug det kabel, der fulgte med scanneren. Andre USB-kabler er muligvis ikke kompatible med scanneren.

e Kontroller, at USB-kablet er tilsluttet korrekt mellem scanneren og computeren. Det tregrenede ikon pa
USB-kablet vender nedad, nar kablet er sluttet korrekt til scanneren.

Hvis problemet fortsaetter efter kontrol af ovennaevnte, kan du prgve falgende:
1. Afheaengigt af hvordan scanneren er tilsluttet computeren, kan du gare et af falgende:

e Hvis USB-kablet er sluttet til en USB-hub eller dockingstation til en baerbar computer, skal du traekke
USB-kablet ud af USB-hub'en eller dockingstationen og derefter szette det direkte i en USB-port pa
bagsiden af computeren.

e Hvis USB-kablet er sat direkte i computeren, skal du saette det i en anden USB-port pa bagsiden af
computeren.

e Fjern alle andre USB-enheder fra computeren bortset fra tastaturet og musen.
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2. Tryk pa Teend/sluk-knappen ¢ for at slukke for scanneren, vent 30 sekunder, og taend derefter for
scanneren igen.

3.  Genstart computeren.
4.  Prgv at bruge scanneren, nar computeren er genstartet.

e Hvis scanneren virker, kan du til tilslutte andre USB-enheder en ad gangen; afpragv scanneren, hver
gang tilsluttes yderligere enheder. Fjern alle USB-enheder, der forhindrer scanneren i at virke.

e Windows: Hvis scanneren ikke fungerer, skal du afinstallere og derefter geninstallere HP ScanJet-
driverne og -softwaren.

Kontroller ethernet-forbindelsen (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Folg disse trin for at kontrollere Ethernet-forbindelsen.

1. Kontrollér, at Ethernet-kablet er korrekt tilsluttet mellem produktet og en router, et Ethernet-stik eller en
Ethernet-switch.

2. Hvis Ethernet-kablet er tilsluttet en netvaerksrouter eller Ethernet-switch, kan du prgve at slutte det til en
anden port pa routeren eller switchen.

3. Tryk pa Teend/sluk-knappen ¢ for at slukke for scanneren, vent 30 sekunder, og teend derefter for
scanneren igen.

Kontroller den tradlgse forbindelse (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Gennemga fglgende for at kontrollere den tradlgse forbindelse.
e Kontroller, at netvaerkskablet ikke er tilsluttet.

e Kontroller, at scanneren og den tradlgse router er taendte og bliver forsynet med strem. Kontroller samtidig,
at den tradlgse radio i scanneren er taendt.

e Kontroller, at SSID (Service Set IDentifier) er korrekt. Hvis du ikke er sikker pa, at SSID'en er korrekt, skal du
kgre den tradlgse opsatning igen.

e Kontroller, at sikkerhedsoplysningerne er korrekte for sikre netvaerk. Hvis sikkerhedsoplysningerne er
forkerte, skal du kgre den tradlgse opsaetning igen.

e Hvis det tradlgse netvaerk fungerer korrekt, skal du forsgge at fa adgang til andre computere i det tradlgse
netvaerk. Hvis netveerket har internetadgang, skal du prgve at oprette forbindelse til internettet via en
tradlgs forbindelse.

e Kontroller, at krypteringsmetoden (AES eller TKIP) er den samme for scanneren som for det tradlgse
adgangspunkt (pa netvaerk, der anvender WPA-sikkerhed).

e Kontrollér, at scanneren er inden for raekkevidde af det tradlgse netvaerk. For de fleste netvaerk skal
scanneren hgjst vaere 30 m (100 fod) fra det tradlgse adgangspunkt (tradlgs router).

e Kontroller, at det tradlgse signal ikke er blokeret af forhindringer. Fjern alle store metalgenstande mellem
adgangspunktet og scanneren. Kontroller, at stolper, vaegge eller stgttesgiler, der indeholder metal eller
beton, ikke star imellem scanneren og det tradlgse adgangspunkt.

e Kontroller, at scanneren ikke befinder sig i neerheden af elektroniske enheder, der kan forstyrre det
tradlgse signal. Mange enheder kan forstyrre det tradlgse signal, herunder motorer, tradlgse telefoner,
sikkerhedskameraer, andre tradlgse netvaerk samt nogle Bluetooth-enheder.

56 Kapitel 4 Las problemer



e Kontroller, at scannerdriveren er installeret pa computeren.
e Kontroller, at computeren og scanneren er tilsluttet det samme tradlgse netvaerk.

e | macOS skal du kontrollere, at den tradl@se router understgtter Bonjour.

Knapperne fungerer ikke korrekt

Hvis knapperne ikke fungerer korrekt, skal du gare falgende.

1. Etkabel sidder muligvis lgst. Kontroller, at USB-kablet og ledningen til stramforsyningen sidder ordentligt
fast.

2. Sluk scanneren, vent 30 sekunder, og taend den sa igen.
3.  Genstart computeren.
4.  Hvis problemet fortsaetter, kan der veere et problem med kontrolpanelet. Kontakt HP Support pa:

e 2600 f1 modeller: www.hp.com/support/sjpro2600f 1

e 3600 f1 modeller; www.hp.com/support/sjpro3600f1

e N4600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/siproN4600fnw

e N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/sjflowN6600fnw1

LCD-problemer (N4600 fnw1-og N6600 fnw1-modeller)

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af LCD-problemer.

Der er problemer med LCD-displayet

Fglgende symptomer indikerer et problem med scannerens kontrolpanel.
e LCD-problemer: Displayet er tomt, eller en del af displayindholdet mangler.
e Problemer med lysdioder: Lysdioder fungerer ikke, eller de bliver ved med at vaere i den forkerte tilstand.

Hvis du oplever nogle af disse problemer med scanneren, skal du kontakte HP-support pa www.hp.com/support.

Scannerknapperne fungerer ikke som forventet

Fglgende symptomer indikerer et problem med scannerens kontrolpanel.

e Problemer med knapper: Knapperne reagerer ikke, eller en forkert handling udfares, nar du trykker pa en
knap. Du far f.eks. en enkeltsidet scanning, nar du trykker pa knappen Standard/Dupleks-skift [% for at
angive tosidet scanning.

e Problemer med lysdioder: Lysdioder fungerer ikke, eller de bliver ved med at vaere i den forkerte tilstand.

Hvis du oplever nogle af disse problemer med scanneren, skal du kontakte HP-support pa www.hp.com/support.

Problemer med bergringsfglsomt panel (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Fglgende symptomer indikerer et problem med scannerens bergringsfalsomme panel.

e Problemer med bergringsfglsomt panel: Skaermen er tomt, eller en del af skaermindholdet mangler.

Knapperne fungerer ikke korrekt
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e Problemer med knapper: Knapperne reagerer ikke, eller der udfgres en forkert handling, nar du trykker pa en
knap (du far f.eks. en enkeltsidet scanning, nar du trykker pa knappen Standard/Dupleksscanning [% for at
angive tosidet scanning).

Hvis du oplever nogle af disse problemer med scanneren, skal du kontakte HP-support pa www.hp.com/support.

Problemer med scannerens funktion

Gennemga fglgende oplysninger om lgsning af problemer med scannerens funktion.

Scanneren scanner ikke med det samme

Serg for, at laget til dokumentfaderen er lukket, og at scanneren er tzendt.

Scanneren scanner elementer meget langsomt

Ved scanning med henblik pa at redigere tekst far den optiske tegngenkendelse (OCR) scanneren til at arbejde
langsommere, hvilket er helt normalt. Vent p3, at originalen bliver scannet.

Ef BEMARK: Windows: Den optiske tegngenkendelse (OCR) bliver bedst, nar komprimeringen er minimal eller
slaet fra.

Hvis du scanner med en hgjere oplgsning end ngdvendigt, gar scanningen langsommere, og filerne bliver starre,
men det giver ikke flere fordele. Hvis du scanner med en hgj oplgsning, kan det betale sig at saenke den, sadan at
scanningshastigheden bliver hurtigere.

Kun den ene side af et tosidet dokument bliver scannet

Sgrg for, at den valgte scanningsgenvej er for tosidet scanning.

Der mangler scannede sider

Nar sider, der haenger sammen, bliver scannet som en enkelt side. Kontrollér, at de scannede sider ikke haenger
sammen.

De scannede sider er ikke i den rigtige raekkefaglge

Hvis de scannede sider ikke er i den rigtige raekkefglge ved scanningsdestinationen, skal du kontrollere fglgende.

e Kontrollér, at sideraekkefglgen for de originale dokumenter er korrekt, inden du anbringer dem med forsiden
nedad i inputbakken.

e Sgrg for, at materialet ikke har haefteklammer, papirclips eller andet vedhaeftet, f.eks. selvklaebende noter,
der kan medfare, at siderne ikke indfgres korrekt.

e Kontroller, at siderne ikke haanger sammen.
De scannede filer er for store
Hvis scanningsfilerne er for store, skal du kontrollere falgende.

e | de fleste scanningsprogrammer, kan du vaelge en mindre filstarrelse, nar du veelger filtype. Der er flere
oplysninger i hjeelpen til det scanningsprogram, der bruges.
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e Kontrollér indstillingen for scanningsopl@sning (der er flere oplysninger i hjaelpen til det scanningsprogram,
der bruges):

— 200 dpi er nok, hvis dokumenterne gemmes som billeder.

— 300 dpi er nok til de fleste skrifttyper, nar der bruges optisk tegngenkendelse til at scanne til redigerbar
tekst.

— Til asiatiske og sma skrifttyper anbefales det at vaelge en hgjere oplgsning.

B/ BEMARK: Ved nogle serlige baggrundsscanninger med sorte prikker kan billedet ggres mindre ved at
gemme det som en .tif-fil.

Hvis du scanner med en hgjere oplgsning end n@dvendigt, bliver filerne stgrre, men det giver ikke flere
fordele.

e Farvescanninger giver stgrre filer end sort-hvid-scanninger.

e Hvis du scanner mange sider pa én gang, kan du eventuelt ngjes med at scanne nogle fa sider ad gangen.
Det giver flere, men mindre filer.

Problemer med tekstgenkendelse (OCR) (Windows)

Scanneren bruger optisk tegngenkendelse (OCR) til at konvertere tekst pa en side til tekst, som kan redigeres pa
en computer.

e Hvis teksten kan scannes, men ikke redigeres, kan du foretage falgende valg inden scanning:
— Velg en scanningsgenvej, som understgtter OCR. Fglgende scanningsgenveje understgtter OCR:
o Gemsom PDF
o E-mail som PDF
o Gem som redigerbar tekst (OCR)
o Send til skyen
o Almindelig scanning
— Velg en af fglgende typer OCR-baserede outputfiler pa rullelisten Filtype:
o Tekst (.txt)
o RTF (rtf)
o Word (.doc, .docx)
o Excel (xls, xlsx)
o (CSV(csv)
o XML (xml)
o  PDF, der kan sgges efter (.pdf)
o PDF/A (.pdf)

B BEMARK: Hvis en OCR-baseret outputfiltype ikke er markeret, scannes dokumentet som grafik, og teksten
kan ikke redigeres.

Problemer med tekstgenkendelse (OCR) (Windows)



e Kontroller originalerne

—  Softwaren genkender muligvis ikke tekst, der star taet sammen. Hvis teksten, som softwaren
konverterer, har manglende eller kombinerede tegn, kan "rn" f.eks. vises som "m".

— Softwarens pracision afhanger af billedkvaliteten, tekstens stagrrelse samt originalens struktur og selve
scanningens kvalitet. Sgrg for, at originalen har god billedkvalitet.

—  Farvede baggrunde kan fa billeder i forgrunden til at smelte for meget sammen.

e Hvis scannerstrimlerne er beskidte, er den scannede fil ikke helt tydelig. Kontrollér, at scannerstrimlerne er
rene.

Problemer med e-mail (N4600 fnw1- og N6600 fnw1-modeller)

Prav fglgende for at lase problemer med e-mail.

Kontrollér SMTP-gatewayadressen

Abn den Integrerede webserver for at bekraefte, at SMTP-gatewayadressen er korrekt. Kontroller ogsa, at den
e-mailadresse, der bruges, er gyldig.

Valider LDAP-gateway (Windows)

Brug fglgende fremgangsmade til at validere LDAP-gatewayen i Windows.

1. Abn Windows Stifinder. Skriv LDAP : // umiddelbart efterfulgt af LDAP-gatewayadressen i adresselinjen.
Indtast f. eks. LDAP: //12.12.12.12,hvor"12.12.12.12" er LDAP-gatewayadressen.

2. Tryk patasten Enter. Hvis LDAP-gatewayadressen er gyldig, abnes dialogboksen Find personer .

3. Hvis LDAP-gatewayadressen ikke er gyldig, skal du kontakte netvaerksadministratoren.

60 Kapitel 4 Las problemer



5  Yderligere fejlfinding

Tabel 5-1 Yderligere fejlfindingssupport

Support Her kan du

Fa telefonsupport for dit land/omrade Telefonnumre for de enkelte lande/omrader findes i den folder, der
fulgte med i kassen med produktet, eller pa adressen www.hp.com/

Du skal have produktnavn, serienummer, kgbsdato og beskrivelse support.

af problemet klar.

Fa internetsupport hele dggnet, og download Startskaerm for produktsupport:
softwarehjalpeprogrammer, drivere og elektroniske oplysninger
e 2600 f1 modeller: www.hp.com/support/sipro2600f1

e 3600 f1 modeller: www.hp.com/support/sipro3600f1

e  N4600 fnw1 modeller; www.hp.com/support/
siproN4600fnw1

° N6600 fnw1 modeller: www.hp.com/support/
siflowN6600fnw 1

Bestil yderligere HP-service- eller vedligeholdelsesaftaler www.hp.com/support
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