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Control Panel

1 Status center
Touch to display
printer status.

2 Copy settings

3 Function buttons
Touch to perform
common tasks.

4 Back button

5 Home button

6 Help button

Printer Features

Front Back
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1 Control panel
@

2 Power button

3 Power light and Wi-Fi light 9 Fax ports

4 Document feeder 10 USB port

5 Cartridge access door 11 Ethernet port

6 Front door 12 Power cord port

7 Output tray

8 Input tray



Help and tips for Wi-Fi and connectivity

If the software is unable to find your printer during setup or post setup, check the following conditions to
resolve the issue.

Reset Wi-Fi (setup mode)
During initial setup:

If the blue Wi-Fi light is not blinking, the printer
might not be in Wi-Fi setup mode. Check the
control panel and select “Resume Setup”,

if prompted.

During printer use, Wi-Fi disconnects:

1. On the control panel, touch Menu > Settings > Network. Scroll to Restore Network Settings and
touch Restore.

2. Wait for printer to scan for Wi-Fi networks. Choose your network, enter the password, and connect.

3. If applicable, open HP software and add the printer again.

Other Potential Issues Solution
Computer or mobile device too far Move your computer or mobile device closer to the
from printer printer. Your device might be out of range of the
printer’s Wi-Fi signal.
Computer connected to a Virtual Disconnect from a VPN before installing
Private Network (VPN) or remote HP software. You can’t install apps from the Microsoft
work network Store when connected to a VPN. Connect to the VPN

again after finishing printer setup.
Note: Consider your location and the security of the
Wi-Fi network before disconnecting from a VPN.

Wi-Fi turned off on computer If your computer is connected by Ethernet, turn on

(computer connected by Ethernet) the computer’s Wi-Fi while setting up the printer.
Disconnect the Ethernet cable temporarily to complete
setup over Wi-Fi.

Bluetooth and location services are If setting up with a mobile device, turn on Bluetooth
turned off on your mobile device and location services. This helps the software find your
network and printer.
Note: Your location is not being determined and no
location information is being sent to HP as part of
the setup process.

Help and Support
E- For printer troubleshooting and videos, visit the HP

support site. Enter your model name to find the printer.

The information contained herein is subject to change without notice.
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Francais

Panneau de commande

1 Centre d'état
Appuyez pour afficher
['état de l'imprimante.

2 Parametres de copie

3 Boutons de fonction
Appuyez pour effectuer
les taches courantes.

4 Bouton Précédent

5 Bouton Accueil

6 Bouton Aide

Caractéristiques de l'imprimante

Avant Arriére

b
1 Panneau de commande
|4@

2 Bouton d'alimentation

3 Voyant Alimentation et Voyant Wi-Fi 9 Ports de télécopie

4 Chargeur de documents 10 Port USB

5 Porte d'accés aux cartouches d'encre 11 Port Ethernet

6 Panneau avant 12 Port du cordon d'alimentation

7 Bac de sortie

8 Bac d'alimentation



Aide et conseils pour le Wi-Fi et la connectivité

Si le logiciel ne parvient pas a trouver votre imprimante pendant ou aprés la configuration, vérifiez les
conditions suivantes pour résoudre le probleme.

Réinitialisation du Wi-Fi (mode de configuration)

Pendant la configuration initiale :

Si le voyant Wi-Fi ne clignote pas en bleu, cela
peut signifier que limprimante n'est pas en mode
de configuration du Wi-Fi. Consultez le panneau
de commande et sélectionnez « Reprendre la
configuration », si vous y étes invité.

Au cours de lutilisation de 'imprimante, le Wi-Fi se déconnecte :
1. Sur le panneau de commande, appuyez sur Menu > Parameétres > Réseau. Faites défiler pour
accéder a Restaurer les parametres réseau et appuyez sur Restaurer.

2. Attendez que limprimante analyse les réseaux Wi-Fi. Choisissez votre réseau, saisissez le mot de
passe et connectez-vous.

3. Le cas échéant, ouvrez le logiciel HP et ajoutez a nouveau limprimante.

M
Autres problémes possibles Solution §
Ordinateur ou périphériqgue mobile Rapprochez votre ordinateur ou périphériqgue mobile de %-
trop éloigné de limprimante l'imprimante. Votre périphérigue est peut-étre hors de
portée du signal Wi-Fi de l'imprimante.
Ordinateur connecté a un VPN Déconnectez l'ordinateur du VPN avant linstallation du
(Virtual Private Network) ou a un logiciel HP. Vous ne pouvez pas installer d'applications
réseau de travail distant depuis le Microsoft Store si vous étes connecté a un

VPN. Connectez-vous a nouveau au VPN apres avoir
terminé la configuration de l'imprimante.
Remarque : Tenez compte de votre emplacement
et de la sécurité du réseau Wi-Fi avant de vous
déconnecter d'un VPN.

Wi-Fi désactivé sur l'ordinateur Sivotre ordinateur est connecté par Ethernet, activez

(ordinateur connecté par Ethernet) le Wi-Fi de l'ordinateur pendant la configuration de
l'imprimante. Débranchez temporairement le cable
Ethernet pour terminer la configuration via Wi-Fi.

La fonction Bluetooth et les services Sivous procédez a la configuration sur un périphérigue
de localisation sont désactivés sur mobile, activez la fonction Bluetooth et les services
votre périphérique mobile de localisation. Cela aidera le logiciel a retrouver votre

réseau et votre imprimante.
Remarque : Votre emplacement n'est pas identifié¢ et
aucune information de localisation n'est envoyée a
HP au cours du processus de configuration.

Aide et support
I - (]) Pour un dépannage d'imprimante et des vidéos,
E consultez le site d'assistance HP. Saisissez le nom

de modele pour retrouver limprimante.

Les informations contenues dans ce document peuvent faire l'objet de modifications sans préavis. 5
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Deutsch

Bedienfeld

1 Status Center
Antippen, um
Druckerstatus anzuzeigen

2 Kopiereinstellungen

3 Funktionsschaltfldchen
Schaltftachen antippen,
um gangige Aufgaben
auszufthren

4 Zuriick-Schaltflache

5 Start-Schaltflache

6 Hilfe-Schaltflache

Druckerfunktionen

Vorne Hinten
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1 Bedienfeld
14®
2 Einschaltknopf
3 Netz-LED und Wi-Fi-LED 9 Faxanschlisse
4 Vorlageneinzug 10 USB-Anschluss
5 Zugangsklappe zu den Patronen 11 Ethernet-Anschluss
6 Vordere Klappe 12 Netzkabelanschluss

7 Ausgabefach

8 Zufuhrfach



Hilfe und Tipps zu Wi-Fi und Konnektivitat

Wenn die Software Ihren Drucker wahrend oder nach der Einrichtung nicht finden kann, tGberpriifen
Sie Folgendes, um das Problem zu beheben.

Wi-Fi zuriicksetzen (Einrichtungsmodus)
Waéhrend der ersten Einrichtung:

Wenn die blaue Wi-Fi-LED nicht blinkt, ist der Drucker
mdglicherweise nicht im Wi-Fi-Einrichtungsmodus.
Uberpriifen Sie das Bedienfeld und wéhlen Sie ,Einrichtung
fortsetzen®, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Wahrend der Benutzung des Druckers wird Wi-Fi unterbrochen:
1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf Men( > Einstellungen > Netzwerk. Blattern Sie zu
Netzwerkeinstellungen wiederherstellen und beriihren Sie Wiederherstellen.

2. Warten Sie, wahrend der Drucker nach Wi-Fi-Netzwerken sucht. Wahlen Sie Ihr Netzwerk, geben
Sie das Passwort ein und stellen Sie die Verbindung her.

3. Falls erforderlich, 6ffnen Sie die HP Software und fligen Sie den Drucker erneut hinzu.

Andere migliche Probleme Losung
Computer oder mobiles Gerat zu weit Bewegen Sie den Computer bzw. das mobile
vom Drucker entfernt Gerate naher zum Drucker. Ihr Gerat befindet sich

maglicherweise aulRerhalb der Reichweite des
Wi-Fi-Signals des Druckers.

Computer mit einem VPN- (Virtual Trennen Sie vor Installation der HP Software die
Private Network) oder Remote- Verbindung zum VPN. Das Installieren von Apps
Arbeitsnetzwerk verbunden aus dem Microsoft Store ist nicht mdglich, solange

eine Verbindung zu einem VPN besteht. Sie kdnnen
die Verbindung zum VPN nach Abschluss der
Druckereinrichtung wieder herstellen.
Hinweis: Ber(icksichtigen Sie lhren Standort und
die Sicherheit des Wi-Fi-Netzwerks, bevor Sie die
Verbindung zum VPN trennen.
Wi-Fi am Computer ausgeschaltet Wenn lhr Computer Uber Ethernet verbunden ist,
(Computer Gber Ethernet verbunden) schalten Sie Wi-Fi am Computer ein, wahrend Sie den
Drucker einrichten. Trennen Sie das Ethernet-Kabel
temporar, um die Einrichtung Uber Wi-Fi abzuschlielZen.
Bluetooth und Ortungsdienste auf lhrem  Wenn Sie die Einrichtung mit einem mobilen Gerat
mobilen Gerat deaktiviert vornehmen, aktivieren Sie Bluetooth und die
Ortungsdienste. Dadurch kénnen lhr Netzwerk und
Drucker durch die Software gefunden werden.
Hinweis: |hr Standort wird nicht ermittelt und es
werden im Rahmen des Einrichtungsvorgangs keine
Standortinformationen an HP gesendet.

Hilfe und Support
(- (]) Mehr zur Behebung von Druckerproblemen und Videos
-E finden Sie auf der HP Supportseite des Druckers. Geben

Sie den Modellnamen ein, um den Drucker zu finden.

Die Informationen in diesem Dokument kdnnen ohne vorherige Ankiindigung gedndert werden.
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Pannello di controllo

1 Centro distato
Toccare per visualizzare

lo stato della stampante.

2 Impostazioni copia

3 Pulsanti funzione
Toccare per eseguire
attivita comuni.

4 Pulsante Indietro
5 Pulsante Home

6 Pulsante Guida

Caratteristiche della stampante

Parte anteriore

1 Pannello di controllo

2 Pulsante di accensione

3 Spiadiaccensione e spia Wi-Fi

4 Alimentatore di documenti

5 Sportello di accesso alle cartucce
6 Sportello anteriore

7 Vassoio di uscita

8 Vassoio di alimentazione

Indietro

9 Porte fax
10 Porta USB
11 Porta Ethernet

12 Porta per cavo di alimentazione



Guida e suggerimenti per Wi-Fi e connettivita

Se il software non & in grado di trovare la stampante durante o dopo la configurazione, controllare le
seguenti condizioni per risolvere il problema.

Reimpostare il Wi-Fi (modalita di configurazione)
Durante la configurazione iniziale:

Se la spia Wi-Fi blu non lampedgia, la stampante
potrebbe non essere nella modalita di configurazione
Wi-Fi. Controllare il pannello di controllo e selezionare
"Riprendi configurazione", se richiesto.

Durante l'uso della stampante, il Wi-Fi si disconnette:
1. Sul pannello di controllo, toccare Menu > Impostazioni > Rete. Scorrere fino a Ripristina
impostazioni di rete e toccare Ripristina.

2. Attendere che la stampante rilevi le reti Wi-Fi. Scegliere la rete desiderata, inserire la password ed
eseguire la connessione.

3. Se necessario, aprire il software HP e aggiungere nuovamente la stampante.

Altri potenziali problemi Soluzione
Computer o dispositivo mobile troppo Awvicinare il computer o il dispositivo mobile alla
lontano dalla stampante stampante. Il dispositivo potrebbe non essere nel
raggio d'azione del segnale Wi-Fi della stampante.
Computer connesso a una rete privata Disconnettersi dalla VPN prima di installare il software
virtuale (VPN) o a una rete di lavoro HP. Non e possibile installare app da Microsoft
remota Store quando si € connessi a una VPN. Connettersi

nuovamente alla VPN dopo aver completato la
configurazione della stampante.
Nota: valutare la posizione e la sicurezza della rete
Wi-Fi prima di disconnettersi da una VPN.

Wi-Fi disattivato sul computer Se il computer é collegato tramite Ethernet, attivare

(computer collegato tramite Ethernet) il Wi-Fi del computer durante la configurazione della
stampante. Scollegare temporaneamente il cavo Ethernet
per completare la configurazione tramite Wi-Fi.

Bluetooth e i servizi di localizzazione Se si effettua la configurazione con un dispositivo mobile,
sono disattivati sul dispositivo mabile attivare Bluetooth e i servizi di localizzazione. In questo
modo il software potra individuare la rete e la stampante.
Nota: la posizione dell'utente non viene determinata
e durante il processo di configurazione non viene
inviata ad HP alcuna informazione sulla posizione.

I~
ik
<
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(=]

Guida e assistenza
I - (]) Per la risoluzione dei problemi della stampante e i video,
E visitare il sito dell'assistenza HP. Inserire il nome del

modello per individuare la stampante.

Le informazioni contenute in questo documento sono soggette a modifica senza preavviso.
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Panel de control

1 Centro de estado
Togue para mostrar el
estado de la impresora.

2 Configuracion de copia

3 Botones de funciones
Toque para realizar
tareas comunes.

4 Botén Atras

5 Boton Inicio

6 Botdn Ayuda

Caracteristicas de la impresora

Parte delantera Atras

"0 =
>
1 Panel de control
2 @

Boton Encendido

3 Indicador luminoso de alimentacién y de Wi-Fi 9 Puertos de fax

4 Alimentador de documentos 10 Puerto USB

5 Puerta de acceso al cartucho 11 Puerto Ethernet

6 Puerta delantera 12 Puerto del cable de alimentacion

7 Bandeja de salida

8 Bandeja de entrada
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Ayuda y consejos para la Wi-Fi y la conexion

Si el software no detecta su impresora durante o después de la configuracion, revise las siguientes
condiciones para resolver el problema.

Restablecer Wi-Fi (modo de configuracion)
Durante la configuracion inicial:

Si el indicador luminoso de Wi-Fi azul no parpadea,
es posible que la impresora no esté en modo de
configuracién Wi-Fi. Compruebe el panel de control

y seleccione «Reanudar configuracion» si se le solicita.

Durante el uso de la impresora, el Wi-Fi se desconecta:

1. Enel panel de control, toque Menu > Configuracion > Red. Desplacese hasta Restaurar
configuracion de red y toque Restaurar.

2. Espere a que laimpresora busque redes Wi-Fi. Elija su red, introduzca la contrasefia y establezca
conexion.

3. Siprocede, abra el software HP y aflada de nuevo la impresora.

Otros problemas potenciales Solucion
El ordenador o dispositivo mavil se Situe el ordenador o el dispositivo maovil mas cerca de
encuentra demasiado lejos de la laimpresora. Es posible que el dispositivo esté fuera
impresora del alcance de la sefial Wi-Fi de la impresora.
Ordenador conectado a una red privada Desconéctese de la VPN antes de instalar el software
virtual (VPN) o a una red de trabajo HP. No es posible instalar aplicaciones de Microsoft Store
remota cuando esta conectado a una VPN. Conéctese de nuevo a

la VPN tras finalizar la configuracién de la impresora.

Nota: tenga en cuenta su ubicacion y la seguridad de
la red Wi-Fi antes de desconectarse de una VPN.

Wi-Fi desconectada en el ordenador Si su ordenador esta conectado a través de Ethernet,
(ordenador conectado mediante encienda la Wi-Fi del ordenador mientras configura la
Ethernet) impresora. Desconecte el cable Ethernet temporalmente

para completar la configuracion sobre Wi-Fi.
El Bluetooth y los servicios de ubicacion  Siesta realizando la configuracion con un dispositivo
estan apagados en el dispositivo movil movil, encienda Bluetooth'y los servicios de ubicacion.
Esto ayuda al software a encontrar su red y suimpresora.
Nota: durante el proceso de configuracién, no se

determina su ubicacion ni se envia ningun dato de
su ubicacion a HP.

Ayuda y soporte técnico
| - (]) Para la solucién de problemas de la impresora y videos,
E visite el sitio de soporte de HP. Introduzca el nombre del

modelo para encontrar su impresora.

La informacién que contiene este documento se encuentra sujeta a cambios sin previo aviso.
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Dansk
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Kontrolpanel

1

Statuscenter
Tryk for at vise
printerstatus.

Kopieringsindstillinger

Funktionsknapper
Tryk for at udfgre
almindelige opgaver.

Tilbage-knap
Hjem-knap

Hjeelp-knap

Printerfunktioner

Forside

Kontrolpanel

Afbryderknap

Strgmindikator og Wi-Fi-indikator
Dokumentfgder
Blaekpatrondaeksel

Forreste deeksel

Outputbakke

Papirbakke

9 Faxporte
10 USB-port
11 Ethernet-port

12 Indgang til stremstik



Hjlp og tips til oprettelse af forbindelse til Wi-Fi

Huvis softwaren ikke kan finde din printer under eller efter opsatningen, skal du tjekke falgende
forhold for at lgse problemet.

Nulstil Wi-Fi (opsatningstilstand)
Under startopsatningen:

Hvis den bla indikator for indikatoren for Wi-Fi
ikke blinker, er printeren muligvis ikke i Wi-Fi-
opsatningstilstand. Tjek kontrolpanelet, og vaelg
"Genoptag opsatning", hvis du bliver bedt om det.

Wi-Fi afbrydes under brug af printeren:
1. Tryk pa Menu > Indstillinger > Netvaerk pa kontrolpanelet. Rul til Gendan netvaerksindstillinger, og
tryk pa Gendan.

2. Vent p4, at printeren sgger efter Wi-Fi-netvaerk. Vzelg dit netvaerk, angiv adgangskoden, og opret
forbindelse.

3. Hvis det er relevant, skal du abne HP-softwaren og tilfgje printeren igen.

Andre potentielle problemer Losning
Computer eller mobilenhed er for Flyt din computer eller mobilenhed taettere pa printeren.
langt veek fra printeren Din enhed skal veere indenfor Wi-Fi-signalets raekkevidde.
Computeren har forbindelse til et Afbryd forbindelsen til VPN-netvaerket, inden HP-
virtuelt privat netvaerk (VPN) eller softwaren installeres. Du kan ikke installere apps fra
et netvaerk via fjernadgang Microsoft Store, nar der er oprettet forbindelse til

VPN. Opret forbindelse til VPN, nar du har afsluttet
printeropsatningen.
Bemaerk: Overvej din placering og sikkerheden ved
Wi-Fi-netvaerket, inden du afbryder forbindelsen til
en VPN.

Wi-Fi er slaet fra pa computeren Hvis din computer er tilsluttet via Ethernet, skal du

(Computeren er forbundet via Ethernet)  slukke for computerens Wi-Fi, mens du seetter din
printer op. Afbryd Ethernet-kablet midlertidigt for at
afslutte opsaetning via Wi-Fi.

Bluetooth og lokation er slaet fra pa Hvis du bruger en mobilenhed til opsaetningen, skal du
din mobilenhed aktivere Bluetooth og lokationstjenester. Dette gar det
nemmere for softwaren at finde dit netvaerk og din printer.
Bemazerk: Din placering identificeres ikke, og der
sendes ingen placeringsoplysninger til HP som en
del af opsaetningen.

- AL
Hjzlp og support
- Ly ||
E Besgg HP-supportwebstedet for at fejlfinde og se E| s

videoer. Indtast modelnavnet for at finde din printer.

hp.com/support

Oplysningerne heri kan &ndres uden forudgaende varsel.

13


https://www.hp.com/support/?utm_source=qr&utm_medium=guide

Nederlands

Bedieningspaneel

1 Statuscentrum
Druk hierop om de
printerstatus te zien.

2 Kopieerinstellingen

3 Functieknoppen
Druk hierop op om
veelvoorkomende taken
uit te voeren.

4 Knop Terug
5 Knop Start

6 Knop Help

Printerfuncties

Voorkant

1 Bedieningspaneel

2 Aan-uitknop

3 Aan-uitlampje en Wi-Fi-lampje
4 Documentinvoer

5 Toegangsklep cartridges

6 Voordeur

7 Uitvoerlade

8 Invoerlade
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Achterkant

9 Faxpoorten
10 USB-poort
11 Ethernet-poort

12 Poort netsnoer




Hulp en tips voor Wi-Fi en connectiviteit

Als de software uw printer tijdens of na de installatie niet kan vinden, controleert u de volgende

problemen om het probleem op te lossen.

Wi-Fi resetten (installatiemodus)

Tijdens de initiéle configuratie:

Als het blauwe Wi-Fi-lampje niet knippert, staat de
printer mogelijk niet in de Wi-Fi-installatiemodus.
Kijk op het bedieningspaneel en selecteer "Installatie

hervatten" als daarom wordt gevraagd.

Als de printer wordt gebruikt, wordt de Wi-Fi-verbinding verbroken:

1. Druk op het bedieningspaneel op Menu > Instellingen > Netwerk. Ga naar Netwerkinstellingen

herstellen en druk op Herstellen.

2. Wacht tot de printer scant op Wi-Fi-netwerken. Kies uw netwerk, voer het wachtwoord in en maak

verbinding.

3. Openindien van toepassing HP software en voeg de printer opnieuw toe.

Andere mogelijke problemen

Computer of mobiel apparaat te
ver van de printer

Computer verbonden met een
Virtueel Particulier Netwerk (VPN)
of extern bedrijfsnetwerk

Wi-Fiis uitgeschakeld op de computer
(computer verbonden via Ethernet)

Bluetooth en locatieservices zijn
uitgeschakeld op uw mobiele apparaat

Help en ondersteuning
| - @ Ga voor het oplossen van printerproblemen en video's

Oplossing

Plaats uw computer of mobiele apparaat dichter bij de
printer. Uw apparaat bevindt zich mogelijk buiten het
bereik van het Wi-Fi-signaal van de printer.

Verbreek de VPN-verbinding voordat u HP software
installeert. Met een VPN-verbinding kunt u geen apps
installeren vanuit de Microsoft Store. Maak opnieuw
verbinding met het VPN nadat de installatie van de
printer is voltooid.
Opmerking: Houd rekening met uw locatie en
beveiliging van het Wi-Fi-netwerk voordat u de
VPN-verbinding verbreekt.

Als uw computer via Ethernet is verbonden, schakelt
u de Wi-Fivan de computer in tijdens het instellen van
de printer. Koppel de Ethernet-kabel tijdelijk los om de
installatie via Wi-Fi te voltooien.
Schakel Bluetooth en locatieservices in als u de
installatie uitvoert op een mobiel apparaat. Zo kan de
software uw netwerk en printer vinden.
Opmerking: Uw locatie wordt niet vastgesteld en er
worden geen locatiegegevens verzonden naar HP
als onderdeel van het installatieproces.

=
[1°}
Q.
[1°}
=
Q
=
j=N
w

naar de website van HP ondersteuning. Voer de [(S]p: ok
modelnaam in om uw printer te vinden. hp.com/support

De informatie in dit document kan worden gewijzigd zonder voorafgaande kennisgeving.
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Eesti

Juhtpaneel
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1

Printeri funktsioonid

Olekukeskus
Puudutage printeri oleku
kuvamiseks.

Kopeerimissatted

Funktsioonide nupud
puudutage tavaliste
Ulesannete taitmiseks.

Tagasiliikkumise nupp
Home (Avakuva) nupp

Spikrinupp Help

Juhtpaneel

Toitenupp

Toite tulija Wi-Fi tuli
Dokumendis66tur
Kasseti juurdepaasuluuk
Esiluuk

Valjundsalv

Sisendsalv

Tagaosa

9 Faksipordid
10 USB-port
11 Ethernetiport

12 Toitekaabli pesa



Abi ja ndpunadited Wi-Fi ja iihenduvuse kohta
Kui tarkvara ei leia seadistamise ajal v8i parast seadistamist teie printerit, kontrollige probleemi
lahendamiseks jargmisi tingimusi.

Taaskdivitage Wi-Fi (seadistusreziim)
Esialgse seadistamise ajal:

Kui sinine Wi-Fi margutuli ei vilgu, ei pruugi
printer olla Wi-Fi seadistusreziimis. Kontrollige
juhtpaneeli ja valige suvand Jatka seadistamist,
kui seda palutakse.

Printeri kasutamise ajal katkeb Wi-Fi iihendus.

1. Puudutage juhtpaneelil valikuid Mendl > Seaded > Vérk. Kerige valikuni Taasta vérguseaded ja
puudutage nuppu Taasta.

2. Oodake, kuni printer otsib Wi-Fi-vorke. Valige oma vork, sisestage parool ja looge Ghendus.

3. Vajaduse korral avage HP tarkvara ja lisage printer uuesti.

Muud véimalikud probleemid Lahendus
Arvuti voi mobiilseade on printerist liiga Liigutage arvuti vdi mobiilseade printerile [dhemale.
kaugel Teie seade v@ib olla printeri Wi-Fi-signaali levialast
vdljas.
Virtuaalse privaatvorgu (VPN) voi Enne HP tarkvara installimist katkestage VPN-{hendus.
kaugtédvdrguga Uhendatud arvuti VPN-iga Uhenduse korral ei saa installida rakendusi

Microsoft Store'ist. Parast printeri seadistamise
[6petamist Ghendage uuesti VPN-iga.
Markus. Enne VPN Uhenduse katkestamist hinnake
oma asukohta ja Wi-Fi-vorgu turvalisust.

Wi-Fi on arvutis valja lilitatud Kui teie arvuti on thendatud Etherneti kaudu, llitage

(arvuti on Ghendatud Etherneti kaudu) printeri seadistamise ajal sisse arvuti Wi-Fi. Wi-Fi kaudu
seadistamise |8petamiseks Uhendage Etherneti kaabel
ajutiselt lahti.

Bluetooth ja asukohateenused on teie Mobiilseadmega seadistamisel llitage sisse Bluetooth
mobiilseadmes valja ldlitatud ja asukohateenused. See aitab tarkvaral leida Ules teie
vOrgu ja printeri.
Markus. Teie asukohta ei maarata ja
haalestusprotsessi kdigus ei saadeta HP-le mingit
asukohateavet.

Abi ja tugiteenused
| - (]) Printeri torkeotsingu ja videote nagemiseks kilastage
E HP tugiteenuste veebilehte. Printeri leidmiseks

sisestage oma mudeli nimi.

Selles dokumendis sisalduvat teavet vdidakse ette teatamata muuta.
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Ohjauspaneeli

1 Tilakeskus
Tata koskettamalla voit
katsoa tulostimen tilan.

2 Kopiointiasetukset

3 Toimintopainikkeet
Tata koskettamalla voit
suorittaa yleisia tehtadvia.

4 Paluupainike

5 Aloitusnakymapainike

6 Ohjepainike

Tulostusominaisuudet

Etuosa Takaosa

[
1 Ohjauspaneeli
|4@
2 Virtapainike
3 Virtavalo ja Wi-Fi-merkkivalo 9 Faksiportit
4 Asiakirjansyottolaite 10 USB-portti
5 Kasettiluukku 11 Ethernet-liitanta
6 Etuluukku 12 Virtajohdon liitanta

7 Tulostelokero

8 Syottolokero
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Ohjeita ja vinkkeja Wi-Fi-yhteyden ja liitdntojen kiyttoon
Jos ohjelmisto ei l6yda tulostintasi maarityksen aikana tai sen jalkeen, voit ratkaista ongelman
tarkistamalla seuraavat asiat.

Wi-Fin palautus (mé&aritystila)

Ensimmaisen maarityksen aikana:

Jos sininen Wi-Fi-valo ei vilku, tulostin ei
valttamatta ole Wi-Fi-maaritystilassa. Tarkista
ohjauspaneeli ja valitse Jatka maaritysta -kohta,
jos saat kehotteen.

Wi-Fi-yhteys katkeaa tulostimen kdyton aikana:

1. Valitse ohjauspaneelista Valikko > Asetukset > Verkko. Vierita Palauta verkkoasetukset -kohtaan
ja valitse Palauta.

2. Odota, etta tulostin l6ytaa Wi-Fi-verkkoja. Valitse verkko, anna salasanasi ja muodosta yhteys.
3. Avaa tarvittaessa HP-ohjelmisto ja lisaa tulostin uudestaan.

Muut mahdolliset ongelmat Ratkaisu
Tietokone tai mobiililaite on liian Siirra tietokone tai mobiililaite ldhemmaksi tulostinta.
kaukana tulostimesta. Laitteesi ei valttamatta ole tulostimen Wi-Fi-signaalin
kantaman sisalla.
Tietokone on yhdistetty VPN- Katkaise yhteys VPN-verkkoon ennen HP-ohjelmiston
palveluun (Virtual Private Network) tai asentamista. Sovelluksia ei voi asentaa Microsoft Store
etatydverkkoon -kaupasta, kun tietokone on yhdistetty VPN-palveluun.

Yhdista VPN-palveluun uudelleen, kun tulostimen
maaritys on valmis.
Huomautus: Ota sijaintisi ja Wi-Fi-verkon suojaus
huomioon ennen kuin katkaiset yhteyden VPN:aan.

Wi-Fi kytketty pois paalta tietokoneessa  Jos tietokoneessasi on Ethernet-yhteys, kytke

(tietokoneessa on Ethernet-yhteys) tietokoneen Wi-Fi-yhteys paalle tulostimen maaritysta
varten. Irrota Ethernet-kaapeli tilapaisesti, jotta voit
tehda maarityksen Wi-Fi-yhteyden kautta.

Bluetooth- ja sijaintipalvelut on poistettu  Jos kaytat maadrityksessa mobiililaitetta, kytke paalle
kaytosta mobiililaitteessasi. Bluetooth ja sijaintipalvelut. Se auttaa ohjelmistoa
[6ytamaan verkkosi ja tulostimen.
Huomautus: Sijaintiasi ei selvitetd eika sijaintitietoja
[aheteta HP:lle osana maaritysprosessia.

Ohje ja tuki
| < (]) Tulostimen tietoja, vianmaaritysta ja videoita varten
E kay HP:n tukisivustolla. Etsi tulostin kirjoittamalla

sen mallinimi.

Tdssa olevia tietoja voidaan muuttaa ilman erillistd ilmoitusta.
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Mivakag eAéyxou

1 Kévipo kataotaong
MotoTe yio va
eldaVIOTEL N KaTdoTaon
TOU EKTUTWTN.

2 PuBpioeic avtypadnc

3 Koupmd Asttoupylwv
AyyiEte ylo ekTeEAEDN
OUVNBLOPEVWY EPYOICLWV.

4 Koupmi Ematpodrig

5 Koupmi "Apxikn 086vn"

6 Koupmi BonBsi

AvvatoTNTEC EKTUTWTNA
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>
c
<
<
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Mmnpootivo pépog Miow pépog

b
1 Mivokog eAgyxou @
2 Koupmi Aettoupyiag ! ®

3 Qwrtelvn €voelfn Asttoupyiog Kot 9 Oupec dag
dwtevn voelen Wi-Fi

10 Oupa USB

4 Tpododdtng eyypddwv
11 Oupa Ethernet

5 OQupa ipooBaong doxelwy

12 OUpa kxAwdiou Tpododoaiag
6 Mmpootivr) BUpa
7 Qiokoc e€odou

8 Aiokoc elcodou
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BonOswa ko cupBouAég yia to Wi-Fi kat tTn cuvdesoipotnTa

Edv T0 AoyLopiko Oev £XeL SUVATOTNTA EVIOMIOUOU TOU EKTUTIWTH 0O KXTA T puBuLon f JETA T
puBULoN, EAEYETE TIC MXPOKATW CUVOAKEC VLot VoL EMAUCETE TO TIPOBANLX.

Emavekkwvijote to Wi-Fi (Aettoupyia puBpionc)

Kata tnv apyikni pubpion:

Av n umAE pwrtelvr) évdelEn Wi-Fi dev avaBooPrivel,
0 EKTUTTWTNAC PUIopel va unv Bploketou oe Asttoupylo
puBuLong Wi-Fi. EAgyETe Tov Tivaka eEA€yX0U Kol
EMAEETE “ZuveEyLon puBulong”, edooov oo {ntnbei.

Katéa tn xpiion tou ektunwti, to Wi-Fi amoouvdéstau:
1. Zrov mivaka eEAEyxou, matrjote Mevou > PuBuioelg > Aiktuo. Metafeite pe kUALON otnv emAoyn
Enavadopd puBpioewv dikTUou Kot matrote Emavadopd.

2. Avoovn yioe o&pwon Tou ektunwth yio diktua Wi Fi. EMAEETE To HIKTUO 00C, MANKTPOAOYAOTE

ToV KWOIKG PdoPaong Kol ouvdeDe(te.
3. Edwv toxUel, avoifte To Aoylopiko HP kot mpooBeate Eavd Tov eKTUNWTN.

AAAa mBava Bépata

O umoAOYLOTAC 1) N OPNTH CUCKEUN
lvol TOAU PoKpLE oo TOV EKTUTTWTH

0 uroAoyLOTAC elval ouvdEedENEVOC
O€ ELKOVLKO 1OLWTIKO diktuo (VPN) iy
QTTOUOKPUOUEVO ETALPIKO OIKTUO

To Wi-Fi eivau arrevepyorotnpévo otov
umoAoyLotn

(0 UTTOAOYLOTNAC CUVOEETAL PHECW
Ethernet)

To Bluetooth ko ot unpeoiec
TomoBeoiag elval armevePYOTTOLNUEVEC
0Tn $opNTA 0OC CUOKEUN

=

BonOeia kat urrooTipLEn

It QVTILETWTTLON TTPORANUATWY Kol BIVIED VI TOV EKTUMWTH,
emMokedTeiTe TNV TomoBeoia web umootripleénc tng HP. [=]3]
Elooy&yETE TO OVOUO LOVTEAOU YL VXX BPEITE TOV EKTUTIWTH).

Nuon
METOPEPETE TOV UTTOAOYLOTH 1} TN GOPNTH CUOKEUH

TTLO KOVT& OTOV EKTUTTWTH. H CUOKEUF 00 EVOEXETOL VO
Bploketal eKTog TOU EUpOUC oruatog Wi-Fi Tou ektunwth.

m
>
S

=
=
=
Q-

AroouvdeBeite a6 to VPN miply amod Tnv eyKat&otoon
TOU AoVyLOpLIKOU HP. Agv UTIOPEITE VOl EYKATOOTIOETE
epoppovec armd to Microsoft Store dtav eiote
ouvdedepévol oe VPN. Zuvdebeite Eavd oto VPN adou
OAOKANPWOETE TN pUBULON EKTUTTWTA.

Inueiwon: EAgyEte tn B€on oo Kot TNV aodAAEL

tou diktuou Wi-Fi mplv Tnv amocuvoeon armd VPN.
Edv 0 urtoAoyLoTrc oo elvon ouvdedepévog pEow Ethernet,
evepyorolrote to Wi-Fi Tou umoAoyioTr| Katd Tt puBuLon
TOU eKTUMTWTN. [0 VOt QAOKANPWOETE TN pUBLILON HECW
Wi-Fi, armoouvo€ote mpoowplvé To KaAwdLo Ethernet.
Edv mpaypotoroleite puBpLon péow ¢opntrc
OUOKEUNC, evepyoriolnote To Bluetooth kol Ti¢ urnpeoiec
TonoBeoiog. Etot diveTol n SuvVATOTNTO GTO AOYLGHIKO VOl
€VTOM{OeL TO OIKTUO Kol TOV EKTUTTWTH OO,

Inueiwon: H tomoBeoia oo dev kaBopidetal Kot dev

QamooTEAAOVTAL TTANPOdOpieC ToTmoBeaiog otV

HP w¢ pépog tng duadikaoiog pubulonc.

hp.com/support

0L MANPOdOPIEC TTOU TIEPLEXOVTAL OTO TTXPOV EVOEXETAL VO XAAGEOUV XWpiC TTpoeLdomoinan.
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Vadibas panelis

1

Statusa centrs

Pieskarieties, lai paraditu
printera statusu.

Kopésanas iestatijumi

Funkciju pogas
Pieskarieties, lai paveiktu
biezak veicamas
darbibas.

Poga Back (Atpakal)
Sakuma poga

Poga Help (Palidziba)

Printera funkcijas

PriekSpuse

=

CA
o /<4°
\_/ 9
3 S~ =

Vadibas panelis

Poga Power (Baro3ana)

Barosanas gaismina un Wi-Fi gaismina
Dokumentu padeveéjs

Kasetnu nodalijuma vaks

Priekséjas durtinas

Izvades tekne

Padeves paplate

Aizmugure

9 Faksa porti
10 USB pieslégvieta
11 Ethernet pieslégvieta

12 Stravas vada pieslégvieta



Palidziba un padomi par Wi-Fi un savienojamibu

Ja programmatdra nevar atrast printeri iestatisanas laika vai péc tas, parbaudiet talak noraditos
apstaklus, lai noverstu problému.

Wi-Fi atiestatiSana (iestati$anas rezims)

Sakotnéjas iestatisanas laika:

Ja zila Wi-Fi gaismina nemirgo, printeris,
iespéjams, nav Wi-Fi iestatisanas rezima. Ja tiek
noradits, parbaudiet vadibas paneli un atlasiet
“Atsakt iestatisanu”.

Printera lietoSanas laika tiek atvienots Wi-Fi tikls:

1. Vadibas paneli pieskarieties pie Izvélne > lestatijumi > Tikls. Ritiniet lidz Atjaunot tikla iestatijumus
un pieskarieties pie Atjaunot.

2. Uzgaidiet, kameér printeris skené Wi-Fi tiklus. Izvélieties savu tiklu, ievadiet paroli un izveidojiet
savienojumu.

3. Janepieciesams, atveriet HP programmatdru un vélreiz pievienojiet printeri.

Citas iespéjamas problémas Risinajums
Dators vai mobila ierice ir parak talu no Parvietojiet datoru vai mobilo ierici tuvak printerim.
printera JUsu ierice, iespéjams, ir arpus printera Wi-Fi signala
diapazona.

Dators savienots ar virtualu privato tiklu  Atvienojiet no VPN pirms HP programmataras

(VPN) vai attalinata darba tiklu instalésanas. JUs nevarat instalét lietotnes no Microsoft
Store, ja ir izveidots savienojums ar VPN. Kad printera
iestatiSana ir pabeigta, atkal izveidojiet savienojumu ar
VPN.

—
Piezime. Pirms atvienoSanas no VPN apsveriet savu g"
atrasanas vietu un Wi-Fi tikla drosibu. @.

c

Wi-Fiizslegts datora Ja dators ir savienots, izmantojot Ethernet, ieslédziet s

(dators savienots, izmantojot Ethernet) datora Wi-Fi, iestatot printeri. Islaicigi atvienojiet Ethernet o

kabeli, lai pabeigtu iestatisanu, izmantojot Wi-Fi. &

Bluetooth un atrasanas vietas Veicot iestatiSsanu ar mobilo ierici, ieslédziet Bluetooth

pakalpojumi jisu mobilaja ierice ir un atrasanas vietas pakalpojumus. Tas palidz

izslegti programmatdrai atrast jasu tiklu un printeri.

Piezime. JUsu atrasanas vieta netiek noteikta, un
atrasanas vietas informacija netiek nosdtita uz HP
iestatisanas procesa ietvaros.

Palidziba un atbalsts
| - (]) Informaciju par printera problému novéersanu un video
E skatiet HP atbalsta vietné. levadiet modela

nosaukumu, lai atrastu printeri.

Seit ieklautaja informacija var tikt veikti grozijumi bez ieprieké@ja bridinajuma.
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Valdymo skydas

24

1

Biseny centras
Palieskite, kad bty
rodoma spausdintuvo
blsena.

Funkcijy mygtukai
Palieskite, kad atliktuméte
bendrasias uzduotis.

Mygtukas Atgal
PradZios ekrano mygtukas

Mygtukas Zinynas

Spausdintuvo funkcijos

Priekis

. Valdymo skydas

. Mygtukas Maitinimas.

. Maitinimo kontroliné lemputé ir ,Wi-Fi“

rysio kontroliné lemputé

. Dokumenty tiektuvas

. Kasetés prieigos durelés
. Priekinis dangtis

. ISvesties déklas

. Jvesties déklas

Galas

@

9 Fakso prievadai
10 USB lizdas
11 Eterneto lizdas

12 Maitinimo laido prievadas



,»Wi-Fi* rySio ir jungiamumo pagalba bei patarimai
Jei programinei jrangai sgrankos metu ar po jos nepavyksta rasti spausdintuvo, patikrinkite Sias
salygas, kad iSsprestumete problema.

»Wi-Fi“ atstatymas (sarankos rezimas)
Pirminés sarankos metu:

Jei mélynas ,Wi-Fi* indikatorius nemirksi, gali
bati, jog spausdintuvas néra ,Wi-Fi* sgrankos
rezime. Patikrinkite valdymo skydel;j ir pasirinkite
LAtnaujinti sgranka", jei bus paprasyta.

Naudojant spausdintuva, ,,Wi-Fi“ atsijungia:

1. Valdymo skydelyje palieskite ,Meniu” > ,Nustatymai“ > ,Tinklas". Slinkite prie Atkurti tinklo
nustatymus ir palieskite ,Atkurti*.

2. Palaukite, kol spausdintuvas nuskaitys ,Wi-Fi* tinklus. Pasirinkite tinklg, jveskite slaptazodj ir
prisijunkite.

3. Jei taikoma, atidarykite HP programine jranga ir dar kartg pridékite spausdintuva.

Kitos galimos problemos Sprendimas

Kompiuteris arba mobilusis jrenginys per  Perkelkite kompiuterj arba mobilyjj jrenginj arciau
toli nuo spausdintuvo spausdintuvo. Jasy jrenginys gali bati uz spausdintuvo
,Wi-Fi“ signalo veikimo riby.

Kompiuteris prisijunges prie virtualaus Atjunkite nuo VPN pries diegdami HP programine
privataus tinklo (VPN) arba nuotolinio jranga. Js negalite jdiegti programéliy i ,Microsoft
darbo tinklo Store®, kai esate prisijunge prie VPN. Baige

spausdintuvo sgranka, vel prisijunkite prie VPN.
Pastaba. Pries atsijungdami nuo VPN pagalvokite, ar
saugus yra ,Wi-Fi tinklas.

Kompiuteryje isjungtas ,Wi-Fi* rysys Jei jasy kompiuteris yra prijungtas prie eterneto
(kompiuteris prijungtas prie eterneto tinklo, nustatydami spausdintuva jjunkite kompiuterio
tinklo) ,Wi-Fi rys]. Laikinai atjunkite eterneto kabelj, kad
uzbaigtumete saranka naudodami ,Wi-Fi* rys;.
Mobiliajame jrenginyje iSjungtos Jei nustatote naudodami mobilyjj jrenginj, jjunkite
,Bluetooth* ir vietos nustatymo ,Bluetooth* ir vietos nustatymo paslaugas. Tai padeda
paslaugos programinei jrangai rasti tinklg ir spausdintuva.

Pastaba. JUsy vieta néra nustatoma ir jokia vietos
informacija néra siunc¢iama j HP kaip sarankos
proceso dalis.

Pagalba ir palaikymas

= Norédami gauti informacijos apie spausdintuvo trik¢iy
Salinima bei vaizdo jrasy, apsilankykite spausdintuvo

E pagalbos svetainéje. Norédami rasti savo spausdintuva,
jveskite jo modelio pavadinima.
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Siame dokumente esanti informacija gali biti keitiama be jspéjimo.
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Norsk
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Kontrollpanel

1 Statussenter
Trykk for a vise
skriverstatus.

2 Kopieringsinnstillinger

3 Funksjonsknapper
Trykk for & utfare vanlige
oppgaver.

4 Tilbake-knapp:
5 Hjem-knapp

6 Hjelp-knapp

Skriverfunksjoner

Forside

1 Kontrollpanel

2 Av/pa-knapp

3 Strgmlys og Wi-Fi-lys
4 Dokumentmater

5 Blekkpatrondeksel

6 Frontdeksel

7 Utskuff

8 Innskuff
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Bakside
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9 Faksporter:
10 USB-port
11 Ethernet-port

12 Strgmledningsport



Hjelp og tips til Wi-Fi og tilkobling

Hvis programvaren ikke finner skriveren unde

r konfigureringen eller etter konfigureringen,

kontrollerer du falgende betingelser for d lzse problemet.

Start Wi-Fi (oppsettmodus) pa nytt

Under opprinnelig konfigurasjon:

Huvis bla Wi-Fi-lampe ikke blinker, er det ikke
sikkert at skriveren er i Wi-Fi-oppettmodus. S

jekk

kontrollpanelet og velg «Fortsett oppsett», hvis du

blir bedt om det.

Under bruk av skriveren, frakobles Wi-Fi:

1. Pa kontrollpanelet trykker du pa Meny > Innstillinger > Nettverk. Bla til Gjenopprett

nettverksinnstillinger og trykk pa Gjenopp

rett.

2. Vent til skriveren sgker etter Wi-Fi-nettverk. Velg nettverket ditt, skriv inn passordet og koble til.

3. Hvis det er aktuelt, dpner du HP-programvare og legger til skriveren pa nytt.

Andre potensielle problemer

Datamaskin eller mobilenhet for langt
unna skriveren

Datamaskin er koblet til et virtuelt
privat nettverk (VPN) eller eksternt
jobbnettverk

Wi-Fi er slatt av pa datamaskinen
(Datamaskin koblet til med Ethernet)

Bluetooth og plasseringstjenester er
slatt av pa mobilenheten

nettsted for kundestgtte. Skriv inn modellnavn for

Hjelp og statte
| - @ For skriverfeilsgking og videoer, kan du ga til HPs

a finne skriveren.

Informasjonen i dette materialet kan endres uten varsel.

Lesning

Flytt datamaskin eller mobilenhet naermere skriveren.
Enheten kan veere utenfor rekkevidden til skriverens
Wi-Fi-signal.
Koble fra et VPN fgr du installerer HP-programvare.
Du kan ikke installere apper fra Microsoft Store nar du
er tilkoblet et VPN. Koble til VPN igjen etter at du har
fullfart skriveroppsettet.
Merk: Vurder plasseringen og sikkerheten til Wi-Fi-
nettverket fgr du kobler fra et VPN.

Hvis datamaskinen er koblet til med Ethernet, slar du
pa datamaskinens Wi-Fi mens du setter opp skriveren.
Koble fra Ethernet-kabelen midlertidig for & fullfgre
oppsettet over Wi-Fi.

Hvis du konfigurerer med en mobilenhet, sla du pa
Bluetooth og plasseringstjenester. Pa denne maten kan
programvaren finne nettverket og skriveren din.
Merk: Plasseringen din blir ikke bestemt. Ingen
plasseringsinformasjon blir sendt til HP som en del
av oppsettprosessen.
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Painel de Controle

1 Central de status
Toque para exibir o
status da impressora.

2 Configuracdes de cépia

3 Botdes de funcao
Toque para realizar
tarefas comuns.

4 Botdo Voltar

5 Botdo Inicio

6 Botdo Ajuda

Recursos da impressora

Portugués

Frente Traseira

by
1 Painel de Controle
|4@
2

Botdo Liga/Desliga

3 Luz de liga/desliga e luz de Wi-Fi 9 Portas de fax

4 Alimentador de documentos 10 porta USB

5 Porta de acesso aos cartuchos 11 Porta Ethernet

6 Porta frontal 12 Porta do cabo de alimentacdo

7 Bandeja de saida

8 Bandeja de entrada
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Ajuda e dicas sobre Wi-Fi e conectividade

Se o software ndo conseguir encontrar sua impressora durante ou apos a configuracdo, verifique as
seguintes condicdes para resolver o problema.

Redefinir Wi-Fi (modo de configuracdo)
Durante a configuracao inicial:

Se a luz de Wi-Fi ndo estiver piscando na cor azul,
pode ser que a impressora nao esteja no modo de
configuracdo do Wi-Fi. Verifigue o painel de controle
e selecione “Continuar configuracao”, se solicitado.

Durante o uso da impressora, Wi-Fi se desconecta:

1. No painel de controle, toqgue em Menu > Configuracdes > Rede. Role até Restaurar configuracbes
de rede e toque em Restaurar.
2. Aguarde até a impressora procurar as redes Wi-Fi. Escolha a sua rede, insira a senha e conecte-se.

3. Se aplicavel, abra o software HP e reacrescente a impressora.

Mod

Outros problemas em potencial Solucio

Computador ou dispositivo mével muito  Aproxime o computador ou o dispositivo moével da
longe da impressora impressora. Seu dispositivo pode estar fora do alcance
do sinal de Wi-Fi da impressora.

[
(=]
c
m>
w

Computador conectado a uma Rede Desconecte-se da VPN antes de instalar o software

Privada Virtual (VPN) ou rede de trabalho  HP. N&o é possivel instalar apps da Loja da Microsoft

remoto quando vocé esta conectado a uma VPN. Conecte-se a
VPN novamente depois de terminar a configuracdo da
impressora.

Observacdo: Avalie seu local e a seguranca da rede
Wi-Fi antes de desconectar-se de uma VPN.

O Wi-Fi esta desligado no computador Se 0 computador estiver conectado pela Ethernet,

(computador conectado por Ethernet) ative o Wi-Fi dele enquanto configura a impressora.
Desconecte o cabo de Ethernet temporariamente para
concluir a configuracao por Wi-Fi.

0 Bluetooth e os servicos de localizacdo  Se estiver usando um dispositivo movel, ative o

estdo desativados no seu dispositivo Bluetooth e os servicos de localizacdo. Isso ajuda o

movel software a encontrar sua rede e a impressora.
Observacdo: Sua localizacao ndo sera determinada
e nenhuma informacao desse tipo sera enviada para
a HP como parte do processo de configuracdo.

Ajuda e suporte
| - (]) Para obter informacdes sobre solucdo de problemas
E e videos, acesse o site de suporte da HP. Informe

0 nome do modelo para localizar aimpressora.

As informacdes aqui contidas estdo sujeitas a alteracdes sem prévio aviso.
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Svenska

Kontrollpanel

1

Statuscenter
Tryck for att visa

skrivarens status.

Kopieringsinstallningar

Funktionsknappar
Tryck for att utféra
vanliga uppagifter.

Tillbaka-knapp
Hem-knapp

Hjalp-knapp

Skrivarfunktioner
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Strémlampa och Wi-Fi-lampa
Dokumentmatare
Atkomstlucka till kassett
Framre lucka
Utmatningsfack
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9 Faxportar
10 USB-port
11 Ethernet-port

12 Strémsladdsuttag



Hjalp och tips for Wi-Fi och anslutningar
Om programvaran inte kan hitta din skrivare under eller efter installationen, kontrollera féljande for
att l[6sa problemet.

Aterstilla Wi-Fi (instillningsliget)
Under den inledande konfigurationen:

Om den bla Wi-Fi-lampan inte blinkar kanske
skrivaren inte ar i Wi-Fi-installningslaget. Kontrollera
kontrollpanelen och valj Resume Setup (Ateruppta
konfigurationen) om du blir tillfragad.

Wi-Fi-anslutningen bryts medan skrivaren anvénds:

1. Tryck pa Menu (Meny) > Settings (Installningar) > Network (Natverk) pa kontrollpanelen. Bladdra
till Restore Network Settings (Aterstall natverksinstallningar) och tryck pa Restore (Aterstéll).

2. Vanta medan skrivaren letar efter Wi-Fi-natverk. Valj ditt natverk, ange l6senordet och anslut.

3. Oppna om s kravs HP-programvaran och lagg till skrivaren igen.

Andra mdjliga problem Losning
Datorn eller den mobila enheten ar for Flytta datorn eller den mobila enhet narmare skrivaren.
langt fran skrivaren Enheten kan vara utanfor rackvidden pa skrivarens
Wi-Fi-signal.
Dator ansluten till ett virtuellt privat Koppla fran eventuella VPN-natverk innan du installerar
natverk (VPN) eller fjarranslutet HP-programvara. Du kan inte installera appar fran
arbetsnatverk Microsoft Store nar du ar ansluten till ett VPN. Anslut till

ditt VPN igen efter att skrivarkonfigurationen ar klar.

Obs! Tank pa din plats och sakerheten i Wi-Fi-
natverket innan du kopplar fran ett VPN.

Wi-Fi &r avstangd pa datorn Om dator ar ansluten via Ethernet ska du aktivera

(dator ansluten via Ethernet) datorns Wi-Fi medan du installerar skrivaren.
Koppla tillfalligt bort Ethernet-kabeln for att slutfora
installationen via Wi-Fi.

Bluetooth och platstjanster stangs av pa  Sla pa Bluetooth och platstjanster om du installerar
din mobila enhet med en mobil enhet. Detta hjdlper applikationen hitta
ditt natverk och skrivare.
0bs! Din plats faststalls inte och ingen
platsinformation skickas till HP som en del av
konfigurationsprocessen.

Hjalp och support
|' (]) Besok HPs supportwebbplats for skrivarfelsdkning ‘ﬂi G
E och videor. Ange ditt modellnamn for att hitta [=3]

skrivaren. hp.com/support

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan féregaende meddelande.
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