Restauracion de fabrica

La Restauracion de fabrica regresa su computadora a la configuracion original
del software instalado en la fébrica. Esta opcién vuelve a formatear su disco
duro y elimina todos los datos de su sistema.

Precaucion: La Restauracion de fabrica elimina toda la informacion y datos
almacenados en el disco duro de su computadora, se perderan todos
los archivos, software y otros datos agregados. Antes de completar
la Restauracion de fabrica, copie sus datos a disquetes o guardelos
en un dispositivo externo para prevenir la pérdida permanente de
sus datos.

Para completar una Restauracién de fabrica en su sistema, cumpla los
siguientes pasos:

1. Inserte su CD de Recuperaciéon de Compaq en la unidad de CD-ROM,
CD-RW o DVD-ROM.

2. Apague el sistema al hacer clic en el boton Inicio; haga clic en Apagar

el sistema. Aparecerd el recuadro instantdneo Apagar el sistema de

Windows.

Elija el botén selector Apagar el sistema.

Haga clic en Aceptar. El sistema se apagara.

Encienda su sistema al presionar el botén de encendido al frente de la

computadora. El sistema se vuelve a iniciar y aparece el ment del CD de

Recuperacién de Compag.
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Importante: Sila opcion de menu ndmero 4 indica "No se encontré imagen
de fabrica", debe usar los CDs de QuickRestore para completar esta
funcion.

Precaucion: Sino ha copiado ni ha hecho copias de seguridad de sus
archivos, software u otras datos en disquetes a ser recopiados en el
disco duro, éstos se perderan después que usted presione Intro.

6. Se le indica que si contintia con este procedimiento borrard los datos en
el disco duro. Presione Intro si desea continuar. El proceso de
Restauracion de fébrica lleva varios minutos.

7. Labandeja del CD se abre automdticamente y se le indica que quite el
CD de Recuperacién de Compaq. Quite el CD de la unidad de CD-ROM,
CD-RW o0 DVD-ROM.

8. Presione Intro para continuar.

9. Después de completarse la Restauracioén de fabrica, se le pedird que
proporcione la informacién de configuracién para reconfigurar
Windows.

10. Siga las indicaciones para restaurar el sistema a su condicién original de
fabrica.

Como Salir del CD de Recuperacion de Compaq

Después de cargar el CD de Recuperacion, si no desea completar cualquiera
de las opciones, debera reiniciar su sistema. Cumpla con los siguientes pasos
para salir del CD de recuperacion:

1. Desde el ment del CD de Recuperacion de Compagq, seleccione 5 (Salir)
al presionar la tecla nimero 5 en su teclado.

2. Labandeja del CD se abre automédticamente y se le indica quitar el CD
de Recuperacion de Compagq. Quite el CD de la unidad de CD-ROM,
CD-RW o DVD-ROM.

3. Presione Intro para reiniciar el sistema.
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CD de Recuperacion de Compaq

El CD de Recuperaciéon de Compagq le permite restaurar los archivos del
sistema desde una particion separada en el disco duro. Las cuatro opciones en
el CD de Recuperacién se indican a continuacion.

Opciones de CD de Recuperacion

Opcion de restauracion Descripcion

Disquete de emergencia La creacion de este disquete es importante porque le
permite guardar la informacion de configuracion exclusiva
de la computadora para el uso en caso de una emergencia.

Guarde el disquete en un lugar seguro.

Copia de seguridad del
usuario

Hace copias de seguridad de toda la informacion y
archivos en el disco duro y los almacena en una particion
separada en la unidad.

Restauracion del usuario Restaura el disco duro al estado en que estaba en la tltima

Copia de seguridad del usuario.

Restauracion de fabrica Restaura su sistema al estado original del software

instalado en la fabrica.

Importante: Si su sistema tiene mas de una unidad dptica (CD-ROM, CD-RW,
DVD-ROM), solamente una puede volver a arrancarse. Si el CD no
arranca automaticamente, trate de colocar el CD en la otra unidad.
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Importante: No deje su computadora desatendida cuando use el CD de
Recuperacion debido a que debera entrar informacion
periodicamente. Si no entra la informacion solicitada, es posible que
su sistema no complete el proceso de recuperacion.

Antes de realizar cualquier tarea de restauracion o de copia de seguridad, le
recomendamos que cree un Disquete de emergencia.

Como crear un disquete de emergencia

1. Inserte el CD de Recuperacién de Compaq en la unidad de CD-ROM,
CD-RW o DVD-ROM.

2. Apague la computadora al hacer clic en el botén Inicio; haga clic en

Apagar el sistema. Aparecera el recuadro instantdneo Apagar el sistema

de Windows.

Elija el botdn selector Apagar el sistema.

Haga clic en Aceptar. Se apagar4 el sistema.

Encienda el sistema al presionar el botén de encendido al frente de la

computadora. El sistema se reiniciard y aparecerd el menu del CD de

Recuperacién de Compagq.

6. Desde el menu del CD de Recuperacion de Compag, seleccione 1 (Crear
disquete de emergencia) al presionar la tecla nimero 1 en el teclado.

7. Sele indica que inserte un disquete vacio, formateado, de 3 1/2
pulgadas. Inserte el disquete en la unidad correspondiente y presione
Intro.

8. Cuando el CD de Recuperacion de Compaq termina de crear el Disquete
de emergencia, quite el disquete de la unidad, coldquele una etiqueta y
gudrdelo en un lugar seguro para uso en caso de emergencia.
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Importante: Coloque una etiqueta sobre el disquete que diga "Disquete de
emergencia de Compaq" para que lo ubique con facilidad en el caso
de ocurrir una emergencia del sistema.

9. Presione Intro para regresar al menu del CD de Recuperacion de
Compag.

10. Para salir del mend del CD de Recuperacién de Compagq, seleccione 5
(Salir) al presionar la tecla del nimero S en el teclado.

11. La bandeja del CD se abre autométicamente y se le indica que quite el
CD de Recuperacion de Compagq. Quite el CD de la unidad de CD-ROM,
CD-RW o DVD-ROM.

12. Presione Intro para reiniciar el sistema.

Copia de seguridad del usuario

La Copia de seguridad del usuario respalda toda la informacion y los archivos
en el disco duro y los almacena en una particién separada en la unidad para
uso posterior. Complete una Copia de seguridad del usuario para proteger sus
archivos y datos personales.

Para completar una Copia de seguridad del usuario, siga los pasos a

continuacion:

1. Inserte el CD de Recuperacién de Compaq en la unidad de CD-ROM,
CD-RW o DVD-ROM.

2. Apague el sistema al hacer clic en el botén Inicio; haga clic en Apagar
el sistema. Aparecera el recuadro instantdneo Apagar el sistema de
Windows.

3. Elija el botdn selector Apagar el sistema.

4. Haga clic en Aceptar. Se apagara el sistema.

5. Encienda el sistema al presionar el botén de encendido al frente de la
computadora. El sistema se reiniciard y aparecerd el menu del CD de
Recuperaciéon de Compagq.

6. Desde el ment del CD de Recuperacion de Compag, seleccione 2 (Copia
de seguridad del usuario) al presionar la tecla nimero 2 en el teclado. El
proceso para hacer una copia de seguridad lleva varios minutos.

Nota:  Sila particion SYSTEM_SAV no tiene suficiente espacio para almacenar
la Copia de seguridad del usuario, aumentara el tamafio
automaticamente para acomodar los archivos de copia de seguridad.
Este proceso lleva varios minutos y el tamaiio de la unidad C: se
reducira correspondientemente.

7. Labandeja del CD se abre automdticamente y se le indica que quite el
CD de Recuperacién de Compagq. Quite el CD de la unidad de CD-ROM,
CD-RW o DVD-ROM.

8.  Presione Intro para reiniciar el sistema.

Restauracion del usuario

Importante: Debe haber realizado una Copia de seguridad del usuario por lo
menos una vez para usar estar opcion.

La opcién de Restauracion del usuario restaura el sistema a la configuracién

guardada la dltima vez que completé la Copia de seguridad del usuario. La

opcién Restauracion del usuario no se usa tan a menudo como la Copia de
seguridad del usuario y solamente deberia realizarse cuando necesite restaurar
el sistema a su ultima condicién de Copia de seguridad del usuario.

Para completar una Restauracion del usuario, cumpla con los siguientes

pasos:

1. Inserte el CD de Recuperacién de Compagq en la unidad de CD-ROM,

CD-RW o DVD-ROM.

2. Apague la computadora al hacer clic en el botén Inicio; haga clic en
Apagar el sistema. Aparecera el recuadro instantdneo Apagar el sistema
de Windows.

Elija el boton selector Apagar el sistema.

Haga clic en Aceptar. Se apagara el sistema.

Encienda el sistema al presionar el botén de encendido al frente de la
computadora. El sistema se reiniciard y aparecerd el menu del CD de
Recuperacién de Compag.

Nota:  Silaopcion del mend nimero 3 indica "No se encontrd informacion del
usuario", esto significa que todavia no ha hecho una Copia de
seguridad del usuario. No podra realizar una Restauracion del usuario a
menos que haya hecho por lo menos una Copia de seguridad del
usuario antes.

6. Desde el ment del CD de Recuperaciéon de Compag, seleccione 3

(Restauracion del usuario) al presionar la tecla nimero 3 en el teclado.
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Precaucion: Todos los archivos, programas y datos instalados o creados
después de la ultima Copia de seguridad del usuario quedaran
eliminados después de presionar Intro.

7.  Presione Intro para continuar. El proceso de Restauracién del usuario
lleva varios minutos.

8. Labandeja del CD se abre automaticamente y se le pide que quite el CD
de Recuperacién de Compagq de la unidad de CD-ROM, CD-RW o
DVD-ROM.

9. Presione Intro para reiniciar el sistema.



