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Przeglad

System odzyskany po awarii jest tak aktualny, jak ostatnia kopia zapasowa. Firma HP zaleca tworzenie
dyskow do odzyskiwania zawsze po instalacji oprogramowania. Dodajgc howe oprogramowanie i pliki
danych, nalezy pamieta¢ o regularnym wykonywaniu kopii zapasowych, aby zawsze mie¢ aktualng
wersje.

Narzedzia zawarte w systemie operacyjnym i oprogramowanie HP Recovery Manager zaprojektowano,
by pomdc w wykonywaniu ponizszych zadan majacych na celu ochrone informacji i umozliwi¢
przywroécenie ich w przypadku awarii systemu:

Tworzenie zestawdw dyskow do odzyskiwania (funkcja programu Recovery Manager). Dyski do
odzyskiwania stuzg do uruchomienia (rozruchu) komputera i przywrdcenia ustawieh fabrycznych
systemu operacyjnego i oprogramowania w przypadku awarii lub niestabilnosci systemu.

Regularne wykonywanie kopii zapasowych informacji w celu ochrony waznych plikéw
systemowych.

Tworzenie punktéw przywracania systemu (funkcja systemu operacyjnego). Punkty przywracania
systemu umozliwiajg wycofanie niepozgdanych zmian na komputerze poprzez przywrécenie
wczesniejszego stanu komputera.

Odzyskiwanie programu lub sterownika (funkcja programu Recovery Manager). Ta funkcja
umozliwia ponowne zainstalowanie programu lub sterownika bez petnego odzyskiwania
systemu.

Przeprowadzanie petnego odzyskiwania systemu (funkcja programu Recovery Manager).
Program Recovery Manager umozliwia odzyskanie petnego obrazu fabrycznego w przypadku
awarii lub niestabilno$ci systemu. Program Recovery Manager dziata z dedykowanej partyciji
odzyskiwania (tylko wybrane modele) na dysku twardym lub z utworzonych dyskéw do
odzyskiwania.

UWAGA: Jezeli komputer jest wyposazony w dysk SSD, moze on byé pozbawiony dedykowanej
partycji odzyskiwania. Do komputeréw pozbawionych partycji odzyskiwania dotaczone zostaty
dyski do odzyskiwania. W celu odtworzenia systemu operacyjnego i programoéw nalezy skorzystac
z tych dyskow. W celu sprawdzenia, czy partycja odtwarzania jest na dysku, wybierz Start, kliknij
prawym klawiszem Komputer, Zarzadzaj, a nastepnie Zarzadzanie dyskami. Jezeli partycja jest
na dysku, na liscie dyskdéw pojawi sie naped HP Recovery.




2 Tworzenie dyskow do odzyskiwania

Firma HP zaleca tworzenie dyskéw do odzyskiwania, aby umozliwi¢ przywrdcenie oryginalnego,
fabrycznego stanu systemu w przypadku powaznej awarii lub niestabilnosci systemu. Dyski te nalezy
utworzy¢ po pierwszej konfiguracji komputera.

Z dyskami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie i nalezy przechowywac je w bezpiecznym miejscu.
Oprogramowanie umozliwia utworzenie tylko jednego zestawu dyskéw do odzyskiwania.

UWAGA: Jezeli komputer nie jest wyposazony w wewnetrzny naped optyczny, to do utworzenia
dyskow do odzyskiwania mozna skorzystaé z dodatkowego zewnetrznego napedu optycznego
(zakupionego oddzielnie), lub tez kupi¢ dyski do odzyskiwania do danego komputera w witrynie
internetowej firmy HP.

Przed utworzeniem dyskéw do odzyskiwania nalezy uwzgledni¢ nastepujace wskazowki:

e Potrzebne beda wysokiej jakosci ptyty DVD-R, BD-R, DVD+R (Blue-ray z mozliwo$cig zapisu) lub
CD-R. Odpowiednie ptyty nalezy zakupi¢ osobno. Dyski DVD i BD sg znacznie bardziej pojemne
niz dyski CD. Potrzebnych moze by¢ nawet 20 ptyt CD, a w przypadku DVD i BD bedzie to tylko
kilka dyskow.

Bf UWAGA: Dyskido wielokrotnego zapisu, takie jak CD-RW, DVD+RW, dwuwarstwowe DVD+RW
oraz BD-RE (wielokrotnie zapisywalne Blu-ray) nie sg zgodne z programem Recovery Manager.

e Podczas tego procesu komputer musi by¢ podtaczony do zrédta pradu przemiennego.
e Dla danego komputera mozna utworzy¢ tylko jeden zestaw dyskéw do odzyskiwania.
e Przed wiozeniem do napedu optycznego dyski nalezy ponumerowac.

e W razie potrzeby mozna zamkna¢ program przed zakornczeniem procesu tworzenia dyskéw do
odzyskiwania. Przy kolejnym uruchomieniu programu Recovery Manager zostanie wyswietlony
monit o kontynuowanie procesu tworzenia dyskow.

Aby utworzy¢ zestaw dyskow do odzyskiwania:

1. Wybierz kolejno Start > Wszystkie programy > Recovery Manager > Recovery Disc
Creation.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Tworzenie kopii zapasowej danych

W zwigzku z instalacjg nowych programéw i zapisaniem nowych plikéw nalezy regularnie tworzy¢ kopie
zapasowe systemu, aby zawsze mie¢ w miare aktualng kopie danych. Kopie zapasowe nalezy tworzy¢
w nastepujacy sposob:

e O okreslonych, zaplanowanych porach

Bf UWAGA: Ustaw przypomnienia by wykonywac okresowa kopie informacii.

e Przed oddaniem komputera do naprawy lub przed odzyskiwaniem
e Przed dodaniem lub zmiang sprzetu czy oprogramowania
Przy wykonywaniu kopii nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace rzeczy:

e  Tworz punkty odzyskiwania za pomocg funkcji Odzyskiwania systemu Windows® i od czasu do
czasu kopiuj je na ptyty.

e Pliki osobiste nalezy przechowywac w folderze Moje dokumenty i okresowo tworzy¢ jego kopie
zapasowa.

e Wykonaj kopie zapasowg szablonéw przechowywang wraz z odpowiednimi programami.

e Nalezy zapisywa¢ dostosowane ustawienia w oknie, paski narzedzi lub paski menu, wykonujac
zrzut ekranu zawierajacy ustawienia. Przechwycony ekran oszczedzi czasu w razie koniecznosci
zresetowania ustawien.

Aby skopiowa¢ zawartos$¢ ekranu i wklei¢ jg do dokumentu edytora tekstu, wykonaj nastepujace
kroki:

1. Wyswietl ekran.
2. Skopiuj ekran:
Aby skopiowac tylko aktywne okno, nacisnij klawisze alt+fn+prt sc.
Aby skopiowac caty ekran, nacisnij klawisze fn+prt sc.
3. Otwdrz dokument edytora tekstu i wybierz opcje Edycja > Wklej.
4. Zapisz dokument.

e Mozesz wykonywac kopie zapasowe na opcjonalny zewnetrzny dysk twardy, naped sieciowy oraz
na ptyty optyczne.

e Do tworzenia kopii zapasowych mozna korzysta¢ z nastepujacych rodzajéw ptyt (do zakupienia
osobno): CD-R, CD-RW, DVD+R, DVD-R lub DVD+RW. Rodzaj uzytego dysku zalezy od rodzaju
napedu optycznego zainstalowanego w komputerze.



B UWAGA: Na plytach DVD miesci sie wiecej informacii niz na ptytach CD, wiec uzycie ptyt DVD
zmniejsza liczbe potrzebnych ptyt.

e  Przytworzeniu kopii na ptytach, poszczegdlne dyski nalezy ponumerowac przed wtozeniem ich do
napedu optycznego komputera.
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Korzystanie z programu Kopia zapasowa/Przywracanie
Windows

W celu utworzenia kopii zapasowej za pomocg programu Kopia zapasowa/Przywracanie Windows,
wykonaj nastepujgce kroki:

B UWAGA: Przed rozpoczeciem procesu tworzenia kopii podtacz komputer do zasilania sieciowego.

UWAGA: Proces ten moze trwac ponad godzine, zaleznie od wydajnosci komputera i ilosci danych.

1.  Wybierz Start > Wszystkie programy > Konserwacja > Kopia zapasowa/Przywracanie.

2. Postepuj wedtug instrukcji na ekranie by skonfigurowaé oprogramowanie i utworzy¢ kopie
zapasowa.

Bf UWAGA: System Windows® zawiera funkcje Kontrola konta uzytkownika, ktéra zwieksza
bezpieczenstwo komputera. Podczas takich zadan, jak instalacja oprogramowania, uruchamianie
narzedzi lub zmiana ustawieh systemu Windows, moze pojawi¢ sie prosba o pozwolenie lub hasto.
Wiecej informacji znajdziesz w Pomocy i obstudze techniczne;.
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Korzystanie z punktéw przywracania systemu

Podczas wykonywania kopii zapasowej systemu tworzony jest punkt przywracania systemu. Punkt
przywracania systemu umozliwia zapisanie i nazwanie ,zdjecia” dysku twardego w okreslonym
momencie. Aby cofnaé pézniejsze zmiany wprowadzone w systemie, mozna przywrécic¢ system do tego
punktu.

B UWAGA: Odzyskiwanie systemu z wczesniejszego punktu przywracania nie wptywa na pliki danych
ani wiadomosci e-mail zapisane lub utworzone po utworzeniu ostatniego punktu.

Istnieje mozliwos¢ tworzenia dodatkowych punktéw przywracania w celu zapewnienia zwiekszonej
ochrony plikéw i ustawien systemowych.

Kiedy nalezy tworzy¢ punkty przywracania
e przed dodaniem lub rozlegtag modyfikacjg oprogramowania badz sprzetu,

e okresowo — gdy komputer dziata optymalnie.

EBf UWAGA: W przypadku zmiany decyzji o przywroceniu ustawien z punktu przywracania mozna cofngé
te operacje.

Tworzenie punktéw przywracania systemu
1. Wybierz polecenia Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia > System.
W lewym okienku kliknij przycisk Ochrona systemu.
Kliknij karte Ochrona systemu.

2,
3
4. W polu Ustawienia ochrony wybierz dysk, dla ktérego chcesz utworzyé punkt przywracania.
5.  Kliknij przycisk Utworz.

6

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Przywracanie poprzedniego stanu systemu

Aby wrdci¢ do punktu przywracania utworzonego wczesniej, gdy komputer dziatat optymalnie, wykonaj
nastepujace kroki:

1. Wybierz polecenia Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia > System.
2. W lewym okienku kliknij przycisk Ochrona systemu.

3.  Kliknij karte Ochrona systemu.

4. Korzystanie z funkcji Przywracanie systemu.

5

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Odzyskiwanie

UWAGA: Mozna odzyskac tylko te pliki, ktére zostaty wczesniej skopiowane. HP zaleca uzycie HP
Recovery Manager do utworzenia zestawu dyskow odzyskiwanie (kopii zapasowej catego dysku) zaraz
po zakonhczeniu konfiguracji komputera.

Program Recovery Manager umozliwia naprawienie lub przywrécenie systemu w przypadku awarii lub
niestabilnosci. Program Recovery Manager dziata z dyskéw do odzyskiwania lub z dedykowanej partycji
odzyskiwania (tylko wybrane modele) na dysku twardym. Jesli w komputerze zainstalowany jest dysk
typu SSD, moze na nim nie by¢ partycji odzyskiwania danych. W takim przypadku komputer jest
dostarczany z dyskami do odzyskiwania danych. Uzyj tych dyskéw do odzyskania systemu
operacyjnego i oprogramowania.

UWAGA: System Windows zawiera wbudowane funkcje naprawcze, takie jak Przywracanie systemu.
Z tych funkcji nalezy korzystaé przed skorzystaniem z programu Recovery Manager.

UWAGA: Program Recovery Manager umozliwia tylko przywracanie preinstalowanego
oprogramowania. Oprogramowanie, ktére nie byto dostarczone wraz z komputerem, musi by¢ pobrane
ze strony producenta lub zainstalowane z dysku dostarczonego przez producenta.

Odzyskiwanie z dyskéw do odzyskiwania

Aby przywroci¢ system z dyskow do odzyskiwania:
1. Wykonaj kopie zapasowg wszystkich plikow osobistych.
2.  Wiobz pierwszy dysk do napedu optycznego i uruchom ponownie komputer.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Odzyskiwanie z dyskow do odzyskiwania 7



Odzyskiwanie z dedykowanej partycji odzyskiwania (tylko
wybrane modele)

B UWAGA: Jezeli komputer jest wyposazony w dysk SSD, moze on by¢ pozbawiony dedykowanej
partycji odzyskiwania. Jezeli komputer nie posiada dedykowanej partycji odzyskiwania, ta procedura
nie bedzie wtedy dostepna. Do komputeréw pozbawionych partycji odzyskiwania dotgczone zostaty
dyski do odzyskiwania. W celu odtworzenia systemu operacyjnego i programéw nalezy skorzysta¢ z
tych dyskow.

W niektérych modelach, odzyskiwanie z partycji na dysku twardym mozna przeprowadzi¢ za pomocg
przycisku Start lub klawisza f11. Przywraca to komputer do stanu fabrycznego.

Aby przywroci¢ system z partycji, wykonaj nastepujace kroki:
1. Uruchom program Recovery Manager w jeden z ponizszych sposobodw:

e  Wybierz kolejno Start > Wszystkie programy > Recovery Manager > Recovery
Manager.

— lub —

e  Wigcz lub uruchom ponownie komputer po czym nacisnij klawisz esc, gdy na dole ekranu
widoczny jest komunikat ,Press the ESC key for Startup Menu”. Nastepnie nacisnij 111, gdy
na ekranie wida¢ komunikat ,Press <F11> for recovery”.

2. Kiliknij opcje System Recovery (Odzyskiwanie systemu) w oknie Recovery Manager.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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