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Osnovno o uredaju

° Poredenje proizvoda

° Karakteristike koje se ti¢u zivotne sredine

° Funkcije proizvoda

° Prikazi proizvoda



Poredenje proizvoda

Stampat serije HP LaserJet Professional P1100 Stampac serije HP LaserJet Professional P1100w

Stampaca)

e  Brzina: do 18 stranica formata A4 u minutu (str/min.), 19 e  Brzina: 18 stranica formata A4 u minutu (str/min), 19
stranica formata pisma u minutu stranica formata pisma u minutu
° Fioka: ulazna fioka za 150 listova ° Fioke: glavna ulazna fioka za 150 listova i prioritetna ulazna

e  Mogucnost povezivanja: brzi USB 2.0 port

o  Podesavanje obostranog Stampanja: rucno podesavanje bezi¢no umrezavanje
obostranog stampanja (pomocu upravljackog programa

fioka za 10 listova
e  Moguénost povezivanja: brzi USB 2.0 port i 802.11b/g
o  Podesavanje obostranog Stampanja: ru¢no podesavanje

obostranog stampanja (pomo¢u upravljatkog programa
$tampaca)

v e

Karakteristike koje se ticu zivotne sredine

Recikliranje

Smanijite koli¢inu otpada tako Sto ¢ete koristiti reciklirani papir.

Reciklirajte kertridZe za Stampanje tako Sto cete koristiti uslugu njihovog vra¢anja kompaniji HP.

Usteda energije

Ustedite elektri¢nu energiju pomocu rezima ,,Automatsko isklju¢ivanje”.

PodeSavanje obostranog
Stampanja

Ustedite papir pomocu postavke ru¢nog podesavanja obostranog Stampanja.

HP Smart Web Printing

Koristite HP Smart Web Printing da biste izabrali, uskladistili i organizovali tekst i grafiku sa vise Web
stranica i zatim uredili i odStampali tacno ono sto vidite na ekranu. Daje vam kontrolu koja vam je
potrebna za Stampanje znacajnih informacija bez nepotrebnog otpada.

Preuzmite HP Smart Web Printing sa ove Web lokacije: www.hp.com/go/smartweb.

2 Poglavlje 1 Osnovno o uredaju
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Funkcije proizvoda

Pogodnost Postojece funkcije
Odlican kvalitet e  Originalna HP kaseta sa tonerom.
Stampanja

Postavka FastRes 600 obezbeduje 600 ta¢aka po in¢u (tpi) efektivnog kvaliteta stampanja.
Postavka FastRes 1200 pruza 1.200 tpi efektivnog kvaliteta Stampanja.

Postavke koje se mogu podeSavati da bi se dobio najbolji rezultat Stampanja.

Podrzani operativni
sistemi

Windows Vista (32-bitni i 64-bitni)
Windows XP (32-bitni i 64-bitni)
Windows 7

Windows Server 2003 (32-bitni i 64-bitni)
Windows Server 2008 (32-bitni i 64-bitni)

Mac 0S Xv10.4,v10.5,v10.6

Jednostavnost upotrebe

Kaseta s tonerom se lako postavlja.

Zgodan pristup kasetama sa tonerom i putanji kojom prolazi papir prilikom Stampanja putem
vratanca za kasetu sa tonerom.

Fioka za papir se moze podesiti jednom rukom.

Fleksibilan rad sa papirom

Prioritetna ulazna Supljina za 10 listova (samo na bezi¢nim modelima).
Ulazna fioka za 150 listova (75 g/m? papira).
Izlazna fioka za 125 listova (75 g/m? papira).

Rucni dupleks (obostrano stampanie).

Prikljucci interfejsa

Brzi USB 2.0 port

802.11b/g bezi¢no umrezavanje (samo na bezi¢nim modelima)

Usteda elektri¢ne energije

Kada istekne vreme koje je naveo korisnik, funkcija automatskog isklju¢ivanja automatski Stedi
elektri¢nu energiju tako Sto znacajno smanjuje potrosnju struje kada proizvod ne Stampa.

Ekonomicno Stampanje

Funkcije N-up Stampanje (Stampanje vise stranica na jednom listu) i ru¢no obostrano Stampanje
Stede papir.

Funkcija EconoMode upravljatkog programa Stampaca Stedi toner.

Upravljanje potrosnim

Potvrda o autenti¢nosti za originalne HP kasete sa tonerom.

materijalom
° Lako narucivanje materijala za zamenu.
° Stranica sa statusom potrosnog materijala prikazuje procenu nivoa tonera u kaseti sa tonerom.
Nije dostupna za potrosni materijal koji nije proizvela kompanija HP.
Dostupnost ° Uputstvo za upotrebu na mrezi je kompatibilno sa ¢ita¢ima teksta na ekranu.
e  Svavratancaipoklopci se mogu otvoriti jednom rukom.
Bezbednost ° Priklju¢ak za Kensington bravu na zadnjoj strani proizvoda.

Funkcije proizvoda



Prikazi proizvoda

Prikaz prednjei leve strane

1 Izlazna korpa

2 Produzetak izlazne fioke koji se moze presaviti

3 Ulazna fioka

4 Alatka Short Media Extender

5 Taster za napajanje

6 Jezitak za podizanje vratanaca na kaseti sa tonerom

7 Kontrolna tabla

4 Poglavlje 1 Osnovno o uredaju SRww
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I1zlazna korpa

Produzetak izlazne fioke koji se moZe presaviti

Prioritetna ulazna Supljina

Glavna ulazna fioka

Taster za napajanje

Jezitak za podizanje vratanaca na kaseti sa tonerom

Kontrolna tabla

Prikazi proizvoda

5



6

Zadnja strana

1 USB port

2 Prikljucak za struju

3 Kensington brava

Lokacija serijskog broja i broja proizvoda

Nalepnica koja sadrzi broj proizvoda i serijski broj nalazi se na zadnjoj strani proizvoda.

Numero du produit
uct No.CB411)

o121 -AC P“M B
[ (1111111}
- Ll

Poglavlje 1 Osnovno o uredaju

SRww



Raspored na kontrolnoj tabli
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E,?% NAPOMENA: Za opis nacina rada lampica pogledajte odeljak Tumacenije nacina rada lampica na kontrolnoj
tabli na stranici 72.

Lampica A\ ..Paznja“: ukazuje na to da su vratanca kasete sa tonerom otvorena ili da postoje druge greske.

Lampica () .Spreman*“: kada je proizvod spreman za Stampanje, lampica ,,Spreman” se uklju¢uje. Dok proizvod obraduje
podatke, lampica ,,Spreman" treperi.

Taster (‘1’) »Bezitna mreza“: da biste otkrili bezi¢ne mreze, pritisnite taster ,,Bezitna mreza“. Ovaj taster takode omogucava i
onemogucava funkciju bezi¢ne mreze.

Lampica ,,Bezi¢na mreza“: dok proizvod pretrazuje mrezu, lampica ,Bezitna mreza" treperi. Kada se proizvod poveze sa
beZitnom mrezom, lampica ,,Bezi¢na mreza“ se ukljucuje.

Lampica A »Paznja“: ukazuje na to da su vratanca kasete sa tonerom otvorenaili da postoje druge greske.

Lampica () .Spreman*“: kada je proizvod spreman za Stampanje, lampica ,,Spreman” se uklju¢uje. Dok proizvod obraduje
podatke, lampica ,,Spreman" treperi.

Taster ,Otkazi“ ): da biste otkazali Stampanije, pritisnite taster ,Otkazi“. Pritisnite i drZite taster 5 sekundi da biste odStampali
stranicu sa podesavanjima.

Prikazi proizvoda
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Softver za Windows

° Podrzani operativni sistemi za Windows

° Podrzani upravljacki programi Stampaca za Windows

° Prioriteti postavki za Stampanje

° Promena postavki upravljackog programa Stampaca za operativni sistem Windows

° Uklanjanje softvera za Windows

° Podrzani usluzni programi (samo na bezi¢nim modelima)




Podrzani operativni sistemi za Windows
Proizvod se prodaje uz softver za slede¢e Windows® operativne sisteme:
e  Windows Vista (32-bitni i 64-bitni)
e  Windows XP (32-bitni i 64-bitni)
e  Windows7
e Windows Server 2003 (32-bitni i 64-bitni)

Za dodatne informacije o nadogradniji sa operativnog sistema Windows 2000 Server na Windows
Server 2003, o upotrebi usluge Point and Print operativnog sistema Windows Server 2003 ili upotrebi
usluge Terminal Services and Printing sistema Windows Server 2003 posetite lokaciju
www.microsoft.com.

e  Windows Server 2008 (32-bitni i 64-bitni)

Podrzani upravljacki programi Stampaca za Windows

Proizvod se isporucuje u kompletu sa softverom za operativni sistem Windows koji omogucava komunikaciju
raCunara i proizvoda. Taj softver se naziva upravljacki program Stampaca. Upravljacki program Stampaca
omogucava pristup funkcijama proizvoda kao $to su Stampanje na korisnicki podeSenom formatu papira,
promena veli¢ine dokumenta i umetanje vodenog ziga.

[%F NAPOMENA: Najnoviji upravljacki programi dostupni su na www.hp.com/support/ljp1100series. U
zavisnosti od konfiguracije racunara koji rade pod operativnim sistemom Windows, instalacioni program
softvera proizvoda automatski podeSava ra€unar da pristupa Internetu radi preuzimanja najnovijih
upravljackih programa.

Pored upravljatkog programa Stampaca koji je instaliran sa CD-a proizvoda, dostupan je upravljacki program
XML Paper Specification (XPS) za preuzimanje sa Weba.

10 Poglavlje2 Softver za Windows SRwWwW
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Prioriteti postavki za stampanje

Koja ¢e promena postavke za Stampanje imati prioritet zavisi od toga na kojoj se lokaciji data promena vrsi:

SRww

'L%f NAPOMENA: Nazivi komandii dijaloga mozda ce se razlikovati u zavisnosti od softvera.

Dijalog Page Setup (Podesavanje stranice): Kliknite na stavku Page Setup (Podesavanje stranice) ili na
slicnu komandu u meniju File (Datoteka) programa u kome radite da biste otvorili ovaj dijalog. Postavke
koje ovde izmenite zamenjuju postavke promenjene na nekoj drugoj lokaciji.

Dijalog Print (Stampanje): Kliknite na stavku Print (Stampanje), Print Setup (Podesavanje stampaca)
ili na sli¢tnu komandu u meniju File (Datoteka) programa u kome radite da biste otvorili ovaj dijalog.
Postavke koje izmenite u dijalogu Print (Stampanje) nizeg su prioriteta i najéeéée ne zamenjuju
promene u dijalogu Page Setup (Podesavanje stranice).

Dijalog Printer Properties (Svojstva stampaca) (upravljacki program stampaca): Kliknite na stavku
Properties (Svojstva) u dijalogu Print (Stampanje) da biste otvorili upravljacki program. Postavke koje
izmenite u dijalogu Printer Properties (Svojstva stampaca) najceSce ne zamenjuju postavke sa bilo
koje druge lokacije u softveru Stampaca. Vecinu postavki Stampanja mozete izmeniti ovde.

Default printer driver settings (Podrazumevane postavke upravljackog programa stampaca):
Podrazumevane postavke upravljatkog programa Stampaca odreduju postavke koje se koriste za sve
zadatke za Stampanje, osim postavki izmenjenih u dijalogu Page Setup (Podesavanje stranice), Print
(Stampanje) ili Printer Properties (Svojstva étampaca).

Prioriteti postavki za Stampanje

1
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Promena postavki upravljackog programa stampaca za

operativni sistem Windows

Menjanje postavki svih zadataka za

Menjanje podrazumevanih postavki svih

Menjanje postavki konfiguracije uredaja

Stampanje do zatvaranja programa zadataka za Stampanje
1. U meniju Datoteka programa, 1.  Windows Vista i Windows 7: Kliknite Windows Vista i Windows 7: Kliknite
kliknite na stavku Stampanje. na dugme Start, izaberite stavku na dugme Start, izaberite stavku
Kontrolna tabla i u kategoriji Kontrolna tabla i u kategoriji
2. lzaberite upravljacki program, a Hardver i zvuk izaberite stavku Hardver i zvuk izaberite stavku

zatim kliknite na stavku Svejstvaiili
Izbori.

Koraci mogu da se razlikuju; ova procedura
je najuobicajenija.

Stampac.
ili

Windows XP, Windows Server 2003 i
Windows Server 2008 (pomoéu
podrazumevanog prikaza menija
Start): Kliknite na dugme Start, a
zatim na stavku Stampati i faksovi.

Windows XP, Windows Server 2003 i
Windows Server 2008 (pomo¢u
klasi¢nog prikaza ,,Start* menija):
Kliknite na dugme Start, izaberite
stavku Postavke i izaberite stavku
Stampatdi.

Kliknite desnim tasterom misa na
ikonu upravljackog programa, a
zatim izaberite stavku Izbori pri
Stampanju.

Stampat.
ili

Windows XP, Windows Server 2003 i
Windows Server 2008 (pomoéu
podrazumevanog prikaza menija
Start): Kliknite na dugme Start, a
zatim na stavku Stampaéi i faksovi.

Windows XP, Windows Server 2003 i
Windows Server 2008 (pomoéu
klasi¢nog prikaza ,,Start*“ menija):
Kliknite na dugme Start, izaberite
stavku Postavke i izaberite stavku
Stampati.

Kliknite desnim tasterom misa na
ikonu upravljackog programa, a

zatim izaberite stavku Svojstva.

Kliknite na karticu Postavke uredaja.

Poglavlje 2 Softver za Windows
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Uklanjanje softvera za Windows

Koriscenje usluznog programa za deinstalaciju za uklanjanje Windows softvera
1.  Kliknite na dugme Start i izaberite stavku Programi ili stavku Svi programi.
2. lzaberite stavku HP i izaberite stavku menija Stampat serije HP LaserJet Professional P1100.

3. lzaberite stavku Deinstalacija i sledite uputstva na ekranu da biste uklonili softver.

KoriS¢enje Windows kontrolne table za uklanjanje softvera

Windows XP, Windows Server 2003 i Windows Server 2008

1.  Kliknite na dugme Start, izaberite stavku Kontrolna tabla i izaberite stavku Dodavanje ili uklanjanje
programa.

2. Pronadite proizvod u listi i izaberite ga.

3. Kliknite na dugme Izmeni/ukloni da biste uklonili program.

Windows Vista i Windows 7
1.  Kliknite na dugme Start, izaberite stavku Kontrolna tabla i izaberite stavku Programi i funkcije.
2. Pronadite proizvod u listi i izaberite ga.

3.  lzaberite opciju Deinstaliraj/promeni.

SRww Uklanjanje softvera za Windows
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Podrzani usluzni programi (samo na bezicnim modelima)

Ugradeni Web server

14

Proizvod je opremljen ugradenim Web serverom koji obezbeduje pristup informacijama o proizvodu i
aktivnostima na mrezi. Ove informacije se pojavljuju u Web pregledacima kao $to su Microsoft Internet
Explorer, Apple Safari ili Firefox.

Ugradeni Web server se nalazi na uredaju. Ne ucitava se na mrezni server.

Ugradeni Web server obezbeduje interfejs za uredaj koji moze da koristi svako ko ima ra¢unar povezan na
mrezu i standardni Web pregledac. Na ugradenom Web serveru nije instaliran nijedan specijalan softver, ali
morate da imate podrzan Web pregledac na ra¢unaru. Da biste dobili pristup ugradenom Web serveru,
unesite IP adresu uredaja u polje za adresu Web pregledaca. (Odstampajte konfiguracionu stranicu da biste
pronasli IP adresu. Za vise informacija o tampanju konfiguracione stranice, pogledajte Stampanje stranica sa
informacijama na stranici 48.)

Za potpuno objasnjenje svih funkcija i funkcionalnosti ugradenog Web servera, pogledajte Odeljci
HP ugradenog Web servera na stranici 49.

Poglavlje 2 Softver za Windows SRwWwW
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Koris¢enje proizvoda sa Mac racunarom

° Softver za Mac

e  Stampanje pomo¢u Mac ra¢unara

15



Softver za Mac

Podrzani operativni sistemi za Macintosh
Ovaj uredaj podrzava sledec¢e Macintosh operativne sisteme:

° Mac 0S Xv10.4,v10.5iv10.6

[%F NAPOMENA: PPCilntel® Core™ procesori su podrzani.

Podrzani upravljacki programi Stampaca za operativni sistem Macintosh

Instalacioni program HP LaserJet softvera obezbeduje PostScript® Printer Description (PPD) datoteke, CUPS
upravljacki program i usluzne programe za HP Stampace za Mac 0S X. PPD datoteka HP Stampaca u
kombinaciji sa CUPS upravljackim programom obezbeduje punu funkcionalnost Stampanja i pristup
odredenim funkcijama HP Stampaca.

Uklanjanje softvera za Mac
Koristite usluzni program za deinstalaciju da biste uklonili softver.
1. Idite do sledece fascikle:
Library/Printers/hp/laserjet/P1100 P1560 P1600Series/
2. Kliknite dvaput na datoteku HP Uninstaller.app.

3. Kliknite na dugme Nastavi i sledite uputstva na ekranu da biste uklonili softver.

Prioritet za postavke Stampanja za Mac

Koja ¢e promena postavke za Stampanje imati prioritet zavisi od toga na kojoj se lokaciji data promena vrsi:

EJ?'” NAPOMENA: Nazivi komandii dijaloga mozda Ce se razlikovati u zavisnosti od softvera.

o Dijalog,Podesavanje stranice“: Kliknite na stavku PodeSavanje stranice ili na slicnu komandu u
meniju Datoteka programa u kom radite da biste otvorili ovaj dijalog. Postavke koje ovde izmenite
mozda ¢e zameniti postavke promenjene na nekoj drugoj lokaciji.

e Dijalog,Stampanje“: Kliknite na stavku Stampanje, Pode$avanje stampacaiili na sli¢cnu komandu u
rpeniju Datoteka programa u kom radite da biste otvorili ovaj dijalog. Postavke koje izmenite u dijalogu
Stampanje nizeg su prioriteta i ne zamenjuju promene u dijalogu PodeSavanje stranice.

e  Podrazumevane postavke upravljackog programa Stampaca: Podrazumevane postavke upravljackog
programa Stampaca odreduju postavke koje se koriste u svim zadacima za Stampanje, osim ako se
postavke ne promene u dijalozima Pode$avanje stranice ili Stampanje.

16  Poglavlje 3 Koris¢enje proizvoda sa Mac ra¢unarom SRwWw



Promena postavki upravljackog programa Sstampaca za operativni sistem

Macintosh

SRww

Menjanje postavki svih zadataka za

Menjanje podrazumevanih postavki svih

Menjanje postavki konfiguracije uredaja

Stampanje do zatvaranja programa zadataka za Stampanje
1. Umeniju Datoteka, kliknite na 1. Umeniju Datoteka, kliknite na Mac0S Xv10.4
stavku Stampanije. stavku Stampanije.
1. Umeniju ,Apple” kliknite na dugme
2. Promenite Zeljene postavke uraznim 2.  Promenite Zeljene postavke u raznim Sistemski izbori, a zatim kliknite na
menijima. menijima. stavku Stampat i faks.
3.  Umeniju Unapred podesene 2. Kliknite na stavku PodeSavanje
vrednosti kliknite na stavku Sacuvaj Stampaca.
kao i unesite naziv za unapred
podedenu vrednost. 3.  Kliknite na meni Instalacione opcije.
Ove postavke se €uvaju u meniju Poéetne ~ Mac 0S Xv10.5iv10.6
postavke. Da biste koristili nove postavke, - o
potrebno je da izaberete satuvanu opciju ~ 1- U meniju ,Apple* kliknite na dugme
za poetnu postavku svaki put kada Sistemski izbori, a zatim kliknite na
otvorite program i stampate. stavku Stampad i faks.
2. Kliknite na stavku Opcije i potrosni
materijal.
3.  Kliknite na meni Upravljacki
program.
4. lzaberite upravljacki program sa liste,

zatim podesite instalirane opcije.

Softver za Mac
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Softver za Mac racunare

Usluzni program HP stampaca za Mac

Koristite HP LaserJet usluzni program za Stampanje stranica sa informacijama o proizvodu i za promenu
postavke automatskog iskljucivanja sa Mac ra¢unara.

Da biste otvorili HP LaserJet usluzni program, izvrsite navedenu proceduru.

A

Otvorite stavku ,,Red za Stampanje“ i kliknite na ikonu Usluzni program.

Instalacija softvera na Mac racunarima u bezicnoj mrezi

Pre instalacije softvera proizvoda, proverite da proizvod nije povezan na mrezu pomocu mreznog kabla.

[%'/r NAPOMENA: Mora biti instaliran sistem Mac 0S X V10.6 da biste instalirali proizvod na bezi¢noj mrezi.

Da biste povezali proizvod sa raCunarom na bezi¢noj mrezi, pratite ove korake:

1.

2.

10.

11.

12.

Otvorite aplikaciju Finder (Pretrazivac) na kontrolnoj tabli.

Kliknite na Applications (Aplikacije), a zatim dvaput kliknite na System Preferences (Sistemski izbori), a
zatim kliknite na Print & Fax (Stampanje i faks).

Otvorite Print Queue (Redosled zadataka Stampanja), kliknite na Printer Setup (Podesavanje
gtampaca), kliknite na karticu Utility (Pomo¢ni program), a zatim kliknite na Open Printer Utility
(Otvori pomocni program za stampac).

Kliknite na dugme HTMLConfig (HTML konfiguracija).

Kliknite na karticu Networking (UmreZavanje), a zatim kliknite na Wireless (Bezi¢no) u listi na levoj
strani.

U opciji Communication Mode (Rezim komunikacije), kliknite na Infrastructure (Infrastruktura),
izaberite ime mreze iz liste Available Network Names (SSID) (Dostupna imena mreza (SSID)), a zatim
kliknite na dugme <<.

U iskacu¢eg menija Security Mode (Bezbednosni rezim) u opciji Authentication (Provera identiteta),
kliknite na WEP.

Unesite WEP klju¢, zatim kliknite na dugme Apply (Primeni).
Kliknite na OK u polju za potvrdu.

Zatvorite prozore HTML Config (HTML konfiguracija) i prozor Print Queue (Redosled zadataka
Stampanja).

U prozoru Print & Fax (Stampanije i faks), odaberite opciju USB (navedenu sa modelom proizvoda), a
zatim kliknite na dugme minus -.

Kada se pojavi prozor sa listom Stampaca, odaberite opciju Bonjour (navedenu sa modelom proizvoda),
a zatim kliknite na Add (Dodaj).
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Podrzani usluzni programi za Mac (samo na bezi¢nim modelima)

Ugradeni Web server

SRWw

Mrezni modeli su opremljeni ugradenim Web serverom koji obezbeduje pristup informacijama o uredaju i
aktivnostima na mrezi. Ove informacije se pojavljuju u Web pregledacima kao 5to su Microsoft Internet
Explorer, Netscape Navigator, Apple Safari ili Firefox.

Ugradeni Web server se nalazi na uredaju. Ne ucitava se na mrezni server.

Ugradeni Web server obezbeduje interfejs uredaja koji moZe koristiti svako ko ima racunar priklju¢en na
mrezu i neki od standardnih Web pregledaca. Nije potrebno instalirati ili konfigurisati nikakav poseban
softver, ali na raCunaru morate imati neki od podrzanih Web pregledaca. Da biste pristupili ugradenom Web
serveru, unesite IP adresu uredaja u polje za adresu Web pregledaca. (Odstampajte stranicu sa
konfiguracijom da biste saznali svoju IP adresu.)

Softver za Mac
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Stampanje pomo¢u Mac racunara
Kreiranje i upotreba unapred podesSenih postavki za Stampanje u operativhom
sistemu Macintosh

Koristite unapred podeSene postavke za Stampanje da biste sacuvali trenutne postavke upravljatkog
programa Stampaca za ponovnu upotrebu.

Kreiranje unapred podesSenih postavki za Stampanje
1. U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanije).
2. lzaberite upravljacki program.
3. lzaberite postavke za Stampanje.

4. U okviru Presets (Unapred podesene postavke) kliknite na stavku Save As... (Sacuvaj kao...) i unesite
naziv za unapred podeSenu postavku.

5.  Kliknite na dugme OK.

KoriScenje unapred podeSenih postavki za Stampanje
1. Umeniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
2. lzaberite upravljacki program.

3. U okviru Presets (Unapred podeSene postavke), izaberite Zeljenu postavku za Stampanje.

EJ%’ NAPOMENA: Da biste koristili podrazumevane postavke upravljackog programa Stampaca, izaberite opciju
Standard (Standardno).

Promena velicine dokumenta ili Stampanje na prilagodenoj velicini papira
Mozete da promenite razmeru dokumenta da stane na razli¢itu veliCinu papira.
1. Umeniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
2. Otvorite meni Paper Handling (Rukovanje papirom).

3. Upolju Destination Paper Size (Veli¢ina papira na odredistu) izaberite stavku Scale to fit paper size
(Promeni razmeru dokumenta da stane na veli¢inu papira), a zatim izaberite veli¢inu iz padajuce liste.

4. Ako Zelite da koristite samo papir koji je manji od dokumenta, izaberite stavku Scale down only (Samo
smaniji razmeru dokumenta).

Stampanje naslovne stranice
Mozete odvojeno da odStampate naslovnu stranicu za dokument koja sadrzi poruku (kao Sto je ,,Poverljivo*).
1. Umeniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).

2. lzaberite upravljacki program.

20 Poglavlje 3 Koris¢enje proizvoda sa Mac ra¢unarom SRwWw



Otvorite meni Cover Page (Naslovna stranica), zatim izaberite da li Zelite da se naslovna stranica
Stampa Before Document (Pre dokumenta) ili After Document (Posle dokumenta).

U meniju Cover Page Type (Tip naslovne stranice) izaberite poruku koju Zelite da odStampate na
naslovnoj stranici.

'L%/ NAPOMENA: Da biste odstampali praznu naslovnu stranicu, izaberite stavku Standard (Standardno)

kao vrednost stavke Cover Page Type (Tip naslovne stranice).

Stampanje vise stranica na jednom listu papira u operativnom sistemu za

Macintosh

Mozete da odStampate viSe od jedne stranice na jednom listu papira. Ova funkcija pruza ekonomican nacin za
Stampanje stranica sa radnim verzijama.

1 2

11234

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
Izaberite upravljacki program.
Otvorite meni Layout (Raspored).

Pored stavke Pages per Sheet (Stranica na listu) izaberite broj stranica koji Zelite da odstampate na
svakom listu (1, 2, 4, 6, 9ili 16).

Pored stavke Layout Direction (Smer rasporedivanja) izaberite raspored i poloZaj stranica na listu.

Pored stavke Borders (lvice) izaberite tip ivice koja treba da se Stampa oko svake stranice na listu.

Obostrano stampanje (dupleks)

Stampanje sa obe strane, ru¢no

SRww

1.

Umetnite dovoljno papira u ulaznu fioku da biste prilagodili Stampanje. Ako umecete posebni papir kao
Sto je memorandum, umetnite ga licem nadole u fioku.

U meniju Datoteka, kliknite na stavku Stampanje.

Mac 0S X v10.4: Na padajucoj listi Raspored izaberite stavku Povezivanje po dugackoj ivici ili stavku
Povezivanje po kratkoj ivici.

ili
Mac 0S X v10.5i v10.6: Potvrdite izbor u polju Obostrano.

Kliknite na dugme Odstampaj. Sledite uputstva u dijalogu koji se otvara na ekranu ra¢unara pre nego
Sto stavite Stos papira u fioku za Stampanje druge polovine.

Uklonite sve prazne papire koji se nalaze u fioci proizvoda.

Stampanje pomocu Macracunara 21



6. Izvadite odStampani Stos iz izlazne korpe i umetnite ga u fioku licem nadole sa gornjom ivicom unapred.

7. Naracunaru kliknite na dugme Nastavi da biste zavrsili Stampanje.
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Povezivanje proizvoda

° Podrzani mrezni operativni sistemi (samo na bezi¢nim modelima)

° USB priklju¢ak

e  Mreznipriklju¢ak (samo na bezi¢nim modelima)
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Podrzani mrezni operativni sistemi (samo na bezicnim

modelima)

Proizvod podrzava sledece operativne sisteme za beZi¢no Stampanije:

Windows Vista (32-bitni i 64-bitni)
Windows XP (32-bitni i 64-bitni)
Windows 7

Windows Server 2003 (32-bitni i 64-bitni)
Windows Server 2008 (32-bitni i 64-bitni)

Mac 0S Xv10.4,v10.5iv10.6

Poglavlje 4 Povezivanje proizvoda
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USB prikljucak

Ovaj proizvod podrzava brzi USB 2.0 priklju¢ak. Morate koristiti USB kabl tipa A-do-B koji nije duzi od 2 m
(6,56 stopa).

Instalacioni CD

1. Ubacite CD za instalaciju softvera u CD jedinicu raunara.

[’%f NAPOMENA: Ne prikljucujte USB kabl dok se to od vas ne zatrazi.

2. Ako seinstalacioni program ne pokrene automatski, pretrazite sadrzaj CD-a i pokrenite datoteku
SETUP.EXE.

3. Sledite uputstva na ekranu da biste instalirali softver.
Kada za instalaciju softvera koristite CD, mozete odabrati sledece tipove instalacije:
e Jednostavna instalacija (preporucuje se)

Necete biti upitani da prihvatite ili promenite podrazumevane postavke i automatski ¢ete prihvatiti
ugovor o licenciranju softvera.

e Naprednainstalacija

Bi¢ete upitani da prihvatite ili promenite podrazumevane postavke.
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Mrezni priklju¢ak (samo na bezi¢nim modelima)

Proizvod moze da se poveze sa bezi¢nim mrezama.

Podrzani mrezni protokoli

Da biste sa mrezom povezali proizvod koji je opremljen za umreZavanje, potrebna vam je mreza koja koristi
jedan od sledecih protokola.

e TCP/IP (IPv4 ili IPv6)

e Port9100
° LPR

e DHCP

e  AutolP

e SNMP

° Bonjour

e SLP

e WSD

e NBNS

Instalacija proizvoda na bezi¢noj mrezi pomocu CD-a sa softverom
1. Ubacite CD sa softverom u fioku za CD na rac¢unaru.

Ako se instalacioni program ne pokrene automatski, pretrazite sadrzaj CD-a i pokrenite datoteku
SETUP.EXE.

2. Sledite uputstva na ekranu da biste dovrsili instalaciju proizvoda.

3. Kadase instalacija dovrsi, odStampajte stranicu sa podeSavanjima ako zelite da proverite da li proizvod
ima mreznu IP adresu. Pritisnite i drzite taster ,,0tkazi“ X na proizvodu sve dok lampica O ,,Spreman“
ne pocne da treperi i zatim pustite taster da biste odStampali stranicu sa podeSavanjima.

Iskljucivanje bezicne jedinice proizvoda
Ako Zelite da prekinete vezu proizvoda sa bezZicnom mrezom, mozete iskljuciti bezi¢nu jedinicu u proizvodu.
1.  Nakontrolnoj tabli proizvoda pritisnite i drzite taster ,Wireless” (Bezitna mreza) duze od 5 sekundi.

2. Dabiste potvrdili da je beZi¢na jedinica isklju¢ena, odStampajte stranicu sa podeSavanjima i proverite da
li je IP adresa proizvoda navedena kao 0.0.0.0 na stranici sa podeSavanjima.

PodeSavanje mreznog uredaja

KoriScenje usluznog programa za podeSavanje bezicne mreze

Koristite usluzni program za podeSavanje bezi¢ne mreze da biste podesili racunar da Stampa na bezi¢noj
mrezi.
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1. Povezite bezitni proizvod sa racunarom pomoc¢u USB kabla.

2. Kliknite na dugme Start i izaberite stavku Programi ili stavku Svi programi.

3. lzaberite stavku HP i izaberite stavku menija Stampat serije HP LaserJet Professional P1100.
4. lzaberite stavku PodeSavanje bezicne mreze.

5. Sledite uputstva na ekranu da biste podesili racunar da Stampa na bezi¢noj mrezi.

vew

Vracanje podrazumevanih postavki bezicne mreze
1. Iskljutite proizvod.

2. Pritisnite i drzite taster (), Bezi¢cna mreza“ i taster X ,,0tkazi* i ukljucite proizvod.

3. Drzite tastere dok se sva svetla zajedno ne upale i onda pustite tastere.

Pregled i promena mreznih postavki
Za pregled ili promenu postavki IP adrese koristite ugradeni Web server.
1.  0dstampajte stranicu sa konfiguracijom i pronadite IP adresu.
e  Ukoliko koristite IPv4, IP adresa sastoji se samo od brojeva. Njen format je:
XXX . XXX XXX XXX

e  Ukoliko koristite IPv6, IP je heksadecimalna kombinacija znakova i brojeva. Ima format slican
ovom:

XXXX T I XXXX I XXXX I XXXX I XXXX
2. Dabiste otvorili ugradeni Web server, upiSite IP adresu uredaja u polje za adresu Web pregledaca.

3. Kliknite na karticu Networking (UmreZavanje) da biste dobili podatke o mrezi. Po potrebi mozete
promeniti postavke.

Postavljanjeili promena mrezne lozinke
Pomoc¢u ugradenog Web servera postavite mreznu lozinku ili promenite postojecu lozinku.

1.  Otvorite ugradeni Web server, kliknite na karticu Networking (UmreZavanje), a zatim na vezu Password
(Lozinka).

[%f NAPOMENA: Ukoliko lozinka vec postoji, od vas Ce biti zatrazeno da je upiSete. Unesite lozinku, zatim
kliknite na dugme Apply (Primeni).

2. Unesite novu lozinku u polje Password (Lozinka) i u polje Confirm Password (Potvrdi lozinku).

3.  Udonjem delu prozora kliknite na dugme Apply (Primeni) da biste sacuvali lozinku.

IP adresa

IP adresa proizvoda se moze ru¢no podesiti ili se moze automatski podesiti pomoc¢u DHCP, BootP ili AutolP
protokola.

Da biste ru¢no promenili IP adresu, koristite HP ugradeni Web server.
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1.  Otvorite HP ugradeni Web server i izaberite karticu Networking (UmreZavanje).
2. U oknu za navigaciju kliknite na vezu PodeSavanje IPv4 adrese ili na vezu Podesavanje IPv6 adrese.
3. U odeljku PodeSavanje IP adrese izaberite opciju Ru¢na IP adresa.

4. Otkucajte potrebne podatke u poljima Ruéna IP adresa, Podmrezna maska IP adrese i Rucni
podrazumevani mrezni prolaz.

5.  Kliknite na dugme Apply (Primeni).

Postavka Link speed (Brzina veze)

Koristite karticu Networking (Umrezavanje) u HP ugradenom Web serveru da biste podesili brzinu veze
ukoliko je to potrebno. Postavka se nalazi na stranici ViSe opcija.

Neispravne promene postavke brzine veze mogu spreciti proizvod da uspostavi kontakt sa drugim uredajima
na mrezi. U vedini situacija proizvod ostavite u rezimu ,Automatski“. Promene mogu dovesti do isklju¢ivanja i
ponovnog uklju¢ivanja proizvoda. Promene vrsite samo kada je proizvod u stanju mirovanja.
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Papir i mediji za stampanje

° Upoznavanje sa upotrebom papira i medija za Stampanje

®  Smernice za specijalne vrste papira ili medije za Stampanje

° Promena upravljackog programa Stampaca tako da odgovara vrsti i formatu papira

° Podrzane veli¢ine papira

° Podrzane vrste papira i kapacitet fioke

° Polozaj papira prilikom umetanja u leziSta

° Umetanje papira u lezista
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Upoznavanje sa upotrebom papira i medija za Stampanje

Ovaj proizvod podrzava razne papire i druge medije za Stampanje u skladu sa smernicama datim u ovom
uputstvu za upotrebu. Kori$¢enje papira i medija za Stampanije koji ne odgovaraju ovim smernicama moze
dovesti do loSeg kvaliteta Stampe, povecanja verovatnoce zaglavljivanja i preranog mehani¢kog habanja
proizvoda.

Za najbolje rezultate, koristite samo papir kompanije HP i medije za Stampanje namenjene za laserske
Stampace ili viSekratnu upotrebu. Nemojte koristiti papire ili medije za Stampanje namenjene za inkjet
Stampace. Kompanija HP ne moze preporuciti upotrebu medija drugih proizvodaca, jer ne moze da kontroliSe
njihov kvalitet.

Moguce je da papir ispuni sve smernice u ovom uputstvu za upotrebu, a da ipak ne budete zadovoljni
rezultatima. To mozZe biti rezultat neispravnog rukovanja, neprihvatljive temperature i/ili nivoa vlaznosti ili
drugih promenljivih uslova nad kojima kompanija HP nema nikakvu kontrolu.

A OPREZ: Upotreba papira ili medija za Stampanje koji ne ispunjavaju specifikacije kompanije HP moze

izazvati probleme sa proizvodom koji zahtevaju popravku. Takva popravka nije pokrivena garancijom
kompanije HP niti sporazumima o servisiranju.
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Smernice za specijalne vrste papira ili medije za Stampanje

Ovaj proizvod podrzava Stampanje na posebnim medijima. PridrZavajte se slede¢ih smernica da biste ostvarili
zadovoljavajuce rezultate. Kada koristite poseban papir ili medij za Stampanje, obavezno podesite tip i
veli¢inu u upravljatkom programu Stampaca kako biste ostvarili najbolje rezultate.

A OPREZ: HP LaserJet proizvodi koriste grejace za vezivanje suvih ¢estica tonera za papir radi formiranja vrlo
preciznih tac¢aka. HP laser papir dizajniran je tako da moze da izdrzi ovu ekstremnu toplotu. Koris¢enjem
inkjet papira mozete da oStetite proizvod.

SRww

VUrsta medija Dozvoljeno Nije dozvoljeno
Koverte ° Cuvaijte koverte u ravnom polozaju. ° Nemojte koristiti koverte koje su
izguzvane, iscepane, slepljeneilina
e Koristite koverte ciji rub se prostire drugi nacin ostecene.
sve do ugla koverte.
° Ne koristite koverte koje sadrze
° Koristite lepljive trake koje su spone, stege, ,prozore* ili
odobrene za kori$¢enje za laserske premazane povrsine.
Stampace.
° Nemoijte koristiti samolepljive trake
ili druge sinteticke materijale.
Nalepnice e  Koristite samo nalepnice izmedu ° Ne koristite nalepnice sa
kojih nema razmaka. neravninama, ispupcenjimaiili one
koje su ostecene.
e  Koristite nalepnice koje leZe ravno.
° Nemojte Stampati nepotpune listove
. Koristite samo cele listove sa sanalepnicama.
nalepnicama.

Folije ° Koristite samo folije koje su ° Ne koristite medije za Stampanje od
odobrene za koris¢enje za laserske folije koji nisu odobreni za laserske
Stampace. Stampace.

e  Postavite folije na ravnu povrsinu
nakon sto ih izvadite iz proizvoda.

Memorandumi ili odStampani obrasci e  Koristite samo memorandume ili ° Ne koristite memorandume za
obrasce koji su odobreni za izdignutim ili metaliziranim
koriS¢enje za laserske stampace. zaglavljem.

TezZina papira ° Koristite samo papir one teZine koja ° Ne koristite papir koji je tezi od
je odobrena za korisc¢enje za laserske preporucene specifikacije medija za
Stampace i koja zadovoljava ovaj proizvod osim ako je to HP papir
specifikaciju tezine za ovaj proizvod. koji je odobren za kori¢enje za ovaj

proizvod.

Gladak ili premazani papir ° Koristite samo onaj glatki ili ° Ne koristite gladak ili premazani

premazani papir koji je odobren za
koriS¢enje za laserske stampace.

papir koji je namenjen za koris¢enje
za inkjet proizvode.

Smernice za specijalne vrste papira ili medije za Stampanje



Promena upravljackog programa stampaca tako da odgovara
vrsti i formatu papira

Izbor medijuma po tipu i veli¢ini dovodi do boljeg kvaliteta Stampanja za teski papir, sjajni papir i folije za
grafoskop. Koris¢enje pogresSne postavke moze dovesti do nezadovoljavajuéeg kvaliteta Stampanja. Uvek
Stampajte po tipu za posebne medijume za Stampanje kao Sto su nalepnice ili folije. Uvek Stampajte po
veli¢ini za koverte.

EJ%’ NAPOMENA: Imena pratecih komandi i dijaloga mogu se razlikovati u zavisnosti od softvera.

1. U meniju Datoteka u softveru izaberite stavku OdStampaj.
2. lzaberite upravljacki program i kliknite na dugme Svejstva ili na dugme Zeljene postavke.

3.  Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

5. Kliknite na dugme U redu.
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Podrzane velicine papira

Ovaj proizvod podrzava razne velic¢ine papira i prilagodava se razli¢itim medijumima.

E,?% NAPOMENA: Da biste ostvarili najbolje rezultate Stampanja, izaberite odgovarajucu veli¢inu i tip papira u
upravljackom programu pre nego $to pocnete sa Stampanjem.

Tabela 5-1 Podrzane velicine papira i medija za Stampanje

Veli¢ina Dimenzije Ulazna fioka Prioritetna ulazna
Supljina (samo na
beziénim modelima)

Letter 216x279 mm v v
Legal 216x356 mm v v
A4 210%297 mm v v
Executive 184 x 267 mm v v
A5 148 %210 mm v v
A6 105 x 148 mm v v
B5 (JIS) 182x257 mm v v
16k 184 x 260 mm
195 x 270 mm v v
197 x 273 mm
Prilagodeno Minimum: 76 x 127 mm v v

Maksimum: 216 x 356 mm

Tabela 5-2 Podrzani kovertii dopisnice

Veli¢ina Dimenzije Ulazna fioka Prioritetna ulazna
Supljina (samo na
beziénim modelima)

Envelope #10 105 x 241 mm \/ \/
Envelope DL 110x 220 mm / /
Envelope (5 162 x 229 mm / /
Envelope B5 176 x 250 mm / /
Envelope Monarch 98x 191 mm \/ \/
Dupla razglednica 148 x 200 mm \/ \/

(JIs)
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Podrzane vrste papira i kapacitet fioke

Podrzane vrste papira i medija za Stampanje

Za potpunu listu specifi¢nih papira marke HP koje ovaj Stampac podrzava, posetite stranicu www.hp.com/

support/ljp1100series.
Vrsta papira (upravljacki program stampaca) Ulazna fioka Prioritetna ulazna Supljina (samo na
bezi¢nim modelima)
Papir, ukljucujuéi sledece vrste: \/ ‘/
e  Obicni
e Velum

° Reciklirani

Grubi / /
Koverta / /
Nalepnice \/ ‘/
v v
Folija / /
Razglednice / /

Kapacitet lezista i polica

Leziste ili korpa Tip papira Specifikacije Kolic¢ina

Ulazna fioka Papir Opseg: 150 listova 75 g/m? ¢vrstog papira

60 g/m? ¢vrstog papira do 163 g/
m? ¢vrstog papira

Koverte 60 g/m? ¢vrstog papira do 90 g/m? Do 10 koverata
Evrstog papira
Folije Minimum 0,13 mm papira vece Do 75 folija
debljine
Izlazna korpa Papir Opseg: Do 125 listova 75 g/m? ¢vrstog
papira

60 g/m? ¢vrstog papira do 163 g/
m? ¢vrstog papira

Koverte Manje od 60 g/m? ¢vrstog papira Do 10 koverti
do 90 g/m? ¢vrstog papira

Folije Minimum 0,13 mm papira vece Do 75 folija
debljine
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Polozaj papira prilikom umetanja u lezista

Ako koristite papir koji zahteva odredeni poloZaj, umetnite ga u skladu sa informacijama u sledecoj tabeli.

Tip papira Umetanje papira

Odstampani papir ili memorandum e

Okrenut nagore

Gornja ivica prema proizvodu

Perforirani papir ° Okrenut nagore
° Rupe prema levoj strani proizvoda
Koverta e  Okrenut nagore

Leva kraca ivica prema proizvodu

Umetanje papira u leziSta

A OPREZ: Ako pokusate da Stampate na medijumima koji su izguzvani, presavijeni ili oSte¢eni na bilo koji
nacin, moze doci do zaglavljivanja. Za viSe informacija pogledajte Uklanjanje zaglavljenog papira

na stranici 75.

Fioka za prioritetno Stampanje

U fioku za prioritetno Stampanje moze da stane do 10 listova medijumaiili jedna koverta, jedna folija ili jedan
list nalepnice ili kartona. Umetnite medijum gornjom ivicom napred i stranom na kojoj se Stampa okrenutom
nagore. Da biste sprecili zaglavljivanje i krivljenje medijuma, uvek podesite vodice medijuma pre nego 5to ga

umetnete.

Ulazna fioka

U ulaznu fioku moze da stane 150 stranica 75 g/m? papira ili manje listova tezeg medijuma (15 mm visine

$tosa papira ili manje).

Umetnite medijum gornjom ivicom napred i stranom na kojoj se Stampa okrenutom nagore. Da biste sprecili
zaglavljivanje i krivljenje medijuma, uvek podesite boc¢ne i prednje vodice medijuma.

[%f NAPOMENA: Kada dodajete nove medijume, obavezno uklonite sve medijume iz ulazne fioke i poravnajte
ivice celog Stosa novih medijuma. Na ovaj nacin se smanjuju zaglavljivanja tako Sto se sprecava da vise

listova ude u proizvod u isto vreme.

Podesavanje fioke za kratke medijume (samo na osnovnim modelima)

Za Stampanje na medijumima kra¢im od 185 mm koristite alatku Short Media Extender da biste podesili

ulaznu fioku.

1. Uklonite alatku Short Media Extender iz Supljine za skladiStenje koja se nalazi na levoj strani dela za

umetanje medijuma.
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2.  Pricvrstite alatku za vodicu medijuma koja se moze podesavati.

3. Umetnite medijum u proizvod dok se ne zaustavi i prevucite vodicu medijuma koja se moze podeSavati
dok je alatka povezana kao podrska medijumu.

4. Kada zavrsite sa Stampanjem pomocu kratkog medijuma, uklonite alatku Short Media Extender i vratite
je u supljinu za skladistenje.
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Zadaci stampanja

° Otkazivanje zadatka za Stampanje

° Stampanije u operativhom sistemu Windows
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Otkazivanje zadatka za stampanje

Stampanje mozete zaustaviti pomo¢u programa.

EJ?'” NAPOMENA: Brisanje svih zadataka za Stampanje posto otkazete Stampanje moZe potrajati nekoliko
minuta.

Zaustavljanje trenutnog Stampanja sa kontrolne table (samo na bezi¢nim
modelima)

A Nakontrolnoj tabli pritisnite taster X ,0tkazi“.

Zaustavljanje zadatka za Stampanje iz softvera

Kada posaljete zadatak za Stampanje, dijalog se nakratko otvara na ekranu i daje vam opciju da otkazZete
Stampanje.

Ako se putem softvera nekoliko zadataka poSalje na proizvod, oni mogu da sacekaju u redosledu za
stampanije (na primer, u Windows menadzeru stampanja). Pogledajte dokumentaciju programa za odredena
uputstva za otkazivanje Stampanja sa racunara.

Ako se zadatak za Stampanje nalazi u redu za $tampanje (u memoriji racunara) ili spuleru stampaca, zadatak
obrisite tamo.

1. Windows Vista i Windows 7: Kliknite na dugme Start, izaberite stavku Kontrolna tabla i u kategoriji
Hardver i zvuk izaberite stavku Stampac.

Windows XP, Windows Server 2003 i Windows Server 2008 (pomocu podrazumevanog prikaza
»Start* menija): Kliknite na dugme Start, izaberite stavku Postavke i izaberite stavku Stampaci i
faksovi.

Windows XP, Windows Server 2003 i Windows Server 2008 (pomocu klasiénog prikaza ,,Start*
menija): Kliknite na dugme Start, izaberite stavku Postavke i izaberite stavku Stampaci.

2. Ulisti Stampaca dvaput kliknite na naziv ovog Stampaca kako biste otvorili red za Stampanje ili spuler.

3. lzaberite zadatak za Stampanije koiji zelite da otkaZete, kliknite desnim tasterom misa na njega i
izaberite stavku Otkazi ili Izbrisi.
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Stampanje u operativnom sistemu Windows

[%”r NAPOMENA: Imena prate¢ih komandi i dijaloga mogu se razlikovati u zavisnosti od softvera.

Otvaranje Windows upravljackog programa Stampaca

1.

2.

U meniju File (Datoteka) u softveru izaberite stavku Print (Stampanije).

Izaberite proizvod, a zatim izaberite stavku Properties (Svojstva) ili Preferences (Zeljene postavke).

Dobijte pomoc za sve opcije Stampanja u operativnom sistemu Windows

Pomoc¢ za upravljacki program Stampaca odvojena je od pomoci programa. Pomo¢ za upravljacki program
Stampaca sadrzi objasnjenja dugmadi, polja za potvrdu i padajucih listi koje se nalaze u upravljatkom
programu Stampaca. Ovde se nalaze i uputstva za uobitajene zadatke pri Stampaniju, kao Sto je dvostrano
Stampanje, Stampanije viSe stranica na jednom listu papira i Stampanje prve stranice ili naslovne stanice na
drugacijem papiru.

Pomoc¢ za upravljacki program Stampaca mozete aktivirati na jedan od sledecih nacina:

U dijalogu Properties (Svojstva) u upravljackom programu Stampaca, kliknite na dugme Help (Pomoc).

Pritisnite taster F1 na tastaturi racunara.
Kliknite na simbol upitnika u gornjem desnom uglu upravljackog programa Stampaca.

Kliknite desnim tasterom misa na bilo koju stavku u upravljackom programu.

Promena broja odstampanih kopija u operativhom sistemu Windows

1.

3.

Otvorite uprav}jaéki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Advanced (Vise opcija).

U oblasti Copies (Kopije) koristite dugmad sa strelicama da biste prilagodili broj kopija.
Ako stampate vise kopija, potvrdite izbor u polju za potvrdu Collate (Upari) da biste uparili kopije.

Kliknite na dugme OK (U redu).

Stampanje obojenog teksta u crnoj boji u operativnom sistemu Windows

1.

SRww

Otvorite uprav}jaéki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Advanced (Vise opcija).

Potvrdite izbor u polju za potvrdu Print All Text as Black (Stampaj ceo tekst u crnoj boji).

Kliknite na dugme OK (U redu).

Stampanje u operativnom sistemu Windows
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Cuvanje prilagodenih postavki $tampanja za ponovnu upotrebu u operativnom
sistemu Windows

KoriS¢enje brzih podeSavanja Stampanja

1.

Otvorite upravvljaéki program Stampaca i kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke). Padajuca lista Print Tasks Quick Sets (Brza podesavanja zadataka za
$tampanje) pojavljuje se na svim karticama osim na kartici Services (Usluge).

Na padajucoj listi Print Tasks Quick Sets (Brza podesavanja) izaberite jedno od brzih podesavanja, a
zatim kliknite na dugme OK (U redu) da biste odstampali zadatak pomoc¢u unapred definisanih postavki.

Kreiranje prilagodenih brzih podeSavanja Stampanja

1.

Otvorite upravljacki program Stampaca i kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke). Padajuca lista Print Tasks Quick Sets (Brza pode$avanja zadataka za
stampanje) pojavljuje se na svim karticama osim na kartici Services (Usluge).

Izaberite postojece brzo podesavanje kao osnovu.
Izaberite opcije Stampanja za novo brzo podeSavanije.

Kliknite na dugme Save As (Sacuvaj kao), otkucajte ime za brzo podesavanje, a zatim kliknite na dugme
OK (U redu).

PoboljSanje kvaliteta Stampanja u operativnom sistemu Windows

Biranje velicine stranice

1.

2.

3.

Otvorite upravljacki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

Na padajucoj listi Size is (Veli¢ina je) izaberite veli¢inu.

Kliknite na dugme OK (U redu).

Biranje korisnicki definisanog formata papira

1.

2.

3.

4.

Otvorite upravljacki program Stampaca, a zatim izaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

Kliknite na dugme Custom (Prilagodeno). Otvara se dijalog Custom Paper Size (Prilagodena velicina
papira).

Otkucajte ime za prilagodenu veli¢inu, navedite dimenzije, a zatim kliknite na dugme Save (Sacuvaj).

Kliknite na dugme Close (Zatvori) i kliknite na dugme OK (U redu).

Biranje tipa papira

1.

Otvorite upravljacki program stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

Na padajucoj listi Type is (Tip je) izaberite tip.

Kliknite na dugme U redu.
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Izbor rezolucije Stampanja

1.  Otvorite uprav}jaéki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

2. U polju Kvalitet Stampe izaberite Zeljenu opciju sa padajuce liste. Za viSe informacija o svakoj od
dostupnih opcija pogledajte Pomo¢ na mrezi upravljatkog programa Stampaca.

[%”r NAPOMENA: Da biste koristili rezoluciju kvaliteta nacrta, u oblasti Print Quality (Kvalitet Stampanja)
potvrdite izbor u polju za potvrdu EconoMode (Rezim ustede).

3. Kliknite na dugme OK (U redu).
Stampanje prve ili poslednje stranice na drugacijem papiru u operativnom sistemu
Windows

1.  Otvorite upravljacki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

2. Potvrdite izbor u polju za potvrdu Use Different Paper/Covers (Koristi drugaciji papir/korice) i izaberite
neophodne postavke za prednju koricu, druge stranice i zadnju koricu.

3. Kliknite na dugme OK (U redu).
PodeSavanje dokumenta da stane na velicinu stranice u operativnom sistemu
Windows

1.  Otvorite uprav}jaéki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Effects (Efekti).

2. Potvrdite izbor u polju za potvrdu Print document on (Stampaj dokument na) i izaberite veli¢inu sa
padajuce liste.

3. Kliknite na dugme OK (U redu).

Dodavanje vodenog ziga na dokument u operativnhom sistemu Windows

1.  Otvorite upravljacki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Effects (Efekti).

2. Napadajucoj listi Watermarks (Vodeni Zigovi) izaberite vodeni zig.

Da biste odStampali vodeni zig samo na prvoj stranici, potvrdite izbor u polju za potvrdu First page only
(Samo na prvoj stranici). U suprotnom, vodeni Zig ¢e se odStampati na svakoj stranici.

3.  Kliknite na dugme OK (U redu).

Obostrano Stampanje (dupleks) u operativnom sistemu Windows

Rucno Stampanje sa obe strane (dvostrano)

1.  Umetnite papir licem nagore u ulaznu fioku.
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2. Otvorite upravljacki program $tampaca i kliknite na dugme Svojstva ili na dugme Zeljene postavke.
3. lzaberite karticu Zavr$na obrada.

4. Potvrdite izbor u polju 0d$tampaj na obe strane (ruéno). Ako ¢ete dokument povezati duz gornje ivice,
potvrdite izbor u polju Okreni stranice nagore.

5.  Kliknite na dugme U redu) da biste odstampali prvu stranu zadatka.

6. Uzmite odStampani Stos iz izlazne korpe i, ne menjajuci polozaj papira, umetnite ga u ulaznu fioku sa
odStampanom stranom okrenutom nadole.

7. Naracunaru kliknite na dugme Nastavi da biste odStampali drugu stranu zadatka.
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Kreiranje brosSure u operativnom sistemu Windows

1.  Otvorite upravljacki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Finishing (Zavrsavanje).

2. Potvrdite izbor u polju za potvrdu Print on both sides (manually) (Dvostrano stampanje (ru¢no)).

3. Napadajucoj listi Booklet layout (Raspored na brosuri) izaberite opciju Left binding (Povez na levoj
ivici) ili opciju Right binding (Povez na desnoj ivici). Opcija Pages per sheet (Stranica po listu)
automatski se menja u opciju 2 pages per sheet (2 stranice po listu).

4. Kliknite na dugme OK (U redu).
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Stampanje vise stranica na listu u operativnom sistemu Windows

1.  Otvorite upravljacki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Finishing (Zavréavanje).

2. Napadajucoj listi Pages per sheet (Stranica po listu) izaberite broj stranica po listu.

3. lIzaberite ispravne opcije za stavke Print Page Borders (Stampanje ivica stranica), Page Order (Redosled

stranica) i Orientation (Polozaj).

4.  Kliknite na dugme OK (U redu).

Izbor polozaja stranice u operativnom sistemu Windows

1. Otvorite upravvljaﬁki program Stampaca, kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili na dugme
Preferences (Zeljene postavke) i izaberite karticu Finishing (Zavrsavanje).

2. U oblasti Orientation (Polozaj) izaberite opciju Portrait (Uspravno) ili Landscape (PoloZeno).

Da biste sliku stranice odstampali naopako, izaberite opciju Rotate by 180 degrees (Rotiraj za 180
stepeni).

3.  Kliknite na dugme OK (U redu).

Koriscenje opcije HP ePrint

Opcija HP ePrint je paket usluga za Stampanje zasnovanih na Webu koje omoguc¢avaju da podrzani
HP proizvod Stampa dokumente sledeceg tipa:

e  E-poruke i prilozi koji se Salju direktno na e-adresu HP proizvoda

e  Dokumenti iz aplikacija za Stampanje na izabranom mobilnom uredaju

KoriScenje opcije HP Cloud Print

Koristite funkciju HP Cloud Print da biste Stampali e-poruke i priloge tako Sto ¢ete ih poslati na e-adresu
proizvoda sa uredaja na kojem je omoguéena e-posta.

[%F NAPOMENA: Proizvod mora biti povezan na kablovsku ili bezi¢nu mrezu. Da biste koristili funkciju HP Cloud
Print, morate prvo imati pristup Internetu i omoguciti HP mrezne usluge.

1. Omogucite HP mrezne usluge u ugradenom HP Web serveru (EWS) tako Sto ¢ete pratiti ove korake:

a. Nakon Sto se proizvod poveze na mrezu, odStampajte stranicu sa konfiguracijom i pronadite IP
adresu proizvoda.

b. Naracunaru otvorite Web pregledac i upiSite IP adresu u polje za adresu u pregledacu. Prikazace se

HP EWS.

¢. Kliknite na karticu HP mrezne usluge. Ako mreZa ne koristi proxy server za pristup Internetu,
nastavite na slededi korak. Ako mreza koristi proxy server za pristup Internetu, pratite ova
uputstva pre nego 5to predete na sledeci korak:
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i. lzaberite karticu Proxy Settings (Proxy postavke).

ii. Potvrdite izbor u polju Izaberite ovo polje ako mreza koristi proxy server za pristup
Internetu.

iii. U polje Proxy Server unesite adresu proxy servera i broj porta, a zatim kliknite na dugme
Apply (Primeni).

d. lzaberite karticu HP Web Services (HP mrezne usluge), a zatim kliknite na dugme Enable
(Omoguci). Proizvod konfiguriSe vezu sa Internetom, a zatim se pojavljuje poruka koja vas
obavestava da ¢e se odStampati list sa informacijama.

e. Kliknite na dugme OK. Stampa se stranica ePrint. Na stranici ePrint potrazite e-adresu koja je
automatski dodeljena proizvodu.

2. Dabiste odStampali dokument, prilozite ga uz e-poruku, a zatim poSaljite e-poruku na e-adresu
proizvoda. Posetite stranicu www.hpeprintcenter.com da biste videli listu podrzanih tipova dokumenata

3. Opciono, koristite Web lokaciju HP ePrintCenter da bise definisali bezbednosne postavke i da biste
konfigurisali podrazumevane postavke za Stampanje za sve HP ePrint zadatke koji se Salju na ovaj
proizvod:

a. Otvorite Web pregledac i predite na stranicu www.hpeprintcenter.com.

b. Kliknite na Sign In (Prijavljivanje) i unesite svoje HP ePrintCenter akreditive ili se registrujte za novi
nalog.

¢. lzaberite proizvod iz liste, odnosno kliknite na dugme + Add printer (+ Dodaj stampac) da biste ga
dodali. Da biste dodali proizvod, potreban vam je kdd proizvoda, Sto je deo e-adrese proizvoda koji
se nalazi pre simbola @.

D?'” NAPOMENA: Ovaj kdd vazi samo 24 ¢asa od trenutka kada omogucite HP mrezne usluge. Ako
istekne, pratite uputstva da biste ponovo omogucili HP mrezne usluge i dobili novi kod.

d. Kliknite na dugme Setup (Podesavanje). Pojavljuje se dijalog HP ePrint Settings (Postavke za
HP ePrint). Dostupne su tri kartice:

e Allowed Senders (Dozvoljeni posiljaoci). Da biste sprecili da proizvod stampa dokumenta
koja ne ocekuje, kliknite na karticu Allowed Senders (Dozvoljeni posiljaoci). Kliknite na opciju
Allowed Senders Only (Samo dozvoljeni posiljaoci), a zatim dodajte e-adrese sa kojih Zelite
da dozvolite ePrint zadatke.

e  Print Options (Opcije Stampanja) Da biste podesili podrazumevane postavke za sve ePrint
zadatke koji se 3alju na proizvod, kliknite na karticu Print Options (Opcije Stampanja), a zatim
izaberite postavke koje Zelite da koristite.

e  Advanced (Napredno). Da biste promenili e-adresu proizvoda, kliknite na karticu Advanced
(Napredno).

Koriscenje opcije HP Direct Print (HP direktno Stampanje) (samo bezi¢ni modeli)

Koristite opciju HP Direct Print (HP direktno stampanje) da biste Stampali direktno na proizvodu sa bilo kog
mobilnog uredaja (kao 5to je inteligentni telefon, Internet prenosni racunar ili prenosni ra¢unar).

'L%f NAPOMENA: Podesavanje nije potrebno, ali neophodno je da opcija HP Direct Print (HP direktno stampanje)
bude omogucena. Na mobilnom uredaju mora biti instalirana HP aplikacija za Stampanije.

Model HP LaserJet Professional P1102w ne podrzava opciju HP Direct Print (HP direktno Stampanje).
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1.  Dabiste omogudili opciju HP Direct Print (HP direktno stampanje), pratite sledec¢e korake:

a. Nakon Sto se proizvod poveze na mrezu, odStampajte stranicu sa konfiguracijom i pronadite IP
adresu proizvoda.

b. Naracunaru otvorite Web pregledac i upiSite IP adresu u polje za adresu u pregledacu. Prikazace se
ekran HP EWS.

¢.  Kliknite na karticu Networking (UmreZavanje).

d. U meniju Networking (Umrezavanje) kliknite na dugme Wireless Direct Setup (PodeSavanje
direktnog pristupa bezi¢noj mrezi). Potvrdite izbor u polju, unesite ime mreze (SSID) u polje
Wireless Direct Printing Name (SSID) (Ime direktnog pristupa beziénoj mrezi za Stampanje
(SSID)), a zatim kliknite na dugme Apply (Primeni). IP adresa mobilnog uredaja se pojavljuje na
stranici Networking (Umrezavanje).

[’_ﬁ”r NAPOMENA: Da biste pronasliime mreze (SSID), kliknite na meni Wireless Configuration
(Konfiguracija beziéne mreze) na stranici Networking (UmreZavanje).

2. Qa biste odstampali neki dokument iz neke aplikacije, izaberite File (Datoteka), a zatim izaberite Print
(Stampanije).

[%'/r NAPOMENA: Ako je se bezitnom mrezom povezan samo jedan proizvod koji podrzava opciju HP Direct
Print (HP direktno Stampanje), dokument ce se odstampati. Ako je povezano vise uredaja koji
podrzavaju opciju HP Direct Print (HP direktno stampanje), pojavice se lista proizvoda; morate izabrati
proizvod pre nego Sto predete na slededi korak. Ako se ne otkrije nijedan proizvod, pratite uputstvaiz
koraka 1 da biste povezali proizvod.

KoriScenje opcije AirPrint

Direktno Stampanje pomocu funkcije AirPrint kompanije Apple podrzano je za sistem i0S 4.2 ili noviji.
Koristite funkciju AirPrint da biste Stampali direktno na proizvodu sa uredaja iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS ili
noviji) ili iPod touch (trece generacije ili noviji) u slede¢im aplikacijama:

e Posta
e  Fotografije
e  Safari

e |zaberite aplikacije drugih proizvodaca

[%'/r NAPOMENA: Proizvod mora biti povezan na kablovsku ili bezi¢nu mrezu.

Da biste Stampali, pratite ove korake:

1. -

Dodirnite stavku radnja ﬂ

2. Dodirnite Print (Stampaj).

D?'” NAPOMENA: Ako Stampate prvi put, odnosno ako prethodno izabrani proizvod nije dostupan, morate
izabrati proizvod pre nego Sto predete na slededi korak.

3.  Konfigurisite opcije za $tampanje, a zatim dodirnite Print (Stampaj).
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Upravljanje stampacem i odrzavanje

° Stampanje stranica sa informacijama

e  Koris¢enje HP ugradenog Web servera (samo na beZi¢nim modelima)

° Postavke ustede

e  Upravljanje potrosnim materijalom i dodatnom opremom

° CiS¢enje proizvoda

° Ispravke za proizvod
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Stampanje stranica sa informacijama

MozZete odStampati sledece stranice sa osnovnim podacima.

Stranica sa podeSavanjima

Stranica sa podesavanjima prikazuje trenutne postavke i svojstva proizvoda. Ovde se takode nalazi i izveStaj
o radu Stampaca. Da biste odStampali stranicu sa podeSavanjima, izvrSite sledece radnje:

1. Otvorite upravljacki program $tampaca i kliknite na dugme Svojstva ili na dugme Zeljene postavke.

2. lzaberite karticu Usluge i na padajucoj listi Stampanje stranica sa informacijama izaberite stavku
Stranica sa podeSavanjima.

3.  Kliknite na dugme Od$tampa;j.
Na bezi¢nim modelima mozete odStampati stranicu sa podeSavanjima sa kontrolne table proizvoda.

A Nakontrolnoj tabli pritisnite i drzite taster X ,,0tkazi“ dok lampica Q) ,Spreman* ne po¢ne da treperi, a
zatim pustite taster.

Stranica sa stanjem potroSnog materijala

Da biste odtampali stranicu sa stanjem potroénog materijala, izaberite je na padajucoj listi Stampanje
stranica sa informacijama u okviru kartice Usluge u upravljatkom programu Stampaca. Stranica sa stanjem
potroSnog materijala pruza sledece podatke:

e  Priblizni procenat preostale koli¢ine preostalog tonera u kaseti s tonerom
e  Brojstranicai brojizvrsenih zadataka Stampanja

e Informacije o porucivanju i recikliranju

Probna stranica
Da biste odétampali probnu stranicu, izaberite je sa padajuce liste Stampanje stranica sa informacijama na

kartici Usluge u upravljatkom programu Stampaca. Probna stranica sadrzi primere teksta i grafike i koristi se
za prikazivanje kvaliteta Stampanja proizvoda.
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Koriscenje HP ugradenog Web servera (samo na bezicnim
modelima)

Koristite HP ugradeni Web server (EWS) da biste prikazali status proizvoda i mreze i da biste upravljali
funkcijama Stampanja sa racunara.

Prikaz informacija o statusu proizvoda
Odredivanje veka trajanja potroSnog materijala i narucivanje novog
Prikaz i promena podrazumevanih postavki proizvoda

Pregled i menjanje mreznih podeSavanja

Nije potrebno da instalirate bilo kakav softver na raCunar. Potrebno je samo da koristite jedan od ovih
podrzanih Web pregledaca:

Internet Explorer 6.0 (i novije verzije)
Firefox 1.0 (i novije verzije)

Mozilla 1.6 (i novije verzije)

Opera 7.0 (i novije verzije)

Safari 1.2 (i novije verzije)

Konqueror 3.2 (i novije verzije)

HP ugradeni Web server radi kada je proizvod povezan sa mrezom zasnovanom na TCP/IP protokolu.
HP ugradeni Web server ne podrzava veze zasnovane na IPX protokoluili direktne USB veze.

Ej%’ NAPOMENA: Nije potrebno da imate pristup Internetu da biste otvorili i koristili HP ugradeni Web server.
Medutim, ukoliko kliknete na vezu na bilo kojoj stranici, morate imati pristup Internetu kako biste otisli na
povezanu lokaciju.

Otvaranje HP ugradenog Web servera pomo¢u mrezne veze

Da biste otvorili HP ugradeni Web server, unesite IP adresu ili mrezni naziv proizvoda u polje za adresu
podrzanog Web pregledaca. Da biste pronasli IP adresu, odStampaijte stranicu sa podeSavanjima na
proizvodu tako Sto cete pritisnuti i drzati taster X ,,0tkazi“ kada se lampica Q ,,Spreman* ukljudi i nijedan
zadatak se ne Stampa. Drzite taster dok lampica Q) ,Spreman* ne po¢ne da treperi.

9 SAVET: Kada ucitate stranicu, obelezite je da biste mogli da se brzo vratite u buducnosti.

Odeljci HP ugradenog Web servera

Kartica ,,Informacije”

Grupa strana sa informacijama se sastoji od sledecih stranica:

SRww

Status uredaja prikazuje status proizvoda i HP potroSnog materijala.

Podesavanje uredaja prikazuje informacije koje se nalaze na stranici sa podeSavanjima.

Koris¢enje HP ugradenog Web servera (samo na bezi¢nim modelima)
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e  Status potro$nog materijala prikazuje status HP potrosnog materijala i daje brojeve delova. Da biste
porucili novi potrosni materijal, izaberite stavku Naruci potre$ni materijal u gornjem desnom delu
prozora.

e  Pregled mreze prikazuje informacije koje se nalaze na stranici Pregled mreze.

Kartica,,Postavke*

Koristite ovu karticu da biste podesili proizvod sa svog racunara. Ukoliko je ovaj proizvod umrezZen, uvek se
posavetujte sa administratorom proizvoda pre nego Sto promenite postavke na ovoj kartici.

Kartica Postavke sadrzi stranicu Stampanje na kojoj mozete prikazati i promeniti podrazumevane postavke
Stampanja.

Kartica ,,Umrezavanje*

Administratori mreze mogu koristiti ovu karticu za kontrolu mreznih podeSavanja za proizvod kada je on
povezan sa mrezom zasnovanom na IP adresi.

Veze

Veze se nalaze u gornjem desnom delu stranica sa statusom. Morate imati pristup Internetu kako biste
koristili ove veze. Ukoliko koristite povezivanje preko direktne telefonske linije i niste se povezali prilikom
prvog otvaranja HP ugradenog Web servera, morate se povezati da biste mogli da posetite ove Web lokacije.
Povezivanje moze zahtevati da zatvorite i ponovo otvorite HP ugradeni Web server.

e  Shop for Supplies (Kupovina potroSnog materijala). Kliknite na ovu vezu da biste se povezali sa Web
lokacijom Sure Supply i narucili originalni HP potrosni materijal iz kompanije HP ili od dobavljaca po
svom izboru.

e  Support (Podrska). Povezuje se sa lokacijom podrske za proizvode. MozZete potraziti pomo¢ u vezi sa
opstim temama.
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Postavke usStede

Rezim automatskog iskljucivanja

Automatsko iskljucivanije je funkcija za Stednju energije ovog proizvoda. Kada istekne period koji je korisnik
naveo, proizvod automatski umanjuje potrosnju energije (automatsko isklju¢ivanje). Proizvod se vrac¢a u
spremno stanje kada se pritisne neki taster ili kada dobije zadatak za Stampanje. Kada je proizvod u rezimu
automatskog iskljucivanja, svi LED-ovi kontrolne table i pozadinsko svetlo tastera za uklju¢ivanje su
iskljuceni.

D?)y NAPOMENA: lako su u rezimu automatskog isklju¢ivanja svetla na proizvodu isklju¢ena, proizvod ¢e
normalno funkcionisati kada primi zadatak za Stampanje.

Promena vremena odlaganja automatskog iskljucivanja

Mozete promeniti vremenski period u kojem ¢e proizvod ostati u stanju mirovanja (odlaganje automatskog
iskljuc¢ivanja) pre nego Sto ude u rezim automatskog iskljucivanja.

[%”r NAPOMENA: Podrazumevana postavka odlaganja automatskog iskljucivanja je 5 minuta.

1.  Otvorite stavku ,Svojstva“ Stampaca i izaberite karticu Postavke uredaja.

2. Napadajucoj listi Automatsko iskljucivanje izaberite stavku ,,0dlaganje automatskog iskljucivanja“.

[%”r NAPOMENA: Promenjena postavka nece stupiti na snagu dok se proizvodu ne posalje zadatak za
Stampanje.

Stampanje pomo¢u rezima ,,EconoMode*

Ovaj uredaj je opremljen postavkom EconoMode koja sluZzi za Stampanje radnih verzija dokumenata. Pri
koriS¢enju funkcije EconoMode, trosi se manje tonera i smanjuje cena Stampanja po stranici. Medutim,
EconoMode moze smanijiti i kvalitet Stampe.

Kompanija HP ne preporucuje stalnu upotrebu rezima ,,EconoMode*”. Ako se ovaj rezim koristi stalno, moguce
je da e toner trajati duze od mehanickih delova u kaseti sa tonerom. Ukoliko kvalitet Stampe pocne da opada
pod ovim okolnostima, morate postaviti novu kasetu ¢ak i ako u njoj i dalje ima tonera.

Omogucavanje rezima ,,EconoMode“ u operativnom sistemu Windows

1. Otvorite upravljacki program $tampaca i kliknite na dugme Svojstva ili na dugme Zeljene postavke.
2. lzaberite karticu Papir/kvalitet.

3. Potvrditeizbor u polju EconoMode.
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Upravljanje potrosnim materijalom i dodatnom opremom

Ispravno koriS¢enje, skladistenje i nadgledanje kasete sa tonerom omogucava rezultat Stampanja visokog
kvaliteta.

Proverainarucivanje potrosnog materijala

Cuvanje kasete s tonerom

Ne vadite kasetu s tonerom iz pakovanja dok niste spremni da je koristite.

A OPREZ: Da biste sprecili oStecenje kasete s tonerom, ne izlazite je svetlu duze od nekoliko minuta.

Politika kompanije HP u vezi sa kasetama sa tonerom drugih proizvodaca

Kompanija HP ne moze preporuciti upotrebu kaseta s tonerom drugih proizvodaca, bilo novih ili ponovno
izradenih.

[%9 NAPOMENA: HP garancija i sporazumi o servisiranju ne pokrivaju eventualnu Stetu prouzrokovanu
upotrebom kaseta sa tonerom drugih proizvodaca.

Da biste ugradili novu originalnu kasetu sa tonerom kompanije HP, pogledajte Zamena kasete s tonerom
na stranici 54.

Telefon za prijavljivanje laznih HP proizvoda i Web lokacija

Pozovite broj telefona za prijavljivanje laznih HP proizvoda (1-877-219-3183, besplatno u Severnoj Americi)
ili idite na www.hp.com/go/anticounterfeit kada instalirate HP kasetu s tonerom a na kontrolnoj tabli se
prikaze poruka da je to kaseta drugog proizvodaca. HP ¢e vam pomoci da utvrdite da li je kaseta originalnai
preduzeti korake za reSavanje problema.

Kaseta s tonerom mozda nije originalna HP kaseta s tonerom ako primetite nesto od navednog:
e Javljaju se brojni problemi sa kasetom s tonerom.
e lzgled kasete s tonerom se razlikuje od uobicajenog (na primer, nedostaje narandzasti jezitak za
izvlacenje ili je pakovanje drugacije od HP pakovanja).
Recikliranje potroSnog materijala

Da biste reciklirali originalnu HP kasetu sa tonerom, stavite iskoriS¢enu kasetu u kutiju u kojoj ste dobili novu
kasetu. Upotrebite prilozenu povratnu nalepnicu za slanje iskoris¢ene kasete preduzecu HP na recikliranje.
Kompletne informacije potrazite u uputstvu za recikliranje prilozenom uz svaki novi HP potroSni materijal.
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Uputstva za zamenu

Ponovno rasporedivanje tonera

Kada u kaseti sa tonerom ostane malo tonera, na odStampanim stranicama mogu se pojaviti blede ili svetle
oblasti. Kvalitet Stampanja ¢ete mo¢i privremeno da popravite ponovnim rasporedivanjem tonera.

1.  Otvorite vratanca za kasetu sa tonerom i uklonite je.

2.

A OPREZ: Ukoliko ode¢u umazete tonerom, obrisite je suvom krpom i operite hladnom vodom. Vruca
voda Ce trajno ostaviti toner u materijalu.
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3. Vratite kertridZ za Stampanje u Stampac i zatvorite vratanca kertridza za Stampanje.

Ukoliko je Stampa i dalje svetla, postavite novu kasetu s tonerom.

Zamena kasete s tonerom

Kada kaseta sa tonerom bude skoro prazna, moZete nastaviti sa Stampanjem pomocu trenutne kasete sve
dok ponovno rasporedivanje tonera ne bude viSe davalo prihvatljiv kvalitet Stampanja.

1.  Otvorite vratanca za kasetu sa tonerom i uklonite staru kasetu sa tonerom.
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2. lzvadite novu kasetu sa tonerom iz pakovanja. IskoriS¢enu kasetu sa tonerom stavite u kesu i kutiju radi
recikliranja.

A OPREZ: Da biste sprecili oStecenje kasete sa tonerom, drzite je na krajevima. Ne dodirujte poklopac
kasete ili povrSinu valjka.

3. Uhvatite obe strane kasete sa tonerom i nezno ljuljajte kasetu sa tonerom da biste rasporedili toner
podjednako u celoj kaseti.
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4. Presavijte jezitak na levoj strani kasete dok se jezitak ne oslobodi i povucite ga da bi se cela traka
uklonila iz kasete. Vratite jezi¢ak i traku u kutiju kasete sa tonerom da biste ga vratili radi recikliranja.

5. Stavite kasetu sa tonerom u proizvod i zatvorite vratanca za kasetu sa tonerom.

A OPREZ: Ukoliko ode¢u umazete tonerom, obriSite je suvom krpom i operite hladnom vodom. Vruca
voda Ce trajno ostaviti toner u materijalu.
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Zamena valjka za uvlacenje papira

Normalnom upotrebom sa medijumima dobrog kvalitete dolazi do habanja. Ako upotrebljavate medijume
loSeg kvaliteta, mozda ¢ete morati ¢eS¢e da menjate valjak za uvlacenje papira.

Ako proizvod stalno pogresno uvlaci papir (ne uvlaci medijume), mozda je potrebno da zamenite ili oCistite
valjak za uvlacenje papira. Pogledajte CiScenje valjka za uvlacenje papira na stranici 63 da biste narucili novi
valjak za uvlacenje papira.

1.  Otvorite vratanca za kasetu sa tonerom i uklonite je.

A OPREZ: Da biste sprecili oStecenje kasete s tonerom, izlazite je direktnom svetlu $to je manje moguce.
Prekrijte kasetu sa tonerom listom papira.
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2. Pronadite valjak za uvlacenje papira.

3. Otpustite male, bele jezitke sa obe strane valjka za uvlaenje papira i okrenite ga prema prednjoj strani.

4. Lagano povucite valjak nagore i uklonite ga.
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5. Postavite novi valjak za uvlacenje papira u utor. Okrugli i €etvrtasti utori sa obe strane sprecavaju
nepravilno umetanje valjka.

6.  Okrecite vrh novog valjka za uvlacenje papira u smeru suprotnom od vas sve dok obe strane ne legnu na
svoje mesto.

7. Stavite kasetu sa tonerom u proizvod i zatvorite vratanca za kasetu sa tonerom.
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Zamena plocice za razdvajanje papira

Normalnom upotrebom sa medijumima dobrog kvaliteta dolazi do habanja. Ako upotrebljavate medijume
loSeg kvaliteta, mozda ¢ete morati ¢eS¢e da menjate ploc€icu za razdvajanje papira.

Ako proizvod stalno uvlaci viSe medijuma istovremeno, moZda je potrebno da zamenite plocicu za
razdvajanje papira.

[%’ NAPOMENA: Pre nego Sto zamenite ploCicu za razdvajanje papira, ocistite valjak za uvlacenje papira.
Pogledajte CiS¢enje valjka za uvlacenje papira na stranici 63.

A UPOZORENJE! Pre zamene plocice za razdvajanje papira, iskljucite proizvod, iskopcajte kabl za napajanje iz
utiCnice i saCekajte da se proizvod ohladi.

1. Iskopcajte kabl za napajanje iz proizvoda.

2.  Uklonite papir i zatvorite ulaznu fioku. Postavite proizvod tako da stoji na svom prednjem delu.

3. Odsrafite dva Srafa na dnu proizvoda koji drze plocicu za razdvajanje papira na svom mestu.
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4. Uklonite plo€icu za razdvajanje papira.
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6. Ponovo ukopcajte kabl za napajanje i ukljucite proizvod.
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Cis¢enje proizvoda
Ciscenje valjka za uvlaéenje papira

Ako zelite da ocistite valjak za uvlacenje papira pre nego 5to odlucite da ga zamenite novim, sledite ova
uputstva:

1. Iskopcajte kabl za napajanje iz proizvoda i uklonite valjak za uvlacenje papira kao 5to je opisano u
odeljku Zamena valjka za uvlacenije papira na stranici 57.

2. Navlazite krpu koja ne ostavlja dlacice izopropil alkoholom i obriSite valjak.

A UPOZORENJE! Alkohol je zapaljiv. Alkohol i krpu drzite dalje od otvorenog plamena. Pre nego 5to
zatvorite proizvod i prikljucite kabl za napajanje, sacekajte da se alkohol u potpunosti osusi.

[% NAPOMENA: U odredenim oblastima Kalifornije propisi za kontrolu zagadenja vazduha ograni¢avaju
upotrebu te¢nog izopropil alkohola (IPA) kao sredstva za ¢is¢enje. U tim oblastima Kalifornije
zanemarite prethodno pomenute preporuke i za ¢iS¢enje valjka za uvlacenje papira koristite suvu krpu
koja ne ostavlja dlacice i koja je nakvasena vodom.

3. Koristeci suvu krpu koja ne ostavlja dlacice, obriSite valjak za uvlacenje papira da biste uklonili
oslobodenu prljavstinu.

1

4. Sacekajte da se valjak za uvlacenje papira u potpunosti osusi pre nego Sto ga vratite u proizvod.

e

5. Ponovo prikljutite kabl za napajanje.

SRWW Ci&cenje proizvoda
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ObriSite putanju kojom se krece papir

Ako se na odStampanom materijalu javljaju tackice ili fleke, oCistite putanju medijuma. Za ovaj proces
upotrebite foliju za uklanjanje praSine i tonera sa putanje kojom se krece papir. Ne koristite Cvrsti ili grubi
papir.

' AGBbCc
AaBbGCc
AcBbCe.
AaBbCc

AcBBCC.

[%F NAPOMENA: Zanajbolje rezultate koristite foliju. Ukoliko nemate folije, moZete koristiti medijume za
kopiranje (60 do 163 g/m?) sa glatkom povrsinom.

1.
2.
3.
4.

5.

Proverite da li je proizvod u stanju mirovanja i da li je lampica ,,Spreman” Q upaljena.
Umetnite medijume u ulaznu fioku.

Otvorite Stampacevu opciju Properties (Svojstva)

Izaberite karticu Device Settings (Postavka uredaja)

U oblasti Cleaning Page (Strana za brisanje), kliknite na dugme Start kako bi zapocelo ¢is¢enje stranice.

[%F NAPOMENA: Proces ¢iSc¢enja traje oko 2 minuta. Strana za brisanje se povremeno zaustavlja u toku
brisanja. Ne iskljuCujte proizvod dok se proces brisanja ne zavrsi. Mozda ¢ete morati da ponovite proces
nekoliko puta da biste detaljno obrisali proizvod.
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Cisc¢enje mesta gde se nalazi kaseta s tonerom

Ne treba Cesto Cistiti mesto gde se nalazi kaseta s tonerom. Medutim, €iS¢enje ovog mesta moze unaprediti
kvalitet odStampanih kopija.

A UPOZORENJE! Pre zamene plocice za razdvajanje papira, iskljucite proizvod, iskopcajte kabl za napajanje iz
uticnice i saCekajte da se proizvod ohladi.

1. Iskopcajte kabl za napajanje iz proizvoda. Otvorite vratanca za kasetu sa tonerom i uklonite je.

A OPREZ: Ne dodirujte crni sunderasti prenosni valjak u proizvodu. Time mozete da oStetite proizvod.

OPREZ: Da biste sprecili oStecenje, ne izlazite kasetu s tonerom svetlu. Prekrijte je listom papira.
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2. Suvom krpom koja ne ostavlja dlacice obriSite prasinu sa putanje kojom se kre¢u medijumi, kao i
unutrasnjost prostora za kasetu s tonerom.

3. Ponovo ubacite kasetu sa tonerom i zatvorite njena vratanca.
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4. Iskljucite kabl za napajanje.

Ciscenje spoljasnjosti

Mekom, vlaznom krpom koja ne ostavlja dlacice obriSite prasinu, mrlje i fleke sa spoljasnjosti uredaja.

Ispravke za proizvod

Ispravke za softver i firmver i uputstva za instalaciju ovog proizvoda dostupni su na lokaciji www.hp.com/
support/lijp1100series. Izaberite stavku Downloads and drivers (Preuzimanja i upravljacki programi),
izaberite operativni sistem i izaberite sadrZaj za preuzimanje.
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Resavanje problema

° Resavanje opstih problema

e  Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli

° Uklanjanje zaglavljenog papira

° Resavanje problema u radu sa papirom

° Resavanje problema sa kvalitetom slike

° Resavanje problema sa performansama

° Resavanje problema sa povezivanjem

° ReSavanje problema sa softverom proizvoda
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Resavanje opstih problema

Ako se uredaj ne ponasa kao Sto je predvideno, pratite korake sa sledece kontrolne liste, pridrzavajuci se
datog redosleda. Ako uredaj ne prode neki od ovih koraka, pratite ponudene savete za reSavanje problema.
Ako neki od koraka resi problem, ne morate proci kroz ostale korake sa kontrolne liste.

Lista za proveru za reSavanje problema

1. Uverite se da je proizvod ispravno podesen.

Pritisnite taster za napajanje da biste ukljucili proizvod ili da biste deaktivirali rezim automatskog
iskljucivanja.

Proverite kabl za napajanje.

Proverite da li je voltaza struje u skladu sa specifikacijama uredaja. (Specifikaciju napona mozete
nadi na nalepnici sa zadnje strane uredaja.) Ako koristite razvodnik ¢ija voltaza ne odgovara
specifikacijama, Stampac prikljucite direktno u uti¢nicu. Ako je ve¢ priklju¢en u uti¢nicu, pokusajte
sa drugom uti¢nicom.

Uverite se da je kaseta sa tonerom ispravno instalirana.

Ako nijedna od ovih mera ne reSi problem sa napajanjem, obratite se HP korisnickoj sluzbi.

2.  Proverite kablove ili bezi¢ni priklju¢ak (samo na bezi¢nim modelima).

C.

Proverite kablovsku vezu izmedu proizvoda i raCunara. Uverite se da je veza bezbedna.
Proverite da li je sam kabl ispravan tako Sto ¢ete pokusati sa drugim kablom, ako je moguce.
Za bezitnu vezu pogledajte lampicu ,Bezi¢na veza“ na kontrolnoj tabli.

e  Ako je lampica ukljucena, proizvod je povezan sa mrezom.

e  Ako lampica treperi, proizvod trazi vezu sa mrezom. Uverite se da su bezi¢na mrezna
skretnicaiili pristupna tacka i proizvod podeseni da koriste isti rezim ili protokol.

e  Ako je lampica isklju¢ena, proizvod nije povezan sa mrezom i bezi¢na jedinica u proizvodu je
mozda isklju€ena. Pritisnite taster ,,Bezi¢na mreza“ da biste pokusali da se poveZete sa
mrezom ili pokrenite usluzni program za podeSavanje bezi¢ne mreze da biste podesili
proizvod. Pogledajte Koriscenje usluznog programa za podeSavanje beZicne mreze
na stranici 26. Da biste proverili da li je proizvod pronasao mrezu, odStampajte stranicu sa
podesavanjima. Proizvodu bi trebalo da bude dodeljena IP adresa.

Ako proizvod i dalje ne moze da se poveze sa mrezom, deinstalirajte i ponovo instalirajte proizvod.
Ako se greSka bude ponovo javljala, obratite se administratoru mreze ili pogledajte korisnicko
uputstvo za bezi¢nu mreznu skretnicu ili pristupnu tacku.

3. Proverite da li su neke lampice na kontrolnoj tabli uklju¢ene. Pogledajte Tumacenje nacina rada lampica
na kontrolnoj tabli na stranici 72.

4. Uverite se da papir koji koristite ispunjava specifikacije.

5.  Uverite se da je papir ispravno umetnut u ulaznu fioku.

6. Uverite se da je softver ispravno instaliran.

7. Proverite da li ste instalirali upravljacki program za ovaj uredaj. Proverite program da biste se uverili da
koristite upravljacki program za ovaj uredaj.
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Odstampajte stranicu sa konfiguracijom. Pogledajte Stampanie stranica sa informacijama na stranici 48.

a. Ako se stranica ne odStampa, proverite da li u ulaznoj fioci ima papira.

b. Ako se stranica zaglavi u uredaju, pogledajte Uklanjanje zaglavljenog papira na stranici 75.

Odstampajte mali dokument iz drugog programa koji je ranije radio. Ako ovo reSenje radi, postoji
problem sa programom koji koristite. Ako ovo resenje ne radi (dokument se ne stampa), dovrsite ove
korake:

a. Pokusajte da odStampate zadatak sa drugog racunara na kojem je instaliran softver uredaja.

b. Proverite vezu putem USB kabla. Usmerite proizvod na ispravni port ili ponovo instalirajte softver
tako Sto cete izabrati tip veze koju koristite.

¢.  Ako je kvalitet Stampanja neprihvatljiv, dovrsite sledece korake:

e  Proverite da li su postavke za Stampanje ispravne za medijume koje koristite. Pogledajte
Promena upravljackog programa Stampaca tako da odgovara vrstii formatu papira
na stranici 32.

e  Koristite procedure u odeljku ReSavanje problema sa kvalitetom slike na stranici 84 da
biste reSili probleme sa kvalitetom Stampanja.

Faktori koji uticu na performanse uredaja

SRwWw

Na duzinu Stampanja zadatka utite nekoliko faktora:

Koris¢enje specijalnog papira (kao to su folije, tezak papir i papir nestandardne velicine)
Vreme obradivanja i preuzimanje zadatka

Slozenost i veli¢ina slika

Brzina raunara koji koristite

USB ili mrezni priklju¢ak

Podesavanje ulaza/izlaza proizvoda

ReSavanje opstih problema
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Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli

Tabela 8-1 Legenda statusnih lampica

o Simbol za ,isklju¢enu lampicu*

o Simbol za ,,uklju¢enu lampicu*“

Y
/o\

Simbol za ,lampicu koja treperi®

Tabela 8-2 Nacini rada lampica na kontrolnoj tabli

Stanje lampica Stanje proizvoda Radnja
Sve lampice su iskljucene. Proizvod je u rezimu automatskog Pritisnite taster za napajanje da biste
iskljucivanjaili je iskljucen. deaktivirali rezim automatskog

isklju¢ivanja ili da biste ukljucili proizvod.

K

Statusne lampice se naizmeni¢no Statusne lampice se naizmeni¢no ukljuc¢uju  Nije potrebna nikakva radnja. Sacekajte da

ukljucuju tokom perioda pokretanja formatera ili se period pokretanja zavrsi. Proizvod bi

kada proizvod obraduje stranicu za ¢iS¢enje. trebalo da ude u stanje ,,Spreman* kada se
period pokretanja zavrsi.

Lampica,,Spreman” je uklju¢ena, a Proizvod je u stanju ,Spreman*. Nije potrebna nikakva radnja. Proizvod je
lampica ,,Paznja“ je iskljucena. spreman da dobije zadatak stampanja.
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Tabela 8-2 Nac¢ini rada lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Stanje lampica Stanje proizvoda

Lampica ,,Spreman” treperi, a lampica Proizvod prima ili obraduje podatke.
»Paznja“ je iskljucena.

Nije potrebna nikakva radnja. Proizvod
primaili obraduje zadatak stampanja.

Lampica ,,Paznja“ treperi, a lampica Doslo je do greske na proizvodu koja se
»Spreman* je isklju¢ena. moze ispraviti na proizvodu, na primer
zaglavljivanja papira, otvorenih vrata,
nedostatka kasete s tonerom ili nedostatka
papira u odgovarajucoj fioci.

Pregledajte proizvod, utvrdite gresku i
ispravite je. Ako je do greske doslo zbog
nedostatka papira u odgovarajucoj fioci ili
je proizvod u rezimu ru¢nog umetanja,
ubacite odgovarajuci papir u fioku i sledite
uputstva na ekranu ili otvorite i zatvorite
vratanca kasete s tonerom da biste
nastavili Stampanje.

Lampica ,,Paznja“ treperi, a lampica Na proizvodu je doslo do greske koja se
»Spreman*“ je ukljucena. ponavlja od koje ¢e se sam oporaviti.

Ako je oporavak uspesan, proizvod se vraca
u stanje ,,Obrada podataka” i zavrsava
zadatak.

Ako oporavak nije uspesan, proizvod se
vraca u stanje ,Greska koja se ponavlja”.
Pokusajte da uklonite sve medijume sa
putanje kojom se oni krecu i da iskljucite i
ponovo ukljucite napajanje proizvoda.

Lampice ,,Paznja“i,Spreman“ su Na proizvodu je doslo do fatalne greske od
ukljucene. koje ne moze da se oporavi.

o o

1. Iskljucite proizvod ili iskopcajte kabl
za napajanje iz proizvoda.

2. Sacekajte 30 sekundi, a zatim
ukljucite proizvod ili ponovo
prikljucite kabl za napajanje u
proizvod.

3. Sacekajte da se proizvod pokrene.

Ako i dalje bude dolazilo do greske,
obratite se HP korisni¢koj podrsci.

Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli
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Tabela 8-2 Nacini rada lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Stanje lampica

Stanje proizvoda

Lampica ,,Bezi¢na mreza” treperi.

Proizvod pokusava da pronade bezi¢nu

Nije potrebna nikakva radnja.

Proizvod je povezan sa beZi¢cnom mrezom.

Nije potrebna nikakva radnja.

Proizvod nije povezan sa mrezom i bezi¢na
jedinica u proizvodu je mozda isklju¢ena.

Ako je lampica isklju¢ena, proizvod nije
povezan sa mrezom i beZi¢na jedinicau
proizvodu je mozda iskljucena. Pritisnite
taster ,,Bezitna mreza“ da biste pokusali da
se povezete sa mrezom ili pokrenite
usluzni program za podeSavanje bezitne
mreze da biste podesili proizvod.
Pogledajte Korisc¢enje usluznog programa
za podeSavanje bezitne mreze

na stranici 26. Da biste proverili da li je
proizvod pronasao mrezu, odstampajte
stranicu sa pode$avanjima. Proizvodu bi
trebalo da bude dodeljena IP adresa.

Za informacije o bezi¢nom povezivanju sa
mrezom pogledajte Mrezni prikljucak
(samo na bezi¢nim modelima)

na stranici 26.

Ako proizvod i dalje ne moze da se poveze
sa mrezom, deinstalirajte i ponovo
instalirajte proizvod. Ako se greSka bude
ponovo javljala, obratite se administratoru
mreze ili pogledajte korisnitko uputstvo za
bezi¢nu mreznu skretnicu ili pristupnu
tacku.

Poglavlje 8 Resavanje problema
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Uklanjanje zaglavljenog papira

Kada uklanjate zaglavljeni papir, vodite rauna da ga ne pocepate. Ako u uredaju ostane komadi¢ papira,
moze do¢i do daljeg zaglavljivanja.

Najcesci uzroci zaglavljivanja papira

e  Ulazna fioka je neispravno napunjenaiili je prepuna.

[%”r NAPOMENA: Kada dodajete nove medijume, uvek uklonite sve medijume iz ulazne fioke i poravnajte
ivice Stosa novih medijuma. Ovo sprecava uvlacenje vise medijuma istovremeno i smanjuje mogucénost
zaglavljivanja medijuma.

e  Medijum ne ispunjava HP specifikacije.

e  Mozda je potrebno ocistiti proizvod kako biste uklonili prasinu od papira i druge Cestice sa putanje
kojom se krece papir.

Nakon zaglavljivanja medijuma, u proizvodu moze ostati ispusteni toner. Taj toner ¢e se ocistiti kada
odstampate nekoliko listova.

A OPREZ: Akoumazete odec¢u tonerom, operite je u hladnoj vodi. Vruca voda ce trajno ostaviti toner na
materijalu.

SRww Uklanjanje zaglavljenog papira
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Lokacije zaglavljenog papira

Papir se moze zaglaviti na slede¢im mestima u proizvodu.

1 Unutrasniji delovi
2 Ulazna fioka
3 Izlazna korpa

[%r NAPOMENA: Zaglavljivanja se mogu desiti na vise lokacija.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulazne fioke

A OPREZ: Ne koristite oStre predmete, poput pincete ili Spicastih kljesta, za uklanjanje zaglavljenog papira.
Garancija ne pokriva oStecenja nastala koriS¢enjem oStrih objekata.

Pri uklanjanju zaglavljenih medijuma, izvlatite ih iz uredaja pod pravim uglom. Ako ih izvlaite pod uglom,
moze dodi do oStecenja uredaja.

[%r NAPOMENA: Zavisno od toga gde je zaglavljen papir, neki od sledecih koraka mozda nece biti neophodni.

1.  Otvorite vratanca za kasetu sa tonerom i uklonite je.
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Izvucite Stos medijuma iz ulazne fioke.

2.

77

Uklanjanje zaglavljenog papira

SRww



3.  Saobe ruke uhvatite stranu medijuma koja je najvidljivija (to ukljucuje i sredinu) i pazljivo ga izvucite iz
Stampaca.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz oblasti za izlaz

A OPREZ: Ne koristite oStre predmete, poput pincete ili Spicastih kljeSta, za uklanjanje zaglavljenog papira.
Garancija ne pokriva oStecenja nastala koriS¢enjem oStrih objekata.

1. Otvorite vratanca za kasetu sa tonerom i uklonite je.
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2. Ostavite vratanca za kasetu sa tonerom otvorena, a zatim s obe ruke uhvatite stranu zaglavljenog
medijuma koja je najvidljivija (to ukljuuje i sredinu) i paZljivo ga izvucite iz proizvoda.
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3. Ponovo ubacite kasetu sa tonerom i zatvorite njena vratanca.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz unutrasnjosti proizvoda

1.  Otvorite vratanca za kasetu sa tonerom i uklonite je.

A OPREZ: Da biste sprecili oStecenje, ne izlazite kasetu s tonerom svetlu. Prekrijte je listom papira.

2. Ako mozete da vidite zaglavljeni papir, pazljivo ga uhvatite i polako ga izvucite iz proizvoda.
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3. Ponovo ubacite kasetu sa tonerom i zatvorite njena vratanca.

ReSavanje zaglavljivanja koja se ponavljaju

e  Vodite racuna da ne prepunite ulazno leziste. Kapacitet ulaznog leziSta varira zavisno od vrste
medijuma za Stampanje koji se koristi.

° Proverite da li su vodice za medijume pravilno postavljene.

e  Proverite dalije ulazno leziste pravilno leglo na svoje mesto.

e  Nemojte dodavati medijume za Stampanje u leziSte dok uredaj Stampa.

e  Koristite samo one vrste i formate medijuma koje preporucuje kompanija HP.

e  Nemojte razlistavati medijume pre umetanja u leziSte. Da bi se ris opustio, ¢vrsto ga uhvatite obema
rukama i uvrnite medijume tako Sto cete rotirati ruke u suprotnim smerovima.

e Vodite racuna da se medijumi za Stampanje ne nagomilaju u izlaznoj polici. Vrsta medijuma za
Stampanje i kolic¢ina upotrebljenog tonera uti¢u na kapacitet izlazne police.

e  Proverite napajanje. Vodite racuna da kabl za napajanje bude pravilno priklju¢en u uredaj i u uti¢nicu.
Kabl za napajanje ukljutite u uzemljenu uticnicu.

Promena postavke vracanja zaglavljenog papira

Kada je ukljucena opcija Jam Recovery (Uklanjanje zaglavljenih medija), proizvod ¢e ponovo odstampati
svaku stranicu koja je oStec¢ena prilikom zaglavljivanja.

1.  Otvorite dijalog ,Svojstva“ proizvoda.
2. lzaberite karticu Device Settings (Postavke uredaja)

3.  Izaberite opciju Auto (Automatski) ili opciju Off (Iskljuéeno) u okviru Jam Recovery (Vracanje
zaglavljenog papira).
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Resavanje problema u radu sa papirom

Sledeci problemi sa medijumima dovode do pogorsanja kvaliteta Stampanja, zaglavljivanja ili oSteéenja

SRww

proizvoda.

Problem

Uzrok

ReSenje

Los kvalitet Stampe ili lepljivost tonera

Papir je previse vlazan, grub, tezakili
gladak, reljefan ili je otpadni papir.

Probajte sa drugom vrstom papira, izmedu
100 250 po Sefildovom testu sa 4% do
6% sadrzaja vlaznosti.

Isprekidani tekst, zaglavljivanje ili uvijanje

Papir je loSe skladisten.

Cuvajte papir poloZen u svom pakovanju
otpornom na vlagu.

Jedna strana papira se razlikuje od druge.

Okrenite papir.

Preterano uvijanje

Papir je suviSe vlazan, vlakna su pogresno
usmerenaili su previse kratka

Koristite papir sa duzim vlaknima.

Jedna strana papira se razlikuje od druge.

Okrenite papir.

Zaglavljivanje, oStecenje proizvoda

Papir ima isecene delove ili rupe.

Koristite papir koji nema isecene delove ili
rupe.

Problemi sa umetanjem papira

Papir ima neravne ivice.

Koristite visokokvalitetan papir za
laserske Stampace.

Jedna strana papira se razlikuje od druge.

Okrenite papir.

Papir je previse vlazan, previse grub,
previse tezak ili gladak, ima pogresan
pravac vlakanaiili su vlakna prekratka,
reljefan jeiili je otpadni papir.

Probajte sa drugom vrstom papira, izmedu
100 250 po Sefildovom testu sa 4% do
6% vlaznog sadrzaja.

Koristite papir sa duzim vlaknima.

Odstampana kopija je iskosena
(iskrivljena).

Mozda su vodice za medijume lose
podesene.

Izvucite sve medijume iz fioke za papir,
ispravite Stos i ponovo umetnite medijume
u ulaznu fioku. Podesite vodice za
medijume prema Sirini i duzini medijuma
koji koristite i probajte ponovo da
Stampate.

Vise od jednog lista ulazi odjednom.

Fioka za medijume je mozda prepunjena.

Uklonite nesto medijuma iz fioke.

Medijumi su mozda naborani, presavijeni ili
osteceni.

Proverite da li su medijumi naborani,
presavijeni ili osteceni. Probajte da
Stampate na medijumima iz novogiili
drugatijeg pakovanja.

Proizvod ne uvlati medijume iz ulazne
fioke.

Proizvod je mozda u rezimu za ru¢no
umetanje.

Na racunaru sledite uputstva na ekranu da
biste deaktivirali rezim ,,Ru¢no umetanje”.
MozZete i da na proizvodu otvorite i
zatvorite vratanca za kasetu sa tonerom.

Valjak za uvlacenje papira je mozda prljav
ili oStecen.

Kontaktirajte HP sluzbu za pomo¢
klijentima. Pogledajte letak o podrsci koji
ste dobili u kutiji uredaja.

Granicnik za podesavanje duZine papira u
ulaznoj fioci je podeSen na vecu duzinu od
formata medijuma.

Podesite granicnik za podesavanje duzine
papira na odgovarajucu duzinu.

Resavanje problema u radu sa papirom
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ResSavanje problema sa kvalitetom slike

Vecinu problema sa kvalitetom Stampe mozZete spreciti tako Sto c¢ete se pridrzavati sledeé¢ih smernica.

e  Koristite papir koji ispunjava HP specifikacije. Pogledajte Papir i mediji za Stampanje na stranici 29.

e  Po potrebi, otistite uredaj. Pogledajte Cis¢enje proizvoda na stranici 63.

Primeri defekata na slikama

Ovaj odeljak pruza informacije o identifikovanju i ispravljanju problema prilikom Stampanja.

[%9 NAPOMENA: Ako pomocu ovih koraka ne resite problem, kontaktirajte dobavlja¢a ovlaSé¢enog od kompanije
HP ili predstavnika servisa.

Svetao iliizbledeli otisak prilikom Stampanja

e  Obavite redistribuciju tonera da biste produzili rok trajanja.
Aa Cc ° Kaseta sa tonerom ce se uskoro isprazniti. Instalirajte novu
Aa Cc originalnu HP kasetu sa tonerom.
Aa Cc e  Medij mozda ne ispunjava specifikacije medija kompanije HP
(na primer, medij je previse vlazan ili grub).
Aa Cc
e  Ako je cela stranica svetla, gustina Stampanja je podesena
Aa CC na previse svetlu opciju ili je uklju¢en rezim ,,EconoMode”.
Podesite gustinu Stampanja i onemogucite rezim

,EconoMode” u opciji ,,Svojstva”.

Mrlje od tonera

R .. e  Medij mozda ne ispunjava specifikacije medija kompanije HP
, AO B bCC (na primer, medij je previse vlazaniili grub).
) AQBbCC e  Mozda je potrebno otistiti proizvod.
AOB bCC e  Mozda je kaseta sa tonerom neispravna. Instalirajte novu
T e Ea B E originalnu HP kasetu sa tonerom.
AaBbCc
AGBBCC.
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Isprekidano Stampanje

AQBbCc
AaBbCc
AcBCCc
ACBLCC
AaBbCc

Mozda je samo jedan list medija za Stampanje neispravan.
Pokusajte da ponovo odstampate zadatak.

Sadrzaj vlage u medijima je neravnomeran ili medij ima
vlazne delove na povrsini. Pokusajte da izvrsite Stampanje
pomocu novog medija.

Ceo paket medija je loS. Procesi proizvodnje mogu izazvati
da neki delovi odbace toner. Probajte drugu vrstu medijaili
drugu marku.

Mozda je kaseta sa tonerom neispravna. Instalirajte novu
originalnu HP kasetu sa tonerom.

Vertikalne linije

AaBbCg
AaBbCg
AaBbCg
AQBbCC
AQBOCC

Toner je mozda na fotoosetljivom bubnju. 0d$tampajte jos
nekoliko stranica da biste videli da li ¢e se problem sam
ispraviti.

Fotoosetljivi bubanj unutar kasete sa tonerom je verovatno

ogreban. Instalirajte novu originalnu HP kasetu sa tonerom.

Siva pozadina

SRww

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Promenite medij na lakSu osnovnu tezinu.

Proverite radno okruzenje. Veoma suv vazduh (mala
vlaznost) moze povecati koli¢inu nijansiranja pozadine.

Postavka gustine je mozda previsoka. Podesite postavku
gustine.

Instalirajte novu originalnu HP kasetu sa tonerom.

ReSavanje problema sa kvalitetom slike
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Zamrljano Stampanje

AaBbCc
AoBb("c
AaBRCc
AoBCc
AaBbCc

Ako se pojave mrlje na prednjoj ivici medija, vodice medija su
mozda prljave. ObriSite vodice medija suvom krpom koja ne
ostavlja dlacice.

Proverite vrstu medija i kvalitet.
Temperatura mehanizma za topljenje je mozda previse
niska. U upravljackom programu Stampaca proverite da li je

izabrana odgovarajuca vrsta medijuma.

Pokusajte da instalirate novu originalnu HP°kasetu sa
tonerom.

Ispusteni toner

AaBZCc
£A0BbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Temperatura mehanizma za topljenje je mozda previse
niska. U upravljatkom programu Stampaca proverite da li je
izabrana odgovarajuca vrsta medijuma.

Otistite unutrasnjost proizvoda. Pogledajte Cis¢enje
proizvoda na stranici 63.

Proverite kvalitet medijuma.

Priklju¢ite proizvod direktno u uti¢nicu naizmeni¢ne struje a
ne urazvodnik.

Vertikalne smetnje koje se ponavljaju

AcBbCE
AaBbCc
AaBbC€
AaBbCc_
AaBbC?

Mozda je kaseta sa tonerom ostecena. Ako se smetnja uvek
pojavljuje na istom mestu na stranici, umetnite novu
originalnu HP kasetu sa tonerom.

Mozda su unutrasniji delovi umazani tonerom. Ako se
smetnje pojavljuju na poledini lista, problem ¢e verovatno
nestati nakon nekoliko odstampanih stranica.

U upravljackom programu Stampaca proverite dalli je
izabrana odgovarajuca vrsta medijuma.

Izoblic¢eni znakovi

AacBbCc
AaoBlbCc
AaBlbCc
AaBlbCc
AaBbCc
AaBbCc

Ako su znakovi loseg oblika i prave efekat dubine, tabak
medija je mozda previse klizav. Upotrebite drugi medij.

Ako su znakovi neispravnog oblika i prave talasasti efekat,
proizvod je mozda potrebno servisirati. 0dStampajte
stranicu sa podeSavanjima. Ako su znakovi neispravnog
oblika, kontaktirajte dobavljaca ili predstavnika servisa
ovlaséenog od strane kompanije HP.

86 Poglavlje 8 ReSavanje problema

SRww



IskosSen tekst

AOBbCc
AQBbCc ’
AQBbCc .
AOBbCc
AaQBbCc

Proverite da je li medij ispravno umetnut i da li su vodice
medija pretesne ili presiroke za tabak medija.

Ulazna korpa je mozda prepuna.

Proverite vrstu medija i kvalitet.

Iskrivljeni ili talasasti tekst

N~ — °

AgBbC¢
AQBHCC ’
AqBbC%
AaBbC¢ .
AaBpbC¢
~

Proverite vrstu medija i kvalitet. | visoka temperatura i
vlaznost dovode do savijanja medija.

Mediji se mozda nalaze predugo u ulaznoj fioci. Prevrnite
Stos medija u fioci. Takode, pokuSajte da okrenete medije za
180° u ulaznoj fioci.

Temperatura mehanizma za topljenje je mozda previse
visoka. U upravljackom programu Stampaca uverite se da je
izabrana odgovarajuca vrsta medijuma. Ako se problem i
dalje javlja, izaberite vrstu medijuma koja zahteva nize
temperature mehanizma za topljenje, poput folija ili lakih
medija.

Guzvanje ili nabori

AaBbCc

Proverite da li je medij ispravno umetnut.
Proverite vrstu medija i kvalitet.

Prevrnite Stos medija u fioci. Takode, pokusajte da okrenete
medije za 180° u ulaznoj fioci.

Kod koverti to mogu izazvati vazdusni dzepovi u koverti.
Uklonite kovertu, poravnajte je i pokusajte da ponovo
Stampate.

Toner oko znakova

Ako su vece koli¢ine tonera rasprSene oko znakova, prenos
tonera do medijuma nije optimalan. (Mala koli¢ina
rasprsenog tonera je normalna za Stampanje laserskim
Stampacem.) Pokusajte sa drugom postavkom vrste
medijuma u upravljatkom programu Stampaca ili koristite
drugu vrstu medijuma.

Prevrnite $tos medija u fioci.

Koristite medije namenjene za laserske Stampace.
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Vlaga

NAPOMENA: Proizvod smanjuje toplotu pomocu prenosnog
AO BbCC hladenja. Toplota i vlaga koje se generiSu tokom procesa
AO BbCC §tampa.nja prolaze kroz otvore u spoljasnjosti proizvoda ili kroz
oblast izlazne korpe.
AaBbCc
Provera normalnog rada proizvoda
AaBbCc
AO B c Ispustanje vlage je rezultat normalnog rada proizvoda. Medutim,
:: Y QE % HP preporucuje da koristite sledece korake da biste proverili da li

uredaj ispusta paru i nema probleme sa funkcionalnoscu.
1. Iskljucite i ukljucite proizvod.

2. Posaljite zadatak za Stampanje na proizvod i proverite da li
proizvod ispravno radi.

3. Kada Stampate zadatak i isparavanje je vidljivo, odmah
ponovo odStampajte zadatak koristedi isti list papira.
Trebalo bi da isparavanja ne bude ili da ga bude znatno
manje tokom procesa Stampanja.

Ogranicavanje ili smanjivanje pareili isparavanja

° Uverite se da se proizvod nalazi u prostoriji sa dobrom
ventilacijom koja ispunjava zahteve za zastitu sredine koji
su navedeni u ovom uputstvu. Pogledajte Ekoloske
specifikacije na stranici 122.

° Ne stavljajte proizvod i ne skladistite papir blizu spoljnog
ulaza gde promene temperature mogu povecati vlaznost.

° Koristite zatvoreni ris papira koji nije bio izlozen velikoj
vlaznosti.

° Papir skladistite u hermeti¢cnom kontejneru gde su manje
Sanse da apsorbuje vlagu.

Optimizacija i poboljSanje kvaliteta slike

Promena gustine Stampanja
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Postavku gustine Stampanja moZete promeniti iz dijaloga ,,Svojstva Stampaca®“.

1. Windows XP, Windows Server 2008 i Windows Server 2003 (pomo¢u podrazumevanog prikaza
»Start“ menija): Kliknite na dugme Start i izaberite stavku Printers and Faxes (Stampatci i faksovi).

Windows XP, Windows Server 2008 i Windows Server 2003 (pomoc¢u klasiénog prikaza ,,Start*
menija): Kliknite na dugme Start i izaberite stavku Printers (Stampati).

Windows Vista: Kliknite na dugme Start, kliknite na stavku Kontrolna tabla, a zatim u kategoriji
Hardver i zvuk kliknite na stavku Stampa¢.

2. Nalisti Stampata kliknite desnim tasterom miSa na ime ovog proizvoda, a zatim izaberite stavku menija
Properties (Svojstva) da biste otvorili dijalog ,,Svojstva stampaca“.
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3.  lzaberite karticu Device settings (Postavke uredaja) i pomerite kliza¢ Print Density (Gustina Stampanja)
na zeljenu postavku.

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni) da biste prihvatili postavku, a zatim kliknite na dugme OK (U redu) da
biste zatvorili dijalog.
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Resavanje problema sa performansama
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Problem

Uzrok

Resenje

Stranice se Stampaju, ali su potpuno

prazne.

Jezicak za izvlacenje kasete ili zaptivna
traka sumozda jos uvek na kaseti sa
tonerom.

Proverite da li su jezi¢ak za izvlacenje
kasete i traka potpuno uklonjeni iz kasete
sa tonerom.

Mozda dokument sadrZi prazne stranice.

Proverite da li se na svakoj stranici
dokumenta koji Stampate nalazi neki
sadrzaj.

Mozda je proizvod u kvaru.

Da biste proverili proizvod, odStampajte
konfiguracionu stranicu.

Stranice se veoma sporo Stampaju.

Teski papiri mogu da uspore Stampanje.

Stampajte na drugacijem papiru.

SloZene stranice se Stampaju sporije.

Uski ili mali medijumi se mogu sporo
Stampati.

Pravilan rad mehanizma za topljenje
zahteva sporiju brzinu Stampanja kako bi
se postigao najbolji kvalitet Stampe.

Koris¢enje FastRes 1200 postavke
kvaliteta Stampanja moze usporiti
Stampanje.

1.  Otvorite upravljacki program
Stampaca i kliknite na dugme
Svojstva ili na dugme Zeljene
postavke.

2. lzaberite karticu Papir/kvalitet i
koristite padajucu listu Kvalitet
Stampanja da biste izabrali postavku
nize rezolucije.

3.  Kliknite na dugme Uredu ilina
dugme Primeni da biste prihvatili
postavku.

Stranice se nisu odStampale.

Mozda proizvod nepravilno uvlaci papir.

Uverite se da je papir ispravno umetnut u
fioku.

Papir se zaglavljuje u uredaju.

Izvadite zaglavljeni medij. Pogledajte
Uklanjanje zaglavljenog papira
na stranici 75.

USB kabl je mozda ostecen ili neispravno
prikljucen.

o  |skopcajte USB kabl sa oba kraja i
ponovo ga povezite.

e  Pokusajte da odStampate zadatak
koji se ranije ispravno Stampao.

e  Pokusajte sa drugim USB kablom.

Drugi uredaji su pokrenuti na racunaru.

Proizvod mozda nece deliti USB port. Ako
imate spoljni ¢vrsti disk ili svi¢ koji je
povezan sa istim portom kao proizvod,
drugi uredaj mozda izaziva smetnje. Da
biste povezali i koristili proizvod,
iskopcajte drugi uredaj ili koristite dva USB
porta na racunaru.
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Resavanje problema sa povezivanjem

ResSavanje problema sa direktnim povezivanjem

Ako ste proizvod direktno povezali sa racunarom, proverite USB kabl.

e  Proverite dalije kabl priklju¢en u rac¢unar i u ureda;j.

° Proverite da li kabl nije duzi od 2 m. Zamenite kabl ukoliko je neophodno.

e  Proverite dali je kabl ispravan tako Sto ¢ete ga povezati na drugi uredaj. Ako je potrebno, zamenite

kabl.

ResSavanje problema sa bezicnom mrezom

SRww

Instalacioni program ne moze da otkrije proizvod tokom procesa podesavanja.

Uzrok

Resenje

Proizvod je iskljucen.

Proverite da li je proizvod uklju¢en i spreman za rad. Ponovo
pokrenite proizvod ukoliko je neophodno.

Proizvod je previSe udaljen od beZi¢ne mrezne skretniceili
pristupne tacke.

Priblizite proizvod bezi¢noj mreznoj skretnici ili pristupnoj tacki.

Program li¢nog zastitnog zida blokira komunikaciju.

Privremeno onemogucite program zastitnog zida da biste
instalirali proizvod. Ponovo omogucite program zastitnog zida
kada se instalacije proizvoda dovrsi. Ako onemogucavanje
zastitnog zida dozvoljava da uspostavite kontakt sa proizvodom,
mozete proizvodu dodeliti stati¢nu IP adresu i zatim ponovo
omoguciti zastitni zid. Za informacije o zastitnim zidovima koji se
koriste u HP okruzenju posetite lokaciju www.hp.com/support/
XP_firewall_information.

Proizvod ne komunicira sa bezicnom mreznom skretnicom ili
pristupnom tackom.

e Proverite da li je lampica (t) ,Bezi¢na mreza“ uklju¢ena. Ako
nije uklju¢ena, pritisnite taster (), Bezitna mreza*.

° Priblizite proizvod bezi¢noj mreznoj skretnici ili pristupnoj
tacki i pokusajte ponovo.

e  Vratite podrazumevane postavke bezi¢cne mreze.
a. Iskljucite proizvod.

b.  Pritisnite i drzite taster (() ,,Bezitna mreza“i taster )
,0tkazi“ i ukljucite proizvod.

¢. DrZite tastere dok se sva svetla zajedno ne upale i
onda pustite tastere.

Ako se greska ponovo bude javljala, deinstalirajte proizvod i
ponovo pokrenite instalacioni program. Kada budete upitani za
postavke mreZe, obezbedite postavke i nastavite sa instalacijom.

ReSavanje problema sa povezivanjem
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Nije moguce povezati proizvod sa beZzicnom mrezom.

Uzrok

Bezitne postavke proizvoda i postavke mreze se ne podudaraju.

Mozda je potrebno da ru¢no podesite postavke mreze proizvoda.
Proverite da li znate sledec¢e postavke mreze:

e  Rezim komunikacije

e Imemreze (SSID)

e  Kanal (samo na ad-hoc mrezama)
e  Tip potvrde verodostojnosti

Koristite usluzni program za podesavanje bezi¢ne mreze da biste
podesili racunar da Stampa na bezi¢noj mrezi.

Ako se greska ponovo bude javljala, deinstalirajte proizvod i
ponovo pokrenite instalacioni program. Kada budete upitani za
postavke mreze, obezbedite postavke i nastavite sa instalacijom.

Bezitna mrezna skretnica ili pristupna tacka su podesene pomocu
media access control (MAC) filtera koji proizvodu zabranjuje
pristup na mrezu.

Podesite beZi¢nu mreznu skretnicu ili pristupnu tacku tako da
lista prihvacenih MAC adresa ukljucuje adresu hardvera
proizvoda. Pomoc potrazite u priru¢niku vlasnika uredaja.

Bezi¢na veza je ponekad onemogucena.

Uzrok

OkruZzenje u kojem se proizvod nalazi mozda utice na bezi¢nu
komunikaciju. Sledece situacije mogu da uti¢u na beZzicnu
komunikaciju:

e  Betonskiili metalni zid se nalaziizmedu proizvoda i bezi¢ne
mrezne skretnice ili pristupne tacke.

. Televizori, racunarska oprema, mikrotalasne pecnice,
interkomi, mobilni telefoni, punjaci za baterije i adapteri za
naizmenic¢nu struju su postavljeni blizu mreze.

° Stanica za emitovanje ili Zica visokog napona se nalazi blizu
mreze.

° Fluorescentno svetlo koje se nalazi blizu mreze se ukljucuje
iiskljucuje.

Priblizite proizvod lokaciji gde moze da prima stabilan signal od
bezi¢ne mrezne skretnice ili pristupne tacke. Mozete i da
premestite beZi¢nu mreznu skretnicu ili pristupnu tacku.

Poglavlje 8 Resavanje problema
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Resavanje problema sa softverom proizvoda

Resavanje najcescih problema u operativnom sistemu Windows

SRww

Poruka o gresci:
"General Protection FaultException OE"
"Spool32"

"Illegal Operation"

Uzrok ReSenje

Zatvorite sve programe, ponovo pokrenite Windows i pokusajte
ponovo.

IzbriSite sve privremene datoteke iz poddirektorijuma ,, Temp*“. Da
biste pronasli fasciklu ,,temp*, dovr3ite sledece korake:

1. Kliknite na dugme Start i izaberite stavku Pokreni.
2. Upolju Otvaranje otkucajte s temp%.

3.  Kliknite na dugme U redu. Otvara se Windows Explorer
prozor za fasciklu ,,Temp*“.

Za viSe informacija o porukama o gresci za 0S Windows,
pogledajte dokumentaciju operativnog sistema Microsoft
Windows koju ste dobili uz racunar.

Resavanje problema sa softverom proizvoda
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ResSavanje uobicajenih problema u operativnom sistemu Macintosh

Tabela 8-3 Problemi u sistemu Mac 0S X

Upravljacki program §tampaca nije naveden na listi usluznog programa za podesavanje stampaca ili na listi ,,Stampa¢i i faksovi®.

Uzrok

Softver za Stampac mozda nije instaliran ili je instaliran nepravilno.

Proverite da li se .GZ datoteka Stampaca nalazi u sledecoj fascikli na
Cvrstom disku:

e Mac0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<lang>.lproj, pri¢emu je <lang> dvoslovna
oznaka za jezik koji koristite.

e Mac0SXv10.5iv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Ako je potrebno, ponovo instalirajte softver. Za uputstva pogledajte
Prirucnik za pocetak rada.

Datoteka PostScript Printer Description (PPD) je oStecena.

Izbrisite .GZ datoteku iz sledece fascikle na ¢vrstom disku:

e Mac0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<lang>.lproj, pri¢emu je <lang> dvoslovna
oznaka za jezik koji koristite.

e Mac0SXv10.5iv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Ponovo instalirajte softver. Za uputstva pogledajte Prirucnik za pocetak
rada.

Ime proizvoda se ne pojavljuje na listi proizvoda u usluznom programu za podesavanje stampada ili na listi ,, Stampati i faksovi®.

Uzrok

Stampa¢ mozda nije spreman.

Uverite se da su kablovi ispravno povezani, da je proizvod ukljucenida je
lampica ,Spreman“ () uklju¢ena.

Koristi se pogresno ime proizvoda.

Odstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste proverili ime proizvoda.
Proverite da li se ime na stranici sa podeSavanjima podudara sa imenom

proizvoda na listi usluznog programa za podesavanje Stampaca ili na listi
LStampati i faksovi“.

Kablinterfejsa je mozda ostecen ili je loSeg kvaliteta.

Zamenite kabl interfejsa kvalitetnim kablom.

Upravljacki program Sstampaca ne podeSava automatski izabrani proizvod na listi usluznog programa za podesavanje stampacaiili na listi

»Stampaéii faksovi“.

Uzrok

Stampa¢ mozda nije spreman.

Uverite se da su kablovi ispravno povezani, da je proizvod ukljucenida je
lampica, Spreman” O ukljucena.
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Tabela 8-3 Problemi u sistemu Mac 0S X (nastavljeno)

Upravljacki program Stampaca ne podesava automatski izabrani proizvod na listi usluznog programa za pode$avanje stampacaili na listi

»Stampatii faksovi®.

Uzrok

Softver za Stampac¢ mozda nije instaliran ili je instaliran nepravilno.

Proverite da li se PPD datoteka Stampaca nalazi u sledecoj fascikli na
¢vrstom disku:

e MacO0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<lang>.lproj, pri¢emu je <lang> dvoslovna
oznaka za jezik koji koristite.

e Mac0SXv10.5iv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Ako je potrebno, ponovo instalirajte softver. Za uputstva pogledajte
Priru¢nik za pocetak rada.

Datoteka PostScript Printer Description (PPD) je ostecena.

IzbriSite .GZ datoteku iz sledece fascikle na ¢vrstom disku:

e Mac0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<lang>.lproj, pri¢emu je <lang> dvoslovna
oznaka za jezik koji koristite.

e Mac0SXv10.5iv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Ponovo instalirajte softver. Za uputstva pogledajte Prirucnik za pocetak
rada.

Kablinterfejsa je mozda ostecen ili je loSeg kvaliteta.

Zamenite kabl interfejsa kvalitetnim kablom.

Zadatak za Stampanje nije poslat na Zeljeni Stampac.

Uzrok

Mozda je red za Stampanje zaustavljen.

Ponovo pokrenite red za Stampanje. Otvorite Pracenje Stampanja i
izaberite opciju Pokreni zadatke.

Koristi se pogresno ime proizvoda. Zadatak za Stampanje je mozda dobio
neki drugi proizvod sa istim ili slicnim imenom.

Odstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste proverili ime proizvoda.
Uverite se da se ime na stranici sa konfiguracijom podudara sa imenom
proizvoda na listi usluznog programa za podesavanje Stampaca ili na listi
,Stampati i faksovi“.

Ne mozete da Stampate sa USB kartice drugog proizvodaca.

Uzrok

ReSenje

Ova greska se javlja ako nije instaliran softver za USB uredaje.

Ako prikljucite USB karticu drugog proizvodaca, mozda ¢e vam biti
potreban softver ,,Apple USB Adapter Card Support“. Najnovija verzija
ovog softvera se moze preuzeti sa Web lokacije kompanije Apple.

SRww
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Kada je povezan USB kablom, proizvod se nakon izbora upravljackog programa ne pojavljuje na listi usluznog programa za podesavanje

étampacaiili na listi ,Stampadi i faksovi“.

Uzrok Resenje
Ovaj problem izaziva hardverska ili softverska komponenta. Resavanje problema sa softverom
e  Proverite da li vas Macintosh ra¢unar podrzava USB.

Uverite se da je operativni sistem Macintosh racunara Mac
0S X v10.4 ili noviji.

Proverite da li Macintosh racunar ima odgovarajuci USB softver
kompanije Apple.

Resavanje problema sa hardverom

Proverite da li je Stampac ukljucen.

Proverite da li je USB kabl pravilno prikljuc¢en.

Proverite da li koristite odgovarajuci kabl za brzi USB.

Proverite da li je na sistem priklju¢eno previse USB uredaja koji
trose struju iz lanca uredaja. Iskljucite sve aparateiz lanca i
povezite kabl direktno na USB priklju¢ak glavnog racunara.
Proverite da li su u lancu redno vezana vise od dva nenapajana USB
Cvorista. Iskljucite sve aparate iz lanca i povezite kabl direktno sa

USB portom na ra¢unaru domacina.

NAPOMENA: iMac tastatura je nenapajano USB ¢voriste.
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A Potrosni materijal i dodatna oprema

° Narucivanje delova, dodatne opreme i potroSnog materijala

° Brojevi delova

SRWW
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Narucivanje delova, dodatne opreme i potrosnog materijala

Porucite potrosni materijal i papir www.hp.com/go/suresupply
Porucite originalni HP delove ili dodatnu opremu www.hp.com/buy/parts
Narucivanje preko dobavljaca usluga ili podrske Obratite se HP sluzbi za podrsku ili ovlas¢enom HP servisu.

Brojevi delova

Sledeci spisak dodatne opreme bio je azuran u vreme Stampanja. Informacije o narucivanju i dostupnost
dodatne opreme se mogu promeniti tokom radnog veka proizvoda.

Dodatna oprema za rad sa papirom

Deo Opis Broj dela

Valjak za uvlacenje papira Valjak za uvlacenje papira za ulaznu fioku ~ RL1-1443-000CN

Sklop za razdvajanje papira Plocica za razdvajanje papira za ulaznu RM1-4006-000CN
fioku

Kasete s tonerom

Deo Opis Broj dela

HP LaserJet kertridz za Stampanje Kaseta sa crnim tonerom Pogledajte jednu od sledecih stavki da
biste utvrdili broj dela kasete sa tonerom.

e  Stranica sa podesavanjima

° Stranica sa statusom potrosnog
materijala

° Trenutna kaseta sa tonerom

e  www.hp.com/go/ljsupplies

Kablovii interfejs

Deo Opis Broj dela

USB kabl 2-metarski kabl (A do B) 8121-0868
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Servisiranje i podrska

° Izjava o0 ograni¢enoj garanciji kompanije HP

e  HP Premium Protection garancija: Izjava o ograni¢enoj garanciji za LaserJet kertridZ sa tonerom

° Politika kompanije HP u vezi sa potroSnim materijalom drugih proizvodaca

e  HP Web lokacija protiv falsifikovanja

° Podaci koji se ¢uvaju na kertridzu sa tonerom

° Ugovor o licenciranju sa krajnjim korisnikom

° Garancija za popravke od strane korisnika

° Korisni¢ka podrska
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Izjava o ogranicenoj garanciji kompanije HP

HP PROIZVOD TRAJANJE OGRANICENE GARANCIJE
HP LaserJet Professional P1100, P1100w osim P1109W Godinu dana od datuma kupovine
HP LaserJet Professional P1109w Sest meseci od datuma kupovine

HP garantuje vama, krajnjem korisniku, da na hardveru i dodacima proizvedenim od strane HP-a nece biti
kvarova u materijalu i izradi tokom navedenog perioda nakon datuma kupovine. Ako HP dobije obavestenje o
takvom kvaru tokom garantnog perioda, HP ¢e, po sopstvenoj proceni, ili zameniti ili popraviti proizvode za
koje se ispostavi da imaju gresku. Proizvodi koji sluze kao zamena mogu biti ili novi ili po performansama
jednaki novim.

HP vam garantuje da, ako se pravilno instalira i koristi, HP softver nece podbaciti u izvrSavanju programskih
uputstava u navedenom periodu nakon datuma kupovine, usled greSaka u materijalu i izradi. Ako HP dobije
obavestenje o takvim greskama tokom perioda garancije, HP ¢e zameniti softver koji ne izvrsava svoje
programske zadatke zbog takvih kvarova.

HP ne garantuje da ¢e HP proizvodi funkcionisati bez prekida i greSaka. Ako HP nije u stanju da u razumnom
periodu popravi ili zameni bilo koji proizvod pod navedenim uslovima, imate pravo na povracaj sredstava u
iznosu kupovne cene nakon hitnog vra¢anja proizvoda.

HP proizvodi mogu da sadrze preradene delove koji su po performansama jednaki novim ili su bili koris¢eni
kao pomocni delovi.

Garancija se ne primenjuje na kvarove koji su posledica (a) pogresnog ili neadekvatnog odrzavanja ili
kalibracije, (b) softvera, interfejsa, delova ili potrosnog materijala koje nije obezbedio HP, (c) nedozvoljenih
prepravkiili zloupotrebe, (d) rada van okvira objavljenih ekoloskih specifikacija za proizvod ili (e) nepravilne
pripreme i odrzavanja radnog prostora.

U DOZVOLJENIM OKVIRIMA LOKALNOG ZAKONA, NAVEDENE GARANCIJE SU EKSKLUZIVNE | NI JEDNA DRUGA
GARANCIJA ILI USLOV, PISAN ILI USMEN, NIJE ISKAZAN ILI IMPLICIRAN | HP ODLUCNO ODRICE BILO KAKVE
GARANCIJE ILI USLOVE K0JI SE TICU POGODNOSTI ZA PRODAJU, ZADOVOLJAVAJUCEG KVALITETA |
POGODNOSTI ZA ODREDENU UPOTREBU. Neke zemlje/regioni, drzave ili provincije ne dopustaju ogranitenja
trajanja implicirane garancije, tako da gore navedeno ogranicenje ili iskljuenje ne mora da se odnosi na vas.
Ova garancija vam daje odredena zakonska prava, a mozete imati jos prava koja se razlikuju od zemlje/
regiona do zemlje/regiona, drzave do drzave, odnosno provincije do provincije.

HP ograni¢ena garancija vazi u svim zemljama/regionima ili lokalitetima gde postoji HP-ova podrska za ovaj
proizvod i gde je HP prodao proizvod. Nivo garancije moze da se razlikuje u zavisnosti od lokalnih standarda.
HP nece menjati oblik, strukturu ili funkciju proizvoda da bi on radio u zemlji/regionu za koji nikada nije bio
namenjen zbog pravnih ili zakonskih razloga.

U OKVIRIMA LOKALNOG ZAKONA, PRAVNI LEKOVI U 0VOJ 1ZJAVI 0 GARANCIJI SU VASI LICNI | EKSKLUZIVNI
PRAVNI LEKOVI. 0SIM U GORE NAVEDENIM SLUCAJEVIMA, HP ILI DOBAVLJACI KOMPANIJE HP NI U KOJEM
SLUCAJU NECE BITI ODGOVORNI ZA GUBITAK PODATAKA ILI ZA DIREKTNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLEDICNU
(UKLJUCUJUCI GUBITAK PROFITA ILI PODATAKA) ILI DRUGU STETU, BILO DA JE ZASNOVANA NA UGOVORU,
GRADANSKOM PRAVU ILI NA DRUGI NACIN. Neke zemlje/regioni, drzave ili provincije ne dozvoljavaju
iskljucivanje ili ogranicenje slucajne ili posleditne Stete, tako da gore navedeno ogranicenje ili iskljucenje ne
mora da se odnosi na vas.

USLOVI GARANCIJE NAVEDENI U OVOJ 1ZJAVI, 0SIM U MERI U KOJOJ TO DOZVOLJAVAJU VAZECI ZAKONI, NE
ISKLJUCUJU, OGRANICAVAJU NITI MENJAJU ZAKONSKA PRAVA VEZANA ZA PRODAJU OVOG PROIZVODA, VEC
PREDSTAVLJAJU NJIHOV DODATAK.
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Velika Britanija, Irska i Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack.
For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-
legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your
eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the
HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Austrija, Belgija, Nemacka i Luksemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in hrem Land fiir die Gewahrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
Osterreich: HP PPS Austria GmbH., Wienerbergstrasse 41, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
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Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie konnen
die Website des Européischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijdhrigen Haftung fiir Sachméangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgija, Francuska i Luksemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez
au titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits
en tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit
de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou aupres du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des
droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant
que consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées
au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou aupreés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italija

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di sequito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti
spettanti ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla
Garanzia limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale peri
clienti (www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danska

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
salgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog
pavirke dinret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes
ikke pa nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europziske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil ggre krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos salger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norveska

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjapslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til 3 kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a
kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Svedska

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till
det HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utdver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begrdnsas
eller paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa sdljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o0 Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grckai Kipar

H Neproplopévn eyyunon HP givat pua epmopikn eyyunon n omoia moapéxetat eBeAovukd ormmé tnv HP. H
ENMWVURIx Kat N 6lelBuvon tou voptkoU poowitou HP mou mapéyel tnv Neplopiopévn eyyunon HP otn xwpo
oo iva n €€Nc:

EAA@da /Kumpoc: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /Kompoc: HP Zuotripota Ektunwong kat Npocwmkwv YroAoylotwv EAAGC Etaipeio Meploplopévng
EuBlvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopLa Tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmA£ov Twv VOUIHWVY SIKXLWHETWV yix dleTh eyyunon
€vavtl tou MwAntA yia Tt gn GUPHOPG WO TWV TPOTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUUBXTIKK LOLOTNTEC,
WOoTO00 N AoKNON TWV OIKKWHATWY 00¢ XUTWV PITopel va e€apTdTal armd diddopoug mapayovieg. To vVOULHQ
OIKOLWHOTA TWV KOTHVOXAWTWY dev eplopiovtal oUte emnpedlovtal KxB’ olovORmoTE TPOTIO Ao TV
Meploplopévn eyyunon HP. MNa neplocodtepeg mAnpodopieg, oupBouleuteite tnv akdAoubn tomobeaia web:
Nopwn eyyunon katavaAwt (www.hp.com/go/eu-legal) i pmopeite va emokedteite Thv Tomobeoio web twv
Eupwmnaikwv Kévipwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KaTavaAWTEC £XxoUV TO SiKaiwpa va eMAEEOUV av B x€Lwoouv
TNV utinpeoia ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i armé tov mwAnth ota mAaioLla Tg VOULNG
€yyunonc 600 eTwv.

Madarska

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabadl biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyartd altal vallalt korlatozott jotallast biztosité HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliililletik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerz6dés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi
szavatossagbdl, tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazando, a jogszabalyban foglalt kotelezé
eladéi jotallasbol erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-
e. Tovabbi informacioért kérjiik, keresse fel a kovetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztdknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kézpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladéi szavatossag, illetve, ha alkalmazandg, a
jogszabalyban foglalt kételezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Cegka Republika

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplnek k jakymkoli pravnim narokiim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak muGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. DalSi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna
zaruka spotfebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci
omezené zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovacka

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktorud spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nestlade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vSak moze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP Ziadnym spdsobom neobmedzuju ani neovplyvnuji zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujtiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webov lokalitu eurépskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Poljska

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposadb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci maja prawo wyboru
co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji
HP albo z uprawnien wynikajacych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bugarska

OrpaHuyeHaTa rapaHumsa Ha HP npeacTaBnaBa TbproBcka rapaHuus, 0o6poBonHo npegoctaBsaHa oT HP.
MmeTo 1 agpechbT Ha Apy>KecTBOTO Ha HP 3a BawwaTa cTpaHa, 0TTOBOPHO 3a NpeA0CTaBAHETO Ha
rapaHuMoOHHaTa NnoaApbXKa B paMmkuTe Ha OrpaHuMyeHaTta rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnepBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiu My UHKk Bvnrapua E00L), rp. Codua 1766, paitoH p-H Mnagocrt, 6yn.
OkonoepbceTeH MbT No 258, busHec LleHTbp KambaHuTe

MpeaumcTBaTa Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP ce npunarat B 4oNb/IHEHME KbM BCMYKKW 3aKOHOBM MpaBa 3a
[BYroAuiLHa rapaHLMa oT NpoAaBaya Npyu HeCbOTBETCTBUE HA CTOKATa C A0roBopa 3a npoAax6a. Bbnpeku
TOBa, Pa3NIM4YHM HaAKTOPM MOraT [a OKaXaT BUAHUE BbPXY YCI0BMATA 3a NONy4YaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKoHOBMTE NpaBa Ha MOTPe6MTeNIMTE He Ca OrPaHWUYEHM UM 3aCerHaT No HUKakbB HauuH oT OrpaHnyeHaTa
rapaHuusa Ha HP. 3a nonbnHuTenHa MHGopmauusa, mons suxTe MpaBHaTa rapaHuma Ha noTpebuTens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6caitta Ha EBponeinckusa NoTpe6UTENCKM LIeHTbP
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpebuTenute UMaT NpaBoTo Aa U36UpAT Aanu Aa NPeTeHAMpaT 3a U3BbPLLBAHE Ha YC/yra B paMKuTe Ha
OrpaHuueHaTa rapaHuma Ha HP unu oa noTbpcAT TakaBa OT TbProseLa B paMKUTe Ha ABYroAuLLIHaTa NpaBHa
rapaHuus.

Rumunija

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 6 Dimitrie Pompeiu Boulevard, Building E, 2nd floor, 2nd District, Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului
nu sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa
site-ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri
in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgija i Holandija

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finska

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntdamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenija

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe
izhajajo iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev
za uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z
zakonom predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino
pravno jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Hrvatska

HP ograniteno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra¢unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranicava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potroSace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili
pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Letonija

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezZotas garantijas servisa nodroSinajumu jasu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomer So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patéréataju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litvanija

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estonija

Rusija

SRww

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP liksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miilijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiiigilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija 6iguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) véi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on igus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid
vdi seadusega ette nahtud miiiijapoolset kaheaastast garantiid.

Cpok cnyx6bl npuHTepa ansa Poccun

Cpok cny>x6bl gaHHoro npuHTepa HP coctaBnsgeT NaTb NeT B HOPMasnbHbIX YCN0BUAX 3KcnnyaTaumun. Cpok
CNy>X6bl 0TCYMTLIBAETCA C MOMEHTA BBOAA NPUMHTEPA B 3KCNyaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
peKoMeHAayeT NoCceTUTb Be6-calT Hallel cny6bl noaaep>Xku no agpecy http://www.hp.com/support u/unu
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLUMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomeHaaumMin B OTHOLLEHUN
DanbHenwero 6e30MacHOro UCNob30BaHMA NPUHTEPa.
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HP Premium Protection garancija: 1zjava o ogranicenoj garanciji
za LaserJet kertridz sa tonerom

Kompanija HP garantuje da ovaj proizvod nema gresaka u materijalu i izradi.

Ova garancija se ne primenjuje na proizvode koji su (a) dopunjeni, obnovljeni, preradeni ili na bilo kakav nacin
izmenjeni, (b) na kojima se javljaju problemi zbog nepravilne upotrebe, ¢uvanja ili koris¢enja izvan objavljenih
ekoloskih specifikacija za Stampac ili (c) koji su dotrajali usled normalnog koris¢enja.

Da biste iskoristili uslugu iz garancije, vratite proizvod na mesto kupovine (sa opisom problema u pisanoj
formi i uzorkom odstampanog materijala) ili kontaktirajte HP sluzbu za podrsku klijentima. Po svojoj proceni,
HP ¢e ili zameniti proizvode koji imaju kvar ili ¢e vam vratiti novac.

U ONOJ MERI U KOJOJ JE TO DOZVOLJENO LOKALNIM ZAKONIMA, NAVEDENE GARANCIJE SU EKSKLUZIVNE |
NIJEDNA DRUGA GARANCUJA ILI USLOV, U PISANOM ILI USMENOM OBLIKU, NIJE ISKAZAN ILI IMPLICIRAN | HP
ODLUCNO ODBACUJE BILO KAKVE GARANCIJE ILI USLOVE K0JI SE TICU POGODNOSTI ZA PRODAJU,
ZADOVOLJAVAJUCEG KVALITETA | POGODNOSTI ZA ODREDENU UPOTREBU.

0SIM U GORE NAVEDENIM SLUCAJEVIMA, HP ILI NJEGOVI DOBAVLJACI NI U KOJEM SLUCAJU NECE BITI
ODGOVORNI ZA DIREKTNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK PROFITA ILI
PODATAKA) ILI DRUGU STETU, BILO DA JE ZASNOVANA NA UGOVORU, GRADANSKOM PRAVU ILI NA DRUGI
NACIN.

USLOVI GARANCIJE NAVEDENI U OV0J 1ZJAVI, 0SIM U ZAKONSKI DOZVOLJENOM OKVIRU, NE ISKLJUCUJU,
OGRANICAVAJU NITI MENJAJU ZAKONSKA PRAVA U PRODAVANJU OVOG PROIZVODA VAMA, VEC SU NJIHOV
DODATAK.
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Politika kompanije HP u vezi sa potrosnim materijalom drugih
proizvodaca

Kompanija HP ne moze preporuditi upotrebu kertridza sa tonerom drugih proizvodaca, bilo da su u pitanju
novi ili preradeni.

EJ?? NAPOMENA: Kod HP Stampaca, upotreba kertridza sa tonerom drugog proizvodaca ili dopunjenog
kertridza, ne uti¢e na garanciju niti na podrsku koju kompanija HP pruza korisniku. Medutim, u slu¢aju kvara
ili oStecenja proizvoda do kojih dode usled upotrebe kertridZza drugog proizvodaca ili dopunjenog kertridza,
kompanija HP ¢e naplatiti svoju standardnu tarifu po satu i materijalu za servisiranje proizvoda u cilju
otklanjanja tog kvara ili oStecenja.
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HP Web lokacija protiv falsifikovanja

Idite na lokaciju www.hp.com/go/anticounterfeit kada instalirate HP kertridZ sa tonerom, a kontrolna tabla
prikaze poruku da je instaliran kertridz drugog proizvodaca. HP ¢e vam pomodi da utvrdite da li je kertridz
originalan i preduzeti korake za reSavanje problema.

KertridZ sa tonerom mozda nije originalan HP kertridZ ako primetite neSto od navedenog:

e  Stranica sa stanjem potroSnog materijala prikazuje da je instaliran potrosni materijal drugog
proizvodaca.

e  Javljaju se brojni problemi sa kertridzom.

e Izgled kertridza razlikuje se od uobi¢ajenog (na primer, pakovanje se razlikuje od HP pakovanja).
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Podaci koji se cuvaju na kertridzu sa tonerom

HP kertridzi sa tonerom koji se koriste u ovom uredaju sadrZze memorijski ¢ip koji pomaze u radu proizvoda.

Osim toga, memorijski ¢ip prikuplja odredene informacije o upotrebi proizvoda, u koje moze spadati sledece:
datum prve instalacije kertridza sa tonerom, datum kada je kertridZ sa tonerom poslednji put koris¢en, broj
stranica koje su odStampane kertridzom sa tonerom, pokrivenost stranica, koris¢eni rezimi Stampanja,
greSke u Stampanju do kojih je doslo, kao i model proizvoda. Ove informacije pomazu kompaniji HP u
dizajniranju buducih proizvoda koji ¢e Sto bolje ispunjavati zahteve nasih korisnika.

Podaci koji se prikupljaju na memorijskom ¢ipu kertridZza sa tonerom ne obuhvataju informacije koje se mogu
koristiti za identifikaciju korisnika kertridZza sa tonerom ili Stampaca.

HP sakuplja deo memorijskih Cipova sa kertridza sa tonerom koji se vracaju u okviru programa besplatnog
vracanja i recikliranja proizvoda kompanije HP (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Taj uzorak
memorijskih ¢ipova se Cita i proucava u cilju unapredivanja budu¢ih HP proizvoda. HP partneri koji pomazu u
reciklazi kertridZza sa tonerom takode mogu imati pristup tim informacijama.

Sve nezavisne kompanije koje dodu u posed kertridZa sa tonerom mogu imati pristup anonimnim
informacijama sa memorijskog ¢ipa.
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Ugovor o licenciranju sa krajnjim korisnikom

PAZLJIVO PROCITAJTE PRE KORISCENJA OVE SOFTVERSKE OPREME: Ovaj ugovor o licenciranju sa krajnjim
korisnikom (,EULA“) predstavlja zakonski ugovor izmedu (a) vas (bilo fizickog ili pravnog lica) i (b) kompanije
HP Inc. (,HP*) kojim se regulie vasa upotreba bilo kog softverskog proizvoda, koji je instaliran na HP
proizvodu ili koji je HP u¢inio dostupnim radi upotrebe sa HP proizvodom (,,HP proizvod*“), a koji ne podleze
zasebnom ugovoru o licenciranju izmedu vas i kompanije HP ili njenih dobavlja¢a. Drugi softver moze da
sadrzi ugovor EULA u odgovarajuéoj dokumentaciji na mrezi. Termin ,,softverski proizvod“ oznacava
racunarski softver i moze sadrzati relevantne medijume, odStampane materijale i dokumentaciju ,,na mrezi“
ili u elektronskom obliku.

HP proizvod moze sadrzati izmene i dopune ili dodatke ovom EULA ugovoru.

PRAVA U OKVIRU SOFTVERSKOG PROIZVODA SU PRIMENLJIVA SAMO POD USLOVOM DA PRIHVATATE SVE
ODREDBE | USLOVE OVOG EULA UGOVORA. AKO INSTALIRATE, KOPIRATE, PREUZMETE ILI NA DRUGI NACIN
KORISTITE SOFTVERSKI PROIZVOD, ZNACI DA PRIHVATATE ODREDBE IZ OVOG EULA UGOVORA. AKO NE
PRIHVATATE OVE USLOVE ZA LICENCIRANJE, VAS JEDINI PRAVNI LEK JE DA VRATITE CEO NEUPOTREBLJEN
PROIZVOD (HARDVER | SOFTVER) U ROKU OD 14 DANA, PRI CEMU REFUNDIRANI IZNOS PODLEZE POLITICI
REFUNDIRANJA MESTA NA KOME STE OBAVILI KUPOVINU.

1. DODELA LICENCE. Ukoliko postujete sve odredbe i uslove ovog EULA ugovora, HP vam dodeljuje sledeca
prava:

a. Koriscenje. Softverski proizvod mozete koristiti na jednom racunaru (,,vas racunar). Ako vam je
softverski proizvod dostavljen putem interneta i ako je prvobitno licenciran za koriS¢enje na vise
od jednog rac¢unara, mozete da instalirate i koristite softverski proizvod samo na tim raunarima.
Ne smete da razdvajate sastavne delove softverskog proizvoda da bi se koristio na viSe ratunara.
Nemate pravo da distribuirate softverski proizvod. MozZete ucitati softverski proizvod u
privremenu memoriju (RAM) vaseg racunara radi koris¢enja softverskog proizvoda.

b. Skladistenje. Mozete kopirati softverski proizvod u lokalnu memoriju ili uredaj za skladistenje
HP proizvoda.

¢. Kopiranje. Mozete da pravite arhivske ili rezervne kopije softverskog proizvoda, pod uslovom da
kopija sadrzi sva vlasnitka obavestenja prvobitnog softverskog proizvoda i pod uslovom da se
koristi iskljuivo za pravljenje rezervne kopije.

d. Zadrzavanje prava. Kompanija HP i njeni dobavljati zadrzavaju sva prava koja nisu izricito
dodeljena vama u ovom EULA ugovoru.

e. Besplatan softver. Bez obzira na odredbe i uslove iz ovog EULA ugovora, svi delovi ili bilo koji deo
softverskog proizvoda koji ¢ine HP softver nezasti¢en autorskim pravima ili softver koji je
dostavljen pod javnom licencom trecih strana (,besplatan softver*), licenciran vam je pod
odredbama i uslovima ugovora o licenciranju softvera, koji dolazi uz takav besplatan softver, bilo
u obliku diskretnog ugovora, ,,shrink wrap*“ licence ili odredaba iz elektronske licence koje
prihvatite u trenutku preuzimanja. VasSe koriS¢enje besplatnog programa bice u potpunosti
regulisano odredbama i uslovima iz takve license.

f.  ResSenje za oporavak. Bilo koje resenje za oporavak softvera dostavljeno uz/za vas HP proizvod,
bilo u obliku reSenja zasnovanog na jedinici ¢vrstog diska, reSenja za oporavak zasnovanog na
spoljnom medijumu (npr. disketa, CD ili DVD) ili ekvivalentnog resenja dostavljenog u bilo kom
drugom obliku, moze se koristi isklju¢ivo za vracanje ¢vrstog diska HP proizvoda uz/za koji je
resenje za oporavak prvobitno kupljeno. Koris¢enje bilo kog softvera operativnog sistema

114 Dodatak B Servisiranje i podrska SRwWw



SRWW

kompanije Microsoft koji se nalazi u takvom reSenju za oporavak bice regulisano ugovorom o
licenciranju kompanije Microsoft.

DOPUNE. Da biste koristili softverski proizvod identifikovan kao dopuna, prvo morate imati licencu za
prvobitni softverski proizvod koji HP identifikuje kao softverski proizvod koji se kvalifikuje za dopunu.
Posle dopunjavanja, ne moZete vise koristiti prvobitni softverski proizvod koji je ¢inio osnovu za
kvalifikaciju za dopunu. Koris¢enjem softverskog proizvoda, takode prihvatate da HP moze automatski
da pristupi HP proizvodu kada je povezan sa internetom radi provere verzije ili statusa odredenih
softverskih proizvoda i da moze automatski da preuzme i instalira dopune ili ispravke takvih softverskih
proizvoda na vas HP proizvod radi dostavljanja novih verzija ili ispravki neophodnih za odrzavanje
funkcionalnosti, performansi ili bezbednosti HP softvera i vaSeg HP proizvoda i olakSavanja pruzanja
podrske ili drugih usluga koje su vam pruzene. U odredenim slu¢ajevima, a u zavisnosti od dopune ili
ispravke, dobicete obavestenja (preko iskacucih prozoraili na druge nacine), u kojima ¢e od vas mozda
biti zatrazeno da pokrenete dopunu ili ispravku.

DODATNI SOFTVER. Ovaj EULA ugovor odnosi se na ispravke ili dodatke za prvobitni softverski proizvod
koje pruza HP, osim ako HP ne dostavi druge uslove zajedno sa ispravkom ili dodatkom. U slucaju
konflikta izmedu takvih uslova, drugi uslovi ¢e imati prednost.

PRENOS.

a. Treca strana. Prvobitni korisnik softverskog proizvoda moze da izvrsi jednokratni prenos
softverskog proizvoda na drugog krajnjeg korisnika. Svaki prenos mora obuhvatiti sve sastavne
delove, medije, odStampane materijale, EULA ugovor i, ako je primenljivo, certifikat autenti¢nosti.
Prenos ne moze biti indirektni prenos, kao Sto je doznaka. Pre prenosa, krajnji korisnik koji prima
preneti proizvod mora prihvatiti sve uslove EULA ugovora. Kada se izvrsi prenos softverskog
proizvoda, vasa licenca se automatski oduzima.

b. Ogranicenja. Nije dozvoljeno izdavanje, iznajmljivanje niti pozajmljivanje softverskog proizvoda,
kao ni koriS¢enje softverskog proizvoda u svrhe komercijalnog deljenja ili kancelarijskog
koriS¢enja. Ne mozete izdavati podlicence, dodeljivati ili prenositi licencu ili softverski proizvod
osim na nacin koji je izri¢ito naveden u ovom EULA ugovoru.

PRAVA SVOJINE. Sva prava intelektualne svojine u pogledu softverskog proizvoda i korisnitke
dokumentacije vlasnistvo su kompanije HP ili njenih dobavljaca i zasti¢ena su zakonom, ukljucujuci, ali
ne i ogranicavajudi se na, autorsko pravo u Sjedinjenim Ameritkim Drzavama, zakone o poslovnim
tajnamai Zigovima, kao i druge primenjive zakone i odredbe medunarodnih sporazuma. Ne smete
uklanjati identifikaciju proizvoda, izjave o autorskim pravima niti ograni€enja svojine iz softverskog
proizvoda.

OGRANICENJA INVERZNOG INZENJERINGA. Ne smete obavljati inverzni inzenjering, dekompilaciju ili
rastavljanje softverskog proizvoda, osim ako je to dozvoljeno vaze¢im zakonom i samo u meri u kojoj je
dozvoljeno, bez obzira na ovo ogranicenje ili ako je to izri¢ito navedeno u ovom EULA ugovoru.

PERIOD VAZENJA. Ovaj EULA ugovor je na snazi osim u sluéaju raskida ili odbijanja. Ovaj EULA ugovor ¢e
takode biti raskinut pod uslovima navedenim na drugim mestima u ovom EULA ugovoru ili ako ne
ispunite bilo koju odredbu ili uslov iz ovog EULA ugovora.

PRISTANAK NA PRIKUPLJANJE/KORISCENJE PODATAKA.

a. HP c¢e koristiti kolacice i druge alatke mrezne tehnologije radi prikupljanja anonimnih tehnickih
podataka vezanih za HP softver i vas HP proizvod. Ovi podaci ¢e se koristiti za dostavljanje dopuna
i povezane podrske ili drugih usluga opisanih u Odeljku 2. HP ¢e takode prikupljati licne podatke,
ukljucujuéi vasu adresu internet protokola ili druge identifikacije o jedinstvenom identifikatoru
povezane sa vasim HP proizvodom i podatke koje dostavite pri registraciji HP proizvoda. Pored
pruzanja dopuna i povezane podrske ili drugih usluga, ovi podaci ¢e se koristiti za slanje
marketinskih poruka (u svakom slucaju uz vas izriciti pristanak kada to nalaze vazeci zakon).
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U meri u kojoj to dozvoljava vazedi zakon, prihvatanjem ovih odredaba i uslova pristajete na
prikupljanje i koriS¢enje anonimnih i licnih podataka od strane kompanije HP, njenih podruznica i
ispostava kompanije, kao 5to je opisano u ovom EULA ugovoru i kao Sto je dodatno opisano u
politici o privatnosti kompanije HP: www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html?
jumpid=req_r1002_usen_c-001_title_r0001

b. Sakupljanje/koris¢enje od strane nezavisnih proizvodaca. Odredeni softverski programi koji su
ukljuceni uz vas HP proizvod dostavljaju vam se i posebno licenciraju od strane nezavisnih
dobavljaca (,softver nezavisnih proizvodaca“). Softver nezavisnih proizvodaca moze se instalirati i
moze raditi na vasem HP proizvodu ¢ak iako izaberete da ne aktivirate/kupite takav softver.
Softver nezavisnih proizvodaca moze da prikuplja i prenosi tehni¢ke podatke o vasem sistemu (tj.
IP adresu, jedinstveni identifikator uredaja, verziju instaliranog softvera itd.) i druge podatke o
sistemu. Nezavisni proizvodaci koriste ove informacije da bi identifikovali atribute tehni¢tkog
sistema i proverili da li je na vaSem sistemu instalirana najnovija verzija softvera. Ako ne Zelite da
softver nezavisnih proizvodaca prikuplja ove tehnicke podatke ili da vam automatski Salje ispravke
verzije, trebalo bi da deinstalirate softver pre povezivanja na internet.

9. ODRICANJE GARANCIJA. U OKVIRU MAKSIMALNE MERE DOZVOLJENE VAZECIM ZAKONOM, HP | NJENI
DOBAVLJACI PRUZAJU SOFTVERSKI PROIZVOD ,,U VIDENOM STANJU“ | SA SVIM NEDOSTACIMA | OVIM SE
ODRICU SVIH DRUGIH GARANCIJA | USLOVA, BILO IZRICITIH, PODRAZUMEVANIH ILI ZAKONSKIH,
UKLJUCUJUCI, ALI NE OGRANICAVAJUCI SE NA GARANCIJE VLASNISTVA | NEPOVREDIVOSTI, BILO KAKVE
PODRAZUMEVANE GARANCIJE, DUZNOSTI ILI USLOVE KO0JI SE TICU POGODNOSTI ZA PRODAJU,
ZADOVOLJAVAJUCEG KVALITETA, POGODNOSTI ZA ODREDENU NAMENU | NEPOSTOJANJA VIRUSA U VEZI
SA SOFTVERSKIM PROIZVODOM. Neke drzave/pravosuda ne dopustaju isklju¢ivanje podrazumevanih
garancija ili ograni¢enja u pogledu trajanja podrazumevanih garancija, tako da se gorenavedeno
odricanje garancija mozda ne odnosi u potpunosti na vas.

U AUSTRALIJI I NOVOM ZELANDU, SOFTVER SE DOBIJA SA GARANCIJAMA KOJE SE NE MOGU ISKLJUCITI
POD AUSTRALIJSKIM | NOVOZELANDSKIM ZAKONIMA O ZASTITI POTROSACA. AUSTRALIJSKI POTROSACI
IMAJU PRAVO NA ZAMENU ILI POVRACAJ NOVCA ZBOG VELIKOG KVARA | NA NADOKNADU STETE ZBOG
DRUGIH GUBITAKA ILI STETE KOJI SE RAZUMNO MOGU PREDVIDETI. AUSTRALIJSKI POTROSACI TAKOBDE
IMAJU PRAVO NA POPRAVKU ILI ZAMENU SOFTVERA UKOLIKO ON NIJE PRIHVATLJIVOG KVALITETA, A
UKOLIKO KVAR NE PREDSTAVLJA VELIKI KVAR. NOVOZELANDSKI POTROSACI KOJI KUPUJU PROIZVODE ZA
LICNU, KUCNU UPOTREBU ILI UPOTREBU U DOMACINSTVU ILI ZA POTROSNJU, A NE U POSLOVNE SVRHE
(,NOVOZELANDSKI POTROSACI“) IMAJU PRAVO NA POPRAVKU, ZAMENU ILI POVRACAJ NOVCA ZBOG
KVARA | NA NADOKNADU STETE ZBOG DRUGIH GUBITAKA ILI STETE KOJI SE RAZUMNO MOGU PREDVIDETI.

10. OGRANICENJE ODGOVORNOSTI. U skladu sa domacim zakonom, bez obzira na bilo koju eventualnu
nastalu Stetu, celokupna obaveza kompanije HP i bilo kog od njenih dobavljaca shodno bilo kojoj
odredbi iz ovog EULA ugovorai vas ekskluzivni pravni lek za sve gorenavedeno bi¢e ograni¢ena na
stvarni iznos koji ste platili za softverski proizvod ili 5,00 americkih dolara, koji god iznos da je ve¢i. U
OKVIRU MAKSIMALNE MERE DOZVOLJENE VAZECIM ZAKONOM, HP ILI NJENI DOBAVLJACI NI U KOM
SLUCAJU NECE BITI ODGOVORNI ZA BILO KAKVU POSEBNU, SLUCAJNU, INDIREKTNU ILI POSLEDICNU
STETU (UKLJUCUJUCI, ALI NE OGRANICAVAJUCI SE NA, STETU USLED GUBITKA PROFITA ILI POVERLJIVIH
ILI DRUGIH INFORMACIJA, ZA PREKID POSLOVANJA, LIENE POVREDE, GUBITAK PRIVATNOSTI DO KOJIH JE
DOSLO ILI KOJI SU NA BILO KOJI NACIN POVEZANI SA KORISCENJEM ILI NEMOGUCNOSCU KORISCENJA
SOFTVERSKOG PROIZVODA ILI NA NEKI NACIN POVEZANI SA BILO KOJOM ODREDBOM 0VOG EULA
UGOVORA, CAK | AKO JE HP ILI BILO KOJI DOBAVLJAC BIO OBAVESTEN 0 MOGUCNOSTI TAKVE STETE i CAK
| AKO PRAVNI LEK NE ISPUNI SVOJU OSNOVNU SVRHU. Neke drzave/pravosuda ne dozvoljavaju
iskljucivanje ili ogranicenje slucajne ili posleditne Stete, tako da se gore navedeno ogranicenje ili
isklju¢enje mozda ne odnosi na vas.

11. KLIJENTI VLADE SAD. U saglasnosti sa regulativama FAR 12.211 i 12.212, komercijalni raunarski
softver, dokumentacija racunarskog softvera i tehnicki podaci za komercijalne predmete licencirani su
Vladi SAD u skladu sa standardnom komercijalnom licencom kompanije HP.
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12. USKLADENOST SA ZAKONIMA 0 1ZV0ZU. Obavezni ste da poStujete sve zakone i propise Sjedinjenih
Americkih Drzava i drugih zemalja/regiona (,Zakoni o izvozu“) da biste bili sigurni da softverski proizvod
nije (1) izvezen, direktno ili indirektno, u suprotnosti sa Zakonima o izvozu ili (2) iskoris¢en u svrhe
zabranjene Zakonima o izvozu, ukljucujuci, bez ogranitenja, naoruzavanje nuklearnim, hemijskim ili
bioloskim oruzjem.

13. OVLASCENJE I PUNOMOCJE ZA SKLAPANJE UGOVORA. Izjavljujete da ste u svojoj drzavi stanovanja
punoletnii, ako je primenljivo, da ste propisno ovlas¢eni od strane svog poslodavca da sklopite ovaj
ugovor.

14. VAZEC1 ZAKON. Ovaj EULA ugovor podleze zakonima zemlje/regiona gde je oprema kupljena.

15. CEO UGOVOR. Ovaj EULA ugovor (uklju¢ujuci bilo koji dodatak ili izmene i dopune ovom EULA ugovoru
koji se dobijaju uz ovaj HP proizvod) predstavlja ceo ugovor izmedu vas i kompanije HP u vezi sa
softverskim proizvodom i zamenjuje sve prethodne ili istovremene usmene ili pismene dopise, predloge
i izjave u vezi sa softverskim proizvodom ili bilo kojom drugom temom koju pokriva ovaj EULA ugovor. U
meri u kojoj su uslovi bilo koje politike kompanije HP ili programa za usluge podrske u suprotnosti sa
uslovima iz ovog EULA ugovora, uslovi iz ovog EULA ugovora imace prednost.

© Copyright 2015 HP Development Company, L.P.

Informacije navedene u ovom dokumentu podlozne su promeni bez prethodnog obavestenja. Svi drugi nazivi
proizvoda koji su ovde pomenuti mogu biti zigovi svojih kompanija. U meri u kojoj to dozvoljava vazeci zakon,
jedine postojece garancije za proizvode i usluge kompanije HP definisane su u izri¢itoj garanciji koja se dobija
uz te proizvode i usluge. Nijedan deo ovog dokumenta ne moze da se protumaci kao dodatna garancija. U
meri u kojoj to dozvoljava vazeci zakon, HP ne snosi odgovornost za tehnicke i uredivacke greske ili propuste
u ovom dokumentu.

Prvo izdanje: avgust 2015.
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Garancija za popravke od strane korisnika

Proizvodi kompanije HP dizajnirani su tako da sadrZe veliki broj delova koje korisnik moze sam da popravi
(Customer Self Repair, CSR delovi) kako bi se skratilo vreme servisiranja i omogucila veca fleksibilnost pri
zameni neispravnih delova. Ako u toku perioda dijagnostikovanja kompanija HP zaklju¢i da se popravka moze
obaviti koris¢enjem CSR dela, kompanija HP ¢e taj deo poslati direktno vama kako biste obavili zamenu.
Postoje dve kategorije CSR delova: 1) Delovi za koje je popravka od strane korisnika obavezna. Ako Zelite da
vam kompanija HP zameni te delove, za ovu uslugu bi¢e vam naplaceni troskovi putovanja i rada. 2) Delovi za
koje je popravka od strane korisnika opcionalna. Ovi delovi su takode namenjeni za popravke od strane
korisnika. Ako ipak Zelite da vam kompanija HP zameni te delove, ova usluga vam nece biti naplac¢ena ako je
pokrivena garancijom uredaja.

U zavisnosti od dostupnosti i geografskih uslova, CSR delovi ¢e vam biti poslati tako da budu isporuceni
sledeceg radnog dana. Ako geografski uslovi to dozvoljavaju, mozda je dostupna i isporuka istog danaiili u
roku od Cetiri sata, ali po dodatnoj ceni. Ako vam je potrebna pomo¢, mozete pozvati HP centar za tehnicku
pomo¢, kako bi vam tehnicko lice pomoglo preko telefona. U materijalima koji se Salju uz rezervni CSR deo
navedeno je da li je potrebno da neispravan deo vratite kompaniji HP. Ako se neispravan deo vra¢a kompaniji
HP, neispravni deo morate poslati kompaniji HP u odredenom vremenskom roku, najcesce u roku od pet (5)
radnih dana. Neispravan deo mora se vratiti u isporu¢enom materijalu za pakovanje, zajedno sa svom
dokumentacijom. Ako neispravan deo ne vratite kompaniji HP, izlaZete se riziku da vam kompanija HP naplati
zamenu dela. U slu¢aju popravke od strane korisnika, kompanija HP placa sve troskove slanja i vracanja
neispravnog dela, a odreduje i koja ¢e se kurirska/transportna sluzba koristiti.
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Korisnicka podrska

SRww

Dobijte telefonsku podrsku za svoju zemlju/region

Prethodno pripremite ime proizvoda, serijski broj, datum
kupovine i opis problema.

Brojevi telefona po zemljama/regionima nalaze se na letku koji
ste dobili u kutiji uredaja, kao i na adresi www.hp.com/support/.

Osigurajte 24-¢asovnu Internet podrsku i preuzmite softverske
alatke i upravljatke programe

www.hp.com/support/ljp1100series

Porutite dodatne HP usluge ili ugovore o odrzavanju

www.hp.com/go/carepack

Registrujte uredaj

www.register.hp.com
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C Specifikacije

° Fizicke specifikacije

e  Potrosnja energije, elektri¢ne specifikacije i ispustanje zvukova

° Ekoloske specifikacije
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Fizicke specifikacije

Tabela C-1 Fiziéke specifikacije’

Specifikacija Stampat serije HP LaserJet Professional P1100
Tezina proizvoda 4,7kg

Visina proizvoda 194 mm

Dubina proizvoda 224 mm

Sirina proizvoda 347 mm

T Vrednosti se zasnivaju na preliminarnim podacima. Pogledajte www.hp.com/support/ljp1100series.

PotrosSnja energije, elektricne specifikacije i ispustanje zvukova

Za najnovije informacije pogledajte odeljak www.hp.com/go/ljp1100_regulatory .

Ekoloske specifikacije

Tabela C-2 Specifikacije o zivotnoj sredini

Radna’ Prilikom skladistenja’
Temperatura 15°do 32,5°C -20° do 40°C
Relativna vlaznost 10% do 80% 10% do 90%

T Vrednosti se zasnivaju na preliminarnim podacima. Pogledajte www.hp.com/support/ljp1100series.
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Program proizvoda za upravljanje
prirodnim resursima

e  Zastita Zivotne sredine

e  Stvaranje ozona

e  Potro3nja struje

e  Potrosnja tonera

e  Upotreba papira

e  Plastika

e  HP LaserJet potroSni materijal za Stampanje
e  Papir

° Ogranitenja materijala

e  Korisnitko odlaganje otpadne opreme (EU i Indija)

° Recikliranje elektronskog hardvera

e Informacije o recikliranju hardvera u Brazilu

° Hemijske supstance

e  Regulativa Evropske unije 1275/2008

e [zjava o ograni¢enju opasnih materija (Indija)

e [zjava o ograni¢enju u Hazardous Substances (Turska)

° Izjava o ograni¢enju u Hazardous Substances (Ukrajini)

e  Tabela supstanci (Kina)

° Korisnitke informacije za SEPA Ecolabel (Kina)

° Odredba za implementaciju energetske oznake za Kinu za Stampac, faks i kopir uredaj

° Lista bezbednosnih podataka o materijalima (Material Safety Data Sheet - MSDS)

e  EPEAT

° Za viSe informacija
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Zastita zivotne sredine

Kompanija HP je posvecena obezbedivanju kvalitetnih proizvoda na ekoloski prihvatljiv nacin. Ovaj uredaj je
dizajniran tako da poseduje nekoliko karakteristika kojima se uticaj na zivotnu sredinu svodi na minimum.

Stvaranje ozona

Ispustanje ozona u vazduh za ovaj proizvod izmereno je u skladu sa opSte prihva¢enim metodom®*, a kada su
dobijeni podaci primenjeni na ,scenario izlozenosti u generickom kancelarijskom modelu“**, kompanija HP je
utvrdila da ozon koji se generiSe u toku Stampanja ne prekoracuje nijedan vazeci standard niti smernice o
kvalitetu vazduha u zatvorenim prostorijama.

* Metod testiranja za utvrdivanje koli¢ine generisanih gasova od strane uredaja za Stampanje sa ciljem
dodeljivanja ekoloSke oznake kancelarijskim uredajima sa funkcijom Stampanja; RAL-UZ 171 — BAM, juli
2012.

** Zasnovano na koncentraciji ozona pri Stampanju 2 sata na dan u prostoriji od 32 kubna metra sa stopom
ventilacije od 0,72 razmene vazduha na sat, uz koris¢enje HP potroSnog materijala za Stampanje.

Potrosnja struje

Potrosnja struje je znac¢ajno smanjena kada je Stampac u rezimu ,,Spreman®, ,,Mirovanje“ ili , Isklju¢ivanje”, pa
ti rezimi Stede prirodne resurse i novac, a ne umanijuju visoke performanse ovog proizvoda. HP oprema za
$tampanje i obradu slika koja je oznatena logotipom ENERGY STAR® u skladu je sa specifikacijama Agencije za
zastitu zivotne sredine ENERGY STAR u SAD koje se odnose na opremu za izradu slika. Na ENERGY STAR
kvalifikovanim proizvodima za izradu slika nalazi se slede¢a oznaka:

i)

ENERGY STAR

Dodatne informacije o proizvodima koji odgovaraju standardu ENERGY STAR navedene su na:

www.hp.com/go/energystar

Potrosnja tonera

EconoMode troSi manje tonera, $to moze da produzi vek trajanja kertridza za Stampanje. Kompanija HP ne
preporucuje stalnu upotrebu rezima ,EconoMode”. Ako se stalno koristi EconoMode, moze se dogoditi da
toner traje duze od mehanickih delova kertridZza za Stampanje. Ako kvalitet Stampanja opadne do te mere da
je neprihvatljiv, razmotrite zamenu kertridza za Stampanije.
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Upotreba papira

Dupleks funkcija ovog proizvoda (ru¢na ili automatska) i moguénost N-up Stampanja (Stampanje vise stranica
na jednoj stranici) moze da smaniji utro$ak papira, a samim tim i potrosnju prirodnih resursa.

Plastika

Plasti¢ni delovi tezi od 25 grama obelezeni su u skladu sa medunarodnim standardima koji poboljSavaju
mogucnost identifikacije plastike u svrhu recikliranja na kraju radnog veka proizvoda.

HP LaserJet potrosni materijal za Stampanje

Originalni HP potrosni materijal kreiran je uzimajuci u obzir zastitu zivotne sredine. HP olaksava Stednju
resursa i papira prilikom stampanja. Nakon 5to zavrsite, omoguc¢avamo laku i besplatnu reciklazu.’

Svi HP kertridzi koji se vrate u okviru programa HP Planet Partners prolaze kroz proces reciklaze koji se
sastoji iz viSe faza, u kome se materijali razdvajaju i preraduju radi upotrebe u obliku sirovina u novim
originalnim HP kertridzima i svakodnevnim proizvodima. Nijedan originalni HP kertridz koji se vrati preko
programa HP Planet Partners se ne Salje na deponiju i HP nikada ne puni ponovo niti preprodaje originalne HP
kertridze.

Da biste ucestvovali u programu povracaja i reciklaze HP Planet Partners, posetite www.hp.com/recycle.
Izaberite svoju zemlju/region da biste dobili informacije o vra¢anju HP potro$nog materijala za
Stampanje. Visejezi¢ne informacije o programu i uputstva takode se dobijaju uz svako novo pakovanje
HP LaserJet kertridza za Stampanje.

" Dostupnost programa varira. Za vise informacija posetite www.hp.com/recycle.

Papir

Ovaj proizvod moze da koristi reciklirani i laki papir (EcoFFICIENT™), ako papir ispunjava smernice navedene u
dokumentu Vodic za Stamparski medijum asortimana Stampaca HP LaserJet. Sa ovim proizvodom se moze
koristiti reciklirani i laki papir (EcOFFICIENT™) prema standardu EN12281:2002.

Ogranicenja materijala
Ovaj proizvod kompanije HP ne sadrzi dodatu Zivu.

Ovaj proizvod kompanije HP ne sadrzi bateriju.

Korisnicko odlaganje otpadne opreme (EU i Indija)

Ovaj simbol znadi da ne smete odlagati svoj uredaj uz ostali kuéni otpad. Umesto toga, treba da zastitite
zdravlje ljudii zivotnu sredinu tako Sto ¢ete svoju otpadnu opremu odneti na mesto odredeno za prikupljanje i
recikliranje otpadne elektri¢ne i elektronske opreme. Dodatne informacije potrazite od svog pruzaoca usluge
odnosenja kuénog otpada ili posetite stranicu: www.hp.com/recycle.
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Recikliranje elektronskog hardvera

HP podstice korisnike da recikliraju polovan elektronski hardver. Vise informacija o recikliranju potrazite na
lokaciji: www.hp.com/recycle.
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Informacije o recikliranju hardvera u Brazilu

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora
é estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda
= que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto,
/ o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢des
previstas em lei.

\|—© Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.
Nao descarte o
produto eletronico
em lixo comum

Para maiores informagdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Hemijske supstance

Cilj kompanije HP je da svojim klijentima obezbedi informacije o hemijskim supstancama u proizvodu u skladu
sa zakonskim odredbama kao $to je REACH (Odredba evropskog parlamenta i odbora EC br. 1907/2006).
Izvestaj o hemijskim supstancama za ovaj proizvod moze se naci na sledecoj lokaciji: www.hp.com/go/reach.

Regulativa Evropske unije 1275/2008

Da biste dobili podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuci informacije o potrosnji struje za proizvod u
umrezenom pasivnom rezimu, ako su povezani svi portovi ozicene mreze i aktivirani svi portovi bezi¢ne
mreze, pogledajte odeljak P14 ,,Dodatne informacije“ u okviru IT ECO deklaracije proizvoda na adresi
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Izjava o ogranicenju opasnih materija (Indija)
This product complies with the "India E-waste Rule 2011" and prohibits use of lead, mercury, hexavalent

chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Izjava o ogranicenju u Hazardous Substances (Turska)

Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Izjava o ogranicenju u Hazardous Substances (Ukrajini)

06nagHaHHA BigNoBiAA€e BAMOraM TexHIYHOro perfnaMeHTy LLL0A0 06MeXeHHS BUKOPUCTaHHA AeAaKUX
Hebe3neyHUX pevyoBUH B eIEKTPUYHOMY Ta e/IEKTPOHHOMY 06/1aAHAHHI, 3aTBEPAXKEHOT0 NOCTAaHOBOK
Kab6iHety MiHicTpiB YkpaiHu Big 3 rpyaHsa 2008 N2 1057
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Tabela supstanci (Kina)

FRPEENRA RN SRS E L0
HRARAE (o1 B 5 Y e B A 0) \j

HEMR

Yy (Pb) 7R B NS | ZWRIBOK | 2R K

R4 B (Hg) | (Cd) | (Cr(Vl)) | (PBB) (PBDE)
EIE] X 0 0 0 0 0
et i H X 0 0 0 0 0
I 0 0 0 0 0 0
K XA 2 X 0 0 0 0 0
[T X 0 0 0 0 0

0609-15

ARERRARIE ST/T 11364 [IFLE G
0: FNiZA EWRAC AT A B AR S &7 GB/T 26572 M IR EZRLLTR
X: FRoRiZA EVRE DTG — SRR S B H GB/T 26572 MUE IR &R,

PR AR X7 RS EEREE RoHS 373k
Vi PRORAE ATIYIRR (4 2 25 bR AR R 7 it 1E 5 A AR L PR A 2 2 2

Korisnicke informacije za SEPA Ecolabel (Kina)
HH EEREEFR IR TAUEF= /5 P 5
MR T 63.0 dBA)IM AR & R EALE TIMANEN, BRI & I .,
SR B B G AP sl TR RSO, SRS R S0 5 B PO
I B FAATE S TR, W T RSP, JFHTSk N BRRENFF,
ERTDAE AR, DA RIRE R,
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Odredba za implementaciju energetske oznake za Kinu za
stampac, faks i kopir uredaj
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Lista bezbednosnih podataka o materijalima (Material Safety
Data Sheet - MSDS)

Izvestaje o bezbednosti materijala (Material Safety Data Sheets, MSDS) za potrosni materijal koji sadrzi
hemijske supstance (na primer, toner) moZete preuzeti sa Web lokacije kompanije HP na adresi www.hp.com/

go/msds.

EPEAT

Mnogi HP proizvodi dizajnirani su tako da ispunjavaju uslove programa EPEAT. EPEAT je sveobuhvatan sistem
za ocenjivanje uticaja proizvoda na Zivotnu sredinu koji pomaze korisnicima da izaberu elektronsku opremu
sa najboljim ekoloskim karakteristikama. Vise informacija o programu EPEAT potrazite na adresi
www.epeat.net. Informacije o proizvodima HP koji se nalaze u EPEAT registru potrazite na adresi
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

Za vise informacija
Zainformacije o temama koje se ti¢u Zivotne sredine:
e  Ekoloski profil ovog proizvoda i sli¢nih HP proizvoda

e  Posvecenost kompanije HP Zivotnoj sredini

Sistem ekoloskog upravljanja kompanije HP

e  Program vracanjairecikliranja isluzenih proizvoda kompanije HP

Lista bezbednosnih podataka o materijalima

Posetite www.hp.com/go/environment.
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Takode, posetite www.hp.com/recycle.
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E Informacije o propisima

° Deklaracija o uskladenosti (HP LaserJet Professional P1102, P1102s, P1106,P1108iP1109)

° Deklaracija o uskladenosti (HP LaserJet Pro P1102w i P1109w)

° Requlatorne odredbe

° Dodatne izjave za bezi¢ne proizvode
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Deklaracija o uskladenosti (HP LaserJet Professional P1102,
P1102s,P1106,P1108iP1109)

Deklaracija o uskladenosti
prema standardu ISO/IEC 17050-1i EN 17050-1
Ime proizvodaca: HP Inc. DoC#: BOISB-0901-00-rel.12.0
Adresa proizvodaca: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, USA
izjavljuje da je proizvod
Ime proizvoda: HP LaserJet Pro P1102 /P1102/P1109

HP LaserJet Pro P1102s/P1106 /P1108

Kontrolni model:? BOISB-0901-00
Opcije proizvoda: SVE
Kertridzi za Stampanje: CE285A, CC388A

u skladu sa sledeéim Specifikacijama proizvoda:
BEZBEDNOST: IEC 60950-1:2005 + A1:2009 / EN60950-1: 2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011
IEC 60825-1:2007 / EN 60825-1:2007 (Laserski/LED proizvod klase 1)
IEC 62479:2010 / EN62479:2010
GB4943-2001
EMC: CISPR22:2008 / EN55022:2010 - klasa B1"
EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009
EN 61000-3-3:2008
EN 55024:2010
FCCnaslov 47 CFR, deo 15 klasa B/ ICES-003, tema 4
GB9254-2008, GB17625.1-2003
POTROSNJA ENERGLJE Odredba (EC) br. 1275/2008
EN50564:2011, IEC62301:2011
RoHS EN 50581:2012
Dodatne informacije:

Navedeni proizvod u skladu je sa zahtevima EMC direktive 2004/108/EC, direktive o niskom naponu 2006/95/EC, direktive o ekoloskom dizajnu
2009/125/EC, direktive o ogranicenju koris¢enja opasnih supstanci 2011/65/EU te u skladu s tim nosi odgovarajuci znak C E

Ovaj uredaj je u skladu sa delom 15 pravilnika FCC. Pri radu se moraju postovati sledeca dva uslova: (1) ovaj uredaj ne sme da izaziva Stetne smetnje
i (2) ovaj uredaj mora da prihvati smetnje, uklju¢ujuci i smetnje koje mogu da izazovu nezeljen rad.

1. Proizvod je testiran sa tipicnom konfiguracijom i HP racunarskim sistemima.

2. Izkontrolnih razloga, ovom proizvodu je dodeljen Kontrolni broj modela. Ovaj broj ne bi trebalo me3ati sa imenom proizvoda ili brojem
(brojevima) proizvoda.
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$angaj, Kina
1. novembar 2015. godine
Samo za teme o propisima, kontaktirajte:
Kontakt u Evropi HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Nemacka

Kontakt u SAD HP Inc., 1501 Page Mill Rd., Palo Alto, CA 94304, SAD 650-857-1501
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Deklaracija o uskladenosti (HP LaserJet Pro P1102w i P1109w)

Deklaracija o uskladenosti
prema standardu ISO/IEC 17050-1i EN 17050-1
Ime proizvodaca: HP Inc. DoC#: BOISB-0901-06-rel.9.0
Adresa proizvodaca: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, SAD

izjavljuje da je proizvod

Ime proizvoda: HP LaserJet Pro P1102w / HP LaserJet Pro P1109w
Kontrolni model:? BOISB-0901-06

Opcije proizvoda: SVE

Radio modul® SDGOB-0892

Kertridzi za Stampanje: CE285A

u skladu sa sledeéim Specifikacijama proizvoda:
BEZBEDNOST: IEC 60950-1:2005+A1:2009 / EN 60950-1:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011
IEC 60825-1:2007 / EN 60825-1:2007 (Laserski/LED proizvod klase 1)
IEC 62479:2010 / EN 62479:2010
GB4943-2011
EMC: CISPR22:2008 / EN55022:2010 - klasa B"
EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009
EN 61000-3-3:2008
EN 55024:2010
FCC naslov 47 CFR, deo 15 klasa B / ICES-003, tema 4
GB9254-2008, GB17625.1-2003
Radio® EN 301 489-1V1.9.2 / EN 301 489-17 :V2.2.1
EN 300328 V1.8.1
FCC naslov 47 CFR, deo 15 pasus C (odeljak 15.247) / IC: RSS-210
IEC 62311 :2007 / EN62311 :2008
POTROSNJA ENERGLJE Odredba (EC) br. 1275/2008
EN50564:2011, IEC62301:2011
RoHS EN 50581 :2012
Dodatne informacije:

Navedeni proizvod u skladu je sa zahtevima R&TTE direktive 1999/5/EC, EMC direktive 2004/108/EC, direktive o niskom naponu 2006/95/EC,
direktive o ekoloskom dizajnu 2009/125/EC i direktive o ogranitenju koris¢enja opasnih supstanci 2011/65/EU; te u skladu s tim nosi odgovarajuci

nak C €.
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Ovaj uredaj je u skladu sa delom 15 pravilnika FCC. Pri radu se moraju postovati sledec¢a dva uslova: (1) ovaj uredaj ne sme da izaziva stetne smetnje
i (2) ovaj uredaj mora da prihvati smetnje, uklju¢ujuci i smetnje koje mogu da izazovu nezeljen rad.

1. Proizvod je testiran sa tipi¢cnom konfiguracijom i HP racunarskim sistemima.

2. lzkontrolnih razloga, ovom proizvodu je dodeljen Kontrolni broj modela. Ovaj broj ne bi trebalo mesati sa imenom proizvoda ili brojem
(brojevima) proizvoda.

3. Ovaj proizvod koristi radio modul ¢iji je broj kontrolnog modela SDGOB-0892, kao 5to je potrebno za ispunjavanje zahteva tehnickih propisa u
zemljama/regionima u kojima ¢e se proizvod prodavati.

$angaj, Kina
1. novembar 2015. godine
Samo za teme o propisima, kontaktirajte:
Kontakt u Evropi HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Nemacka

Kontakt u SAD HP Inc., 1501 Page Mill Rd., Palo Alto, CA 94304, SAD 650-857-1501
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Regulatorne odredbe

FCC propisi

Ovaj uredaj je testiran i uklapa se u okvire klase B digitalnih uredaja, u skladu sa Odeljkom 15 FCC pravilnika.
Ovi okviri su namenjeni da bi pruzili razumnu zastitu od Stetnih smetnji ako je uredaj instaliran za ku¢nu
upotrebu. Oprema generiSe, koristi i moze da emituje energiju radio frekvencije. Ako se oprema ne instalira i
ne koristi u skladu sa uputstvima, moZze izazvati Stetne smetnje na radio vezama. Medutim, nema garancije
da se smetnje nece javiti kod odredenih instalacija. Ako oprema izaziva Stetne smetnje radio ili televizijskom
prijemu, Sto se utvrduje uklju¢ivanjem i isklju¢ivanjem opreme, korisniku se preporucuje da pokusa da ukloni
smetnje uz pomoc jedne ili viSe navedenih mera:

e  Dadrugacije usmeriili premesti antenu za prijem.
e  Daopremuiprijemnik postavi na vecu razdaljinu.
e  Daopremu ukljuci u uti¢nicu ili na strujno kolo na kom nije povezan prijemnik.

e  Dase posavetuje sa serviserom ili iskusnim radio/TV elektri¢carom.

&% NAPOMENA: Svakaizmena ili prepravka Stampaca koju HP nije izri¢ito dozvolio moze da ponisti pravo
korisnika na rad sa ovom opremom.

Koris¢enje izolovanog kabla obavezno je u cilju uklapanja u okvire klase B Odeljka 15 FCC pravilnika.

Kanada - 1zjava o uskladenosti sa standardom Industry Canada ICES-003
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

VCClizjava (Japan)

COREL. FROBZEFTRESEIRFGHHESR (VCC 1) OEE
[TEDIKYVSABERFMEETY, COEER., RERETERT S &
EZEMELTVETS, COEEBAICAPLTLES 3 URERITEELT
RIS L. RERFESICRCIEAHYET,

BRGAEIC S TELVRYFZDELTTEL,

Izjava o elektromagnetskoj kompatibilnosti (Koreja)
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Uputstva za kabl za napajanje

Uverite se da je izvor napajanja prikladan za napon proizvoda. Napon je naveden na nalepnici proizvoda.
Proizvod koristi 110-127 Vac ili 220-240 Vaci 50/60 Hz.

Povezite kabl za napajanje sa proizvodom i uzemljenom uti¢nicom naizmenicne struje.

A OPREZ: Da biste sprecili oStecenje proizvoda, koristite samo kabl za napajanje koji ste dobili sa
proizvodom.
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Izjava o kablu za napajanje (Japan)

HEICIE, RSN =BRI—FZEHFENTSL,
FEESN=BRI—FI tOHSTEHEALEEFEA,

Bezbednost lasera

Centar za aparate i radiolosko zdravlje (CDRH) ameri¢ke Administracije za hranu i lekove odredio je propise za
laserske proizvode proizvedene nakon 1. avgusta 1976. godine. PoStovanje tih propisa je obavezno za
proizvode koji se prodaju u Sjedinjenim Drzavama. Ovaj uredaj predstavlja laserski proizvod "Klase 1" prema
standardu za radijaciju ameri¢kog Ministarstva zdravlja (DHHS), a prema Zakonu o kontroli radijacije zbog
zdravlja i bezbednosti iz 1968. Buduci da je zracenje koje se emituje unutar uredaja potpuno zatvoreno
unutar zastitnog kucista i spoljnih poklopaca, laserski zrak nikako ne moze da probije zastitu tokom bilo koje
faze normalnog rada.

A UPOZORENJE! KoriS¢enje kontrola, podesavanje ili obavljanje operacija koje nisu navedene u ovom
uputstvu za rukovanje moze da dovede do izlaganja opasnom zracenju.

Izjava o laserima za Finsku
Luokan 1 laserlaite
Klass 1 Laser Apparat

HP LaserJet Professional P1100, P1100w, laserkirjoitin on kdyttdjan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2007) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet Professional P1100, P1100w - kirjoittimen sisalla ei ole kayttdjan huollettavissa olevia kohteita.
Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttdjan
kasikirjassa lueteltuja, kdyttdjan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sdteeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.
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Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W
Luokan 3B laser.
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GS izjava (Nemacéka)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B.
direkte Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der
Lesbarkeit der dargestellten Zeichen kommen.

Euroazijska uskladenost (Belorusija, Kazahstan, Rusija)
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Dodatne izjave za bezicne proizvode

Izjava o FCC uskladenosti—Sjedinjene Drzave

Exposure to radio frequency radiation

A OPREZ: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

A OPREZ: Basedon Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this product
without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Izjava u Australiji

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.

Brazil ANATEL izjava

Este equipamento opera em carater secundario, isto &, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em
carater primario.

Kanadske izjave

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from
digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour l'usage d intérieur. Le présent appareil numérique n”émet pas de bruits radioélectriques dépassant
les limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est
conforme a la norme CNR-210 dIndustrie Canada.

IzloZenost zracenju radijskih frekvencija (Kanada)

A UPOZORENIJE! IzloZenost zracenju radijskih frekvencija. Koli¢ina izlaznog zracenja uredaja manja je od
ogranic¢enja propisanog odeljenjem Industry Canada. Bez obzira na to, uredaj treba koristiti tako da se za
vreme normalnog rada maksimalno smaniji kontakt sa ljudima.

Da bi se izbegla mogu¢nost prekoracivanja ogranitenja izlaganja radijskim frekvencijama koje je propisao
odeljenje Industry Canada, ljudi se smeju priblizavati antenama na vise od 20 cm.
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Obavestenje o propisima Evropske Unije

Funkcionalnost telekomunikacija ovog proizvoda moze se koristiti u slede¢im zemljama/regionima Evropske
Unije i Evropske asocijacije za slobodnu trgovinu:

Austrija, Belgija, Bugarska, Kipar, Ce$ka republika, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Nematka, Gréka,
Madarska, Island, Irska, Italija, Letonija, Lihtenstajn, Litvanija, Luksemburg, Malta, Holandija, Norveska,
Poljska, Portugal, Rumunija, Slovatka republika, Slovenija, Spanija, Svedska, Svajcarska i Ujedinjeno
Kraljevstvo.

Obavestenje o upotrebi u Rusiji

CyLLlecTBYIOT onpeaenieHHble OrpaHMYeHUa Mo MCNob30BaHWI0 6ecNpoBoAHbIX ceTel (cTaHpapTta 802.11 b/
g) c paboueit yacToTol 2,4 Ty [laHHoe 060pyA0BaHKE MOXET UCMONb30BaTLCA BHYTPU NOMELLIEHUI C
Mcnonb3oBaHWeM AuanasoHa YactoT 2400-2483,5 MIy, (kaHanbi 1-13). Mpu MCNonb30BaHUM BHYTPK
nomeLLeHnit MakcMManbHas 3¢ $eKTUBHAA U30TPOMHO—M3MTyYaeMas MoLLHOCTb (AUUM) gonxkHa cocTaBnATb
He 60nee 100MBT.

Izjava za Meksiko
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Tajvanska izjava
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Oznaka za kablovsku/bezi¢nu mrezu kompanije Vietnam Telecom za proizvode koji
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