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Sobre o Manual do Usuario

Este Manual do Usuario contém as informacgdes necessarias para a configuracdo da sua
impressora.

Ele também apresenta instrucdes detalhadas de utilizacdo da impressora e informagdes de
manutencao e solugdo de problemas do equipamento.

A segunda segdo desse manual, o Manual do Usuario do Software, contém as informacgoes
necessarias a instalacdo e a utilizacdo dos recursos do software fornecido.

Este manual é fornecido com fins meramente informativos. Todas as informagoes
aqui incluidas estao sujeitas a alteracGes sem aviso prévio. A Samsung Electronics
nado se responsabiliza por nenhum dano, direto ou indireto, causado por ou
relacionado a utilizacdo desse manual.

© 2005 Samsung Electronics Co., Ltd. Todos os direitos reservados.

e ML-2010 e ML-2015 sdao nomes de modelos da Samsung Electronics Co., Ltd.

e SAMSUNG e o logotipo da Samsung sao marcas comerciais da Samsung
Electronics Co., Ltd.

¢ Centronics é marca comercial da Centronics Data Computer Corporation.

¢ IBM e IBM PC sdao marcas comerciais da International Business Machines
Corporation.

e Microsoft, Windows, Windows 98, Windows Me, Windows 2000 e Windows XP
sao marcas registradas da Microsoft Corporation.

e Apple, AppleTalk, TrueType, Laser Writer e Macintosh sao marcas comerciais
da Apple Computer, Inc.

e Todos os outros nomes de marcas ou produtos sao marcas comerciais das
respectivas empresas ou organizagoes.



Contact SAMSUNG WORLD
WIDE

If you have any comments or questions regarding Samsung products, contact

the SAMSUNG customer care center.

Country Customer Care Center Web Site
CANADA 1-800-SAMSUNG (7267864) | www.samsung.com/ca
MEXICO 01-800-SAMSUNG WWW.samsung.com/mx

(7267864)

U.S.A 1-800-SAMSUNG (7267864) | www.samsung.com
ARGENTINE 0800-333-3733 www.samsung.com/ar
BRAZIL 0800-124-421 www.samsung.com/br
CHILE 800-726-7864 (SAMSUNG) www.samsung.com/cl
COSTA RICA 0-800-507-7267 www.samsung.com/latin
ECUADOR 1-800-10-7267 www.samsung.com/latin
EL SALVADOR 800-6225 www.samsung.com/latin
GUATEMALA 1-800-299-0013 www.samsung.com/latin
JAMAICA 1-800-234-7267 www.samsung.com/latin
PANAMA 800-7267 www.samsung.com/latin

PUERTO RICO

1-800-682-3180

www.samsung.com/latin

(€ 0,12/min)

REP. 1-800-751-2676 www.samsung.com/latin

DOMINICA

TRINIDAD & 1-800-7267-864 www.samsung.com/latin

TOBAGO

VENEZUELA 1-800-100-5303 www.samsung.com/latin

BELGIUM 02 201 2418 www.samsung.com/be

CZECH 844 000 844 www.samsung.com/cz

REPUBLIC

DENMARK 38 322 887 www.samsung.com/dk

FINLAND 09 693 79 554 www.samsung.com/fi

FRANCE 08 25 08 65 65 www.samsung.com/fr
(€ 0,15/min)

GERMANY 01805 - 121213 www.samsung.de




Country Customer Care Center Web Site
HUNGARY 06 40 985 985 www.samsung.com/hu
ITALIA 199 153 153 www.samsung.com/it
LUXEMBURG 02 261 03 710 www.samsung.lu
NETHERLANDS | 0900 20 200 88 www.samsung.com/nl

(€ 0,10/min)
NORWAY 231 627 22 www.samsung.com/no
POLAND 0 801 801 881 www.samsung.com/pl
PORTUGAL 80 8 200 128 www.samsung.com/pt
SLOVAKIA 0850 123 989 www.samsung.com/sk
SPAIN 902 10 11 30 www.samsung.com/es
SWEDEN 08 585 367 87 www.samsung.com/se
U.K 0870 242 0303 www.samsung.com/uk
RUSSIA 8-800-200-0400 www.samsung.ru
UKRAINE 8-800-502-0000 www.samsung.com/ur
AUSTRALIA 1300 362 603 www.samsung.com/au
CHINA 800-810-5858 WwWw.samsung.com.cn
010- 6475 1880
HONG KONG 2862 6001 www.samsung.com/hk
INDIA 3030 8282 www.samsung.com/in
1600 1100 11
INDONESIA 0800-112-8888 www.samsung.com/id
JAPAN 0120-327-527 www.samsung.com/jp
MALAYSIA 1800-88-9999 www.samsung.com/my
PHILIPPINES 1800-10-SAMSUNG www.samsung.com/ph
(7267864)
SINGAPORE 1800-SAMSUNG (7267864) WWww.samsung.com/sg
THAILAND 1800-29-3232 www.samsung.com/th
02-689-3232
TAIWAN 0800-329-999 www.samsung.com/tw
VIETNAM 1 800 588 889 www.samsung.com/vn

SOUTH AFRICA

0860 7267864 (SAMSUNG)

Www.samsung.com/za

U.A.E

800SAMSUNG (7267864)

www.samsung.com/mea
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Precaucoes e informacoes importantes sobre
seguranca

Ao utilizar este equipamento, siga sempre estas precaucbes basicas de seguranca
para reduzir o risco de incéndios, choques elétricos ou lesdes corporais:

1

2

Leia e entenda todas as instrucoes.
Utilize sempre o bom senso ao operar dispositivos elétricos.

Siga todas as instrucdes existentes no equipamento e na documentagdo que
0 acompanha.

Se houver conflito entre alguma instrucdao de operagdo e as informagdes de
seguranca, dé prioridade as informacdes de seguranca. E possivel que vocé ndo
tenha entendido as instrugdes de operacao corretamente. Caso nao seja capaz
de resolver o conflito, entre em contato com o seu representante de assisténcia
técnica ou vendas para obter auxilio.

Desconecte o equipamento da tomada antes de limpa-lo. Ndo utilize produtos
de limpeza liquidos ou aerossois. Utilize somente um pano Umido para limpar
0 equipamento.

N&o coloque o equipamento sobre plataformas, gabinetes ou mesas instaveis.
O equipamento poderia cair e causar sérios danos.

O seu equipamento jamais devera ser colocado proximo ou sobre radiadores
de aquecimento, refrigeracao ou dutos de ventilagao.

Evite colocar objetos sobre o cabo de alimentagdo. Nao coloque o equipamento
em locais onde cabo de alimentagdo possa ser pisoteado.

Ndo sobrecarregue tomadas ou cabos de extensdo. Isso pode prejudicar
o desempenho do equipamento e provocar incéndios ou choques elétricos.

10 N3&o permita que animais domésticos mastiguem os cabos de alimentacdo e de

interface com o computador.

11 Nunca insira objetos de nenhum tipo no equipamento através das aberturas do

gabinete. Os objetos poderiam tocar em pontos energizados perigosos, causando
incéndios e choques elétricos. Nunca derrame liquidos no interior ou sobre
0 equipamento.



12 Para reduzir o risco de choques elétricos, ndo desmonte o equipamento. Se houver
necessidade de reparos, leve-o a um técnico em manutencao qualificado. A abertura
ou remocao das tampas podera exp0-lo a voltagens perigosas ou a outros riscos.
A remontagem incorreta poderd causar choques elétricos quando o equipamento
for utilizado novamente.

13 Desconecte o equipamento do computador e da tomada. Entre em contato com
a assisténcia técnica qualificada caso ocorra uma das seguintes condicoes:

e Parte do cabo de alimentacgdo, conector ou cabo de conexdo esta danificada
ou desgastada.

¢ Um liquido foi derramado no equipamento.
¢ O equipamento foi exposto a chuva ou a agua.

¢ O equipamento ndo funciona corretamente apos as instrucdes terem sido
seguidas.

¢ O equipamento caiu ou o gabinete parece ter sido danificado.
¢ O equipamento apresenta mudancas perceptiveis e repentinas no desempenho.

14 Ajuste somente os controles descritos nas instrugdes de operacdo. O ajuste
incorreto de outros controles podera causar danos e exigir manutencgdo extensiva
por parte de um técnico de qualificado para que o equipamento volte a funcionar
normalmente.

15 Evite usar este equipamento durante tempestades elétricas. H4 um pequeno risco
de choques elétricos serem causados por raios. Se possivel, desconecte o cabo
de alimentacdo durante a tempestade elétrica.

16 Se vocé imprimir muitas paginas em seqiéncia, a superficie da bandeja de saida

podera ficar quente. Cuidado para ndo toca-la. Mantenha as criangas afastadas
da superficie.

17 GUARDE ESSAS INSTRUCOES.



Consideracoes ambientais e de seguranca

Declaracao de seguranca sobre equipamentos a laser

A impressora é certificada nos Estados Unidos de acordo com os requisitos do DHHS 21
CFR, capitulo 1, subcapitulo J para produtos a laser Classe I (1) e, em outros paises, é
certificada como produto a laser Classe I de acordo com os requisitos da norma IEC 825.

Os produtos a laser Classe I ndo sao considerados perigosos. O sistema a laser e a
impressora foram projetados de modo que ninguém seja exposto a radiacdo de laser
superior ao nivel Classe I durante o funcionamento normal, manutencdo pelo usuario
ou em condicdes de servigo determinadas.

AVISO

Nunca utilize nem efetue manutengdo na impressora se a tampa de protecao do
conjunto Laser/Scanner tiver sido removida. O raio refletido, embora invisivel, pode
causar lesdes oculares.

Ao utilizar este produto, siga sempre estas precaucoes basicas de seguranca para
reduzir o risco de incéndios, choques elétricos ou lesbes corporais:

CAUTION - CLASS 3B LASER RADIATION WHEN OPEN
AVOID EXPOSURE TO THE BEAM.

DANGER - LASER RADIATION AVOID DIRECT
EXPOSURE TO BEAM.

DANGER - RADIATIONS INVISIBLES DU LASER EN CAS

D'OUVERTURE. EVITER TOUTE EXPOSITION
DIRECTE AU FAISCEAU.

VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG, WENN
ABDECKUNG GEOFFNET.
NICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.

ATTENZIONE - RADIAZIONE LASER INVISIBILE IN CASO DI
APERTURA. EVITARE LESPOSIZIONE AL FASCIO.
PRECAUCION - RADIACION LASER INVISIBLE CUANDO SE ABRE.
EVITAR EXPONERSE AL RAYO.
PERIGO - RADIACAQ LASER INVISIVEL AO ABRIR. EVITE
EXPOSICAO DIRECTAAO FEIXE.
GEVAAR - ONZICHTBARE LASERSTRALEN BlJ GEOPENDE

KLEP. DEZE KLEP NIET OPENEN.

ADVARSEL - USYNLIG LASERSTRALNING VEDOABNING.
UNDGA UDSAETTELSE FOR STRALNING.

ADVARSEL. - USYNLIG LASEORSTRALNING NAR DEKSEL
APNES. UNNGA EKSPONERING FOR STRALEN.

VARNING - OSYNLIG LASER§TRALNING NAR DENNA DEL

AR OPPEN. STRALEN AR FARLIG.

VAROITUS - NAKYMATONTA LASERSATEILYA AVATTAESSA.
VARO SUORAA ALTISTUMISTA SATEELLE.
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Seguranca do ozdnio

Durante o funcionamento normal, este equipamento produz 0z6nio.
O ozonio produzido ndo representa perigo para o operador. No
entanto, é aconselhavel utilizar o equipamento em uma area com
boa ventilagao.

Se necessitar de mais informacdes sobre o o0zbnio, entre
em contato com o revendedor da Samsung mais proximo.

Economia de energia

Esta impressora possui tecnologia avancada de economia de energia para reduzir o
consumo de eletricidade quando ndo se encontra em utilizagao.

Quando ela ndo recebe dados durante um periodo prolongado, o consumo de energia
é reduzido automaticamente.

O simbolo Energy Star ndo implica o endosso pela EPA de nenhum produto ou
servico.

Reciclagem

Recicle ou descarte a embalagem deste produto de forma

@ responsavel e respeitando o meio ambiente.

Descarte correto do produto (Descarte de equipamentos
elétricos e eletrénicos)

(Aplicavel a Unido Européia e a outros paises europeus com sistemas de coleta
diferenciados)

Esta marca mostrada no produto e em sua literatura indica que ele ndo deve

ser descartado juntamente com outros tipos de lixo doméstico ao final de sua

vida (til. Para impedir possiveis danos ao ambiente ou a salide humana resultantes
|

do descarte de lixo sem controle, separe este produto de outros tipos de lixo
e recicle-o de maneira responsavel para proporcionar a reutilizacdo sustentavel
de recursos materiais.
Os usuarios domésticos devem entrar em contato com as lojas onde adquiriram o produto
ou com o dérgdo de governo local para obter informagdes detalhadas sobre como encaminhar
0 equipamento para a reciclagem de forma segura.
Os usuarios comerciais devem entrar em contato com seus fornecedores e verificar os termos
e as condigdes do contrato de compra. Este produto ndo deve ser descartado junto com outros
tipos de lixo comercial.



Emissoes de radiofreqiiéncia

Regulamentos da FCC

Este dispositivo estda em conformidade com a Parte 15 dos Regulamentos da FCC.
A operacdo esta sujeita a estas duas condigoes:

¢ O dispositivo ndo pode causar interferéncias nocivas

e O dispositivo deve aceitar qualquer tipo de interferéncia recebida, mesmo
aqueles que possam afetar a sua operagao.

Este dispositivo foi testado, tendo sido comprovado que respeita os limites relativos
aos dispositivos digitais Classe B, de acordo com a Parte 15 dos Regulamentos da FCC.
Esses limites foram estipulados a fim de proporcionar uma protecdo razoavel contra
interferéncias danosas em instalagdes residenciais. Este equipamento gera, utiliza
e pode irradiar energia de radiofreqiiéncia. Se nao for instalado e utilizado de acordo
com as instrucoes, ele podera causar interferéncias prejudiciais as comunicagdes de
radio. No entanto, ndo existe qualquer garantia de que ndo havera interferéncias em
determinadas instalagdes. Se este equipamento causar interferéncias prejudiciais

a recepcao de radio ou televisdo, o que pode ser determinado ao desliga-lo e liga-lo
novamente, recomenda-se tentar resolver o problema através de uma ou mais das
seguintes medidas:

1 Reposicione a antena receptora.
2 Aumente a distancia entre o equipamento e o receptor.

3 Conecte o equipamento a uma tomada pertencente a um circuito elétrico
diferente daquele ao qual o receptor esta ligado.

4 Consulte o revendedor ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.

Cuidado: quaisquer alteracGes ou modificagdes que ndao sejam expressamente
aprovadas pelo fabricante responsavel pela conformidade poderdo anular a autorizagdo
do usuario para utilizar o equipamento.

Regulamentagdes canadenses sobre interferéncias de radio

Este equipamento digital ndo excede os limites da Classe B para emissdes de ruido
de radio de aparelhos digitais, conforme estabelecido no padrdo para equipamentos
que causam interferéncia intitulado "Digital Apparatus", ICES-003 da Industry and

Science Canada.

Cet appareil numérique respecte les limites de bruits radioélectriques applicables aux
appareils numériques de Classe B prescrites dans la norme sur le matériel brouilleur:
"Appareils Numériques", ICES-003 éditée par I'Industrie et Sciences Canada.



Declaracao de conformidade (paises europeus)

Aprovacoes e certificacoes
A marca CE aplicada a este produto simboliza a Samsung
Electronics Co., Ltd. Declaragdo de conformidade com as
seguintes diretivas 93/68/EEC, de acordo com as datas
indicadas:

1 de janeiro de 1995: Diretiva do conselho 73/23/EEC - Aproximacgao das leis dos
estados-membros no que diz respeito a equipamentos de baixa tensao.

1 de janeiro de 1996: Diretiva do conselho 89/336/EEC (92/31/EEC) - Aproximacao
das leis dos estados-membros no que diz respeito a compatibilidade eletromagnética.

9 de marco de 1999: Diretiva do conselho 1999/5/EC sobre equipamentos de radio
e equipamentos de terminal de telecomunicagGes e o reconhecimento mutuo de
conformidade.

Uma declaragao completa com a definicao das diretivas relevantes e os padroes
referenciados pode ser obtida junto ao seu representante da Samsung Electronics Co., Ltd.



EU Declaration of Conformity (LVD, EMC)

For the hlbwing product :

Laser Beam Printer

[ Presduet

SP20MPP, SP20MPU, Phaser 3122
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TS i ovakiz Heie zt - CLAVE= a4 alants LA AP
Intops{Weih si) Electronics Co, Ltd, 3 Huou Bosd Weihsi Hi-tech, IDZ Shandong Province
CHINA
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Ve hereby declare, that all major safety requirements, concerning to CE Marking

Directive[ 93 /68 /EEC] and Low Voltage Directive [73/22/EEC], ElectroMagnetic

Compatibility [89/336 /EEC], amendments [92 /31 /EEC] are fulfilled, as laid outin the

guiddine set down by the member states of the EEC Commission.

This declaration is valid for all samples that are part of this declaration, which are

manufactured according to the production charts appendix. The standards relevant for

the evaluation of safety & EMC requirements are as follows :

LWwD ¢ EN G0250-1:2001

EMC ¢ EN 55022:19223+AL1:2000+A2: 2003, EN 35024:1928+A1: 2001+A2:2003

EN&1000-3-2:2000, EN61000-3-3:1995+A1: 2001

1. Cartificate of conformity / Test report issued by -
2. Fechnical documentation kept at :

LWD ¢ SEMED
EMC : SAMSUNG Electronics EURGC QA Lab, in LK,

which will be made awvailable upon request.
(Manafackurer)

Sarmsung Eledronics Co., Lid
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Whan-5o0on Yim / Senior Manager
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2005-04-55

Yong-Sang Park / Manager
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Introducao

Parabéns pela aquisicao da impressora!

Este capitulo inclui:

® Recursos especiais
o Recursos do driver de impressao

e Componentes da impressora

Entendendo o painel de controle



INTRODUCAO

Recursos especiais

A sua nova impressora possui recursos especiais que melhoram
a qualidade de impressdo, garantindo a vocé vantagens
competitivas. Vocé pode:

Imprimir com excelente qualidade e alta velocidade
e Impressdes na resolucao de 1200 x 600 pontos por

polegada (ppp).
e Até 20 ppm em A4 (22 ppm em Carta).

Manipular varios tipos de papéis

* A bandeja manual aceita uma folha de envelopes, etiquetas,
transparéncias, materiais de tamanho personalizado, cartdes-postais
e papéis com gramatura elevada.

» A bandeja padrao de 150 folhas aceita varios tamanhos e tipos
de papel.

e A bandeja de saida de 100 folhas facilita o acesso.

Criar documentos profissionais

« Vocé pode personalizar seus documentos usando marcas d'agua,
tais como "Confidencial". Para obter detalhes, consulte o
Manual do Usuario do Software.

e Impressdo de posteres. O texto e as figuras em cada pagina do
seu documento sdo ampliados e impressos em varias folhas de
papel. Apds a impressdo do documento, remova as bordas brancas
de cada folha e cole as folhas para formar um poster. Para obter
detalhes, consulte o Manual do Usuario do Software.

Economizar tempo e dinheiro

e Permite que vocé use o modo de economia de toner. Para
obter detalhes, consulte o Manual do Usuario do Software
e a pagina 4.5.

e Vocé pode imprimir varias paginas em uma Unica folha para
economizar papel (impressao de n paginas). Para obter
detalhes, consulte o Manual do Usuario do Software.

e E possivel imprimir formuldrios pré-impressos e papéis
timbrados em papel normal. Para obter detalhes, consulte
o Manual do Usuario do Software.

e Esta impressora esta em conformidade com as diretrizes
da Energy Star sobre a utilizagdo eficiente de energia.

Imprimir em varios ambientes
e VVocé pode imprimir no Windows 98/Me/2000/XP.

e A impressora é compativel com varios sistemas operacionais
Linux e Macintosh 10.3.

e A impressora possui interface USB.



Recursos do driver de impressao

Os drivers de impressao oferecem suporte aos seguintes
recursos padrao:

¢ Selecdo da origem do papel
e Tamanho e orientacdo do papel e tipo de midia
¢ NUmero de copias

A tabela a seguir apresenta uma visao geral dos recursos aceitos
pelos drivers de impressao.

Driver de impressao

Recurso

Win 98/Me/2000/XP Linux Macintosh
Economia de toner S S N
Configuragdo da qualidade de impressao S S S
Impressdo de pOsteres S N N

Impressdo em frente e verso

(Duplex manual) @ S N N
Varias paginas por folha (n paginas) S S (2, 4) S
Impressdo ajustada a pagina S S N
Impressdo em escala ) S S
Marcas d'agua S N N
Sobreposicoes S N N

@ Ao imprimir manualmente em ambos os lados do papel, vocé pode colocar até 50 folhas na
bandeja manual.

INTRODUGAO



Componentes da impressora

Vista frontal

Suporte de saida

Bandeja de saida
de papel (face Tampa superior
para baixo)

Painel de controle

Bandeja de entrada de papel

Bandeja manual Cartucho de toner
Guia posterior Guias laterais
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Vista posterior

Porta USB

Chave liga/desliga

Conector de alimentagao
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LED

On Line/Error

Entendendo o painel de controle

On Line/Error

@
@

|
Toner Save

Cancel

= /

LEDs dos modos on-line/erro
e de economia de toner

Descrigcao

Se o LED On Line/Error acender em verde, a impressora estara
pronta para imprimir.

Se o LED On Line/Error acender em vermelho, ha um erro como
obstrugdo de papel, falta de papel, tampa superior ou frontal aberta
ou cartucho de toner vazio.

Consulte "Compreendendo as mensagens de erro" na pagina 5.17.

Se vocé pressionar o botdo Cancel enquanto a impressora estiver
recebendo dados, o LED On Line/Error piscara em vermelho e a
impressdo sera cancelada.

No modo de alimentagdo manual, o LED On Line/Error piscard em
vermelho se ndo houver papel na bandeja. Coloque papel na bandeja
para fazer com que o LED pare de piscar.

Se a impressora estiver recebendo dados, o LED On Line/Error
piscara lentamente em verde.

Se a impressora estiver imprimindo os dados recebidos, o LED On
Line/Error piscard rapidamente em verde.

@

Toner Save

Se vocé pressionar o botdo Cancel no modo on-line, o LED acenderd
e 0 modo de economia de toner serd ativado.

Caso pressione esse botdo novamente, o LED apagara e o modo de
economia de toner sera desativado.

On Line/Error

Toner Save

Se os LEDs On Line/Error e Toner Save piscarem, o sistema
apresenta problemas.

Para resolvé-los, consulte "Compreendendo as mensagens de erro"
na pagina 5.17.
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Botao Cancel

Funcao Descrigao
Impressao No modo on-line, mantenha pressionado este botdo por
de pagina de cerca de 2 segundos até que todos os LEDs pisquem
demonstracgao lentamente. Em seguida, solte o botdo.
Alimentacao Pressione este botdo sempre que colocar uma folha de
manual papel na bandeja manual e selecionar Manual como

Origem em seu aplicativo de software.
Para obter informacdes detalhadas, consulte "Usando a
bandeja manual" na pagina 3.7.

Cancelamento Pressione este botdo durante a impressdo. O LED
da tarefa de On Line/Error piscara enquanto a tarefa de impresséo
impressao estiver sendo excluida da impressora e do computador.

Em seguida, a impressora retornara ao modo on-line.
Isso podera levar algum tempo, dependendo do tamanho
da tarefa de impressdo.

No modo de alimentacdo manual, vocé ndo pode cancelar
uma tarefa de impressao ao pressionar esse botao.

Para obter informacdes detalhadas, consulte "Usando a
bandeja manual" na pagina 3.7.

Modo de economia No modo on-line, pressione este botdo para ativar ou

de toner ativado/ desativar o modo de economia de toner.

desativado Para obter informacgOes detalhadas, consulte o Manual do
Usuario do Software e a pagina 4.5.
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Configurando
a impressora

Este capitulo fornece informagGes passo a passo sobre
a instalacdo da impressora.

Este capitulo inclui:

o Retirando da embalagem

o Instalando o cartucho de toner

e Colocando papel

e Conectando um cabo de impressora

e Ligando a impressora

e Imprimindo uma pagina de demonstracao

e Instalando o software da impressora



Retirando da embalagem

1 Retire a impressora e todos os acessorios da embalagem.
Verifique se a embalagem da impressora contém os
seguintes itens:

Cartucho de toner Cabo de alimentagao

/

Manual de Instalacdo Rapida

Protegdo para papel @

@ A protegdo para papel impede que o papel colocado na bandeja seja
contaminado por poeira e umidade. Se precisar abrir o equipamento
(por exemplo, para limpar a parte interna, eliminar obstrugdes de papel
ou instalar um novo cartucho de toner), remova essa cobertura.

g Observacgoes:

® Se algum desses itens estiver ausente ou danificado, entre em
contato imediatamente com o seu fornecedor.

e Os componentes podem variar de acordo com o pais.

® A aparéncia do cabo de alimentacdo pode variar de acordo com
o0 pais.

e O CD-ROM contém o driver de impressdo, o Manual do Usuario
e o programa Adobe Acrobat Reader.
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2 Retire com cuidado todas as fitas de embalagem da impressora.

Fita

Selecionando um local

Escolha um lugar plano e estavel, com espaco suficiente para

a circulagao de ar. Deixe um espaco para a abertura das tampas

e bandejas. O local deve ser bem ventilado e ndo pode ser exposto
a luz solar direta ou a fontes de calor, frio e umidade. A imagem
abaixo contém informacgdes sobre o espaco livre necessario. Evite
posicionar a impressora perto das bordas da mesa de trabalho.

Espaco livre

954.6 mm(37.5 in.)

482.6 mm(18.8 in.)

552 mm(21.7 in.)

o Frente: 482,6 mm (espaco suficiente para permitir a abertura
da bandeja de entrada de papel)

e Painel traseiro: 100 mm (espaco suficiente para a ventilacdo)
e Lateral direita: 100 mm (espaco suficiente para a ventilagao)

e Lateral esquerda: 100 mm (espaco suficiente para a
ventilagcdo)
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Instalando o cartucho de toner

1 Puxe a tampa frontal na sua direcdo para abri-la.

Observagdo: como a impressora é muito leve, ela pode se deslocar
ao ser manipulada. Por exemplo, quando a bandeja é aberta/fechada
ou quando o cartucho de toner é instalado/removido. Cuidado para
ndo mover a impressora.

2 Remova o cartucho de toner da sua embalagem e o papel
protetor do cartucho puxando a fita de embalagem.
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3 Agite-o levemente 5 ou 6 vezes para distribuir o toner por
igual no seu interior.

Esse procedimento garantira que o nUmero maximo de copias
por cartucho seja obtido.

éObservagéo: se vocé sujar a sua roupa com toner, limpe-a com
um pano seco e lave-a em agua fria. A dgua quente fixa o toner
no tecido.

Cuidados:

® Para evitar danos, ndo exponha o cartucho de toner a luz por
mais de alguns minutos. Se necessario, cubra-o com um pedaco
de papel.

® Ndo toque na parte verde embaixo do cartucho de toner. Utilize
a alca do cartucho para evitar tocar nessa area.

4 Localize as ranhuras do cartucho no interior da impressora,
uma de cada lado.
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5 Abra e segure a alca do cartucho de toner. Insira o cartucho
na impressora até que ele se encaixe na posicao correta.

Observacgao: cuidado ao inserir ou remover o cartucho de toner
para ndo arranha-lo com a impressora.

6 Feche a tampa frontal. Verifique se a tampa estd bem fechada.
Se ela nado estiver fechada corretamente, erros de impressao
poderdo ocorrer.

gObservagﬁo: ao imprimir textos com cobertura de 5%, a vida util
do cartucho de toner serd de aproximadamente 3.000 paginas
(1.000 paginas para o cartucho que acompanha a impressora).
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Colocando papel

E possivel colocar aproximadamente 150 folhas de papel na
bandeja.

1 Puxe a bandeja de entrada de papel na sua dire¢do para
abri-la. Segure a guia posterior e puxe-a para estender
a bandeja.

Observagdo: como a impressora € muito leve, ela pode se deslocar
ao ser manipulada. Por exemplo, quando a bandeja é aberta/fechada
ou quando o cartucho de toner é instalado/removido. Cuidado para
ndo mover a impressora.

2 Prepare uma pilha de papel para insercdo ventilando
e flexionando o papel para frente e para tras. Alinhe
as bordas sobre uma superficie plana.

oy
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3 Coloque o papel com o lado a ser impresso voltado para
cima.

Certifique-se de que os quatro cantos estejam nivelados na
bandeja.

4 Cuidado para ndo sobrecarregar a bandeja de papel. O excesso
de papel pode causar obstrugdes no equipamento.

5 Use a guia posterior para ajustar o comprimento do papel.
Deslize a guia lateral, alinhando-a com o lado esquerdo do
papel.

g Observagoes:

® N3o empurre a guia de largura ao ponto de causar ondulacdes
no papel.

® Se a guia de largura de papel ndo for ajustada, obstrucdes de
papel poderdo ocorrer.

v i X || X
(sl | (B |
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6 Se necessario, feche a protecdo para evitar que o papel seja
contaminado por poeira.

Conectando um cabo de impressora

Para imprimir do computador, é necessario conecta-lo a impressora
através de um cabo USB.

Observagdo: a conexdo da impressora a porta USB do computador
devera ser feita somente com um cabo USB certificado. Vocé devera
adquirir um cabo compativel com o padrdo USB 1.1 com 3 m de
comprimento.

1 Verifique se a impressora e o computador estdo desligados.

2 Ligue o cabo USB ao conector situado na parte posterior da
impressora.

Para a porta USB
do computador

3 Conecte a outra extremidade do cabo a porta USB
do computador.

Se precisar de ajuda, consulte o Manual do Usuario
do computador.
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Ligando a impressora

1 Ligue o cabo de alimentacdo ao conector de alimentacdo
localizado na parte posterior da impressora.

2 Conecte a outra extremidade a uma saida CA aterrada
corretamente e ligue a impressora utilizando o botdo liga/
desliga.

Para a tomada CA

Cuidados:

® A area de fusdo na parte posterior do interior da impressora
aquece quando o equipamento é ligado. Cuidado para nao se
gueimar ao acessar essa area.

e N3o desmonte a impressora quando ela estiver ligada. Vocé
podera sofrer choques elétricos.
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Imprimindo uma pagina
de demonstracao

Imprima uma pagina de demonstracdo para ter certeza de que
a impressora esta funcionando corretamente.

1 Mantenha o botdo Cancel do painel de controle pressionado
por cerca de dois segundos para imprimir uma pagina de
demonstragao.

2 A pagina de demonstracdo apresenta a configuracdo atual
da impressora.
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Instalando o software da impressora

Apds configurar o seu equipamento e conecta-lo ao computador,
vocé devera instalar o software da impressora utilizando o
CD-ROM fornecido. Para obter detalhes, consulte Manual do
Usuario do Software.

Se vocé estiver imprimindo do Windows

Use o CD-ROM para instalar o seguinte software da impressora.

e Driver de impressao para Windows. Utilize este driver para
aproveitar ao maximo os recursos da impressora. Para obter
detalhes, consulte o Manual do Usuario do Software.

e O Monitor de estado permite consultar o status de impressao
da impressora. Para obter detalhes, consulte o Manual do
Usuario do Software.

Driver para Macintosh

0O seu equipamento oferece suporte ao sistema operacional Macintosh 10.3
Ou superior.

Driver para Linux
Vocé pode imprimir em ambientes Linux com o seu equipamento.
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Requisitos do sistema

O seu equipamento oferece suporte aos seguintes sistemas
operacionais:

e Windows 98/Me/NT 4.0/2000/XP - A tabela a seguir mostra os
requisitos do Windows.

Sistema operacional Windows 98/Me/2000/XP
Windows 98/Me/2000 | Pentium II 400 MHz
ou superior
Processador .
Windows XP Pentium ;II 933 MHz
ou superior
) Windows 98/Me/2000 | 64 MB ou mais
Memdria RAM
Windows XP 128 MB ou mais
Espaco livre em Windows 98/Me/2000 300 MB ou mais
disco Windows XP 1 GB ou mais
Internet Explorer 5.0 ou superior

OBSERVAGAO: No Windows 2000/XP, o software devera ser
instalado pelo administrador do sistema.

e Varias distribuicGes do Linux - Consulte o Manual do
Usuario do Software.

e Macintosh 10.3 - Consulte o Manual do Usuario do
Software.
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Utilizando materiais
de impressao

Este capitulo o ajudara a conhecer os tipos de papel que
podem ser utilizados com a impressora e mostrara como
coloca-los adequadamente na bandeja para obter a melhor
qualidade de impressao.

Este capitulo inclui:

Escolhendo papéis e outros materiais
Verificando o local de saida
Colocando papel

Imprimindo em materiais especiais

Cancelando tarefas de impressao



3.2

Escolhendo papéis e outros materiais

E possivel imprimir em varios materiais de impress&o, como
papel normal, envelopes, etiquetas, transparéncias e assim por
diante. Consulte "Especificacées do papel" na pagina 6.3. Para
obter a melhor qualidade possivel, utilize apenas papéis de
impressao de alta qualidade.

Ao escolher materiais de impressao, considere o seguinte:
e Resultado pretendido: o papel escolhido deve ser
apropriado para o projeto.

e Tamanho: vocé pode utilizar qualquer tamanho de papel que
se encaixe com facilidade nas guias de ajuste do alimentador
de papel.

e Gramatura: a impressora é compativel com as seguintes
gramaturas:

e Papel ndo calandrado de 60 a 90 g/m? para a bandeja
e Papel ndo calandrado de 60 a 165 g/m? para a bandeja manual

e Alvura: alguns tipos de papel sdao mais brancos do que
outros e produzem imagens mais nitidas e vibrantes.

e Textura da superficie: a suavidade do papel afeta a nitidez
da impressao.

Cuidado: a utilizagdo de materiais de impressdo incompativeis
com as especificagdes indicadas pode causar problemas que exijam
assisténcia técnica. Essa assisténcia ndo é coberta pela garantia
nem pelos contratos de servigo.
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Tipos, origens e capacidade de alimentacao

Papel normal 150 1
Envelopes® - 1
EtiquetasP - 1
Transparéncias® - 1
Cartdes® - 1

@ A capacidade maxima pode variar dependendo da gramatura, da espessura
das folhas e das condigBes ambientais.

b No caso de obstrugdes de papel muito freqlientes, coloque uma folha de
cada vez na bandeja manual.

Diretrizes para papéis e materiais especiais

Ao selecionar ou colocar papéis, envelopes ou outros materiais
especiais, lembre-se das seguintes diretrizes:

e A impress3ao em papéis umidos, ondulados, enrugados ou
rasgados pode causar obstrucdes e prejudicar a qualidade
de impressao.

e Para obter a melhor qualidade possivel, utilize apenas papéis
de impressao de alta qualidade.

e Evite utilizar papéis com letras em relevo, perfuragoes ou texturas
gue sejam muito suaves ou asperas. Caso contrario, obstrugdes
de papel poderao ocorrer.

e Mantenha o papel na embalagem da resma até utiliza-lo.
Coloque as embalagens em palhetas ou em prateleiras, mas
nunca sobre o chdo. Nao coloque objetos pesados sobre o papel,
esteja ele embalado ou ndo. Mantenha o papel longe de umidade
ou de outras condigGes que possam causar enrugamentos ou
ondulagdes.

e Armazene os materiais ndo utilizados em temperaturas entre
15 °C e 30 °C. A umidade relativa deve permanecer entre
10% e 70%.

e O armazenamento deve ser feito em embalagens a prova de
umidade, como recipientes ou sacos plasticos, para evitar que
a poeira e a umidade contaminem o papel.

® Ao utilizar papéis especiais, coloque uma folha de cada vez na
bandeja manual para evitar obstrugdes.

e Utilize somente materiais especificamente recomendados para
impressoras a laser.
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e Para impedir que materiais especiais como transparéncias
e folhas de etiquetas colem uns nos outros, remova as folhas
a medida que forem impressas.

e Envelopes:

- Utilize somente envelopes de boa qualidade, com dobras
e vincos bem definidos.

- Nao utilize envelopes com grampos e fechos.

- Nao utilize envelopes com aberturas, revestimentos, lacres
adesivos ou outros materiais sintéticos.

- Nao utilize envelopes danificados ou mal confeccionados.

- Utilize apenas envelopes recomendados para impressoras
a laser. Antes de colocar os envelopes na bandeja, verifique
se eles nao estao danificados nem colados uns aos outros.

- N3o utilize envelopes com selos.
e Transparéncias:

- Coloque as transparéncias sobre uma superficie plana depois
de retira-las da impressora.

- Nao deixe as transparéncias na bandeja de papel por muito
tempo. O acumulo de poeira e residuos pode causar manchas
na impressao.

- Para evitar manchas de dedos, manipule as transparéncias
e 0s papéis de protecao com cuidado.

- Para evitar o esmaecimento, ndo exponha as transparéncias
impressas a luz solar por muito tempo.

- Utilize apenas transparéncias recomendadas para impressoras
a laser.

- Verifique se as transparéncias ndo estdo dobradas, enrugadas
ou possuem bordas rasgadas.

® Etiquetas:

- Verifique se o material adesivo tolera uma temperatura de
fusdo de 180 °C durante 0,1 segundo.

- Verifigue se ndo ha material adesivo exposto entre as etiquetas.
As areas expostas podem causar o descolamento das etiquetas
durante a impressao, ocasionando obstrucdes. Os adesivos
expostos também podem causar danos aos componentes
do equipamento.

- Ndo cologue a mesma folha de etiquetas no equipamento mais
de uma vez. A camada adesiva foi desenvolvida para passar
apenas uma vez pelo equipamento.

- Nao utilize etiquetas que estejam se soltando da folha ou que
apresentem rugas, bolhas ou outras imperfeigdes.

- Utilize apenas etiquetas recomendadas para impressoras
a laser.
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e Cartdes ou materiais de tamanho personalizado:

- E possivel imprimir postais, cartdes de indice de 89 x 148 mm
(3,5 x 5,83 pol.) e outros materiais de tamanho personalizado.
O tamanho minimo é de 76 x 127 mm (3,0 x 5,0 pol.)

e o tamanho maximo é de 216 x 356 mm (8,5 x 14 pol.).

- Sempre insira primeiro o lado mais curto na bandeja manual.
Para imprimir em modo de paisagem, selecione essa opcao
no software. Inserir o lado mais longo do papel primeiro pode
causar obstrucoes.

- Ndo imprima em papéis com largura menor que 76 mm
(3,0 pol.) ou comprimento menor que 127 mm (5,0 pol.).

® Papéis pré-impressos:

- Os papéis timbrados devem ser impressos com tinta resistente
ao calor, que ndo derreta, vaporize ou emita substancias
perigosas quando submetida a temperatura de fusao
da impressora, que é de 205 °C durante 0,1 segundo.

- A tinta dos papéis timbrados ndo pode ser inflamavel e ndo
deve causar danos aos cilindros da impressora.

- Os formularios e os papéis timbrados devem ser isolados com
uma pelicula a prova de umidade para evitar alteragdes durante
0 armazenamento.

- Antes de colocar papéis pré-impressos, tais como formularios
e papéis timbrados, verifique se a tinta do papel esta seca.
Durante o processo de fusdo, a tinta Umida pode se soltar
do papel pré-impresso.

e N3o utilize papel autocopiador nem papel de decalque.
A utilizacao destes tipos de papel pode liberar vapores
quimicos e danificar a impressora.
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Verificando o local de saida

A impressora possui uma bandeja de saida para acomodar as
folhas de papel com a face voltada para baixo e na ordem correta.

d Observagoes:

® Se vocé imprimir muitas paginas em seqiiéncia, a superficie da
bandeja de saida podera ficar quente. Cuidado para nao tocar
na superficie e, em especial, mantenha as criangas afastadas.

® A bandeja frontal de saida pode acomodar até 100 folhas de
papel. Remova as paginas impressas para evitar que a bandeja
fique sobrecarregada.

Colocando papel

A colocacgao correta do papel ajuda a evitar obstrugdes e garante
impressdes sem erros. Nao remova folhas de papel da bandeja
durante uma tarefa de impressdo. Fazer isso podera causar
obstrucdes de papel. Consulte "Tipos, origens e capacidade de
alimentacdo" na pagina 3.3 para obter informacdes sobre os
tamanhos de papel aceitaveis e a capacidade da bandeja.

Utilizando a bandeja

A bandeja é capaz de acomodar 150 folhas de papel. Consulte
"Tipos, origens e capacidade de alimentagdo" na pagina 3.3
para obter informacdes sobre os tamanhos de papel aceitaveis
e a capacidade da bandeja.

Coloque uma pilha de papel na bandeja e imprima. Para obter
mais detalhes sobre a colocacao de papel na bandeja, consulte
"Colocando papel" na pagina 2.7.
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Usando a bandeja manual

Se a opgao Manual for selecionada em Origem, vocé podera
colocar papel manualmente na bandeja manual. A alimentagao
manual de papel pode ser Util para verificar a qualidade

da impressao assim que cada pagina é impressa.

Caso ocorra uma obstrucao de papel da bandeja manual, coloque
uma folha de papel de cada vez.

1 Coloque o material de impressdo na bandeja manual com
a face a ser impressa voltada para cima.

Ajuste as guias do papel na direcao do material de impressao
sem dobrar o papel.

2 Ao imprimir um documento, vocé deve selecionar Manual
em Origem no aplicativo e, em seguida, selecionar o tipo
e o tamanho correto do papel. Para obter detalhes, consulte
Manual do Usuario do Software.

3 Pressione o botdo Cancel na impressora para iniciar
a alimentacao.

Observagdo: se vocé ndo pressionar o botdo apds uma pausa,
o papel sera automaticamente alimentado na impressora.

4 A impressdo € iniciada.

5 Se vocé estiver imprimindo varias paginas, carregue a proxima
folha apds a impressdo da primeira pagina e pressione o botdo
Cancel.

Repita essa etapa para cada pagina a ser impressa.
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Imprimindo em materiais especiais

1 Abra a bandeja de entrada de papel.

2 Coloque o material de impressdo na bandeja manual. N&o

misture tipos. Consulte as instrugdes de colocacao de cada
tipo de material de impressao a seguir.

e Cologque os envelopes na bandeja manual com a aba
voltada para baixo.

A area do selo esta no lado esquerdo e o final do envelope
com a area do selo sera inserido na impressora primeiro
e no centro da bandeja manual.

Cuidados: se 20 envelopes forem impressos em seqiiéncia,
a superficie da tampa superior podera aquecer. Tome cuidado.

e Coloque as etiquetas na bandeja manual com a face a ser
impressa voltada para cima.

Observacgao: para evitar que as etiquetas colem, ndo deixe que as
folhas impressas sejam empilhadas ao sairem da impressora.
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e Coloque as transparéncias na bandeja manual com a face
a ser impressa voltada para cima e com a parte superior
com a faixa adesiva voltada para a impressora.

Observagoes:

® Para evitar que as transparéncias colem, ndo deixe que as folhas
impressas sejam empilhadas ao sairem da impressora.

® Coloque as transparéncias sobre uma superficie plana depois de
remové-las da impressora.

® N3o use transparéncias que estejam descolando da folha posterior.

e Coloque cartdes com a face a ser impressa voltada para
cima e com a borda curta na direcao da impressora no centro
da bandeja manual.

Observagoes: caso ocorram problemas com a alimentacao de
cartoes, vire as folhas e tente novamente.
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e Coloque papéis timbrados na bandeja manual com a face
a ser impressa voltada para cima e com a borda
superior voltada para a impressora.

3 Ajuste a guia lateral a borda do material.

4 Ao imprimir em um material especial, vocé deve selecionar
Manual em Origem no aplicativo e, em seguida, selecionar
o tipo e o tamanho correto do papel. Para obter detalhes,
consulte Manual do Usuario do Software.

5 Pressione o botdo Cancel para iniciar a alimentagdo.

Cancelando tarefas de impressao
Existem duas maneiras de cancelar uma tarefa de impressao.

Para interromper uma tarefa de impressao
através do painel de controle

Pressione o botdao Cancel no painel de controle.

A impressora concluird a impressdo da pagina em andamento
e excluira o restante da tarefa de impressao. Pressionar o botdo
Cancel fara com que somente a tarefa atual na impressora seja
cancelada. Se houver mais de uma tarefa de impressao na
memoria da impressora, o botdo Cancel devera ser pressionado
uma vez para cada tarefa.
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Para interromper uma tarefa de impressao
através da pasta Impressoras

1 No menu Iniciar do Windows, selecione Configuragdes.

2 Selecione Impressoras para abrir a janela Impressoras
e clique duas vezes no icone da sua impressora.

3 No menu Documento, selecione Cancelar impresséo
(Windows 98/Me) ou Cancelar (Windows 2000/XP).

No modo de alimentacdo manual, ndo é possivel cancelar uma
tarefa de impressdo com o botdo Cancel.

Para cancelar uma tarefa de impressdao no modo de alimentacao
manual:

1 Desligue a impressora.

2 Clique duas vezes no icone ' 4 na parte inferior direita da
janela.

Clique duas vezes neste icone para
exibir a fila de tarefas de impressao.

o 43EPM

3 Selecione uma tarefa para cancelar.

4 No Windows 98/Me, selecione Cancelar impressao
no menu Documento.
No Windows 2000/XP, selecione Cancelar no menu
Documento.

5 Quando as tarefas forem removidas da lista, ligue
a impressora.
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Manutencao
da impressora

Este capitulo apresenta sugestes para a manutengao
do cartucho de toner e da impressora.

Este capitulo inclui:

e Manutencao do cartucho de toner

e Utilizando o modo de economia de toner
e Limpando a impressora

e Suprimentos e pecas de reposicao



Manutencao do cartucho de toner

Armazenamento do cartucho de toner

Para obter os melhores resultados com um cartucho de toner,
lembre-se das diretrizes a seguir:

e Remova o cartucho da embalagem somente quando for utiliza-lo.

e N3o recarregue o cartucho de toner. A garantia da impressora
nao cobre os danos causados pela utilizacao de cartuchos
recarregados.

® Armazene os cartuchos de toner no mesmo ambiente da
impressora.

® Para evitar danos ao cartucho de toner, ndo o exponha a luz
por mais de alguns minutos.

Expectativa de duracao do cartucho de toner

A vida util do cartucho de toner depende da quantidade de
toner exigida pelas tarefas de impressao. Ao imprimir texto
com 5% de cobertura, um cartucho de toner novo rende em
média 3.000 paginas. O cartucho de toner original fornecido
com a impressora possui uma duracdo média de 1.000 paginas.

Economizando toner

Para economizar toner, pressione o botdo Cancel no painel de
controle da impressora. O LED Toner Save acendera. Vocé também
pode ativar o modo de economia de toner nas propriedades da
impressora. Para obter detalhes, consulte o Manual do Usuario
do Software. A selegdo desta opgdo estendera a vida do cartucho
de toner e reduzira o custo por pagina, mas também reduzira
a qualidade de impressao.
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Redistribuindo o toner

Quando o toner estiver baixo, areas desbotadas ou claras
poderdo aparecer nas paginas impressas. E possivel melhorar
temporariamente a qualidade da impressao redistribuindo o toner.
Os procedimentos a seguir podem permitir que vocé conclua a
tarefa de impressao atual antes de substituir o cartucho de toner.

1 Abra a tampa frontal.

Cuidados:

® Evite tocar no interior da impressora. A drea de fusdo pode estar
quente.

® Para evitar danos ao cartucho de toner, ndo o exponha a luz por
mais de alguns minutos.

® N3o toque na parte verde embaixo do cartucho de toner. Utilize
a alca do cartucho para evitar tocar nessa area.
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3 Balance suavemente o cartucho de toner lateralmente cinco
ou seis vezes para redistribuir o toner.

Observacao: se vocé sujar a sua roupa com toner, limpe-a com

um pano seco e lave-a em agua fria. A dgua quente fixa o toner
no tecido.

4 Recoloque o cartucho de toner na impressora. Certifique-se
de que o cartucho seja encaixado na posicao correta.

5 Feche a tampa frontal. Verifique se a tampa esta bem fechada.

Se ela ndo estiver fechada corretamente, erros de impressao
poderdo ocorrer.
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Substituindo o cartucho de toner

Se a impressdo permanecer clara apds a redistribuicdo do toner
(consulte a pagina 4.3), substitua o cartucho.

Remova o cartucho antigo e instale um novo cartucho de toner.
Consulte "Instalando o cartucho de toner" na pagina 2.4.

Utilizando o modo de economia
de toner

O modo de economia de toner faz com que a impressora gaste
menos toner em cada pagina. A selecdo desta opgdo estendera
a vida do cartucho de toner e reduzira o custo por pagina, mas
também reduzira a qualidade da impressao.

Existem duas maneiras de ativar o modo de economia de toner:

No painel de controle

Pressione o botdao Cancel no painel de controle. A impressora
deve estar em modo on-line (o LED On Line/Error verde estara
aceso).

e Se 0 LED Toner Save estiver aceso, o modo estara ativado
e a impressora usara menos toner para imprimir uma pagina.

e Se 0 LED Toner Save estiver apagado, o modo estara
desativado e a impressora imprimird em modo normal.

Nas propriedades da impressora
Vocé também pode ativar o modo de economia de toner na guia

Graficos das propriedades da impressora. Para obter detalhes,
consulte o Manual do Usuario do Software.
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Limpando a impressora

Para conservar a qualidade da impressao, siga os procedimentos
de limpeza abaixo sempre que o cartucho de toner for substituido
ou sempre que ocorrerem problemas de qualidade de impressao.

Observacgao: ao limpar a parte interna da impressora, cuidado para
nao tocar no rolo de transferéncia (localizado abaixo do cartucho
de toner). A gordura dos dedos podera prejudicar a qualidade da
impressao.

Cuidado: a limpeza do gabinete da impressora com produtos que
contenham elevados teores de alcool, solventes ou outras substéncias
fortes pode descolorir ou rachar o gabinete.

Limpando a parte externa

Limpe a superficie externa da impressora com um pano sem
fiapos macio e limpo. Vocé pode umedecer ligeiramente o pano
com agua, mas tenha cuidado para ndo respingar dgua em cima
ou dentro da impressora.

Limpando a parte interna

Durante o processo de impressdo, particulas de papel, toner e
poeira podem se acumular dentro da impressora. Esse acumulo
pode causar problemas de qualidade de impressao, como manchas
de toner ou nddoas. A limpeza do interior da impressora eliminara
ou reduzira esses problemas.

Limpando a impressora internamente

1 Desligue a impressora, desconecte o cabo de alimentacdo
e espere que 0 equipamento esfrie.

2 Abra a tampa frontal.
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3 Puxe o cartucho de toner e remova-o da impressora.

5 Utilizando um pano seco e sem fiapos, limpe toda a poeira
e as particulas de toner na area e na cavidade do cartucho.

Observacgao: para evitar danos ao cartucho de toner, ndo o exponha
a luz por mais de alguns minutos. Se for necessario, cubra-o com
um pedaco de papel. Além disso, ndo toque no rolo de transferéncia
preto no interior da impressora.
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6 Localize a faixa de vidro comprida (LSU) na parte superior
do cartucho. Utilizando um cotonete, limpe o vidro com
cuidado, verificando se a sujeira faz com que o algodao
branco fique sujo.

7 Recoloque a bandeja manual, o cartucho de toner e feche
a tampa. Verifique se a tampa esta bem fechada. Se ela ndo
estiver fechada corretamente, erros de impressao poderao
ocorrer.

8 Ligue o cabo de alimentacdo e a impressora.
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Suprimentos e pecas de reposicao

Periodicamente, sera necessario substituir o rolo e a unidade de
fusdo para que o desempenho maximo seja mantido e também
para evitar problemas de qualidade de impressao ou de alimentagao
do papel causados por pecas desgastadas.

Os itens a seguir devem ser substituidos apds a impressao de
um numero especificado de paginas. Consulte a tabela abaixo.

Itens Rendimento (médio)

Rolo de transferéncia Aproximadamente 50.000 paginas
Cilindro de captacao Aproximadamente 50.000 paginas
Unidade de fusdo Aproximadamente 50.000 paginas

Para adquirir suprimentos e pegas de reposicao, entre em contato
com o revendedor da Samsung ou com o local onde o produto
foi adquirido. Recomendamos que os itens sejam instalados por
um profissional de servigos treinado.
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Solucionando problemas

Este capitulo contém informagdes Uteis sobre o que fazer se
houver erros durante a utilizacdo da impressora.

Este capitulo inclui:

e Lista de verificacao de solugao de problemas
e Solucionando problemas gerais de impressao
e Eliminando obstrucoes de papel

e Solucionando problemas de qualidade de
impressao

o Compreendendo as mensagens de erro
o Problemas comuns no Windows
o Problemas comuns no Macintosh

e Problemas comuns no Linux



Lista de verificacao de solucao
de problemas

Se a impressora nao estiver funcionando corretamente, consulte a lista de verificacao
a seguir. Se o equipamento falhar em alguma etapa, siga as sugestdes correspondentes
para resolver o problema.

Verificagao Solugao

Verifique o cabo de
alimentagdo e a chave
liga/desliga.

Verifique a fonte de alimentacgdo ligando o cabo em
outra tomada.

Certifique-se de que o
LED On Line/Error
esteja aceso.

No modo on-line, o LED On Line/Error acenderd em
verde. Se o LED On Line/Error acender em vermelho
ou piscar, consulte "Compreendendo as mensagens

de erro" na pdagina 5.17.

Mantenha o botao
Cancel pressionado para
imprimir uma pagina de
demonstracao.

* Se a pagina de demonstragdo ndo for impressa,
verifiqgue se ha papel na bandeja de entrada.

¢ Se uma obstrucdo de papel ocorrer na impressora,
consulte "Eliminando obstrugdes de papel" na
pagina 5.6.

Verifique se a pagina de
demonstracao foi
impressa corretamente.

Se houver problemas na qualidade de impressao, consulte
"Solucionando problemas de qualidade de impressao"
na pagina 5.11.

Imprima um documento
curto de um aplicativo de
software para verificar se
0 computador e a
impressora estdo
conectados e se
comunicando
corretamente.

¢ Se a pagina nao for impressa, verifique a ligacdo do
cabo entre a impressora e o computador.

* Verifique a fila ou o spooler de impressao para ver se
a impressora esta em pausa.

* Verifique o software para ter certeza de que o driver
de impressora e a porta de comunicagao corretos
estejam sendo usados. Se a impressdo da pagina
for interrompida, consulte "Solucionando problemas
gerais de impressao" na pagina 5.3.

Se a lista de verificacao
nao resolver o problema
da impressora, consulte
as secdes a seqguir sobre
solucdo de problemas.

¢ "Solucionando problemas gerais de impressao" na
pagina 5.3.

¢ "Compreendendo as mensagens de erro" na
pagina 5.17.

¢ "Problemas comuns no Windows" na pagina 5.18
e "Problemas comuns no Macintosh" na pagina 5.18
¢ "Problemas comuns no Linux" na pagina 5.19
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Solucionando problemas gerais
de impressao

No caso de problemas de funcionamento da impressora, consulte a tabela de solucoes

sugeridas.

Problema

A impressora
nao imprime.

Causa possivel

A impressora ndo esta
recebendo energia.

Solugao

Verifique as conexdes do cabo de
alimentacgdo. Verifique a chave liga/desliga
e a fonte de alimentacgao.

A impressora ndo esta
selecionada como a
impressora padrao.

Selecione a sua impressora na pasta de
impressoras do Windows como a impressora
padrao.

Verifique o seguinte no

equipamento:

¢ A tampa da impressora
ndo esta fechada.

 Ocorreu uma obstrucao
de papel.

e Ndo ha papel
disponivel.

¢ O cartucho de toner
nao esta instalado.

¢ O cartucho de toner
instalado é ndo é o
cartucho correto.

Resolva o problema apds identifica-lo.

¢ Feche a porta.

¢ Elimine a obstrucdo de papel. Consulte
"Eliminando obstrucdes de papel" na
pagina 5.6.

¢ Coloque papel. Consulte "Colocando
papel" na pagina 2.7.

¢ Instale o cartucho de toner. Consulte
"Instalando o cartucho de toner" na
pagina 2.4.

Se o problema persistir, entre em contato
com a assisténcia técnica.

A impressora pode
estar no modo de
alimentagdo manual.

Adicione papel a bandeja e pressione
o botdo Cancel no painel de controle
da impressora para iniciar a impressao.

O cabo que liga

a impressora ao
computador ndo esta
conectado corretamente.

Desconecte o cabo da impressora
e conecte-0 novamente.

O cabo que liga
0 computador a
impressora esta
avariado.

Se possivel, conecte o cabo a outro
computador que esteja funcionando
corretamente e imprima um documento.
Vocé também pode tentar utilizar um cabo
de impressora diferente.

As configuragdes da
porta estdo incorretas.

Verifique a configuracao de impressora do
Windows para ter certeza de que a tarefa
de impressdo esta sendo enviada a porta
correta. Se o computador possuir mais de
uma porta, verifique se a impressora esta
conectada a porta correta.

A impressora pode
estar configurada
incorretamente.

Verifique as propriedades da impressora
para garantir que todas as configuragdes
de impressao estejam corretas.
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Problema
A impressora
nao imprime.
(continuacao)

Causa possivel

O driver de impressao
pode ndo estar instalado
corretamente.

Solucgao

Reinstale o driver de impressdo. Consulte
Manual do Usuario do Software. Tente
imprimir uma pagina de demonstracao.

A impressora nao
esta funcionando
corretamente.

Verifique os LEDs no painel de controle
para determinar se a impressora esta
indicando um erro de sistema.

O equipamento
seleciona
materiais de
impressao da

origem incorreta.

A selecdo da origem de
papel nas propriedades
da impressora pode
estar incorreta.

Em muitos aplicativos, a selecdo da origem
de papel pode ser encontrada na guia
Paper das propriedades da impressora.
Selecione a origem de papel correta. Para
obter detalhes, consulte Manual do
Usuario do Software.

O papel ndo é
alimentado na

O papel nao foi colocado
corretamente.

Remova o papel da bandeja e recoloque-o
corretamente.

Impressora. Ha papel em excesso Remova o excesso de papel da bandeja.
na bandeja.
O papel é muito Utilize somente papéis que obedegam as
€spesso. especificagdes da impressora.
A tarefa de A tarefa pode ser muito | Reduza a complexidade da pagina ou tente
impressao é complexa. ajustar as configuragdes de qualidade de
extremamente impressao.
lenta.
A velocidade de impressao maxima é de
20 (A4) ou 22 (Carta) paginas por minuto.
No Windows 98/Me, No menu Iniciar , escolha Configuragées
as configuragdes do e Impressoras. Clique com o botdo direito
spooler podem estar no icone da sua impressora, selecione
incorretas. Propriedades, clique na guia Detalhes e,
em seguida, clique no botdo Configuracoes
de spool. Selecione a configuracao de
spooler desejada.
Metade da O layout da pagina Simplifique o layout da pagina e remova

pagina esta em
branco.

€ muito complexo.

graficos desnecessarios do documento.

A configuracao de
orientagdo da pagina
pode estar incorreta.

Altere a orientacdo da pagina no aplicativo.

O tamanho do papel

e as configuracdes de
tamanho da pagina nao
coincidem.

Verifique se o tamanho do papel nas
configuragdes de impressao corresponde
ao papel colocado na bandeja.
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Problema

As obstrucdes
de papel
ocorrem com
muita
freqliéncia.

Causa possivel

Ha papel em excesso
na bandeja de papel.

Solucgao

Remova o excesso de papel da bandeja.
Caso esteja imprimindo em materiais
especiais, utilize 0 modo de alimentagdo
manual.

Tipos incorretos de
papel estdo sendo
utilizados.

Utilize somente papéis que obedegam
as especificagdes da impressora.

Pode haver detritos
no interior do
equipamento.

Abra a tampa frontal e remova os detritos.

A impressora
imprime, mas o
texto estd
incorreto,
ilegivel ou
incompleto.

O cabo da impressora
esta solto ou danificado.

Desconecte o cabo da impressora e
conecte-o novamente. Tente imprimir
novamente documentos com os quais ja
foram obtidos bons resultados. Se possivel,
ligue o cabo e a impressora a outro
computador e tente imprimir um trabalho
gue ja foi impresso corretamente.
Finalmente, experimente utilizar um novo
cabo de impressora.

O driver de impressao
incorreto foi
selecionado.

Verifiqgue 0 menu de selegao de
impressoras do aplicativo para garantir que
sua a impressora tenha sido selecionada.

O aplicativo ndo
funciona corretamente.

Tente imprimir uma tarefa usando um
aplicativo diferente.

As paginas sdo
impressas, mas

O cartucho de toner
esta danificado ou

Redistribua o toner, se necessario.
Consulte pagina 4.3.

estdo em vazio. N _

branco. Se necessario, substitua o cartucho de toner.
0 arquivo pode conter | Verifique se ha paginas em branco no
paginas em branco. arquivo.
Algumas pecas, como o | Entre em contato com a assisténcia
controlador ou a placa, | técnica.
podem estar com
defeito.

ATENGCAO:

Se houver problemas apds a impressao de 50.000 paginas, entre em contato com
a assisténcia técnica para solicitar a substituicdo do rolo de transferéncia.
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Eliminando obstrucoes de papel

Ocasionalmente, poderao ocorrer obstrucdes de papel durante
a impressdo. Algumas causas possiveis sdo:

e A bandeja esta sobrecarregada.
e A tampa frontal foi aberta durante uma tarefa de impressao.

e O papel utilizado ndo é compativel com as especificagoes.
Consulte "Especificagbes do papel" na pagina 6.3.

e O papel utilizado ndo é compativel com as dimensdes aceitas
pela impressora. Consulte "Especificagdes do papel" na
pagina 6.3.

Em caso de obstrucdes de papel, o LED On Line/Error no painel
de controle acendera em vermelho. Localize e remova o papel
obstruido. Se ele ndo estiver visivel, verifique no interior da
impressora.

Na area de saida de papel

Observagdo: obstrugGes de papel nesta drea podem resultar em
particulas de toner soltas na pagina. Caso suje a sua roupa com
toner, lave-a em agua fria. A dgua quente fixa o toner no tecido.

1 Se houver uma obstrucdo de papel na saida da impressora
e uma grande parte do papel estiver visivel, puxe-o para fora.

Se houver resisténcia e o papel ndo se mover imediatamente,
pare de puxar. Prossiga para a préxima etapa.
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2 Abra as tampas superior e interior.

Cuidados:

¢ Ao remover o papel obstruido, tome cuidado para ndo tocar no rolo
de aquecimento (localizado embaixo da tampa interna). Ele esta
quente e pode causar queimaduras!

¢ As tampas superior e interna também podem estar quentes devido
ao rolo aquecido. Aguarde a impressora esfriar antes de abrir as
tampas.

3 Se o papel estiver preso nos rolos de aquecimento, solte
a folha. Em seguida, puxe delicadamente o papel para fora.
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4 Feche as tampas interna e superior. A impressao continuara
automaticamente.

gObservagéo: as paginas que falharam ndo serdo reimpressas.
Tente imprimir as paginas.

Na area de alimentacao de papel

1 Remova qualquer folha de papel colocada incorretamente
puxando-a da bandeja pela borda visivel. Certifique-se de
que todo o papel esteja corretamente alinhado na bandeja.

2 Abra e feche as tampas frontal e superior para reiniciar
a impressdo do documento a partir das paginas nas quais
houve falhas.
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Na bandeja manual

1 Remova o papel obstruido na bandeja, puxando-o
cuidadosamente para fora.

Se houver resisténcia e o papel ndo se mover ao ser puxado ou
se vocé ndo puder vé-lo nesta area, verifique a area de fusédo
préxima ao cartucho de toner.

2 Abra e feche as tampas frontal e superior para reiniciar
a impressdo do documento a partir das paginas nas quais
houve falhas.

Ao redor do cartucho de toner

1 Abra a tampa frontal.
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3 Se for necessario, remova a bandeja manual.
4 Puxe o papel cuidadosamente em sua direcdo.

5 Certifique-se de que ndo haja nenhuma outra folha de papel
na impressora.

6 Se necesséario, empurre a bandeja manual de volta para
0 equipamento.

7 Reinstale o cartucho de toner e feche a tampa frontal. A sua
impressora reiniciara a impressao de documentos a partir das
paginas nas quais houve falhas.
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Dicas para evitar obstrucoes de papel

A maioria das obstrucdes de papel pode ser evitada com a
selecdo dos tipos corretos de papel. No caso de obstruces, siga
as etapas descritas em "Eliminando obstrucdes de papel" na
pagina 5.6.

® Siga os procedimentos em "Colocando papel" na pagina 2.7.
Verifique se as guias ajustaveis estdo posicionadas
corretamente.

e N3o sobrecarregue a bandeja.
e N3o remova o papel da bandeja durante a impressao.

e Flexione, ventile e endireite as folhas papel antes de coloca-las
na bandeja.

e Ndo utilize papéis vincados, imidos ou muito ondulados.
e N3o misture tipos diferentes de papel na bandeja de entrada.

e Utilize somente os materiais de impressdo recomendados.
Consulte "Especificagbes do papel" na pagina 6.3.

e Certifique-se de que o lado de impressao recomendado esteja
voltado para cima ao colocar papel na bandeja de entrada.

Solucionando problemas
de qualidade de impressao

Lista de verificacao de qualidade

de impressao

Os problemas de qualidade de impressao podem ser solucionados
pela seguinte lista de verificacao.

® Redistribua o toner no cartucho (consulte a pagina 4.3).

e Limpe o interior da impressora (consulte a pagina 4.6).

e Ajuste a resolucdo nas propriedades da impressora (consulte
o Manual do Usuario do Software).

e Certifique-se de que o modo de economia de toner esteja
desativado (consulte o Manual do Usuario do Software
€ a pagina 4.5).

® Solucione problemas gerais de impressao (consulte a
pagina 5.3).

e Instale um novo cartucho de toner e verifique a qualidade
de impressdo (consulte a pagina 2.4).
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Solucionando problemas de qualidade
de impressao

Problema Solugao

Impressdo clara ou | Se uma risca vertical branca ou area desbotada surgir na pagina:

desbotada ¢ A quantidade de toner esta baixa. A vida util do cartucho de
toner pode ser temporariamente prolongada. Consulte
Aa-=hCce "Redistribuindo o toner" na pagina 4.3. Se esse procedimento
Aa=hCce nao melhorar a qualidade da impressao, instale um cartucho
Aa>hCc de toner novo.
e Talvez o papel ndo atenda as especificagGes, podendo ser,

Aa-bCc por exemplo, muito Umido ou aspero. Consulte "EspecificacGes
Aa-hCc do papel" na pagina 6.3.

¢ Se paginas inteiras estiverem muito claras, a resolugdo
de impressdo pode estar baixa ou 0 modo de economia de
toner pode estar ativado. Ajuste a resolucao de impressao
e 0 modo de economia de toner nas propriedades de impressao.
Para obter detalhes, consulte o Manual do Usuario do
Software.

¢ Uma combinagdo de areas desbotadas ou manchadas pode
indicar que o cartucho de toner necessita de limpeza. Consulte
"Limpando a parte interna" na pagina 4.6.

e A superficie da LSU no interior do equipamento pode estar
suja. Limpe a LSU. Consulte "Limpando a parte interna" na
pagina 4.6. Entre em contato com a assisténcia técnica.

Pontos de toner ¢ O papel pode ndo atender as especificacdes, sendo, por

< exemplo, muito Umido ou aspero. Consulte "Especificacdes
AaBbCc! do papel" na pagina 6.3.
-Aa.BbC.Q ¢ O rolo de transferéncia pode estar sujo. Consulte
'A'_aBb_Cr_:-' "Limpando a parte interna" na pagina 4.6.
AaBhCc. e O caminho do papel pode precisar de limpeza. Consulte
AaBbCC "Limpando a parte interna" na pagina 4.6.
Perdas de Se a pagina apresentar areas desbotadas, geralmente

informacgao circulares, distribuidas aleatoriamente:

¢ O defeito pode estar em uma Unica folha de papel. Tente
AaBbCc imprimir a tarefa novamente.
AaBbCc ¢ O teor de umidade do papel é desigual ou o papel possui
AaBbCce pontos Umidos na superficie. Experimente utilizar outra
AaBbCc marca d6e3papel. Consulte "Especificagdes do papel" na

i pagina 6.3.

AaBbCc ¢ O lote de papel esta com problemas. Os processos de

fabricacdao podem causar a rejeicdo de toner em algumas
areas. Experimente utilizar outro tipo ou marca de papel.
¢ O cartucho de toner pode estar com defeito. Consulte
"Falhas verticais repetidas" na pdgina seguinte.
¢ Se essas medidas ndo corrigirem os problemas, entre
em contato com a assisténcia técnica.

SOLUCIONANDO PROBLEMAS
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AaBbCq¢
AaBbCq
AaBb(Cq
AaBb(Cq
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Problema Solucgao

Linhas verticais

Se riscas verticais pretas surgirem na pagina:

¢ O tambor no interior do cartucho de toner provavelmente
foi arranhado. Instale um novo cartucho de toner.

Se riscas verticais brancas surgirem na pagina:

¢ A superficie da LSU no interior do equipamento pode estar
suja. Limpe a LSU. Consulte "Limpando a parte interna"
na pagina 4.6. Entre em contato com a assisténcia técnica.

Segundo plano

cinza

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Se a quantidade de sombra no segundo plano for inaceitavel,

os procedimentos abaixo podem reparar o problema.

¢ Escolha um papel com gramatura menor. Consulte
"Especificagbes do papel" na pagina 6.3.

¢ Verifigue o ambiente da impressora; condigdes muito secas
(baixa umidade) ou alta umidade (umidade relativa
superior a 80%) podem aumentar a quantidade de
sombras no segundo plano.

e Remova o cartucho de toner antigo e instale um novo.
Consulte "Instalando o cartucho de toner" na pagina 2.4.

Manchas de toner

AaBbCc
AaBhCc
AaBRhCc
AaBbCc

AaBbCc

e Limpe o interior da impressora Consulte "Limpando a parte
interna" na pagina 4.6.

e Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte
"Especificagbes do papel" na pagina 6.3.

e Remova o cartucho de toner e instale um novo. Consulte
"Instalando o cartucho de toner" na pagina 2.4.

Falhas verticais

repetidas

AaBbCc
AaBbCc_
AaBbCc
AaBbCc_
AaBbCc

Se marcas repetidas surgirem no lado impresso da pagina

em intervalos regulares:

¢ O cartucho de toner pode estar danificado. Limpe o interior
da impressora Consulte "Limpando a parte interna" na
pagina 4.6. Se os problemas persistirem apos a limpeza
do interior da impressora, instale um novo cartucho de
toner. Consulte "Instalando o cartucho de toner" na
pagina 2.4.

¢ Algumas partes da impressora podem estar sujas de toner.
Se os defeitos ocorrerem no verso da pagina, o problema
vai provavelmente desaparecer apos a impressao de algumas
paginas adicionais.

¢ O conjunto de fusao pode estar danificado. Entre em contato
com a assisténcia técnica.

SOLUCIONANDO PROBLEMAS




Dispersao no
segundo plano

Problema Solucgao

A dispersdo no segundo plano € o resultado de pequenas
guantidades de toner espalhadas pela pagina impressa.

¢ O papel pode estar muito Umido. Tente imprimir com outro
lote de papel. Ndo abra as embalagens de papel até que
seja necessario, evitando dessa forma que o papel absorva
muita umidade.

 Se houver dispersdo em um envelope, altere o layout de
impressao para evitar imprimir sobre areas que possuam
juncgdes sobrepostas no verso. A impressao sobre juncdes
pode causar problemas.

* Se a dispersao do segundo plano cobrir toda a superficie
de uma pagina impressa, ajuste a resolucao da impressao
através do aplicativo ou das propriedades da impressora.

Caracteres
deformados

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

¢ Se os caracteres estiverem deformados e produzirem
imagens sem preenchimento, é possivel que o papel seja
muito liso. Tente utilizar outro tipo de papel. Consulte
"Especificacbes do papel" na pagina 6.3.

Desalinhamento

e Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte

da pagina "Especificagbes do papel" na pagina 6.3.
¢ Verifique se o papel ou outro material foi colocado
A Verifi I ial foi colocad
aBbC corretamente e se as guias ndo estao muito apertadas
A aBbCC nem muito frouxas contra a pilha de papel.
aBpc
C
AaBbC,
AaBbC,
Dobras ou e Verifique o tipo e a qualidade do papel. Temperatura
ondulagoes e umidade altas podem causar ondulagdes no papel.
~ — Consulte "Especificagbes do papel" na pagina 6.3.
A bCC ¢ Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja de entrada.
aB L o
AaBbCC Tente também girar o papel em 180°.
AappCC
AappCC
AgppCC
\_/_‘
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Problema Solucgao

Rugas ou vincos o Verifique se o papel foi colocado corretamente.

e Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte
"Especificacbes do papel" na pagina 6.3.

* Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja de entrada.
Tente também girar o papel em 180° no alimentador.

O verso das « O rolo de transferéncia pode estar sujo. Consulte
impressoes esta "Limpando a parte interna" na pagina 4.6.
sujo. « Verifique se ha vazamento de toner. Limpe o interior
da impressora
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc
Paginas pretas ¢ O cartucho de toner pode ndo ter sido instalado corretamente.

Remova o cartucho de toner e reinstale-o.

¢ O cartucho de toner pode estar danificado e precisar
de substituicao. Instale um novo cartucho de toner.

¢ A impressora pode precisar de reparos. Entre em contato
com a assisténcia técnica.

Particulas de toner | e Limpe o interior da impressora

soltas « Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte
"Especificacbes do papel" na pagina 6.3.
ﬁggggg ¢ Instale um novo cartucho de toner.
A283bCce e Se 0 problema persistir, a impressora podera precisar
ANYCe de reparos. Entre em contato com a assisténcia técnica.
Aals ¢
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Problema Solugao
Falhas nos As falhas sdo areas em branco na parte interna dos
caracteres caracteres, em locais que deveriam ser preto sélido.

e Se estiver utilizando transparéncias, experimente usar um
tipo diferente. Devido a composicdo das transparéncias,
algumas falhas em caracteres sdo normais.

« E possivel que o papel ndo esteja sendo impresso no lado
correto. Remova e vire o papel.

¢ O papel pode ndo atender as especificagbes. Consulte
"Especificagbes do papel" na pagina 6.3.

Faixas horizontais

Caso riscas ou manchas pretas alinhadas horizontalmente

surjam nas impressoes:

¢ O cartucho de toner pode ndo ter sido instalado corretamente.
Remova o cartucho de toner e reinstale-o.

¢ O cartucho de toner pode estar com defeito. Instale um
novo cartucho de toner. Consulte "Instalando o cartucho
de toner" na pagina 2.4.

¢ Se 0 problema persistir, a impressora podera precisar
de reparos. Entre em contato com a assisténcia técnica.

Ondulagdes

AaBbCc
AaBbCc

Se o papel impresso possuir ondulages ou se ndo for possivel

alimentar a impressora:

e Vire a pilha de papel ao contrario na bandeja de entrada.
Tente também girar o papel em 180°.
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Compreendendo as mensagens
de erro

Se houver algum erro na impressora, as luzes do painel de
controle o identificardo. Localize abaixo o padrdo de luzes
correspondente ao da impressora e siga as instrugdes para
resolver o problema.

Legenda de status dos LEDs

P

@ simbolo de "luz apagada"

@ simbolo de "luz acesa"

|
Toner Save

A
vy < ; .
<« @ ~ simbolo de "luz piscando”

»

v Cancel

Padrao dos LEDs Possiveis problemas e solucoes

On Line/Error
vie

g
Toner Save

Problemas no sistema. Se isso ocorrer, entre em contato com
a assisténcia técnica.

On Line/Error

(6}

Toner Save

O LED On Line/Error
acende em vermelho

¢ Ha uma obstrucdo de papel. Para resolver o problema,
consulte "Eliminando obstrucbes de papel" na pagina 5.6.

¢ A tampa frontal esta aberta. Feche a tampa frontal.

¢ A bandeja de papel esta vazia. Coloque o papel na bandeja.

¢ O cartucho de toner esta vazio. Remova o cartucho de toner
antigo e instale um novo. Consulte "Instalando o cartucho de
toner" na pagina 2.4.

On Line/Error
> i «

Toner Save

¢ Vocé pressionou o botdo Cancel enquanto a impressora
estava recebendo dados.

¢ No modo de alimentagdo manual, ndo ha papel na bandeja
manual. Coloque papel na bandeja manual.

¢ Se a impressora estiver recebendo dados, o LED On Line/
Error piscara lentamente em verde.

¢ Se a impressora estiver imprimindo os dados recebidos,
0 LED On Line/Error piscara rapidamente em verde.
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Problemas comuns no Windows

Problema Causa possivel e solugao

A mensagem "Arquivo Feche todos os aplicativos. Remova todos os aplicativos
em uso" é exibida do grupo Inicializar e, em seguida, reinicie o0 Windows.
durante a instalacdo. Reinstale o software da impressora

As mensagens "Falha Feche todos os outros aplicativos, reinicie 0 Windows
geral de protegao", e tente imprimir novamente.

"Excecao OE",
"Spool32" ou "Operagao
ilegal" sdao exibidas.

Observagao: consulte o Manual do Usuario do Microsoft Windows 98, Me, 2000 ou XP
que acompanha o seu PC para obter mais informagdes sobre as mensagens de erro do
Windows.

Problemas comuns no Macintosh

Uma mensagem de
driver ndo instalado € | ¢ O software ndo foi instalado corretamente. Reinstale-o.

exibida na janela da Consulte o Manual do Usuario do Software.
lista de produtos apods | e Verifique se o cabo que esta sendo utilizado é de boa
vocé clicar em Add qualidade.

and Select USB,

O seu produto nao ¢ Certifique-se de que os cabos estejam conectados

¢ listado na janela da corretamente e verifique se a impressora esta ligada.

lista de produtos apds | e Verifique se o driver de impressdo correto foi selecionado
vocé clicar em Add na janela da lista de produtos apds vocé clicar em Add and
and Select USB. Select USB.

SOLUCIONANDO PROBLEMAS



Problemas comuns no Linux

Problema Causa possivel e solugao

Ndo é possivel alterar as
definicbes na ferramenta
de configuragdo.

Vocé deve possuir privilégios de administrador para alterar
as configuragdes globais.

Estou utilizando a area de
trabalho KDE, mas a
ferramenta de
configuragao e o LLPR
ndo sdo inicializados.

Talvez as bibliotecas GTK ndo estejam instaladas. Essas
bibliotecas normalmente acompanham a maioria das
distribuicOes Linux, mas talvez seja necessario instala-las
manualmente. Consulte o0 manual de instalacdo do produto
para obter detalhes sobre a instalacdo de pacotes
adicionais.

Acabo de instalar este
pacote, mas nao encontro
as entradas nos menus
do KDE/Gnome.

Algumas versdes das areas de trabalho KDE ou GNOME
podem exigir a reinicializacdo da sessdo para que as
alteragdes tenham efeito.

A mensagem de erro
"Some options are not
selected" é exibida
durante a edicdo das
configuracOes da
impressora.

Algumas impressoras possuem configuragdes conflitantes,
ou seja, ndo é possivel selecionar simultaneamente duas
opgdes para a mesma configuragao. Quando uma configuragdo
¢ alterada e o pacote da impressora detecta um conflito,
a opcdo conflitante é alterada para um valor de "sem
escolha" e vocé deve escolher uma opcdo compativel antes
de submeter as alteracgdes.

N3o é possivel definir
a impressora como

a impressora padrao
do sistema.

e Em alguns casos, pode ndo ser possivel alterar a fila
padrao. Isso pode acontecer com algumas variantes do
LPRng, especialmente em sistemas RedHat recentes que
utilizam o banco de dados de filas "printconf".

¢ Quando o printconf é utilizado, o arquivo /etc/printcap
é automaticamente atualizado no banco de dados de
impressoras gerenciado pelo sistema (em geral, através
do comando 'printtool') e as filas em /etc/printcap.local
sao anexadas ao arquivo resultante. Como a fila padrao em
LPRNng é definida como a primeira fila em /etc/printcap,
ndo € possivel para o pacote de impressora da Samsung
alterar o padrao quando algumas filas tiverem sido
definidas de outra forma usando o printtool.

¢ Os sistemas LPD identificam a fila padrdo com o nome
'Ip'. Portanto, se ja existir uma fila com esse nome e ela
ndo possui nenhum alias, ndo sera possivel alterar o
padrdo. Para solucionar o problema, vocé podera excluir
a fila ou renomea-la manualmente ao editar o arquivo
/etc/printcap.

SOLUCIONANDO PROBLEMAS




Problema Causa possivel e solugao

A configuracdo de

"n paginas" nao funciona
corretamente em alguns
documentos.

O recurso de "n paginas" é obtido por meio do pds-
processamento dos dados PostScript que sdo enviados ao
sistema de impressdo. No entanto, o pds-processamento
sO € possivel se os dados PostScript obedecerem as
convencoes de estrutura de documentos da Adobe. Podera
haver problemas durante a utilizagdo de "n paginas"

e outros recursos que dependam de pds-processamento
se o documento a ser impresso ndo for compativel.

Estou utilizando o Ipr do
BSD (Slackware, Debian,
distribuicdes mais
antigas) e algumas
opcoes escolhidas no
LLPR parecem nao
funcionar.

Os sistemas Ipr BSD antigos apresentam limitagdes quanto
ao comprimento das seqliéncias de caracteres de opcoes
que podem ser enviadas ao sistema de impressdo. Dessa
forma, se vocé selecionar varias opgdes diferentes,

0 comprimento das opgdes podera exceder o limite e algumas
das suas escolhas ndo serdo transmitidas aos programas
responsaveis por implementa-las. Tente selecionar menos
opgOes diferentes do padrdo para economizar memoria.

Estou imprimindo um
documento no modo
paisagem, mas ele
aparece rotacionado e
com cortes.

A maioria dos aplicativos Unix que oferece a opgao de
orientagdo de paisagem gera codigos PostScript corretos que
devem ser impressos como sdo. Nesse caso, certifique-se de
deixar a opgao do LLPR como retrato (padrdo) para evitar
rotacOes de pagina ndo desejadas que possam resultar em
cortes.

Algumas paginas sdo
impressas
completamente em
branco (sem nada
impresso) e estou usando
CUPS.

Caso os dados enviados estejam no formato PostScript
encapsulado (EPS), algumas versdes anteriores do CUPS
(1.1.10 e anteriores) possuem uma falha que impede

0 processamento correto. Ao utilizar o LLPR para imprimir,
0 pacote da impressora resolvera o problema convertendo
os dados para PostScript normal. Entretanto, se o aplicativo
ignorar o LLPR e carregar os dados EPS no CUPS, talvez

o documento ndo seja impresso corretamente.

N&o é possivel imprimir
em uma impressora SMB
(Windows).

Para configurar e utilizar as impressoras compartilhadas SMB
(como, por exemplo, impressoras compartilhadas em um
computador Windows), é necessario possuir uma instalagdo
correta do pacote SAMBA para ativar esse recurso. O comando
"smbclient" deve estar disponivel e utilizavel no sistema.

Meu aplicativo parece
congelar enquanto o LLPR
é executado.

A maioria dos aplicativos Unix espera que comandos como
o "lpr" normal ndo sejam interativos e que o processo
retorne imediatamente. Como o LLPR espera um comando
do usuario para enviar a tarefa ao spooler de impressao,
com freqiiéncia o aplicativo aguardara o retorno do processo
e parecera estar congelado (a janela ndo sera atualizada).
Isso € normal e o aplicativo devera voltar a funcionar
corretamente assim que o usuario sair do LLPR.
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Problema Causa possivel e solugao

Como especifico o
endereco IP do servidor
SMB?

Ele pode ser especificado na caixa de dialogo "Add Printer"
da ferramenta de configuragdo, caso vocé nao utilize o
sistema de impressdao CUPS. Infelizmente, o CUPS ainda ndo
permite a especificacdo do endereco IP de impressoras SMB.
Portanto, vocé devera procurar o recurso com o Samba
para poder imprimir,

Alguns documentos saem
em branco durante a
impressao.

Algumas versdes do CUPS, especialmente as que
acompanharam o Mandrake Linux anterior a versao 8.1,
possuem algumas falhas de processamento da saida
PostScript de alguns aplicativos. Tente atualiza-las para
a versdo mais recente do CUPS (1.1.14 no minimo).
Alguns pacotes RPM das distribuicdes mais populares sao
fornecidos como brindes com este pacote de impressao
para Linux.

Possuo o CUPS e algumas
opgoes, por exemplo,

"n paginas", parecem
estar sempre ativas
mesmo quando ndo estdo
selecionadas no LLPR.

Pode haver algumas opgdes locais definidas no arquivo

~ /.Ipoptions que sdo manipuladas pelo comando Ipoptions.
Essas opgOes serdo sempre utilizadas se nao forem
sobrescritas pelas configuragdes do LLPR. Para eliminar
todas as opgles da impressora, execute o comando a seguir,
substituindo "impressora" pelo nome da fila: Ipoptions -x
impressora

Configurei a impressora
para imprimir um
arquivo, mas erros de
permissdao negada sdo
exibidos.

A maioria dos sistemas de impressdo ndo é executada como
superusuario, mas como um usuario especial (geralmente
"Ip™). Portanto, certifique-se de que o usuario proprietario
do spooler daemon possa acessar 0 arquivo a ser impresso.

A minha impressora PCL
(ou SPL) imprime
ocasionalmente
mensagens de erro em
vez do documento.

Infelizmente, é possivel que alguns aplicativos Unix gerem
resultados PostScript incompativeis, para os quais pode
nao haver suporte pelo Ghostscript ou pela propria
impressora no modo PostScript. Vocé pode tentar capturar
o resultado em um arquivo e visualiza-lo com o Ghostscript
(gv ou ghostview permitem essa opgao interativa) para
verificar se alguma mensagem de erro € exibida. No entanto,
como provavelmente ocorreu uma falha no aplicativo,
entre em contato com o fornecedor do software para
informa-lo sobre o problema.
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Especificacoes

Este capitulo inclui:
e Especificacoes da impressora

e Especificacoes do papel



Especificacoes da impressora

Especificacoes e descricao

ML-2010 (SP20MPU)

Nome do modelo ML-2015 (SP20MPP)

Velocidade de impressao 2@ Até 20 ppm em A4 (22 ppm em Carta)
Resolugdo 1200 x 600 ppp

Tempo para a primeira impressao | 10 segundos (desde on-line)

Tempo de aquecimento 30 segundos

Poténcia nominal 411,1(§JA- 127 VAC, 50/60 Hz,

320 W em média durante a operacdo /

Consumo de energia Inferior a 6 W em modo de espera

Modo de espera: menos de 35 dB
Ruido acustico b Imprimindo: menos de 53 dB
Modo inativo: ruido de fundo

Suprimento de toner Cartucho simples

3.000 péginas em ISO 19752 com 5% de cobertura
Vida util do cartucho de toner ¢ (acompanha cartucho de toner inicial com rendimento
de 1.000 paginas)

Ciclo de trabalho Mensal: até 5.000 paginas
Peso 5,8 kg (incluindo o cartucho de toner)
Papel: 1,2 kg

Peso da embalagem Plastico: 0,2 kg

Dimensoes externas (L x P x A) 358 x 299 x 217 mm (14,1 x 11,8 x 8,5 pol.)

Temperatura: 10 a 32 °C

Ambiente de operacao Umidade: entre 20 e 80% de umidade relativa

Emulacao SPL (Linguagem de impressao da Samsung)
Memoria RAM 8 MB (ndo expansivel)

Fontes Fontes do Windows

Interface USB 1.1 (compativel com USB 2.0)

Compatibilidade com sistemas Windows 98/Me/2000/XP, Macintosh 10.3 e sistemas
operacionais d operacionais Linux diversos

a A velocidade de impressdo € afetada pelo sistema operacional utilizado, desempenho computacional,
aplicativo de software, método de conexdo, tipo e tamanho de midia e pela complexidade da tarefa.

b Nivel de pressdo sonora, ISO7779.

¢ O numero de paginas pode variar em funcdo do ambiente de operacgao, intervalo entre impressoes, tipo da
midia e tamanho da midia.

d Visite www.samsungprinter.com para obter a versdo mais recente do software.
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Especificacoes do papel

Visao geral

A sua impressora aceita diversos materiais de impressao, tais
como folhas de papel avulsas, incluindo papéis com até 100%
de fibras recicladas, envelopes, etiquetas, transparéncias e papéis
de tamanho personalizado. As propriedades como gramatura,
composicao, granulacao e teor de umidade sao fatores importantes
que afetam o desempenho da impressora e a qualidade dos
resultados. Papéis que ndo atendam as diretrizes apresentadas
neste manual poderdo causar os seguintes problemas:

® Baixa qualidade de impressao
e Aumento das obstrucbes de papel
® Desgaste prematuro da impressora.

g Observacgoes:
® Alguns tipos de papel podem atender a todas as diretrizes

apresentadas neste manual e ainda assim ndo produzirem
resultados satisfatorios. Isso pode ser o resultado de manuseio
inadequado, niveis inaceitaveis de temperatura e umidade ou
outras varidveis sobre as quais a Samsung nao tem controle.

® Antes de adquirir grandes quantidades de papel, verifique se o
papel é compativel com os requisitos especificados neste manual.

Cuidado: a utilizacdo de papel incompativel com as especificacoes
pode causar problemas e exigir reparos. Esses reparos ndo sao
cobertos pela garantia ou pelos contratos de servigo da Samsung.

ESPECIFICAGOES



Tamanhos de papel aceitos

Papel normal

Carta (216 x 279/8,5 x 11)
A4 (210 x 297/8,3 x 11,7)

A5 (148 x 210/5,8 x 8,2)
Executivo (184 x 267/7,25 x 10,5)
Legal (216 x 356/8,5 x 14)
B5 JIS (182 x 257/7,2 x 10,1)
B5 ISO (176 x 250/6,9 x 9,8)
A6 (105 x 148/4,1 x 5,8)
Oficio (216 x 343/8,5 x 13,5)
Félio (216 x 330/8,5 x 13)

¢ 60 a 90 g/m2 (ndo calandrado)
na bandeja com alimentacdo
de varias folhas

¢ 60 a 165 g/m2 (ndo
calandrado) na bandeja com
alimentagdo de uma Unica
folha e na bandeja manual

¢ 150 folhas de papel
de 75 g/m2
(ndo calandrado) na
bandeja

¢ 1 folha de papel na
bandeja ou na
bandeja manual

Envelopes ¢

No.10 (105 x 241/4,1 x 9,5)
DL (110 x 220/4,3 x 8,7)

C5 (162 x 229/6,4 x 9)

C6 (114 x 162/4,5x 6,4)
Monarca (98 x 191/3,9 x 7,5)

75a90 g/m2

Etiquetas
Carta (216 x 279/8,5 x 11)
A4 (210 x 297/8,3 x 11,7)

120 a 150 g/m?2

Transparéncias
Carta (216 x 279/8,5 x 11)
A4 (210 x 297/8,3 x 11,7)

138 a 146 g/m?

Cartoes
CartOes postais (101,6 x 152,4/4 x 6)

90 a 163 g/m2

Tamanho minimo
(personalizado, 76 x 127/3 x 5)

Tamanho maximo (Oficio)

60 a 165 g/m?
(ndo calandrado)

1 folha de papel na
bandeja manual

a A impressora oferece suporte a uma grande variedade de tamanhos de midia.
b A capacidade pode variar em fungdo da gramatura e da espessura das folhas e de acordo com as

condigGes ambientais.
¢ Suavidade: 100 a 250 (Sheffield)

o

Observacgao: a utilizagao de materiais de impressao com comprimento
inferior a 127 mm (5 pol.) pode causar obstrucdes. Para otimizar o

desempenho, verifique se o papel estd sendo armazenado e manuseado
corretamente. Consulte "Ambientes da impressora e de armazenamento
do papel" na pagina 6.7.
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Diretrizes para a utilizacao de papel

Para obter os melhores resultados, utilize papel convencional de
75 g/mz2. Verifique se o papel é de boa qualidade e ndo apresenta

cortes, entalhes, rasgos, manchas, particulas soltas, poeira,
rugas, espagos vazios e bordas dobradas ou torcidas.

Caso ndo tenha certeza sobre o tipo de papel que esta colocando
no equipamento (por exemplo, ndo calandrado ou reciclado),

verifique a etiqueta na embalagem.

Os problemas a seguir podem causar desvios na qualidade
de impressédo, obstrucdes ou mesmo danos a impressora.

Sintoma

Baixa qualidade de
impressdo ou adesao do
toner, problemas com a
alimentagdo

Problema com o papel

Excesso de umidade, papel
muito dspero, muito suave
ou com letras em relevo;
lote de papel defeituoso

Solugao

Experimente outro tipo
de papel, entre 100 e 250
Sheffield, com teor de
umidade de 4% a 5%.

Perdas de informacao,
obstrugdes, dobras

Armazenamento incorreto

Armazene o papel deitado
na embalagem a prova de
umidade.

Sombras acinzentadas mais
intensas no segundo plano/
desgaste da impressora

Papel com gramatura muito
elevada

Utilize papel mais leve,
abra a bandeja de saida
posterior.

Ocorréncia excessiva de
dobras durante a alimentacao

Excesso de umidade, sentido
errado das fibras ou corte
no sentido transversal

e Abra a bandeja de saida
posterior.

¢ Utilize papéis com fibras
longitudinais.

Obstrucdes, danos a
impressora

Recortes ou perfuragdes

N3o utilize papéis com
recortes ou perfuragoes.

Problemas com a
alimentacao

Bordas irregulares

Utilize papéis de boa
qualidade.

Observacoes:

e Ndo utilize papéis timbrados impressos com tintas de baixa
temperatura, como as utilizadas em alguns tipos de termografia.

e Ndo utilize papéis timbrados com letras em relevo ou gravadas.

® A impressora utiliza calor e pressao para promover a fusdo do
toner no papel. Verifique se os papéis coloridos ou os formularios
pré-impressos utilizam tintas compativeis com essa temperatura
de fusdo (180 °C durante 0,1 segundo).
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Especificacoes do papel

Categoria Especificacoes

Acidez pH entre 5,5 e 8,0

Espessura 0,094 a 0,18 mm (3,0 a 7,0 mils)

Ondulacdo da resma | Uniforme até 5 mm (0,02 pol.)

Condicoes de corte Corte com laminas afiadas sem
das bordas desfiados visiveis.

Ndo deve queimar, derreter, aderir ou

Compatibilidade com | . S .
liberar emissdes perigosas quando

a fusdo aquecido a 200 °C durante 0,1 segundo.
Granulagao Longitudinal

Teor de umidade 4% a 6% (relativo ao peso)

Suavidade 100 a 250 Sheffield

Capacidade de saida de papel

Bandeja de saida Capacidade
Bandeja de saida com a face 100 folhas de papel ndo

voltada para baixo calandrado de 75 g/m2

X Especiricactes



Ambientes da impressora
e de armazenamento do papel

As condigdes do ambiente de armazenamento do papel afetam
diretamente a alimentacao.

O ideal é que os ambientes da impressora e de armazenamento
do papel estejam na temperatura ambiente ou proxima a ela,
em condigGes ndo muito secas nem muito Umidas. Lembre-se
de que o papel é higroscopico: absorve e perde umidade
rapidamente.

O calor e a umidade danificam o papel. Enquanto o calor provoca
a evaporacao da umidade do papel, o frio causa a condensacao
de umidade nas folhas. Os sistemas de aquecimento e de ar
condicionado removem a maior parte da umidade do ambiente.
Com a abertura da embalagem e a utilizacdo, o papel perde
umidade, favorecendo o surgimento de riscos e nddoas. O tempo
umido e os refrigeradores de dgua aumentam a umidade do
ambiente. A medida que é utilizado, o papel também absorve
0 excesso de umidade, ocasionando impressodes desbotadas

e perdas de dados impressos. Da mesma forma, a perda e a
absorcao de umidade podem causar distor¢cdes no papel. Isso
pode resultar em obstrugdes.

Deve-se tomar cuidado para ndo comprar mais papel do que o
necessario para a utilizacdo em periodos curtos (cerca de 3 meses).
Papéis armazenados por periodos longos podem ser expostos
a calor e umidade extremos, sofrendo danos. O planejamento
é importante para evitar danos a grandes quantidades de papel.

O papel fechado em resmas lacradas pode permanecer estavel
durante varios meses antes do uso. As embalagens abertas tém
um potencial maior para sofrerem danos causados pelo ambiente,
especialmente se ndo possuirem embalagens a prova de umidade.

O ambiente de armazenamento do papel deve ser controlado
para garantir um 6timo desempenho da impressora. As condiges
ideais sao de temperatura entre 20 °C e 24 °C e de umidade relativa
entre 45% e 55%. As diretrizes a seguir devem ser consideradas
na avaliacdo do ambiente de armazenamento do papel:

e O papel deve ser armazenado em temperatura ambiente ou
proxima a ela.

e O ar ndo deve ser muito seco nem muito umido.

e A melhor maneira de armazenar uma resma aberta é coloca-la
bem fechada em sua embalagem a prova de umidade. Se o
ambiente da impressora estiver sujeito a extremos, desembale
somente a quantidade de papel a ser utilizada durante o dia,
evitando alteragdes de umidade indesejadas.
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Instalando o software
da impressora no
Windows

Este capitulo inclui:

e Instalando o software da impressora

e Alterando o idioma do software

e Reinstalando o software da impressora

¢ Removendo o software da impressora

Instalando o software
da impressora

Feche todos os aplicativos em execugcao no computador antes
de iniciar a instalagao.

OBSERVAGAO: se a janela do “Assistente para adicionar novo
hardware” for exibida durante o procedimento de instalagao,
cliqgue em | no canto superior direito da janela ou em
Cancelar para fecha-la.

1 Insira 0 CD-ROM que acompanha o equipamento na unidade.
O CD-ROM sera executado automaticamente e uma janela
de instalacao sera exibida.

Se a janela ndo foi exibida, clique em Iniciar e, em seguida,
em Executar. Digite X:\Setup.exe, substituindo “X" pela
letra que representa a sua unidade, e clique em OK.

OBSERVACAO: se a impressora ainda ndo estiver conectada
ao computador, a janela a seguir sera exibida.

2 y X

<fnterior | Seguinte> | Cancelar |

e Apds conectar a impressora, clique em Seguinte.

e Se vocé ndo desejar conectd-la neste momento, clique
em Seguinte e em Nado na tela seguinte. A instalacdo sera
iniciada, mas a pagina de teste ndo sera impressa no final do
processo.

¢ A janela de instalagdo exibida neste Manual do Usudrio
pode variar em funcao da impressora e da interface
utilizadas.

Instalando o software da impressora no Windows



2 Selecione o tipo de instalagdo.

J Tipico
J Personalizada

) Consulte o Guia do Utilizador

Descrigio
Seleccione o item com que dessja continuar.

e Tipico: instala o software mais comum para a sua
impressora. Essa é a opcdo recomendada para a maioria
dos usuarios.

¢ Personalizada: permite escolher o idioma do software
e os componentes individuais que serao instalados.
Apds selecionar o idioma e os componentes, clique
em Seguinte.

¢ Exibir o Guia do Utilizador: permite exibir o Manual
do Usuario. Se o seu computador ndo possuir o Adobe
Acrobat, clique nessa opgao para instalar o Adobe Acrobat
Reader automaticamente.

3 Na janela exibida apés o término da instalacdo, selecione
se uma pagina de teste sera impressa. Se desejar imprimi-la,
marque a caixa de selecdo e clique em Seguinte.

Caso contrario, clique em Seguinte va para a etapa 5.

OBSERVAGCAO: se a impressora ndo estiver conectada
ao computador, essa janela ndo sera exibida.

4  Se a pagina de teste for impressa corretamente, clique em Sim.
Caso contrario, clique em N&o para imprimi-la novamente.

5 Para se registrar como um usuério de impressoras Samsung
e receber informagdes da Samsung, marque a caixa de selecao
e cliqgue em Concluir. Vocé sera direcionado ao site da
Samsung na Web.

Se ndo desejar se registrar, clique em Concluir.

Registo on-ine

Poderé receber boleting informativos gratuitamente com
sugesties e promocdes exclusivas. Além disso, contard
tambeém com um atendimento ao cliente mais amplo.

Deseja registar-se como membro dos utilizadores de
impressoras Samsung?

Concluir

OBSERVACAO: se o driver de impressdo nao funcionar
corretamente, reinstale-o. Consulte “Reinstalando o software
da impressora” na pagina 5.

Alterando o idioma do software

Apos a instalacdo do software, € possivel alterar o idioma

de exibicdo.

1 Clique no menu Iniciar do Windows.

2 Selecione Programas ou Todos os programas e,
em seguida o nome de seu driver de impressao.

3 Selecione Selecgdo de idioma.

4 Na janela de selecdo de idiomas, selecione o idioma
desejado e clique em OK.

Instalando o software da impressora no Windows



Reinstalando o software
da impressora

E possivel reinstalar o software se a instalacdo falhar.
1 Inicie o Windows.
2 No menu Iniciar, selecione Programas ou Todos os

programas — nome do seu driver de impressao —
Manutencao.

Vocé também pode inserir o CD-ROM na unidade.
3 Selecione Reparar.

Uma lista de componentes sera exibida, permitindo
que vocé os reinstale individualmente.

OBSERVACAO: se a impressora ainda ndo estiver conectada

ao computador, a janela a seguir sera exibida.

<Anterior | Sequinte> I Cancelar |

e ApOs conectar a impressora, cligue em Seguinte.
e Se vocé ndo desejar conecta-la neste momento, clique

em Seguinte e em Nao na tela seguinte. A instalacdo sera
iniciada, mas a pagina de teste ndo sera impressa no final

do processo.

¢ A janela de reinstalacdo exibida neste Manual do
Usuario pode variar em funcdo da impressora e da
interface utilizadas.

4 Selecione os componentes que deseja reinstalar e clique

em Seguinte.
Se vocé selecionar Impressora, informe se deseja

imprimir uma pagina de teste na janela que serd exibida.

Faga o seguinte:

a. Para imprimir uma pagina de teste, marque a caixa
de selecdo e cligue em Seguinte.

b. Se a pagina de teste for impressa corretamente,
cligue em Sim.

Caso contrario, clique em Ndo para imprimi-la novamente.

5 Apés a conclusdo da reinstalagdo, clique em Concluir.

5

Removendo o software
da impressora

1
2

Inicie o Windows.

No menu Iniciar, selecione Programas ou Todos os
programas — nome do seu driver de impressao —
Manutencgao.

Vocé também pode inserir o CD-ROM na unidade.
Selecione Remover.

Uma lista de componentes sera exibida, permitindo que vocé
os remova individualmente.

Selecione os componentes que deseja remover e, em seguida,
cliqgue em Seguinte.

Quando o computador solicitar a confirmagao da sua selegdo,
clique em Sim.

O driver selecionado e todos os seus componentes serdao
removidos do computador.

Apoés a remocdo do software, clique em Concluir.

Instalando o software da impressora no Windows



Impressao basica

Este capitulo explica as opg0es e as tarefas de impressdo mais
comuns no Windows.
Este capitulo inclui:
e Imprimindo documentos
e Configuragoes da impressora
- Guia Esquema
- Guia Papel
- Guia Graficos
- Guia Extras
- Guia Acerca de
- Guia Impressora
- Utilizando uma configuragao favorita

- Utilizando a Ajuda

Imprimindo documentos

OBSERVAGAO:

¢ Ajanela Propriedades do driver de impressao exibida neste
Manual do Usudrio pode variar em funcdo da impressora
utilizada. No entanto, a composicao da janela de propriedades
da impressora é semelhante.

¢ Verifique os sistemas operacionais compativeis com
a sua impressora. Consulte a secao Compatibilidade
com sistemas operacionais em Especificacoes da
impressora no Manual do Usudrio do equipamento.

e Para saber 0 nome exato de sua impressora, verifique
o CD-ROM fornecido.

O procedimento a seguir descreve as etapas genéricas
necessarias para imprimir de varios aplicativos do Windows.
As etapas especificas necessarias para imprimir documentos
podem variar de acordo com o aplicativo utilizado. Consulte
o manual do usuario do software para obter detalhes sobre
o procedimento de impressao exato.

Impressao
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Abra o documento que deseja imprimir.

Selecione Imprimir no menu Arquivo. A janela Imprimir
¢ exibida. Dependendo do aplicativo, ela pode ser ligeiramente
diferente.

As configuragGes basicas de impressao sdo selecionadas
na janela Imprimir. Essas configuragdes incluem o nimero
de copias e o intervalo de impressdo.

Imprimir 3
— Impreszora

Nome:  [FNNNOOOIOOIOON - | Propricdaces |

Estado: Imp L B

T Verifique se a impressora esta

Onde: selecionada.

Comentario: 1 | Imprimir para hicheiro
— Intervalo de impress&o Copia

% Todas Mimero de copias: I'I 3:

! Paginas ge:l e I @

B
] Selenpdn ™ Agupar
()8 I Cancelar |

Selecione o seu driver de impressao na lista
suspensa Nome.

Para aproveitar os recursos da impressora oferecidos
pelo driver, clique em Propriedades ou em Preferéncias
na janela Imprimir do aplicativo. Para obter detalhes,
consulte “Configuracdes da impressora” na pagina 7.
Se a guia Configuragao, Impressora ou Opgdes for
exibida na janela Imprimir, selecione-a. Na tela seguinte,
clique em Propriedades.

Cliqgue em OK para fechar a janela de propriedades

da impressora.

Para iniciar a tarefa de impressao, clique em OK ou
em Imprimir na janela Imprimir.



Configuracoes da impressora

Vocé pode utilizar a janela de propriedades da impressora para
obter acesso a todas as opg¢des de impressao necessarias a
utilizacdo da impressora. Quando as propriedades da impressora
forem exibidas, vocé podera revisa-las e alterar as configuragbes
necessarias para a sua tarefa de impressao.

A janela Propriedades da impressora pode variar em funcao
do sistema operacional. Este Manual do Usuario do Software
mostra a janela Propriedades do Windows 98.

A janela Propriedades do driver de impressdo exibida neste
Manual do Usuario pode variar em funcdo da impressora utilizada.

Quando a pasta Impressoras e aparelhos de fax é utilizada para
acessar as propriedades da impressora, guias adicionais do Windows
podem ser exibidas (consulte o manual do usuario do Windows)
e a guia Impressora (consulte a “Guia Impressora” na pagina 10).

OBSERVAGOES:

¢ A maioria dos aplicativos do Windows sobrepde as configuragdes
especificadas no driver da impressora. Altere primeiro todas
as configuragbes de impressao disponiveis no aplicativo. Em
seguida, altere as configuragoes restantes no driver de impressao.

¢ As configuracdes alteradas permanecerdo validas somente
enquanto o aplicativo atual estiver sendo utilizado. Para
tornar as alteragées permanentes, faca-as na pasta
Impressoras.

¢ O procedimento a seguir se aplica ao Windows XP. Para os
demais sistemas operacionais Windows, consulte o manual
do usuario correspondente ou a Ajuda on-line.
1. Clique no botdo Iniciar do Windows.
2. Selecione Impressoras e aparelhos de fax.
3. Selecione o icone do seu driver de impressao.
4. Cligue com o botao direito do mouse no icone do driver

de impressao e selecione Preferéncias de impressao.

5. Altere as configuragdes em cada guia e clique em OK.

Impressédo basica

7

Guia Esquema

A guia Esquema contém opgcOes de ajuste da aparéncia

do documento na pagina impressa. As Opgoes de esquema
incluem Maltiplas paginas por lado e Cartaz. Consulte
“Imprimindo documentos” na pagina 6 para obter mais
informagdes sobre como acessar as propriedades da impressora.

2
Esquema | Papel I Glélicnsl Extrasl Acerca del
0 Qrientagdo
s b £+ Mertioal
£ Harizantal
] o =
= Raodar 0 x| Graus
@' Opgdes de exquema
Tipo IMI:I|t\D|aS paginas par lada j
Paginas. por lado |1 'I e — .
[rdem pagiias: IDireita & abaixo j
Ad
= | rigriit maraendea pagiie 210 8 297 mam
& mm  inch
Copias: 1
Resolugdo: B00 ppp
FlEale————————
Predefinigdo da impress 'I

ELECTRONICS.

oK I Cancelar | EplEar | Ajuda

O Orientagao

A opcdo Orientagao permite selecionar a diregdo na qual

as informag0es serdo impressas na pagina.

¢ Vertical imprime no sentido da largura da pagina, em estilo
de carta.

¢ Horizontal imprime no sentido do comprimento da pagina,
em estilo de planilha.

¢ Rodar permite girar a pagina pelo nimero de graus especificado.

A Vertical A Horizontal

® Opcoes de esquema

Opgcoes de esquema permite selecionar opgdes de impressao

avangadas. Vocé pode escolher Multiplas paginas por lado

e Cartaz.

* Para obter detalhes, consulte “Imprimindo varias folhas em uma
Unica folha de papel (impressdo de n paginas)” na pagina 12.

e Para obter detalhes, consulte “Imprimindo pdsteres” na
pagina 13.



Guia Papel

Utilize as opgOes a seguir para configurar as especificacdes
basicas de manuseio de papel ao acessar as propriedades da
impressora. Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6
para obter mais informagdes sobre como acessar as propriedades
da impressora.

Clique na guia Papel para obter acesso a diversas propriedades
do papel.

Esquema Papel IGréthsl Exllasl Acerca del
0 Cipias [1-899) T =
~ Opgdes de papel S
@ Tamanho |A4 j
‘ Personalizadn
9 Origem ISe\eccéo automética ﬂ
1
e Tipa IPrsdsfmlgEU da impressora ﬂ _.
ad
210 % 297 mm
6 D ) mm " inch
imensionamenta
T lﬁ Cépias: 1
-
L Snnum Resolugao: 600 ppp
i~ Favoritos
IPredeF\mcéo da impress j
Elimirian
Mmumcs
(1] I Cancelar I Lplicarn | Ajuda
7 =
@ Copias

Copias permite escolher o nimero de cdpias que serdo impressas.
Vocé pode selecionar entre 1 e 999 copias.

® Tamanho

Tamanho permite definir o tamanho do papel que foi colocado
na bandeja. Se o tamanho necessario ndo constar na caixa
Tamanho, cligue em Personalizado. Quando a janela Tamanho
personalizado for exibida, defina o tamanho do papel e clique
em OK. A configuragdo € exibida na lista para que vocé possa
seleciona-la.

Tamanho personalizado

—Momes de pag. personalizadas

Adicionar | SeiualiEar Bl |

| Digite 0o nome
o—|— personalizado
a ser utilizado.

—Mome personalizado
IEuston’J

“Dimensoes da pagina | ‘

Largura [3.00-8.50] 8.50 - o
() Especifique o
Altura [5.00-14.00] I‘I‘I.DD 3: tamanho do pape|_
= Milimetros * Paoleqg.
QK I Cancelar | Ajuda |

Impressao
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© Origem

Certifique-se de que a opcao Origem esteja definida como

a bandeja de papel correspondente.

Utilize a origem Manual ao imprimir em materiais especiais.

Vocé deve colocar uma folha de cada vez na bandeja manual.
Se a origem do papel for definida como Seleccdao automatica, o
equipamento puxara os materiais de impressdo automaticamente
na seguinte ordem: bandeja manual e bandeja de papel.

® Tipo

Certifique-se de que Tipo esteja definido como Padrao da
impressora. Para utilizar outro tipo de material de impressao,
selecione o tipo de papel correspondente. Caso utilize papéis

de algodao, configure o tipo do papel como Grosso para obter a
melhor qualidade de impressdo. Para usar papéis reciclados com

gramatura entre 75 e 90 g/m2 ou papéis coloridos, selecione
Papel colorido.

© Dimensionamento
Dimensionamento permite ajustar de forma automatica ou
manual o tamanho da pagina a ser impressa ao tamanho do papel.
Vocé pode escolher entre Nenhum, Reduzir/ampliar e Ajustar
a pagina.
¢ Para obter detalhes, consulte “Imprimindo documentos
reduzidos ou ampliados” na pagina 15.
¢ Para obter detalhes, consulte “Ajustando os documentos
a um tamanho de papel selecionado” na pagina 15.



Guia Graficos

Utilize as opg0es graficas a seguir para ajustar a qualidade da
impressdo as suas necessidades especificas. Consulte “Imprimindo
documentos” na pagina 6 para obter mais informagdes sobre
como acessar as propriedades da impressora.

Clique na guia Graficos para exibir as propriedades mostradas
abaixo.

1 ES
Esquemal Papel Graficos | Extras | Acerca del
0 Resolugdo
P (g it
| s I 300 ppp [rascunha)
@ Modo de economia de toner
1+ Predefiniciio da impressora
E@ " #clivado
)
" Desactivada —.
9 Luminosidads a4
— = Mormal 210 % 2597 mm
@I ¢ Claro  mm " inch
" Escuio By
Resolug3o: 600 ppp
- Favoritns——
Predefinigdo da impress 'I
e Opgdes avangadas I Eliinar

ELECTRONICS

0K I Cancelar | Ll | Ajuda

® Resolucdo

As opgoes de resolucao que podem ser escolhidas variam
em funcao do modelo da impressora. Quanto maior a resolucdo,
mais nitidos serdo os caracteres e os graficos impressos. As
resolugdes maiores podem aumentar o tempo necessario para

a impressdo de um documento.

@ Modo de economia de toner

Essa opgdo prolonga a vida Util do cartucho de toner e reduz o

custo por pagina sem causar diminuicdo significativa da qualidade

de impressao.

* Predefinicdo da impressora: se vocé selecionar essa opgao,
0 recurso sera controlado pela configuracdo feita no painel de
controle da impressora. Algumas impressoras ndo oferecem
suporte a esse recurso.

¢ Activado: selecione essa opcao para fazer com que a impressora
utilize menos toner para imprimir cada uma das paginas.

» Desactivado: se ndo houver necessidade de economizar toner
ao imprimir documentos, selecione essa opgao.

© Luminosidade

Utilize essa opgdo para clarear ou escurecer os documentos impressos.

¢ Normal: deve ser utilizada para documentos normais.

¢ Claro: deve ser utilizada para linhas mais grossas ou imagens
em escala de cinza mais escuras.

¢ Escuro: deve ser utilizada para linhas mais finas, melhor definicao
de graficos e imagens em escala de cinza mais claras.

Impressao
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® Opcoes avancadas
Vocé pode definir configuragées avangadas com o botdo
OpgoOes avancgadas.

Opgdes avancadas

Opgdes TrueType
‘o

= Imprimir como gréficos

I~ Imprimir todo o texto a preto

I~ Escurecer texto

o |

Cancelar | Ajuda |

* Opgoes TrueType: determina o que o driver informa

a impressora sobre como processar o texto do documento.

Selecione a configuracdo adequada de acordo com o status

do documento. Essa op¢do esta disponivel somente no

Windows 9x/Me.

- Transferir como imagem de bits: quando essa opcdo é
selecionada, o driver descarrega os dados das fontes como
imagens bitmap. Os documentos que possuem fontes complexas
(como coreanas ou chinesas) ou varios outros tipos de fontes
diferentes sdo impressos mais rapidamente com essa
configuragao.

- Imprimir como graficos: quando esta opgdo é
selecionada, o driver descarrega as fontes como graficos.
Ao imprimir documentos com muitas imagens graficas e
relativamente poucas fontes TrueType, esta opcao pode
melhorar o desempenho (velocidade) da impressao.

o Imprimir todo o texto a preto: quando a opcao

Imprimir todo o texto a preto é selecionada, todo

o texto do documento é impresso em preto continuo,

independentemente da cor exibida na tela.

¢ Escurecer texto: quando a opcdo Escurecer texto ¢
marcada, todo o texto do seu documento pode ser impresso
de forma mais escura que um documento normal.



Guia Acerca de

Utilize a guia Acerca de para exibir 0 aviso de direitos autorais
e 0 numero da versdo do driver. Caso possua um navegador,
vocé podera se conectar a Internet clicando no icone do site da
Web. Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6 para
obter mais informagdes sobre como acessar as opgoes da
impressora.

Guia Extras

Vocé pode selecionar opgoes de saida para o seu documento.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6 para obter mais
informagbes sobre como obter acesso as opgdes da impressora.

Clique na guia Extras para acessar o seguinte recurso:

Esquemal Papel I Gidficos  Extras |Acarca del

G ~Marca de Agua
COM M1 Editar -_— -
L] — Guia Impressora
@‘SF§E”°S‘°5° - i Z Se vocé acessar as propriedades da impressora via pasta
em sobreposiean Bl itar by . 7 - . L ’
Impressoras, a guia Impressora sera exibida. E possivel
€) Dtes e saids = configurar a impressora.
S I | —0 0 procedimento a seguir se aplica ao Windows XP. Para os
.y demais sistemas operacionais Windows, consulte o manual
oy i do usuario correspondente ou a Ajuda on-line.
;WT:[ — 1 Clique no menu Iniciar do Windows.
esolug i (=[]
A e 2 Selecione Impressoras e aparelhos de fax.
e lila | 3 Selecione o icone do seu driver de impresséo.
Guardar . ~ . . ’ .
Phnsung [T 4 Clique com o bot&o direito do mouse no icone do driver

ELECTRONICS.

de impressao e selecione Propriedades.
5 Clique na guia Impressora e configure as opgdes.

oK I Cancelar I Aplicar | Ajuda

Correccao de grande altitude
Se a impressora for utilizada em locais de altitude elevada,
a selecdo dessa opgdo otimizara a qualidade da impressao.

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
., I
@ Marca de agua |
E possivel criar uma imagem de texto em segundo plano para ser :
impressa em cada pagina do documento. Para obter detalhes, |
consulte “Utilizando marcas d'agua” na pagina 16. \
L s srs s srsssarrrrEssEssrssrraasrEssaaranrns .
‘ :
‘ ]

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

[ ?Eu:nrrec;ﬁn:n de grande altitude

@ Sobreposicio

As sobreposigOes sdo utilizadas com freqliéncia para substituir
formularios pré-impressos e papéis timbrados. Para obter
detalhes, consulte “Utilizando sobreposigbes” na pagina 17. Economia de energia

Quando essa opgdo € selecionada, a impressora alterna para
0 modo de economia de energia apds o periodo de tempo

© Opcbes de saida selecionado.

e Ordem de imp.: vocé pode definir a seqiiéncia de impressao
das paginas. Selecione a ordem de impressao na lista suspensa.
- Normal: todas as paginas sdo impressas, da primeira para
a lltima.
- Inverter todas as paginas: todas as paginas sdo impressas,
da ultima para a primeira.
- Imprimir paginas impares: somente as paginas impares
do documento sdao impressas.
- Imprimir paginas pares: somente as paginas pares do
documento sdo impressas.
¢ Reimprimir ao encravar: quando essa opcdo € selecionada,
a impressora retém na meméria a imagem de uma pagina
impressa até receber uma notificacdo de que a impressdo
foi concluida com éxito. Se houver uma obstrugdo de papel,
a impressora reimprimira a Ultima pagina enviada pelo
computador assim que a obstrucao for eliminada.

[+ Economia de energia

|5 mitutos j Tempo diferidao

[~ Reimprimic a0 encrayar
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Utilizando uma configuracao favorita

A opcdo Favoritos, disponivel em todas as guias de propriedades,
permite salvar as configuracdes de propriedades atuais para
uso futuro.

Para salvar um item em Favoritos:
1 Altere as configuragdes conforme o necessario em cada guia.
2 Na caixa de entrada Favoritos, digite um nome para o item.

Cépias: 1 ‘
viesolugdo: 600 ppp

Favoritos
ISam titulo Vl
Guardar |

|

L

ELECTRONICS

oK I Cancelar | Aplicar | Ajuda |

3 Clique em Guardar.

Quando os parametros de Favoritos sdo salvos, todas
as configuracdes de drivers atuais sdo salvas.

Para utilizar uma configuragao salva, basta selecionar o item na
lista suspensa Favoritos. Isso faz com que a impressora seja
ajustada de acordo com a configuragao favorita selecionada.

Para excluir um item favorito, selecione-o na lista e clique
em Eliminar.

Vocé também pode restaurar as configuragdes padrao do driver
de impressao ao selecionar Padrao da impressora na lista.

Impressédo basica
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Utilizando a Ajuda

A sua impressora possui uma tela de ajuda que pode ser ativada
através do botdo Ajuda existente na janela de preferéncias de
impressao. As telas da Ajuda fornecem informagoes detalhadas
sobre as fungdes oferecidas pelo driver da impressora.

Vocé também pode clicar em %] no canto superior direito
da janela e, em seguida, clicar em qualquer configuragao.



Impressao avancada Imprimindo varias folhas
em uma unica folha de papel

(impressao de n paginas)

Este capitulo descreve as opgdes de impressdo e as tarefas
de impressao avangadas.

OBSERVACAO:

¢ Ajanela Propriedades do driver de impressao exibida neste
Manual do Usuario pode variar em funcdo da impressora
utilizada. No entanto, a composigdo da janela de propriedades
da impressora € semelhante.

e Para saber o nome exato de sua impressora, verifique
o CD-ROM fornecido.

Vocé pode selecionar o nimero de paginas que serdo impressas
em uma unica folha de papel. Ao imprimir mais de uma pagina
por folha, as paginas serdo reduzidas de tamanho e organizadas na
ordem que vocé especificar. E possivel imprimir até 16 paginas
em uma folha.

1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo
de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

2 Na guia Esquema, selecione Multiplas paginas por lado
na lista suspensa Tipo.

3 Selecione o nimero de paginas que deseja imprimir por folha
(1, 2, 4, 6, 9 ou 16) na lista suspensa Paginas por lado.

Este capitulo inclui:

e Imprimindo varias folhas em uma Gnica
folha de papel (impressao de n paginas)

e Imprimindo posteres

e Imprimindo folhetos EHE
e Imprimindo nos dois lados do papel (Duplex manual) Esquens | el | Gfoos | Evios | dcesca e |
i Orientag&o
e Imprimindo documentos reduzidos ou ampliados D & Vattical
£ Harizantal
e Ajustando os documentos a um tamanho de papel = —
seIeCIonado — Opcdes de esquema
° Utilizando marcas d'égua Tipa |Mu|t\plaspégmasporlado j '
Paginas. por lado -
Ordem paginas ireita & abaixo %
pég |Direita = ab =l .
| I Imprimir marm=m - _Lyina 210 % 297 mm
" mm  inch
Cépias: 1
Resolug3o: 600 ppp
Rl ——————————
Sem titulo 'I
Guardar |
MMunlts
Ok I Cancelar | Aplicar | Ajuda |

4 Selecione a ordem das paginas na lista suspensa Ordem
paginas, se for necessario.
Marque Imprimir margem da pagina para imprimir uma
borda ao redor de cada pagina impressa na folha.

5 Clique na guia Papel e selecione a origem, o tamanho
e o tipo do papel.

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

e Utilizando sobreposicoes | |

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

I 6 Cliqgue em OK e imprima o documento.
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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Imprimindo posteres

Este recurso permite que vocé imprima documentos de uma
Unica pagina em 4, 9 ou 16 folhas de papel para depois cola-las
e criar um poOster.

®
&

‘

1 Para alterar as configuragdes de impressdo do aplicativo
de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

Cligue na guia Esquema e selecione Cartaz na lista
suspensa Tipo.

D)

~
D

Jed 5
Esquema I Papel I Gréficnsl Exllasl Anerca del
Orientag&o
s 1+ Wailical
" Harizortal
E{J rodar Jo e ‘ E
Opgles de esquema
Tipa |Caraz |
Esguema da pag. -
Sobreposiciio m Milimetroz
210 :;ST mm
& mm inch
Cépias: 1
Resolugdo: 600 ppp
ekl ————————
Guardar
(1] I Cancelar I Aplicar | Ajuda

3 Configure a opcdo de posteres:

Vocé pode selecionar o layout da pagina entre 2x2,
3x3 ou 4x4. Se vocé selecionar 2x2, a saida sera
automaticamente ampliada para cobrir 4 paginas fisicas.

D

)

N
/

.

A 2x2

Especifique uma sobreposicao em milimetros ou polegadas
para facilitar a colagem das paginas.

3,81 mm
(0,15 pol.)
o o b b
ﬂ’kk
DA™ | X
\J\/ J . 3,81 mm
" (0,15 pol.)
4 Clique na guia Papel e selecione a origem, o0 tamanho
e o tipo do papel.
5 Clique em OK e imprima o documento. Monte o pdster

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
juntando as folhas e colando-as. |
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Imprimindo folhetos

\
\

N

YA

\

Este recurso permite que vocé imprima documentos nos dois
lados das folhas de papel e organize as paginas para que,
depois da impressao, o papel possa ser dobrado ao meio para
formar um folheto.

1 Para alterar as configuragdes de impress&o do aplicativo
de software, acesse as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

Na guia Esquema, selecione Impressao de folhetos
na lista suspensa Tipo.

Esquemal Papel | Gréhcnsl Extras | Acerca del

2lx

[~ Orientag3o
* Wertical
" Hanzantal

gl

i Mogar | GU giaus

Opglies deesquema— |

Tipo

:50 de folhetos

Carta
£.50 % 11.00 pal

i mm
Copias: 1

- *
= Impressao em duzs faces & inch

| Nenbum
© Margem longa Resolug3o: 600 ppp

 Margem curta Favoritos

|Predef\n. impressora

Elimiitiar
oK I

|

R insvusg

ELECTRONICS

Cancelar | Ajuda |

OBSERVACAO: a opcdo de impressdo de folhetos sé se torna
disponivel quando os formatos A4, Carta, Oficio ou Fdlio sdo
selecionados na opgdo Tamanho da guia Papel.

3 Clique na guia Papel e selecione a origem, o tamanho
e o tipo do papel.
Cliqgue em OK e imprima o documento.

Depois de imprimir, dobre e grampeie as paginas.

Impressao avangada



Imprimindo nos dois lados
do papel (Duplex manual)

Vocé pode imprimir manualmente nos dois lados das folhas

de papel. Antes de imprimir, decida qual sera a orientagdo

dos documentos.

As opgdes sao:

¢ Margem longa: o layout convencional utilizado na
encadernacdo de livros.

¢ Margem curta: tipo utilizado muitas vezes em calendarios.

1
(=

A Margem longa A Margem curta

OBSERVACAO:

e Ndo imprima nos dois lados de etiquetas, transparéncias,
envelopes ou papéis grossos. Fazer isso podera causar
danos a impressora e provocar obstrugdes de papel.

e Para imprimir nos dois lados das folhas, utilize somente os
seguintes tamanhos de papel: A4, Carta, Oficio e Fdlio com

gramatura entre 75 e 90 g/m?2.

Impressao avangada

14

Para imprimir manualmente um documento nos dois lados do papel:
1 Para alterar as configuragdes de impress&o do aplicativo

de software, utilize as propriedades da impressora.
“Imprimindo documentos” na pagina 6.

2 Na guia Esquema, selecione a orientacdo do papel.
3 Na secdo Impressdo em duas faces, selecione
Nenhum, Margem longa ou Margem curta.

I 2%

apel | Gréf\cnsl Extlasl Acerca del

~ Orientag&o

5 1 i+ “ertical
S
" Harizontal
e
I~ Rodar 180 graus

 Opges de esquema

Tipo IML’I\tiDIas paginas par lado j
Péginas par lado 1 il
[rdem das paginas IDileita & abaixo j
Carta
L | mprimic margem da pagina 850 11.00 pal
1~ Impress3o em duas faces C mm & inch
i Nenhum Cépias: 1

1

* Margem longa Resolugdo: 600 ppp

" Margem curta Favaritos

IF’redefin. impressora j

Elirritiar
ok I Cancelar | Ajuda |

Miinsvapg

ELECTRONICS

4 Clique na guia Papel e selecione a origem, o tamanho
e o tipo do papel.

5 Clique em OK e imprima o documento.
A impressora imprime paginas alternadas do documento
primeiro.

6 Assim que a impressdo do primeiro lado da tarefa for
concluida, a janela de dicas de impressao sera exibida.

Siga as instrugdes exibidas na tela para concluir a tarefa
de impressao.



Imprimindo documentos
reduzidos ou ampliados

Vocé pode alterar o tamanho do conteldo, fazendo com que

seja reduzido ou ampliado na pagina impressa.

1 Para alterar as configuragdes de impressdo do aplicativo
de software, utilize as propriedades da impressora.

Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

2 Na guia Papel, selecione Reduzir/ampliar na lista

suspensa Tipo.
3 Digite a escala desejada na caixa de entrada
Percentagem.

Vocé também pode clicar no botdo w ou 4.

Jed B

Esquema Papel | Gléhcusl Extras | Acerca del

Copias [1-333) |1 3: e

'
 Opgles de papel ]
Tamanho A ¥ E
'
Personalizadn N ]
|
Origem ISeIec;Eo automatica = 1
Tipo IF'redehm-;Eu da impressoia j 1 -~ |
! b
A
Feduzir 80%
= 1 mm 1 inch

r~ Dimensionamento

Tipo IHeduzlr/amphal h
Fercentagem. [25-400%) IEU 3:
[~

Cépias: 1
Resolucio: 600 ppp

rFavoites——————
ISem titulo j
Guardar |

L g

Piasing

ELECTRONICS

oK I Cancelar | Aplicar | Ajuda

4 Selecione a origem, o tamanho e o tipo do papel
em Opgoes de papel.
5 Clique em OK e imprima o documento.
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Ajustando os documentos a um
tamanho de papel selecionado

Este recurso da impressora permite ajustar a escala da tarefa
de impressao a qualquer tamanho de papel selecionado,
independentemente do tamanho do documento digital. Isso
pode ser (til para verificar detalhes em documentos pequenos.

1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo

de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

2 Na guia Papel, selecione Ajustar a pagina na lista
suspensa Tipo.

3 Selecione o tamanho correto na lista suspensa Pagina destino.

2] x|

Esquema Papel IGréficnsI Extras I Acerca del

Cpias [1-939) 1 33 ______________ !

i Opgdes de papel
Tamanho A4 -

;
s i
] |
: |
]
P lizad ] i
erronalzado : ’ ‘ 3
: :
s i
] i
s i
] i

Origem Selecgdo automatica =
Tipo Predefinicdo da impressora %

A4 para
A5

7D' . 1 mm inch
mimEnsisnamentas s

. — —l Cépias: 1

Tipa Ajustar & pagina = Resoluco: 600 ppp

Pégina destino  FXGRGTG_G_G_ - FlRl—————————
-

Sem titulo 'I

ELECTRONICS

Ok I Cancelar | Aplicar | Ajuda |

4 Selecione a origem, o tamanho e o tipo do papel
em Opgoes de papel.
5 Clique em OK e imprima o documento.



Utilizando marcas d'agua

A opgdo de marcas d'agua permite imprimir textos sobre
documentos existentes. Por exemplo, vocé pode optar por

incluir as palavras "RASCUNHO"” ou "CONFIDENCIAL"” em letras
grandes de cor cinza no sentido diagonal ao longo da primeira

pagina ou em todas as paginas de um documento.
Existem diversas marcas d'agua predefinidas para a sua

impressora que podem ser modificadas. Vocé também pode

adicionar novas marcas a lista.

Utilizando marcas d'agua existentes

1 Para alterar as configuragdes de impressdo do aplicativo

de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

2 Clique na guia Extras e selecione a marca d'dgua desejada

na lista suspensa Marca de agua. A marca d'agua

selecionada sera exibida na imagem de pré-visualizagao.

Esquer : rapel | Graficos Estras |Aceu... =l

Marca de dgua =
’V I[Sem marca de dgual j Editar |
M
"SUbIEDDSiQEG

I[Sem sobreposico)

Rooien db ocdds

Imagem de pré-visualizagédo

3 Cligue em OK e inicie a impressao.

OBSERVAGAO: a imagem de pré-visualizagdo mostra
a aparéncia da pagina quando impressa.

Impressao avangada
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Criando marcas d'agua

1

5
6

Para alterar as configuragdes de impressao do aplicativo
de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

Clique na guia Extras e, em seguida, clique no botdo
Editar da secdo Marca de agua. A janela Editar marca
de agua sera exibida.

Editar marca de agua FHE

— Marcas de dgua actuai

H[Sem marca de agual

ULTRA-SECRETO

AiciarEn | Aot Ean Eliriar _ .
— Mensagem de marca de dgua —Atibutos dotipo de letta—————————
I Hormne: Arial 7
[~ Apenas na piimeira pagina Eails Narmal -
—Angulo da mersagem——————————————— Tamanha 120 3:
" Horizontal Esc. de cinza | Cinzento 2

 Vertical

& Anuln |45 32 Graus

(1] I Cancelar I Ajuda |

Digite uma mensagem de texto na caixa Mensagem
de marca de agua. Vocé pode digitar até 40 caracteres.
A mensagem sera exibida na janela de visualizagdo de
imagens.

Quando a caixa de selecdo Apenas na primeira pagina
€ marcada, a marca d'agua é impressa somente na
primeira pagina.

Selecione as opgbes de marcas d'agua.

Vocé pode selecionar o nome, o estilo, o tamanho e o nivel
da escala de cinza da fonte na secao Atributos do tipo de
letra e definir o 4ngulo da marca d'agua na secdo Angulo
da mensagem.

Cligue em Adicionar para adicionar uma nova marca
d'agua a lista.

Apos terminar a edigdo, clique em OK e inicie a impressdo.

Para ndo imprimir mais a marca d'agua, selecione <Sem marca
de agua> na lista suspensa Marca de agua.



Editando marcas d'agua

1 Para alterar as configuragdes de impressdo do aplicativo
de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

2 Clique na guia Extras e, em seguida, clique no bot&o
Editar da secdo Marca de agua. A janela Editar marca de
agua sera exibida.

3 Selecione a marca d'dgua que deseja editar na lista
Marcas de agua actuais. Altere a mensagem e as opgoes
da marca d'agua.

4 Clique em Actualizar para salvar as alteracdes.

5 Clique em OK até sair da janela Imprimir.

Excluindo marcas d'agua

1 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo
de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

2 Na guia Extras, clique no botdo Editar da secdo Marca
de agua. A janela Editar marca de agua sera exibida.

3 Selecione a marca d'dgua que deseja excluir da lista
Marcas de agua actuais e clique em Eliminar.

4 Clique em OK até sair da janela Imprimir.
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Utilizando sobreposicoes

O que sao sobreposicoes?

Sobreposicdes sao textos e/ou imagens armazenadas na
unidade de disco rigido (HD) do computador em um formato
de arquivo especial que pode ser impresso em qualquer
documento. As sobreposices sdo utilizadas com freqliéncia
para substituir formularios pré-impressos e papéis timbrados.
Em vez de utilizar papéis timbrados pré-impressos, vocé pode
criar uma sobreposicdao contendo as mesmas informagodes do
timbre. Para imprimir uma carta com o timbre de sua empresa,
ndo é necessario colocar papéis timbrados pré-impressos na
impressora. Basta informar a impressora para imprimir a
sobreposicdo do timbre juntamente com o documento.

Criando sobreposicoes de pagina

Para utilizar uma sobreposicdo de pagina, crie uma nova
sobreposicdo contendo um logotipo ou imagem.

1 Crie ou abra um documento com o texto ou a imagem a
ser usada na nova sobreposicdao de pagina. Posicione os
itens exatamente como deseja que eles sejam exibidos
quando forem impressos como sobreposicao.

2 Para salvar o documento como uma sobreposi¢do, acesse
as propriedades da impressora. Consulte “Imprimindo
documentos” na pagina 6.

3 Clique na guia Extras e, em seguida, clique no botdo
Editar na secao Sobreposicao.

Esquemal Papel I Graficos  Exhras |Acerca del

Marca de aqua
USem marca de dgual j

Sabreposigao —
’V ¢ Bdbar

Ediar |

I[Sem sobreposicin)

.

e R

Imagem de pré-visualizagédo



Na janela Editar sobreposicao, cligue em Criar sobreposicao.

E ditar sobreposigao 7]

Lista de sobreposictes

Criar sobreposic&o )
o S i |

Carregar sobreposigdo |
Elimitian scbreposizat |

E stado da sobreposicdo

Menhuma sobreposicao foi seleccionada

™ | Carifitrran sebrepnsiean de paaite o .

ak I Cancelar | Ajuda |

Na janela Criar sobreposigdo, digite um nome com até
oito caracteres na caixa Nome do ficheiro. Selecione

0 caminho de destino, se necessario. (O caminho padrdo
é C:\FormOver.)

Criar sobreposigdo 2] x|
Guardar em: I@ FormOwer j gl
HMome do ficheiro: IForm
Guardar com o tipo: IFicheiros de zobrepoziglies [*.0WL) j Cancelar |
%

Clique em Guardar. O nome é exibido na caixa Lista
de sobreposicdes.
Cliqgue em OK ou em Sim para concluir a criagao.

O arquivo ndo é impresso. Em vez disso, ele é armazenado
no disco rigido do computador.

OBSERVAGAO: o0 tamanho do documento de sobreposigdo
deve ser igual ao tamanho dos documentos que serdo
impressos com a sobreposicao. Nao crie sobreposicdes que
contenham marcas d'agua.

Impressao avangada
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Utilizando sobreposicoes de pagina

Depois de criada, a sobreposicdo estara pronta para ser
impressa com o documento. Para imprimir uma sobreposicdo
com um documento:

1 Crie ou abra o documento que deseja imprimir.

2 Para alterar as configuracdes de impressdo do aplicativo
de software, utilize as propriedades da impressora.
Consulte “Imprimindo documentos” na pagina 6.

3 Clique na guia Extras.

4 Selecione a sobreposicido desejada na lista suspensa
Sobreposicdo.

5 Se o0 arquivo de sobreposicdo desejado ndo for exibido
na lista Sobreposigao, clique no botdo Editar e em
Carregar sobreposicao e, em seguida, selecione o
arquivo de sobreposicao.

Procurar em: I@ FormOwer j gl

Mome do ficheiro: |Form
Ficheiroz do tipo: IFicheiros de sobreposigies [*.0WL] j Cancelar |
i

Se vocé armazenou o arquivo de sobreposicdo em uma
origem externa, também podera carrega-lo através da
janela Carregar sobreposicao.

Ap0s selecionar o arquivo, clique em Abrir. O nome
do arquivo é exibido na caixa Lista de sobreposigoes
e se torna disponivel para impressdo. Selecione a
sobreposicdo na caixa Lista de sobreposicoes.

Editar sobreposicao K Ed

Lista de sobreposigies

Sern sobreposicio Criar sobreposigia |
Carregar sobreposicio |
Eliminar sabreposicio |

Estada da sobreposiciio

Litilizar sobreposigdo
C:5FarmOversFarn, 0L

I Confimar sobreposicio de pagina ao imprimic

Ok I Cancelar Ajuda




6 Se necessério, clique em Confirmar sobreposicio de
pagina ao imprimir. Se essa caixa for marcada, uma
janela de mensagem solicitando a confirmagdo de
gue o usuario pretende imprimir uma sobreposicdo no
documento serd exibida sempre que um documento
for enviado para impressao.

Se esta caixa ndo estiver marcada e uma sobreposicao
for selecionada, ela serd impressa automaticamente com
o documento.

7 Clique em OK ou em Sim até que a impressdo seja iniciada.

A sobreposicdo selecionada sera descarregada com
o trabalho de impressado e impressa no documento.

OBSERVAGCAO: a resolucao do documento de sobreposicao
deve ser igual ao documento que sera impresso.

Excluindo sobreposicoes de pagina

Vocé pode excluir as sobreposices de pagina que ndo estdo
mais sendo utilizadas.

Na janela de propriedades da impressora, clique na guia Extras.
Cligue no botao Editar na secdo Sobreposicao.

Na caixa Lista de sobreposigoes, selecione

a sobreposicao que deseja excluir.

Clique em Eliminar sobreposicao.

Quando uma janela de mensagem de confirmagao

for exibida, clique em Sim.

Cligue em OK até sair da janela Imprimir.

A Uunh WNE
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Compartilhando a

impressora localmente

Vocé pode conectar a impressora diretamente a um
computador selecionado, chamado de “host” na rede.

O procedimento a seguir se aplica ao Windows XP. Para os
demais sistemas operacionais Windows, consulte o manual
do usuario correspondente ou a Ajuda on-line.

OBSERVAGCOES:

* Verifique os sistemas operacionais compativeis com a impressora.
Consulte a secdo Compatibilidade com sistemas operacionais
em Especificagbes da impressora no Manual do Usuario do

equipamento.

e Para saber o nome exato de sua impressora, verifique
o CD-ROM fornecido.

20

Configurando um computador
host

aUnhLhW NE

Inicie o Windows.

No menu Iniciar, selecione Impressoras e aparelhos
de fax.

Cligue duas vezes no icone da sua impressora.
No menu Impressora, selecione Compartilhamento.
Marque a caixa Compartilhar esta impressora.

Preencha o campo Nome do compartilhamento e clique
em OK.

Configurando um computador
cliente

VCoONOTUT AhWN =

Cligue com o botdo direito do mouse no botdo Iniciar
do Windows e selecione Explorar.

Abra a pasta de rede na coluna a esquerda.

Cliqgue no nome do compartilhamento.

No menu Iniciar, selecione Impressoras e aparelhos
de fax.

Clique duas vezes no icone da sua impressora.
No menu Impressora, selecione Propriedades.
Na guia Portas, clique em Adicionar porta.
Selecione Local Port e clique em Nova porta.

Preencha o campo Digite o nome da porta com o home
do compartilhamento.

10 Clique em OK e em Fechar.
11 Clique em Aplicar e em OK.

Compartilhando a impressora localmente



Utilizando o Monitor
de estado

Se houver algum erro durante a impressao, a janela do Monitor
de estado sera exibida e mostrara o erro.

OBSERVACOES:
e Para utilizar este programa, sdo necessarios:

- Windows 98 ou superior (0 Windows NT 4.0 pode ser
usado somente para impressoras da rede). Para verificar
0s sistemas operacionais compativeis com a sua impressora,
consulte as especificacdes da impressora no Manual do
Usuario do seu equipamento.

- Internet Explorer versao 5.0 ou superior para exibir
as animagoes em Flash da Ajuda em HTML.

¢ Para saber o nome exato de sua impressora, verifique
o CD-ROM fornecido.

Abrindo o Manual de Solucao
de Problemas

Clique duas vezes no icone do Monitor de estado na barra
de tarefas do Windows.

Clique duas vezes neste icone.
BEE 1133rM

Ou, no menu Iniciar, selecione Programas ou Todos os
programas — nome do seu driver de impressdao — Manual
de Solugao de Problemas.
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Alterando as configuracoes de
programa do Monitor de estado

Selecione o icone do Monitor de estado na barra de tarefas
do Windows e clique com o botdo direito do mouse sobre ele.
Selecione Opgao.

A janela a seguir é exibida.

Opeao de alerta do Monitor de estado

[T Mostrar qguando a impressora de rede tiver concluido a operagéo

¥ Mostrar quando acorrer um erro durante a impresséo

Programar urna verificagdo automatica do estado cada

I 3_|;‘(1-1Dseg.)

Cancelar |

¢ Mostrar quando a impressora de rede tiver concluido
a operagao faz com que o baldo do Monitor de estado
seja mostrado quando a tarefa é concluida. (Somente
para impressoras com suporte de rede.)

e Mostrar quando ocorrer um erro durante a impressao
faz que o baldo do Monitor de estado seja mostrado
guando ha erros na impressao.

e Programar uma verificacdo automatica do estado cada
permite que o computador atualize o status da impressora
regularmente. A definicdo de um valor proximo a 1 segundo
faz com que o computador verifique o status da impressora
com mais freqliéncia, permitindo respostas mais rapidas
a erros da impressora.

OBSERVAGAO: quando o baldo do Monitor de estado for
exibido para indicar um erro, vocé podera cancelar a tarefa de
impressao em andamento ou consultar a solugdo correspondente.
Se vocé selecionar Cancelar impressao, desligue a impressora
e clique em OK. Isso podera demorar alguns minutos. Observe
que os dados que estdo sendo enviados a impressora pela
rede serdo perdidos.

Utilizando o Monitor de estado



Utilizando a impressora
no Linux

A sua impressora pode ser utilizada em ambientes Linux.

Este capitulo inclui:

o Requisitos do sistema

e Instalando o driver de impressao

e Alterando o método de conexdo da impressora
e Desinstalando o driver de impressao

e Utilizando a ferramenta de configuragao

e Alterando as propriedades do LLPR

22

Requisitos do sistema

Sistemas operacionais compativeis
e Redhat 6.2/7.0/7.1 e superiores

e Linux Mandrake 7.1/8.0 e superiores
SuSE 6.4/7.0/7.1 e superiores

e Debian 2.2 e superiores

e Caldera OpenLinux 2.3/2.4 e superiores
e Turbo Linux 6.0 e superiores

e Slackware 7.0/7.1 e superiores

Recursos recomendados
e Pentium IV de 1 GHz ou superior
e 256 MB de memoéria RAM ou mais
¢ Disco rigido de 1 GB ou mais

Software

e Glibc 2.1 ou superior
e GTK+ 1.2 ou superior
e GhostScript

OBSERVAGOES:

¢ A janela de propriedades da impressora do Linux exibida
neste Manual do Usuario pode variar em funcdo da impressora
utilizada. No entanto, a composicdo das propriedades da
impressora é semelhante.

¢ Vocé pode verificar o nome da sua impressora
no CD-ROM fornecido com o equipamento.

Utilizando a impressora no Linux



Instalando o driver de
impressao

1 Verifique se a impressora est4 conectada ao computador.
Ligue o computador e a impressora.

2 Quando a janela de login do administrador for exibida,
digite “root” no campo Login e informe a senha do sistema.

OBSERVAGCAO: é necessario fazer login como superusuario
(root) para instalar o software da impressora. Caso nao seja
um superusuario, peca ajuda ao administrador do sistema.

3 Insira o CD-ROM do software da impressora. O CD-ROM
é executado automaticamente.

OBSERVACAO: se 0 CD-ROM nao for iniciado automaticamente,
cligue no icone na parte inferior da janela. A tela do
terminal sera exibida. Digite:

[root@local /root]# c¢d /mnt/cdrom (o diretério do CD-ROM)
[root@local cdrom]# ./setup.sh

4 Selecione o tipo de instalagdo, Recommended
ou Expert, e, em seguida, clique em Continue.

K ' Linux Printer Packaye Setup =] x|

Flease choose the class of installation

@ Recommended

(O Expert

int
ackage [cancel|

[view Readme| [cortinue]

O modo de instalacdo Recommended é totalmente
automatizado e ndo necessita de intervencdo do usuario.
A instalacdo Expert permite selecionar o caminho de
instalacdo ou o sistema de impressao.

5 Se vocé selecionar Recommended, va para a etapa 6.
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No caso de Expert, selecione a opcao desejada e clique
em Begin Install.

K~ Linux Printer Package Setuw

Glohal Option

Install path: | fustincalilinusprinter | = |
Link path: [#ustin [=]

Install Option

[# Common files

[ Install CUPS 1.1

Frinting System
& CUPS Printing System
& LPRny/LPR Printing System

£ Free space: 440 MB Estimated size: & MB
1 I I t Startup menu entries (KDE/Ghome)

ackage

Ready to installl

| Cancel | |y|ew Readmel | Begin Install |

6 Ainstalacdo do driver da impressora é iniciada. Quando
a instalacdo for concluida, clique em Start.

K " Linux Printer Package Setup E@ E

Install Complete

Congratulations!
The installation was successfully completed!

The product was installed in:
fusrflocaldinuxprinter

Type flinux-config’ to start the program

int
ackage

| Exit | | Wiew Readme | | Start |

7 A janela Linux Printer Configuration é exibida. Clique no
icone Add Printer disponivel na barra de ferramentas
localizada na parte superior da janela.

OBSERVAGAO: dependendo do sistema de impressdao em
uso, a janela de login do administrador podera ser exibida.
Digite “root” no campo Login e informe a senha do sistema.

8 As impressoras instaladas no sistema s&o exibidas.
Selecione a impressora que deseja utilizar. As guias de
funcdo disponiveis para a impressora selecionada sao
exibidas na parte superior da janela Add a Printer.

OBSERVAGAO: se a impressora oferecer suporte a impressdo
PostScript, recomenda-se selecionar o driver correspondente.

Utilizando a impressora no Linux



9 Clique na guia Connection e verifique se a porta
da impressora foi definida de forma adequada.
Caso contrario, altere a configuracdao do dispositivo.

hodel | Connection | Settings | Gueue

Use

Settings

1

Device:

fdevdushrlpo

2

Alterando o método de conexao
da impressora

Se vocé alterar o método de conexdo da impressora de

USB para porta paralela ou vice-versa durante a utilizagao

do equipamento, reconfigure a impressora Linux adicionando-a
ao sistema. Execute as seguintes etapas:

Verifique se a impressora esta conectada ao computador.
Ligue o computador e a impressora.

Quando a janela de login do administrador for exibida,
digite “root” no campo Login e informe a senha do sistema.

&

OBSERVACAO: vocé deve fazer login como superusuario
(root) para instalar uma nova impressora no sistema de
impressdo. Caso ndo seja um superusuario, peca ajuda
ao administrador do sistema.

10 As guias Settings e Queue podem ser usadas para exibir
as configuragdes atuais da impressora. Se for necessério,

vocé podera altera-las.

3

OBSERVACAO: as opgbes podem ser diferentes, dependendo
da impressora em uso. Os campos Description e Location na
tela Queue podem ndo ser exibidos em funcdo do sistema de

impressao em uso.

11 para sair, clique em OK.

12 Quando a janela informar que a nova impressora

foi configurada com éxito, clique em OK.

13 A janela Linux Printer Configuration é exibida novamente.
A guia Info permite exibir informagOes sobre o driver de
impressdo. Se necessario, vocé podera alterar a configuracdo
da impressora. Para obter detalhes sobre como alterar
a configuragao da impressora, consulte “Utilizando a
ferramenta de configuracdo” na pagina 25.

0 atio
File Print Printer Help

[=]][x|

) -

Suspend Resume Help

L3

Remove

-~
Add Printer|

i3
Quit

‘ Printer |

W | Info | Joks | Properties

E}Lmux Printers

Qther Printers Type: Local
Description:
Location:
State:

Language:

ldile

Device,
Model

Information for printer Ip

Go to the Weh page for this printer |

6
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Utilizando a impressora no Linux

No icone Startup Menu, localizado na parte inferior da
area de trabalho, selecione Linux Printer e, em seguida,
Configuration Tool.

Vocé também pode acessar a janela Linux Printer
Configuration digitando “linux-config” em uma tela

de terminal.

Quando a janela Linux Printer Configuration for exibida,
cligue no icone Add Printer disponivel na barra de
ferramentas localizada na parte superior da janela.
Clique na guia Connection na parte superior da janela
Add a Printer.

Verifique se a porta da impressora foi definida adequadamente.
Caso contrario, altere a configuracdo do dispositivo.

hodel | Connection | Settings | Glueue
UsE s
Settings
Device: fdewdushelpo ||Z|
[
1 Il
Clique em OK.



Desinstalando o driver de impressao

1 No icone Startup Menu, localizado na parte inferior da

area de trabalho, selecione Linux Printer e, em seguida,

Configuration Tool.

L2 Uocumentation L4
Linus Printer T8 Configuration Tool

Multimedia ¥ 3§ tinux LPR
B Networking P 30 Lirus Urinstal

8 office
Iil Terminals

@ Cantral Center

ﬁ Horme Directory
@ Javaplugin so

% Bookmarks

Q Fiecent Documents
% Quick Browser
{ﬁ} Fun Comraned
E Configure Panel
B Lock Screen

) Logout

fgom@onoea| HE

Vocé também pode acessar a janela Linux Printer Configuration

digitando “linux-config” em uma tela de terminal.

2 Na janela Linux Printer Configuration, selecione o comando

Uninstall no menu File.

3 Ajanela de login do administrador é exibida. Digite “root”
no campo Login e informe a senha do sistema. Clique em

Proceed.

OBSERVACAO: vocé deve fazer login como superusuario
(root) para desinstalar o software da impressora. Caso nao

Seja um superusuario, pega ajuda ao administrador do sistema.

4 Uma janela de mensagem solicitando a confirmacio
da desinstalacdo é exibida. Clique em Yes.
5 Selecione Complete uninstall e clique em Uninstall.

K Uninstall Tool :

Please select the packages you would like to uninstall:

Linux Printer Fackage
Complete uninstall

Recovered space: 9 MB

6 Clique em OK para iniciar a desinstalagdo.

7 Quando a desinstalacdo for concluida, clique em Finished.

Utilizando a impressora no Linux
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Utilizando a ferramenta
de configuracao

A ferramenta de configuracdo permite executar tarefas
administrativas, incluindo a adicdo e a remogao de impressoras
e a alteracdo das configuragoes globais. Os usuarios comuns
também podem executa-la para inspecionar facilmente as filas
de tarefas, examinar as propriedades da impressora e alterar
as preferéncias locais.

Para acessar a ferramenta de configuracao:

1 Noicone Startup Menu, localizado na parte inferior da tela,

selecione Linux Printer e, em seguida, Configuration
Tool. A janela Linux Printer Configuration é exibida.

Vocé também pode abrir essa janela digitando “linux-config”
em uma tela de terminal.

A janela Linux Printer Configuration mostra uma lista das
impressoras instaladas. O painel direito contém varias
guias que mostram as informac0es relativas a impressora
selecionada no momento.

Selecione o seu driver de impressao, caso ele ainda nao
tenha sido selecionado.

0 atio BIEES
File Print Printer Help
’ L3 @ -

Add Printer] Remove | Suspend Resume Help

‘ RIS | W | Info | Joks | Properties

E}Lmux Printers

i3
Quit

Information for printer Ip

Other Printers Type: Local
Description:
Location

State: Idle

Language:
Device,
Model

Go to the Weh page for this printer |

3 A guia Info contém informagdes gerais sobre a impressora.

Se vocé for um usuario da Internet, clique em Go to the
Web page for this printer para acessar a pagina da
Samsung na Web.

Cligue na guia Job para inspecionar e gerenciar a fila de
tarefas da impressora selecionada. E possivel suspender,
reiniciar ou excluir tarefas especificas que estejam na fila.
Para transferir trabalhos a fila de outra impressora, basta
arrasta-los.



A guia Properties permite alterar as configuragdes padrao

da impressora.

K Linux Printer Configuration [=1[0][x]
File Print Printer Help
(=) i &3] - -
Add Printer| Remove Suspend Resume Help Gt
Printer | GIELTH H Info | Jobs | Properties
E} Linux Printers = =
Other Printars Resolution 600 DPI =
General
Page Size US Letter s
Paper Source Auto Select =
Paper Type Use Printer Default s
Power Save Time Smin PP
——————————————— ||+
Apply | Factory Defaults

OBSERVAGAO: 0s Usuarios comuns podem sobrepor as definigdes
padrdo utilizadas em todo o sistema e definidas pelo administrador.
Quando um usuario comum clica em Apply, as definigdes
personalizadas sdo salvas no perfil do usuario e podem ser
utilizadas no futuro com o LLPR. Se o administrador estiver
executando a ferramenta de configuragdo, as definicdes serao
salvas como novos padrdes globais.

Alterando as propriedades

do LLPR

E possivel ajustar as propriedades da impressora abrindo
a janela LLPR Properties.

Para abrir a janela LLPR Properties:

1 No aplicativo que vocé esta usando, selecione o comando Print.
2 Quando a janela Linux LPR for aberta, clique em Properties.

@ Even Pages

@ Odd Pages

Mumber of copies: D@

Collate copies

K= Minux LR i e e O]

Printer

Name: |Ip ”3 ‘Propenies. J

State: Igle satoes

Tps Clique em Properties.
Location
Comment:

PBQE Selection Cﬂp\ES

® il Pages

Enter page numbers and/or groups of pages to
print separated hy commas (1,2-5,10-12,17)

&
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A janela LLPR Properties também pode ser aberta da
seguinte forma:

eNo icone Startup Menu, localizado na parte inferior da
tela, selecione Linux Printer e, em seguida, Linux LPR.

#Se a janela Linux Printer Configuration estiver aberta,
selecione Test Print no menu Print.

A janela LLPR Properties é exibida.

K — LLPR Properties

Paper size: ‘US Letter ||Z|
Paper type: ‘Use Printer Default ||Z|
Faper source: ‘Aum Select ||Z|
Orientation Duplex printing
@® Portrait ® None

Q) Landscape 0 Long edge

) Short edge

(D Reverse landscape

(3 Reverse porrait

Banners FPages per sheet

Start: [none v| @1

End: [none v| oz
Q4

B & e E
.

As seis guias a seguir podem ser encontradas na parte
superior da janela:

eGeneral - permite alterar o tamanho, o tipo e a origem
do papel, bem como a orientacdo dos documentos. Ativa
a fungao impressao duplex. Acrescenta faixas iniciais e
finais e altera o niUmero de paginas por folha.

eMargins - permite especificar as margens da pagina.
O grafico a direita mostra as configuragdes atuais.
Essas margens ndo se aplicam a impressdes de dados
PostScript comuns.

eImage - permite configurar as opgdes de imagem que
sdo utilizadas na impressdo de arquivos de imagens, ou
seja, quando um documento ndo-PostScript é transferido
ao LLPR na linha de comando. As configuragdes de cores
também terdo efeito para documentos PostScript.

eText - permite selecionar a densidade do texto e ativar
ou desativar a coloragdo de sintaxe.

eHP-GL/2 - permite ajustar as opgdes padrao para
imprimir documentos no formato HP-GL/2, utilizado
por alguns plotters.

esAdvanced - permite sobrescrever as configuragdes
padrdo da impressora.

Se vocé clicar no botdo Save localizado na parte inferior

da janela, as opgdes serao mantidas entre as sessdes do LLPR.

Utilize o botdo Help para exibir detalhes sobre as opgdes

da janela.

Para aplicar as opgoes, clique em OK na janela LLPR

Properties. A janela Linux LPR sera exibida novamente.

Para iniciar a impressao, clique em OK.



Utilizando a impressora

no Macintosh

A sua impressora oferece suporte a sistemas Macintosh equipados
com portas USB ou placas de rede 10/100 Base-TX. Para imprimir
arquivos de um computador Macintosh, instale o arquivo PPD para

usar o driver CUPS.

OBSERVACAO: Algumas impressoras ndao oferecem

suporte a interfaces de rede. Consulte as especificacoes
da impressora no Manual do Usuario do seu equipamento
para saber se ela oferece suporte a interfaces de rede.

Este capitulo inclui:
e Instalando o software para Macintosh
e Configurando a impressora

e Imprimindo

Instalando o software para
Macintosh

O CD-ROM que acompanha a impressora contém o arquivo PPD
que possibilita a utilizagdao do driver CUPS ou Apple LaserWriter
(disponivel somente em impressoras com supotrte a drivers
PostScript driver) para imprimir documentos em um Macintosh.

Verifique o seguinte antes de instalar o software da impressora:

Item Requisitos

Sistema operacional Mac 0OS 10.3.x
Memoria RAM 128 MB
Espaco livre em disco 200 MB
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Instalando o driver de impressao
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9

Certifique-se de que a impressora esteja conectada

ao computador. Ligue o computador e a impressora.
Insira o CD-ROM da impressora na unidade apropriada.
Clique duas vezes no icone do CD-ROM que ¢é exibido
na area de trabalho do Macintosh.

Clique duas vezes na pasta Installer.

Clique duas vezes na pasta Printer.

Cligue duas vezes no icone Samsung SPL2 Installer.
Digite a senha e clique em OK.

A janela do programa de instalacdo do Samsung SPL

¢ exibida. Clique em Continue e, em seguida, em Continue.
Selecione Easy Install e clique em Install.

10 Apés a conclusdo da instalacdo, clique em Quit.

Desinstalando o driver de impressao

A desinstalacdo sera necessaria para permitir a atualizacdo
do software ou se a instalagao falhar.

O NOUL,W NEH

Insira o CD-ROM da impressora na unidade apropriada.
Cligue duas vezes no icone do CD-ROM que é exibido
na area de trabalho do Macintosh.

Clique duas vezes na pasta Installer.

Clique duas vezes na pasta Printer.

Cligue duas vezes no icone Samsung SPL2 Installer.
Digite a senha e clique em OK.

A janela do programa de instalagdo do Samsung SPL
¢ exibida. Cliqgue em Continue e, em seguida, em Continue.

Selecione Uninstall e cliqgue em Uninstall.
Quando a desinstalagdo for concluida, clique em Quit.

Utilizando a impressora no Macintosh



Configurando a impressora

A configuracdo da impressora depende do cabo que é usado

para conecta-la ao computador — o cabo de rede ou o cabo USB.

Macintosh conectado em rede

OBSERVAGCAO: Algumas impressoras nao oferecem
suporte a interfaces de rede. Antes de conectar a impressora,
consulte as especificacoes correspondentes no Manual
do Usuario do seu equipamento para saber se ela oferece
suporte a interfaces de rede.

1 Siga as instrucSes descritas em “Instalando o software
para Macintosh” na pagina 27 para instalar os arquivos
PPD e de filtros no computador.

2 Abra Print Setup Utility na pasta Utilities.

3 Clique em Add na lista Printer List.

4 Selecione a guia IP Printing.

5 Digite o enderego IP da impressora no campo
Printer Address.

6 Digite 0 nome da fila no campo Queue Name. Se vocé
ndo for capaz de determinar o nome da fila do seu servidor
de impressao, tente usar a fila padrdo primeiro.

7 Selecione Samsung em Printer Model e a sua impressora
em Model Name.

8 Clique em Add.

9 0 endereco IP da impressora é exibido na lista Printer List

e ela é definida como a impressora padrao.

Macintosh conectado via USB

1 Siga as instrucdes descritas em “Instalando o software
para Macintosh” na pagina 27 para instalar os arquivos
PPD e de filtros no computador.

Abra Print Setup Utility na pasta Utilities.

Cligue em Add na lista Printer List.

Selecione a guia USB.

Selecione Samsung em Printer Model e a sua impressora
em Model Name.

Cligue em Add.

A impressora é exibida na lista Printer List e ela
¢é definida como a impressora padrdo.

A UNhLhWN
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Imprimindo

OBSERVAGOES:

¢ A janela de propriedades da impressora do Macintosh
exibida neste Manual do Usuario pode variar em fungao
da impressora utilizada. No entanto, a composicao da
janela de propriedades da impressora é semelhante.

¢ Vocé pode verificar o nome da sua impressora
no CD-ROM fornecido com o equipamento.

Imprimindo documentos

Ao imprimir de um Macintosh, vocé deve verificar as configuragoes
do software da impressora em cada um dos aplicativos usados.
Siga estas etapas para imprimir de um Macintosh.

1 Abra um aplicativo do Macintosh e selecione o arquivo
que deseja imprimir.

2 Abra o menu File e cliqgue em Page Setup (Document
Setup em alguns aplicativos).

3 Escolha o tamanho, a orientacdo e a escala do papel,
entre outras opgdes, e clique em OK.

Settings: | Page Attributes )

Format for: | F

. —— Verifique se a impressora esta
Paper Size: | US| ;
—— selecionada.

Orientation: iﬂ ll I_ﬁ

Scale: |100 %

(‘E‘} (Cancel b ] ( 0K )

A Mac 0S 10.3

4 Abra o menu File e clique em Print.
5 Escolha o nimero de cdpias desejadas e indique
as paginas que deseja imprimir.
6 Clique em Print ao terminar de configurar as opgoes.
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Alterando as configuracoes
da impressora

A sua impressora permite utilizar recursos de impressao
avancados.

No seu aplicativo do Macintosh, selecione Print no menu File.
O nome da impressora exibido na janela de propriedades da
impressora pode ser diferente em fungao do modelo da impressora
que esta sendo usada. Com excegdo do nome, a composicdo
da janela de propriedades da impressora é semelhante.

Configuracao de layout

A guia Layout contém opcoes de ajuste da aparéncia do
documento na pagina impressa. Vocé pode imprimir varias
paginas em uma unica folha de papel.

Selecione Layout na lista suspensa Presets para obter
acesso aos seguintes recursos. Para obter detalhes, consulte
“Imprimindo varias paginas em uma unica folha de papel”

a seguir.

Printer: |

ar

}
)
}

Pages per Sheet:| 1 ]

1 Layout Direction:

Border: | None ]

Presets: | Standard

ar

| Layout f

® € Preview:) (save AsPDF... ) ( Fax.. ) f\" Cancel k,'l

A Mac 0S 10.3
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Configuracao dos recursos da impressora

A guia Printer Features contém opcGes que permitem
selecionar o tipo do papel e ajustar a qualidade das impressdes.

Selecione Printer Features na lista suspensa Presets para
obter acesso aos seguintes recursos:

Printer: | [

Presets: ' Standard '

' Printer Features L

A Mac 0S 10.3

® Paper Type

Certifique-se de que Paper Type esteja definido como Printer
Default. Para utilizar outro tipo de material de impressao, selecione
o tipo de papel correspondente.

am
S

@ Paper Type: | Plain Paper |

@ Resolution

As opcoes de resolucao que podem ser escolhidas variam
em funcao do modelo da impressora. Vocé pode selecionar
a resolucdo de impressdo. Quanto maior a resolucdo, mais nitidos
serdo os caracteres e os graficos impressos. As resolugdes
maiores podem aumentar o tempo necessario para a impressao
de um documento.

@ Resolution: | 600 dpi (Normal) |
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Imprimindo varias paginas em uma
Unica folha de papel

E possivel imprimir mais de uma pagina em uma Unica folha de
papel. Este recurso permite imprimir paginas de rascunho com
um custo baixo.

1 No seu aplicativo do Macintosh, selecione Print no menu File.
2 Selecione Layout.

printer: |

“r

ar

Presets: | Standard

)
53
B

| Layout
Pages per Sheet:| 1 )

1 ¥ Layout Direction:

Border: | None |

@ l\ Preview .‘,l |"" Save As PDF.. ) ( Fax.. ‘,'l |\" Cancel

A Mac 0S 10.3

3 Selecione o nimero de paginas que deseja imprimir em
uma Unica folha de papel na lista suspensa Pages per Sheet.

4  Selecione a ordem das paginas na opcio Layout Direction.
Para adicionar uma borda ao redor de cada pagina

impressa na folha, selecione a opgao desejada na lista
suspensa Border.

5 Clique em Print. A impressora imprimira o nimero

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
de paginas especificado em um lado de cada folha. :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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