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Printer features

Front Back
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1 Input tray 7 Power connection
2 Scanner lid 8 USB port. See note below
3 Control panel
% Do not use USB for setup
4 Ink access door This printer has a label covering the USB

5 Output tray port to encourage network connection.
To use all the available features of this
printer, complete setup using HP software
and an Internet connection. After setup,
you can print using a USB cable if needed.

6 Output tray extender

Control panel
@ Power button Wireless button/light
Press to turn printer on/off. Indicates wireless connection status.
s, ® InkAlert light Connected when light is solid blue. Blinks

Indicates low ink or cartridge problems. e

setup mode.
Cancel button

Press to stop current operation. Color Copy button
= Press to start a color copy job.

)

Resume button/light
"\ Black and White Copy button

Press when lit to continue a job. ((2)
Press to start a black-and-white copy job.

it =tfe Bt g Note: To increase number of copies,
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PIESSIDPINNLE SUMmERY O piier press the desired button multiple times.

settings and status.



Display icons
Error code (E + number)
See the table below.

E' l ——— Number of copies

Problem ' D

Check the HP software. Paper problem
Wireless alert /'\ Load paper/check for jams.
Wi-Fiis disconnected. — | 17> ———— Wireless status and signal strength

Restart setup mode.
p L Wi-FiDirect status

g

= Estimated ink levels

Error codes and busy state

Code Description Solution
EO Unusable cartridge Check HP software and follow instructions to replace it.
E1 Paper size mismatch Larger paper required. Load correct size or adjust print settings.
E2  Sensor/paper length Loaded paper doesn't match print settings. Load correct size or
mismatch adjust print settings.
E3 Carriage stall Clear jam from cartridge access area.
E4 Paper jam Clear jam in input or cleanout area.
E5  Scanner failure Turn printer off and then on again.
E6  General printer error Turn printer off and then on again.
-= Printer busy Do not turn off. Process may take a while.

Paper jam cleanout
Press ® to clear the jam automatically. To clear a jam manually:
1 Turn off the printer.

2 Lower the input tray, close the output tray extender,
and push closed the output tray.

3 Turnthe printer over. Locate the cleanout door on the bottom
of the printer. Pull both tabs on the door to open it.

4 Remove the jam

5 Close the cleanout door until both latches snap into place.
Return the printer to its normal position and power on.

Bottom of printer



Help and tips for Wi-Fi and connectivity

If the software is unable to find your printer during setup, check the following conditions to resolve
the issue.

Reset Wi-Fi (setup mode)
During initial setup: If the blue Wi-Fi light is not blinking, the printer might not be in Wi-Fi setup mode.
Follow the steps below.

During printer use, Wi-Fi disconnects: If the blue Wi-Fi light is off, reconnect the printer to the network.
Turn the printer off and on again. If the printer doesn’t automatically reconnect, follow the steps below.

Reset Wi-Fi

1. Press ® and ® at the same time. Watch for the
Power button to briefly flash, then release the
buttons. The Wireless light will blink blue.

2. Wait for one minute. Close and reopen
HP software and then try connecting again.

Other Potential Issues Solution
Computer or mobile device Move your computer or mobile device closer to the printer.
too far from printer Your device might be out of range of the printer’s Wi-Fi signal.
Computer connected to a Disconnect from a VPN before installing HP software. You can’t
Virtual Private Network (VPN) install apps from the Microsoft Store when connected to a VPN.
or remote work network Connect to the VPN again after finishing printer setup.

Note: Consider your location and the security of the Wi-Fi network
before disconnecting from a VPN.

Wi-Fi turned off on computer If your computer is connected by Ethernet, turn on the computer’s
(computer connected by Wi-Fi while setting up the printer. Disconnect the Ethernet cable
Ethernet) temporarily to complete setup over Wi-Fi.

Bluetooth and location services If setting up with a mabile device, turn on Bluetooth and location
are turned off on your services. This helps the software find your network and printer.

mobile device Note: Your location is not being determined and no location
information is being sent to HP as part of the setup process.



Printer hardware setup information

[EE} Follow instructions in the HP software for easy setup. Visit 123.hp.com to install software.

Load paper

1. Pull up to reveal the paper tray.
Slide open the guide.

2. Load Letter or A4 paper and adjust
the guide.

3. Open the output tray.

4. Pull open the output tray extender.

Install cartridges

1. Open the ink access door.

2. Remove the protective tape on both
cartridges.

Caution: Do not touch the contacts
under the tape.

3. Rotate the cartridges so the taller end
faces towards the printer. Insert the
cartridges and click into place.

4. Close the ink access door.

Help and Support
| - @ For printer troubleshooting and videos, visit
E the HP support site. Enter your model name
to find the printer.

The information contained herein is subject to change without notice.

AR
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hp.com/support



https://123.hp.com
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Caractéristiques de l'imprimante
Avant Arriére
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1 Bac d'alimentation 7 Raccordement électrique
2 Capot du scanner 8 Port USB. Voir la remarque ci-dessous
2 3 Panneau de commande "e,, Ne pas utiliser de cable USB
(9 U - -
= 4 Porte d'accés a lencre pour la configuration
- 5 Bac de sortie Cette imprimant porte une e‘uqueFte
recouvrant le port USB pour favoriser la
6 Extension du bac de sortie connexion réseau.
Pour utiliser toutes les fonctionnalités
disponibles de cette imprimante, procédez a
la configuration a l'aide du logiciel HP et d'une
connexion Internet. Apres la configuration,
vous pouvez imprimer a l'aide d'un cable
USB si nécessaire.
Panneau de commande
@ Bouton Marche/Arrét @ Bouton/Voyant Sans fil
Appuyez pour allumer/éteindre Indigue l'état de la connexion sans fil. La

limprimante. connexion est établie lorsque le voyant
s'allume en bleu fixe. Clignote lorsque
l'imprimante est déconnectée ou en
mode configuration.

Voyant Alerte encre

Indique des problémes de niveau
d'encre bas ou un incident affectant
une cartouche.

. Bouton Copie Couleur
Appuyez pour lancer une copie en

®

@ Bouton Annuler l
Appuyez pour interrompre l'opération el
en cours. Bouton Copie Noir et Blanc
Bouton/Voyant Reprendre S élppuyez pour lancer une copie en noir et
Appuyez sur le bouton lorsqu'il est EliE:

Remarque : Pour augmenter le nombre

de copies, appuyez sur le bouton a
Bouton/Voyant Informations plusieurs reprises.

Appuyez sur le bouton pour imprimer
un résumé des parametres et de l'état
de limprimante.

allumeé pour poursuivre un travail.

©



Icones d’affichage

Probléme
Vérifiez le logiciel HP.

Alerte Sans fil

Le Wi-Fi est déconnecté.

Redémarrez le mode de
configuration.

—1nd

Codes d’erreur et état occupé

Code Description

EO Cartouche inutilisable

E1 Le format du papier ne
correspond pas

E2 Erreur de non-
correspondance de la
longueur de papier/
Erreur de capteur

E3  Lechariot est blogué

E4 Bourrage papier

E5 Défaillance du scanner

E6 Erreur générale de

limprimante

Imprimante occupée

Code d’erreur (E + numéro)
Reportez-vous au tableau ci-dessous.

/r _\l—
E J Nombre de copies
Probleme de papier
Chargez du papier/Vérifiez l'absence
de bourrage papier.

Statut de la connexion sans fil et
D puissance du signal

|

| L Statut Wi-Fi Direct

|
M
Niveaux d’encre estimés

&

o
X
Y
=

Cal
m-
(2]

Solution

Consultez le logiciel HP et suivez les instructions de
remplacement.

Format de papier plus grand requis. Chargez le format correct ou
ajustez les parametres d'impression.

Le papier chargé ne correspond pas aux parametres
d'impression. Chargez le format correct ou ajustez les
parameétres d'impression.

Eliminez tout bourrage de la porte d'acces des cartouches.

Eliminez tout bourrage de papier présent dans la zone
d’alimentation ou de nettoyage.

Mettez limprimante hors tension, puis remettez-la sous tension.

Mettez l'imprimante hors tension, puis remettez-la sous tension.

Ne ['éteignez pas. Le processus peut prendre un certain temps.
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Retrait du bourrage papier

Appuyez sur ® pour supprimer automatiquement le bourrage. Pour éliminer manuellement
un bourrage :

1 Eteignez limprimante.

2 Abaissez le bac d'entrée, fermez l'extension du bac de sortie
et appuyez sur le bac de sortie pour le fermer.

3 Retournez limprimante. Localisez la porte de visite sous
limprimante. Tirez les deux languettes de la porte pour
l'ouvrir.

4 Retirez le bourrage.

Bas de l'imprimante

5 Fermez la porte de visite jusqu’a ce que les deux languettes
s'enclenchent en place. Remettez l'imprimante dans
sa position normale et mettez-la sous tension.

Aide et conseils pour le Wi-Fi et la connectivité

Sile logiciel ne parvient pas a trouver votre imprimante pendant la configuration, vérifiez les conditions
suivantes pour résoudre le probléeme.

se o

Réinitialisation du Wi-Fi (mode de configuration)

Pendant la configuration initiale : Si le voyant Wi-Fi bleu ne clignote pas, cela peut signifier que
l'imprimante n'est pas en mode de configuration du Wi-Fi. Suivez les étapes ci-dessous.

Au cours de l'utilisation de l'imprimante, le Wi-Fi se déconnecte : Si le voyant Wi-Fi bleu est éteint,
reconnectez limprimante au réseau. Eteignez limprimante, puis rallumez-la. Si limprimante ne se
reconnecte pas automatiquement, suivez les étapes ci-dessous.

Réinitialisation du Wi-Fi

1. Appuyez simultanément sur & et ®. Observez
sile bouton Alimentation clignote brievement,
puis relachez les boutons. Le voyant Sans fil va
clignoter en bleu.

2. Patientez environ une minute. Fermez et ouvrez
a nouveau le logiciel HP, puis essayez a nouveau
de vous connecter.




Autres problemes possibles

Ordinateur ou périphérique
mobile trop éloigné de
l'imprimante

Ordinateur connecté a un VPN
(Virtual Private Network) ou a
un réseau de travail distant

Wi-Fi désactivé sur lordinateur
(ordinateur connecté par
Ethernet)

La fonction Bluetooth et
les services de localisation
sont désactivés sur votre
périphérique mabile

Solution

Rapprochez votre ordinateur ou périphérique mobile de
limprimante. Votre périphérigue est peut-étre hors de portée du
signal Wi-Fi de limprimante.

Déconnectez l'ordinateur du VPN avant l'installation du logiciel HP.
Vous ne pouvez pas installer d'applications depuis le Microsoft
Store si vous étes connecté a un VPN. Connectez-vous a nouveau
au VPN apres avoir terminé la configuration de limprimante.

Remarque : Tenez compte de votre emplacement et de la
sécurité du réseau Wi-Fi avant de vous déconnecter d’'un VPN.

Sivotre ordinateur est connecté par Ethernet, activez le Wi-Fi de
l'ordinateur pendant la configuration de l'imprimante. Débranchez
temporairement le cable Ethernet pour terminer la configuration
via Wi-Fi.

Sivous procédez a la configuration sur un périphérigue mobile,
activez la fonction Bluetooth et les services de localisation. Cela
aidera le logiciel a retrouver votre réseau et votre imprimante.

=
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Remarque : Votre emplacement n'est pas identifié et aucune
information de localisation n'est envoyée a HP au cours du
processus de configuration.
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Informations sur la configuration matérielle de 'imprimante

= Suivez les instructions du logiciel HP pour configurer votre imprimante en toute simplicité.
EE| Rendez-vous sur 123.hp.com pour installer le logiciel.

Chargement du papier

1. Tirez pour dégager le bac a papier.
Faites glisser le guide pour l'ouvrir.

2. Chargez du papier de format Lettre
ou A4 et ajustez le guide.

3. Ouvrez le bac de sortie.

4. Dépliez 'extension du bac de sortie.

Installation des cartouches

1. Ouvrez la porte d'acces a l'encre.

2. Retirez le film protecteur des deux
cartouches.

Attention : Ne touchez pas les contacts
sous le film de protection.

3. Disposez la cartouche de telle sorte que
le coté rallongé soit orienté vers l'intérieur
de limprimante. Insérez les cartouches
dans leur emplacement en les poussant
jusgu'a ce gu'elles s'enclenchent.

4. Fermez la porte d'accés a l'encre.

Aide et support jI,EI E,I
[’@ Pour un dépannage d'imprimante et des vidéos,

consultez le site d'assistance HP. Saisissez le E

nom de modele pour retrouver l'imprimante. hp.com/support

Les informations contenues dans ce document peuvent faire l'objet de modifications sans préavis.


https://123.hp.com
https://www.hp.com/support

Druckerfunktionen

Vorne

1 Zufuhrfach

2 Scannerabdeckung

3 Bedienfeld

4 Tinten-Zugriffsklappe
5 Ausgabefach

6 Verladngerung des Ausgabefachs

Bedienfeld

@ Ein/Aus Taste
Mit dieser Taste schalten Sie den
Drucker ein/aus.

® @ Tintenwarnung LED
Zeigt einen niedrigen Tintenfillstand
oder Patronenprobleme an.

@ Abbrechen-Taste
Mit dieser Taste stoppen Sie den
aktuellen Vorgang.

v\ Fortsetzen-Taste/LED
:

Driicken Sie die Taste, wenn sie

leuchtet, um einen Auftrag fortzusetzen.

Info-Taste/LED
Driicken Sie die Taste, um eine
Zusammenfassung der Einstellungen

und des Status des Druckers zu drucken.

';«n

Hinten

7 Stromanschluss

8 USB-Anschluss. Siehe Hinweis unten

Drucker nicht iiber USB

einrichten
Dieser Drucker ist mit einem Aufkleber
versehen, der den USB-Anschluss abdeckt,

da eine Netzwerkverbindung empfohlen wird.

Um alle verfligbaren Funktionen dieses

Druckers nutzen zu kénnen, empfehlen wir,

die Einrichtung mit der HP Software und

einer Internetverbindung abzuschliel3en.
Nach der Einrichtung kbnnen Sie Uber ein
USB-Kabel drucken, falls erforderlich.

Wireless Taste/LED

Sie zeigt den Status der Wireless-
Verbindung an. Verbunden, wenn die LED
durchgehend blau leuchtet. Blinkt, wenn
der Drucker nicht verbunden ist oder sich
im Einrichtungsmodus befindet.

Farbkopie Taste
Mit dieser Taste drucken Sie eine
Farbkopie.

SchwarzweiBkopie-Taste

Mit dieser Taste drucken Sie eine
Schwarzweilkopie.

Hinweis: Driicken Sie die gewiinschte
Taste mehrmals, um die Anzahl der
Kopien zu erhohen.

11



Symbole auf dem Display

Problem

Uberpriifen der HP Software.

Wireless-Warnung

Die Wi-Fi-Verbindung wurde
getrennt. Starten Sie den
Einrichtungsmodus neu.

— ol

Fehlercode (E + Zahl)
/‘ —\ Siehe hierzu die folgende Tabelle.
El

Anzahl Kopien

Problem mit Papier
Flllen Sie Papier nach bzw. priifen Sie,
ob ein Papierstau aufgetreten ist.

Wireless-Status und Signalstarke

-
—!‘.‘_—

D

B I

Wi-Fi Direct-Status

i E|
Ll O =)

Geschatzte Tintenstande

Fehlercodes und Belegt-Modus

Code
EO

E1

E2

E3

Deutsch

E4
ES
E6
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Beschreibung

Unbrauchbare Patrone

Falsches Format

Sensorfehler/Falsche
Papierlange

Patronenwagen blockiert

Papierstau
Scannerfehler
Allgemeiner Druckerfehler

Drucker ist belegt

Losung

Uberpriifen der HP Software und befolgen der Anweisungen,
um sie zu ersetzen.

GroReres Papier erforderlich. Richtiges Format einlegen oder
Druckeinstellungen anpassen.

Eingelegtes Papier stimmt nicht mit den Druckeinstellungen
Uberein. Richtiges Format einlegen oder Druckeinstellungen
anpassen.

Den Papierstau im Zugangsbereich zu den Patronen
beseitigen.

Papierstau im Eingangs- oder Reinigungsbereich beseitigen.
Den Drucker aus und wieder einschalten.
Den Drucker aus und wieder einschalten.

Nicht ausschalten. Der Vorgang kann eine Weile dauern.



Papierstaubeseitigung

Driicken Sie ®), um den Stau automatisch beseitigen zu lassen. Verfahren Sie fir die manuelle
Beseitigung wie folgt:

1 Schalten Sie den Drucker aus.

2 Senken Sie das Zufuhrfach ab, schlieen Sie die Verlangerung
des Ausgabefachs und schieben Sie das Ausgabefach hinein.

3 Drehen Sie den Drucker um. Lokalisieren Sie die
Reinigungsklappe an der Unterseite des Druckers. Ziehen Sie
an den Arretierungen an der Klappe, um die Klappe zu 6ffnen.

4 Beseitigen des Papierstaus.
5 Schliel3en Sie die Reinigungsklappe, bis beide Verriegelungen Unterseite des Druckers
einrasten. Stellen Sie den Drucker in seine normale Position
und schalten Sie ihn ein.

Hilfe und Tipps zu Wi-Fi und Konnektivitat
Wenn die Software Ihren Drucker wahrend der Einrichtung nicht finden kann, priifen Sie zur Behebung
des Problems die folgenden Bedingungen.

Wi-Fi zuriicksetzen (Einrichtungsmodus)
Wahrend der ersten Einrichtung: Wenn die blaue Wi-Fi-LED nicht blinkt, ist der Drucker mdglicherweise
nicht im Wi-Fi-Einrichtungsmodus. Flihren Sie die folgenden Schritte aus.

Wahrend der Benutzung des Druckers wird Wi-Fi unterbrochen: Wenn die blaue Wi-Fi-LED aus ist,
verbinden Sie den Drucker erneut mit dem Netzwerk. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.
Wenn der Drucker nicht automatisch wieder eine Verbindung herstellt, fihren Sie die folgenden
Schritte aus.

Wi-Fi zuriicksetzen

1. Driicken Sie gleichzeitig ® und ®. Warten Sie bis
die Netztaste kurz aufblinkt und lassen Sie die
Tasten dann los. Die Wireless-LED blinkt dann blau.

2. Warten Sie eine Minute lang. Schliel3en und 6ffnen
Sie HP Software neu und versuchen Sie dann
erneut eine Verbindung herzustellen.

13
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Andere mdgliche Probleme

Computer oder mobiles Gerat
zu weit vom Drucker entfernt

Computer mit einem

VPN- (Virtual Private Network)
oder Remote-Arbeitsnetzwerk
verbunden

Wi-Fi am Computer deaktiviert
(Computer ber Ethernet
verbunden)

Bluetooth und Ortungsdienste
auf Ihrem mobilen Gerat
deaktiviert

Lésung

Bewegen Sie den Computer bzw. das mobile Gerdte naher zum
Drucker. Ihr Gerat befindet sich méglicherweise auf3erhalb der
Reichweite des Wi-Fi-Signals des Druckers.

Trennen Sie vor Installation der HP Software die Verbindung
zum VPN. Das Installieren von Apps aus dem Microsoft Store ist
nicht mdglich, solange eine Verbindung zu einem VPN besteht.
Sie kdnnen die Verbindung zum VPN nach Abschluss der
Druckereinrichtung wieder herstellen.

Hinweis: Berlicksichtigen Sie Ihren Standort und die Sicherheit
des Wi-Fi-Netzwerks, bevor Sie die Verbindung zum VPN
trennen.

Wenn Ihr Computer ber Ethernet verbunden ist, schalten Sie Wi-Fi
am Computer ein, wahrend Sie den Drucker einrichten. Trennen
Sie das Ethernet-Kabel temporar, um die Einrichtung Gber Wi-Fi
abzuschlieen.

Wenn Sie die Einrichtung mit einem mobilen Gerdt vornehmen,
aktivieren Sie Bluetooth und die Ortungsdienste. Dadurch kénnen
Ihr Netzwerk und Drucker durch die Software gefunden werden.

Hinweis: Ihr Standort wird nicht ermittelt und es werden im
Rahmen des Einrichtungsvorgangs keine Standortinformationen
an HP gesendet.



Informationen zum Einrichten der Druckerhardware

= Folgen Sie den Anweisungen in der HP Software fir eine einfache Einrichtung. Besuchen Sie
EE| 123.hp.com zum Installieren der Software.

Papier einlegen

1. Ziehen Sie das Papierfach nach oben
heraus. Ziehen Sie die Papierfiihrung
heraus.

2. Legen Sie Papier im Format Letter
oder A4 ein und passen Sie die
Papierflihrungen an den Stapel an.

3. Offnen Sie das Ausgabefach.

4. Ziehen Sie die Verldngerung des
Ausgabefachs auf.

Druckpatronen einsetzen

1. Offnen Sie die Tintenzugangsklappe.

2. Entfernen Sie die Schutzfolie von beiden
Druckpatronen.

Achtung: Berlhren Sie die Kontakte unter
der Schutzfolie nicht.

3. Drehen Sie die Patronen so, dass das
hohere Ende in Richtung Drucker zeigt.
Setzen Sie die Patronen ein und rasten
Sie sie ein.

4. SchlieRen Sie die Tintenzugangsklappe.

Hilfe und Support jl.,EI E.I
|' @ Mehr zur Behebung von Druckerproblemen und Videos
E finden Sie auf der HP Supportseite des Druckers. Geben E

Sie den Modellnamen ein, um den Drucker zu finden. hp.com/support

Die Informationen in diesem Dokument kénnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden.

15
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Caratteristiche della stampante
Parte anteriore

1 Vassoio di alimentazione

2 Coperchio dello scanner

3 Pannello di controllo

4 Sportello di accesso all'inchiostro

5 Vassoio di uscita

6 Estensione del vassoio di uscita

Pannello di controllo

© ® ®

Pulsante di accensione
Premere per accendere/spegnere la
stampante.

Spia Avviso inchiostro

indica che l'inchiostro & quasi esaurito
o che si & verificato un problema con la
cartuccia.

Pulsante Annulla
Premere per interrompere 'operazione
corrente.

Pulsante/spia Riprendi
Premere quando & acceso per far
proseguire un processo.

Pulsante/spia Informazioni
Premere per stampare un riepilogo
delle impostazioni e dello stato della
stampante.

';en

®

Parte posteriore

7 Collegamento all'alimentazione

8 Porta USB Consultare la nota di seguito

Non utilizzare il cavo USB per la

configurazione

Su guesta stampante, un'etichetta copre la
porta USB per incoraggiare la connessione
direte.

Per utilizzare tutte le caratteristiche
disponibili di questa stampante, completare
la configurazione utilizzando il software HP
e una connessione Internet. Dopo la
configurazione, e possibile stampare
utilizzando un cavo USB, se necessario.

Pulsante/spia Wireless

Indica lo stato della connessione wireless.
La stampante & connessa quando la spia
e blu fissa. La spia lampeggia quando

la stampante e disconnessa o nella
modalita di configurazione.

Pulsante Copia colore
Premere per avviare un processo di copia
a colori.

Pulsante Copia bianco e nero

Premere per avviare un processo di copia
in bianco e nero.

Nota: per aumentare il numero di copie,
premere piu volte il pulsante desiderato.



Icone sul display

Codice di errore (E + numero)

/—E '-'\ Fare riferimento alla tabella in basso.

- Numero di copie
Problema ' '
Controllare il software HP. I ! .a VY Problema relati\//o alla carta

Caricare la carta/controllare eventuali
Awviso wireless —_ inceppamenti.
Il Wi-Fi é disconnesso. m' i Stato della connessione wireless e
Riavviare la modalita (3 intensita del segnale
di configurazione. m [ L Stato di Wi-Fi Direct
YD
= Livelli di inchiostro stimati

Codici di errore e stato occupato

Codice

Descrizione Soluzione

EO Cartuccia inutilizzabile Sequire le istruzioni per la sostituzione nel software HP.

E1 Formato carta non E necessaria carta di dimensioni superiori. Caricare carta del
corrispondente formato corretto o modificare le impostazioni di stampa.

E2 Lunghezza carta/ La carta caricata non corrisponde alle impostazioni di stampa.
sensore non Caricare carta del formato corretto o modificare le impostazioni
corrispondente di stampa.

E3 Carrello bloccato Rimuovere l'inceppamento dall'area di accesso alle cartucce.

E4 Inceppamento carta Rimuovere l'inceppamento dall'area di ingresso o di pulizia.

E5 Errore dello scanner Spegnere e riaccendere la stampante.

E6 Errore generale della Spegnere e riaccendere la stampante.
stampante

_{ Stampante occupata Non spegnere. Il processo pud richiedere qualche istante.

Rimozione della carta inceppata

Premere & per rimuovere automaticamente linceppamento. Per rimuovere manualmente

un inceppamento:
1 Spegnere la stampante.

2 Abbassare il vassoio di alimentazione, chiudere lestensione del
vassoio di uscita e spingere il vassoio di uscita per chiuderlo.

3 (apovolgere la stampante. Individuare lo sportello di pulizia
nella parte inferiore della stampante. Tirare entrambe le
linguette dello sportello per aprirlo.

4 Rimuovere l'inceppamento.

5 Chiudere lo sportello di pulizia in modo che entrambi i fermi si Parte inferiore della
aggancino in posizione. Riportare la stampante nella posizione
normale e accenderla.

-
ik
=
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stampante
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Guida e suggerimenti per Wi-Fi e connettivita

Se il software non riesce a trovare la stampante durante la configurazione, controllare le seguenti
condizioni per risolvere il problema.

Reimpostazione del Wi-Fi (modalita di configurazione)

Durante la configurazione iniziale: Se la spia Wi-Fi blu non lampedgia, la stampante potrebbe non
essere nella modalita di configurazione Wi-Fi. Procedere come indicato di seguito.

Durante l'uso della stampante, il Wi-Fi si disconnette: se la spia Wi-Fi blu & spenta, riconnettere la
stampante alla rete. Spegnere e riaccendere la stampante. Se la stampante non si riconnette
automaticamente, sequire i passaggi illustrati di seguito.

Reimpostare il Wi-Fi

1. Premere contemporaneamente ® e ®). Attendere

che il pulsante di accensione lampeggi brevemente,
quindi rilasciare i pulsanti. La spia Wireless lampeg-

giain blu.

2. Attendere un minuto. Chiudere e riaprire il software
HP, quindi provare di nuovo a connettersi.

Altri potenziali problemi

Computer o dispositivo
mobile troppo lontano dalla
stampante

Computer connesso a una rete
privata virtuale (VPN) o0 a una
rete di lavoro remota

Wi-Fi disattivato sul computer
(computer collegato tramite
Ethernet)

Bluetooth e i servizi di
localizzazione sono disattivati
sul dispositivo mobile

Soluzione

Avvicinare il computer o il dispositivo mobile alla stampante. Il
dispositivo potrebbe non essere nel raggio d'azione del segnale
Wi-Fi della stampante.

Disconnettersi dalla VPN prima di installare il software HP. Non &
possibile installare app da Microsoft Store quando si & connessi a
una VPN. Connettersi nuovamente alla VPN dopo aver completato
la configurazione della stampante.

Nota: valutare la posizione e la sicurezza della rete Wi-Fi prima
di disconnettersi da una VPN.

Se il computer é collegato tramite Ethernet, attivare il Wi-

Fi del computer durante la configurazione della stampante.
Scollegare temporaneamente il cavo Ethernet per completare la
configurazione tramite Wi-Fi.

Se si effettua la configurazione con un dispositivo mobile, attivare
Bluetooth e i servizi di localizzazione. In questo modo il software
potra individuare la rete e la stampante.

Nota: la posizione dell'utente non viene determinata e durante
il processo di configurazione non viene inviata ad HP alcuna
informazione sulla posizione.



Informazioni sulla configurazione dell'hardware della stampante

= Sequire le istruzioni nel software HP per la configurazione. Visitare 123.hp.com per
EB|  linstallazione del software.

Caricamento della carta

1. Tirare verso lalto il vassoio carta per
esporlo. Aprire la guida facendola
scorrere.

2. Caricare cartain formato Lettera o A4
e regolare la guida.

3. Aprire il vassoio di uscita.

4. Tirare l'estensione del vassoio di uscita
per aprirla.

Installazione delle cartucce

1. Aprire lo sportello di accesso allinchiostro.

2. Rimuovere il nastro protettivo da
entrambe le cartucce.

Attenzione: Non toccare i contatti
posizionati sotto al nastro.

3. Ruotare le cartucce in modo che
l'estremita piu alta sia rivolta verso la
stampante. Inserire le cartucce e farle
scattare in posizione.

4. Chiudere lo sportello di accesso
all'inchiostro.

I~
oY)
=
[
>
(=}

Guida e assistenza jI,EI E,I
[‘@ Per la risoluzione dei problemi e i video della stampante,

visitare il sito dell'assistenza HP. Inserire il nome del E
modello per individuare la stampante in uso. hp.com/support

Le informazioni contenute in questo documento sono soggette a modifica senza preavviso.
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Caracteristicas de la impresora

Parte delantera

1 Bandeja de entrada

2 Tapa del escaner

3 Panel de control

4 Puerta de acceso a la tinta

5 Bandeja de salida

6 Extensor de la bandeja de salida

Panel de control

©

Botdn de Encendido
Pulse este boton para encender/apagar
laimpresora.

Indicador luminoso Alerta de tinta
Indica poca tinta o un problema con el
cartucho de tinta.

Boton Cancelar
Pulse este boton para detener la
operacion actual.

Boton/indicador luminoso Reanudar
Pulse cuando se ilumine para
continuar un trabajo.

Botdn/indicador luminoso de
Informacion

Pulse para imprimir un resumen de la
configuracion y el estado de la impresora.

Atras

V.

7 Conexion de alimentacion

8 Puerto USB. Ver nota a continuacion

:.?3 No utilice USB para la
=% configuracion

Esta impresora tiene una etiqueta que
cubre el puerto USB para favorecer la
conexion en red.

Para utilizar todas las funciones
disponibles de esta impresora, complete la
configuracién con el software de HP y una
conexion a Internet. Después de la
configuracién, podra imprimir utilizando un
cable USB, si es necesario.

Boton/indicador luminoso de Conexién
inalambrica

Indica el estado de la conexion
inaldmbrica. Hay conexion si la luz es
fijay de color azul. Parpadea cuando la
impresora esta desconectada o en modo
de configuracion.

Boton Copia en color
Pulse para iniciar un trabajo de copia en
color.

Botoén de Copia en blanco y negro

Pulse para iniciar un trabajo de copia en
blanco y negro.

Nota: Para aumentar el nimero de copias
en color, pulse el botén deseado

varias veces.



Iconos de la pantalla

Problema

Compruebe el software
de HP.

Alerta de conexion

/— N Vea la tabla siguiente.

inalambrica El wifi esta
desconectado. Reinicie
el modo de configuracion.

Cadigo de error (E + nimero)

Ndmero de copias

Problema con el papel

[e— Cargue papel y compruebe si hay
S~ algun atasco.

Estado de la conexidén inalambrica
@ e intensidad de la sefial

Estado de Wi-Fi Direct

m [N
e
=

Codigos de error y estado de ocupado

Cédigo
EO

E1

E2

E3

E4

ES

E6

—

Descripcion

Cartucho inservible

El tamafio de papel no
coincide.

Discrepancia entre el
sensor/longitud
del papel

Atasco del carro
Atasco de papel
Fallo del escaner
Error general de impresora

Impresora ocupada

Solucion

Compruebe el software de HP y siga las instrucciones para
reemplazarlo.

Se requiere papel de mayor tamafio. Cargue el tamafio
correcto o ajuste la configuracion de impresion.

El papel cargado no coincide con los ajustes de impresion.
Cargue el tamafio correcto o ajuste la configuracion de
impresion.

Elimine el atasco desde el area de acceso a los cartuchos.
Elimine el atasco de la entrada o area de limpieza.
Apague laimpresora y vuelva a encenderla.

Apague laimpresora y vuelva a encenderla.

No la apague. El proceso puede llevar un tiempo.
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Eliminacion de atascos de papel
Pulse ® para eliminar el atasco automaticamente. Para eliminar un atasco manualmente:
1 Apague la impresora.

2 Baje la bandeja de entrada, cierre el extensor de la bandeja de
saliday empuije para cerrar la bandeja de salida.

3 Dele la vuelta a la impresora. Localice la puerta de limpieza en
la parte inferior de la impresora. Tire de ambas lengletas de la
puerta para abrirla.

4 Retire el atasco.

_ o _ , Parte inferior de la
5 Cierre lg .puerta de limpieza h‘asta que ambos pes.tllblf)s encajen impresora

en su sitio. Vuelva a poner la impresora en su posicion

normal y enciéndala.

Ayuda y consejos para la Wi-Fi y la conexion
Si el software no detecta su impresora durante la configuracion, revise las siguientes condiciones
para resolver el problema.

Restablecer Wi-Fi (modo de configuracion)

Durante la configuracién inicial: Si el indicador luminoso Wi-Fi azul no parpadea, es posible que la
impresora no esté en modo de configuracién Wi-Fi. Siga los pasos siguientes.

Durante el uso de la impresora, el Wi-Fi se desconecta: Si el indicador luminoso Wi-Fi azul esta
apagado, vuelva a conectar la impresora a la red. Apague y encienda la impresora de nuevo. Si la
impresora no se reconecta automaticamente, siga los pasos a continuacion.

Restablecer Wi-Fi

1. Pulse ®y ® al mismo tiempo. Esté atento a que
el boton de encendido parpadee brevemente,
luego suelte los botones. La luz Inaldmbrica
parpadeara de color azul.

2. Espere un minuto. Cierre y vuelva a abrir el
software de HP. A continuacion, vuelva a intentar
la conexion.




Otros problemas potenciales

El ordenador o dispositivo
movil se encuentra demasiado
lejos de la impresora

Ordenador conectado a una
red privada virtual (VPN) o a
una red de trabajo remota

Wi-Fi apagado en el ordenador
(ordenador conectado por
Ethernet)

El Bluetooth y los servicios de
ubicacion estan apagados en
el dispositivo movil

Solucion

Situe el ordenador o el dispositivo mavil mas cerca de la impresora.
Es posible que el dispositivo esté fuera del alcance de la sefial
Wi-Fi de la impresora.

Desconéctese de la VPN antes de instalar el software HP. No

es posible instalar aplicaciones de Microsoft Store cuando esta
conectado a una VPN. Conéctese de nuevo a la VPN tras finalizar
la configuracion de la impresora.

Nota: tenga en cuenta su ubicacion y la seguridad de la red
Wi-Fi antes de desconectarse de una VPN.

Si su ordenador esta conectado a través de Ethernet, encienda la
Wi-Fi del ordenador mientras configura la impresora. Desconecte
el cable Ethernet temporalmente para completar la configuracion
sobre Wi-Fi.

Si esta realizando la configuracion con un dispositivo movil,
encienda Bluetooth y los servicios de ubicacion. Esto ayuda al
software a encontrar su red y suimpresora.

Nota: durante el proceso de configuracién, no se determina
su ubicacion ni se envia ningun dato de su ubicacion a HP.
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Informacion de configuracion del hardware de la impresora

= Siga las instrucciones del software de HP para configurar facilmente. Visite 123.hp.com para
EE|  instalar el software.
Cargar papel

1. Tire hacia arriba para extraer la bandeja
de papel. Deslice para abrir la guia.

2. Cargue papel tipo Carta 0 Ad y ajuste
la guia.

3. Abra la bandeja de salida.

4. Tire del extensor de la bandeja
de salida para abrirla.

Instalar cartuchos

1. Abra la puerta de acceso a la tinta.

2. Extraiga la cinta de proteccién
de ambos cartuchos.

Precaucion: No toque los contactos
situados bajo la cinta.

3. Rote los cartuchos de forma que el
extremo mas alto se sitle hacia la
impresora. Inserte los cartuchos hasta
gue encajen en su posicion con un clic.

4. Cierre la puerta de acceso a la tinta.

Ayuda y soporte técnico jI,EI E,I
|' @ Para la solucion de problemas de la impresora y
E videos, visite el sitio de soporte de HP. Introduzca E

el nombre del modelo para encontrar su impresora. hp.com/support

La informacion que contiene este documento se encuentra sujeta a cambios sin previo aviso.
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Printerfunktioner

Forside

1 Papirbakke

2 Scannerens lag

3 Kontrolpanel

4 Blaekadgangsdar

5 Udskriftsbakke

6 Udskriftsbakkens forlaenger

Kontrolpanel

Knappen Tand/sluk
Tryk pa knappen for at teende/slukke
printeren.

Indikatoren Blaekadvarsel
Indikerer lav blaektilstand eller
blaekpatronproblemer.

Knappen Annuller
Tryk for at afbryde den aktuelle
handling.

Knappen/indikatoren Genoptag
Tryk, ndr den lyser for at fortszette
et job.

. .

';.41

Bagside

7 Nettilslutning

8 USB-port. Se bemaerkning nedenfor

Brug ikke USB til opsatningen
Pa denne printer er USB-porten daekket af en
etiket for at opfordre til brugen af en
netvaerksforbindelse.

Udfar opsaetningen ved hjeelp af HP-software
og en internetforbindelse for at bruge alle de
tilgeengelige funktioner pa denne printer.
Efter opsatningen kan du udskrive via et
USB-kabel, hvis det er ngdvendigt.

Knappen/indikatoren Oplysninger
Tryk for at udskrive oversigt over
printerindstillinger og -status.

Knappen/indikatoren Tradles

Viser status pa den tradlase forbindelse.
Forbundet, nar knappen konstant lyser
blat. Blinker, nar printeren ikke er tilsluttet
eller er i opsatningstilstand.

Knappen Farvekopi
Tryk for at starte et farvekopijob.

Knappen Sort-hvid kopi

Tryk for at starte et sort/hvid-kopijob.
Bemark: @g antallet af kopier ved at
trykke pa den gnskede knap flere gange.
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Engelsk

Skarmikoner

Fejlkode (E + tal)
/—E '-'\ Se tabellen nedenfor.
Vo | Antal kopier
Problem ' D ' '
Kontrol af HP-softwaren. o A Papirproblem
Tradlgs-alarm P llzeg papir/kontrollér om der er papirstop.
Wi-Fi er ikke tilsluttet. — Status for tradlgs og signalstyrke
Genstart opsatningstilstand. @
E— Wi-Fi Direct-status
]| |
]| @ |

Chybové kédy a zaneprazdnény stav
Kod Popis ReSeni

EO Nepouzitelna kazeta Zkontrolujte software HP a podle pokyn(l provedte vymeénu.

E1 Neshoda velikosti papiru Je vyzadovan vétsi format papiru. VlozZte spravny format
nebo upravte nastaveni tisku.

E2 Chyba senzoru / Vlozeny papir neodpovida nastavenim tisku. Vlozte spravny
nespravna délka papiru format nebo upravte nastaveni tisku.

E3 Uviznuti voziku Odstrante uviznuty papir z oblasti pfistupu ke kazetam.

E4 Uviznuti papiru Uvolnéte zaseknuti ve vstupni nebo vystupni oblasti.

E5 Chyba skeneru Tiskarnu vypnéte a znovu zapnéte.

E6 Celkova chyba tiskarny Tiskarnu vypnéte a znovu zapnéte.

-= Tiskarna je zaneprazdnéna  Nevypinejte tiskarnu. Tento proces maze chvili trvat.
Rydning af papirstop

Tryk pa ® for at fjerne papirstoppet automatisk. S&dan fjernes papirstop manuelt:

1 Sluk printeren.

2 Sank papirbakken, luk udskriftsbakkens forlaenger, og skub
udskriftsbakken ind for at lukke den.

3 Vend printeren om. Find rensedaekslet i bunden af printeren.
Traek i begge tapperne pa daekslet for at abne det.

4 Fjern papirstoppet.

5 Luk rensedaekslet, sa begge lase klikker pa plads. Vend Printerens bund
printeren om til normal position, og taend den.



Hjlp og tips til oprettelse af forbindelse til Wi-Fi

Hvis softwaren ikke kan finde din printer i forbindelse med opsatningen, skal du tjekke falgende

forhold for at lgse problemet.

Nulstil Wi-Fi (opsatningstilstand)

Under startopsaetningen: Hvis den bla Wi-Fi-indikator ikke blinker, er printeren muligvis ikke
i Wi-Fi-opsetningstilstand. Falg vejledningen nedenfor.

Wi-Fi afbrydes under brug af printeren: Hvis den bla Wi-Fi-indikator er slukket, skal printeren tilsluttes
til netveerket igen. Sluk for printeren, og taend den igen. Fglg nedenstdende trin, hvis printeren ikke
automatisk opretter forbindelse igen.

Nulstil Wi-Fi

1. Tryk pd ® og ® samtidigt. Hold gje med, om
Teend-knappen begynder at blinke, og slip
derefter knapperne. Indikatoren for tradlas

blinker blat.

2. Vent et minut. Luk og abn HP-softwaren, og prav
derefter at oprette forbindelse igen.

Andre potentielle problemer

Computer eller mobilenhed er
for langt vaek fra printeren

Computeren har forbindelse
til et virtuelt privat netvaerk
(VPN) eller et netvaerk via
fiernadgang

Wi-Fi pa computeren er slukke
(forbindelse til computeren via
Ethernet)

Bluetooth og lokation er slaet
fra pa din mobilenhed

Lasning

Flyt din computer eller mobilenhed tzettere pa printeren. Din enhed
skal veere indenfor Wi-Fi-signalets raekkevidde.

Afbryd forbindelsen til VPN-netvaerket, inden HP-softwaren
installeres. Du kan ikke installere apps fra Microsoft Store, nar der
er oprettet forbindelse til VPN. Opret forbindelse til VPN, nar du har
afsluttet printeropsatningen.

Bemaerk: Overvej din placering og sikkerheden ved Wi-Fi-
netvaerket, inden du afbryder forbindelsen til en VPN.

Hvis din computer er tilsluttet via Ethernet, skal du slukke for
computerens Wi-Fi, mens du saetter din printer op. Afbryd
Ethernet-kablet midlertidigt for at afslutte opsaetning via Wi-Fi.

Hvis du bruger en mobilenhed til opsatningen, skal du aktivere
Bluetooth og lokationstjenester. Dette gar det nemmere for
softwaren at finde dit netvaerk og din printer.

Bemaerk: Din placering identificeres ikke, og der sendes ingen
placeringsoplysninger til HP som en del af opsatningen.
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Oplysninger om opsatning af printerhardware

. Falg vejledningen i HP-softwaren for nem opsaetning. Ga til 123.hp.com for at
EE|  installere software.
Ileg papir

1. Traek op for at abne papirbakken.
Skub papirstyret op.

2. lleg papir i Letter- eller A4-format,
0g juster papirstyret.

3. Abn udskriftsbakken.

4. Traek udskriftsbakkens forlaenger ud.

Installer patroner

1. Abn blaekdaekslet.

2. Fjern beskyttelsestapen fra begge
patroner.

Forsigtig: Rar ikke ved kontakterne under
tapen.

3. Drejpatronerne, sa den hgjeste ende
vender mod printeren. Indszet patronerne,
og klik dem pa plads.

4. Luk blekdaekslet.

og se videoer. Indtast modelnavnet for at
finde din printer.

Hjzlp og support z —
|' @ Besagg HP-supportwebstedet for at fejlfinde E
hp.com/support

Oplysningerne heri kan @ndres uden forudgaende varsel.


https://123.hp.com
https://www.hp.com/support

Printerfuncties

Voorkant Achterkant
o\
o
\ =
oL
0————— ©
1 Invoerlade 7 Netsnoeraansluiting
2 Scannerklep 8 USB-poort. Zie opmerking hieronder
3 Bedieningspaneel @ Geen USB gebruiken voor de
4 Toegangsklep voor inkt =% installatie

De USB-poort van deze printer is afgedekt
met een sticker om gebruik van een

6 Verlengstuk van de uitvoerlade netwerkverbinding te stimuleren.

Als u alle beschikbare functies van deze
printer wilt kunnen gebruiken, voltooit u de
installatie met behulp van de HP software en
een internetverbinding. Na het installeren
kunt u indien nodig afdrukken via een

5 Uitvoerlade

USB-kabel.
Bedieningspaneel :
(]
@ Aan-uit (knop) Draadloos (knop/lampje) %'T
Druk hierop om de printer aan of Geeft de status van de draadloze 2
uit te zetten. verbinding aan. Verbonden wanneer
s, ® Inktwaarschuwing (lampje) het lampje continu blauw is. Knippert

wanneer de printer is losgekoppeld of in

Geeft een laag inktniveau of
de installatiemodus staat.

cartridgeproblemen aan.

P e Kleurgnkopie (knop) . ‘
Druk hierop om de huidige bewerking Druk hierop om een kopieertaak in kleur

af te breken. te starten.

&)

@ Zwart-witkopie (knop)
Druk hierop om een kopieertaak in
zwart-wit te starten.
Opmerking: Druk meerdere keren op de
gewenste knop om het aantal kopieén
te verhogen.

Hervatten (knop/lampje)
Druk als dit brandt om door te gaan
met een opdracht.

Informatie (knop/lampje)

Druk hierop om een overzicht af te
drukken van de instellingen en status
van de printer.

©
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Weergavepictogrammen

Foutcode (E + nummer)
Bekijk de onderstaande tabel.

Aantal kopieén

Probleem ' D

Raadpleeg de HP software. o Papierprobleem

Waarschuwing voor /\Q Plaats papier/controleer op storingen.
draadloos —_m! e —— — Status en signaalsterkte draadloos
Wi-Fiis losgekoppeld. Start [E] .

de installatiemodus " T— Status Wi-Fi Direct

opnieuw op.

Foutcodes en bezetmeldingen

Code Beschrijving Oplossing

E0  Onbruikbare
cartridge

E1 Onjuist

Raadpleeg de HP software en volg de instructies om de cartridge
te vervangen.

Groter papier is vereist. Plaats het juiste formaat of pas de

papierformaat

afdrukinstellingen aan.

E2 Fout sensor/ Het geplaatste papier komt niet overeen met de afdrukinstellingen.
papierlengte Plaats het juiste formaat of pas de afdrukinstellingen aan.

E3 Wagen loopt vast Verhelp de storing in het toegangsgebied van de inktcartridge.

E4 Papierstoring Verhelp de storing in het invoer- of reinigingsgebied.

E5 Scannerfout Schakel de printer uit en vervolgens weer in.

E6  Algemene afdrukfout  Schakel de printer uit en vervolgens weer in.

-
|

Printer bezet

Schakel het apparaat niet uit. Het proces kan even duren.

Papierstoring verhelpen

Druk op ® om de papierstoring automatisch te verhelpen. Ga als volgt te werk om de papierstoring
handmatig te verhelpen:

1 Zet de printer uit.

2 Laat de invoerlade zakken, sluit het verlengstuk van de
uitvoerlade en duw de uitvoerlade dicht.

3 Draai de printer om. Zoek de reinigingsklep aan de onderkant
van de printer. Trek aan beide lipjes om de klep te openen.

4 Verwijder het vastgelopen papier.

5 Sluit de reinigingsklep tot beide lipjes op hun plaats klikken.
Zet de printer weer in de normale positie en zet hem aan.

Onderzijde van de printer



Hulp en tips voor Wi-Fi en connectiviteit

Als de software uw printer tijdens de installatie niet kan vinden, controleert u het volgende om het
probleem op te lossen.

Wi-Fi resetten (installatiemodus)

Tijdens de initiéle configuratie: Als het blauwe Wi-Fi-lampje niet knippert, staat de printer mogelijk niet
in de Wi-Fi-installatiemodus. Volg de onderstaande stappen.

Als de printer wordt gebruikt, wordt de Wi-Fi-verbinding verbroken: Als het blauwe Wi-Fi-lampje uit
is, verbindt u de printer opnieuw met het netwerk. Schakel de printer uit en vervolgens weer in. Volg de
stappen hieronder als de printer niet automatisch opnieuw verbinding maakt.

Wi-Fi resetten

1. Druk tegelijkertijd op ® en ®. Kijk of de aan-uitknop
kort knippert en laat de knoppen vervolgens los.
Het lampje Draadloos knippert blauw.

2. Wacht één minuut. Sluit en open de HP software
opnieuw om verbinding te maken.

Andere mogelijke problemen Oplossing

Computer of mobiel apparaat  Plaats uw computer of mobiele apparaat dichter bij de printer.
te ver van de printer Uw apparaat bevindt zich mogelijk buiten het bereik van het
Wi-Fi-signaal van de printer.

Computer verbonden met een  Verbreek de VPN-verbinding voordat u HP software installeert.

Virtueel Particulier Netwerk Met een VPN-verbinding kunt u geen apps installeren vanuit de

(VPN) of extern bedrijffsnetwerk Microsoft Store. Maak opnieuw verbinding met het VPN nadat de
installatie van de printer is voltooid.

Opmerking: Houd rekening met uw locatie en beveiliging van
het Wi-Fi-netwerk voordat u de VPN-verbinding verbreekt.

=
(1)
j=8
(1)
=
Q
3
(=8
(V]

Wi-Fi uitgeschakeld op Als uw computer via Ethernet is verbonden, schakelt u de Wi-Fi

de computer (computer van de computer in tijdens het instellen van de printer. Koppel de
verbonden via ethernet) Ethernet-kabel tijdelijk los om de installatie via Wi-Fi te voltooien.
Bluetooth en locatieservices Schakel Bluetooth en locatieservices in als u de installatie uitvoert
zijn uitgeschakeld op uw op een mobiel apparaat. Zo kan de software uw netwerk en printer
mobiele apparaat vinden.

Opmerking: Uw locatie wordt niet vastgesteld en er worden
geen locatiegegevens verzonden naar HP als onderdeel van het
installatieproces.
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Informatie over het installeren van de printerhardware

= Volg de instructies in de HP software voor een eenvoudige installatie. Ga naar 123.hp.com om
EH]  de software te installeren.

Papier plaatsen

1. Trek omhoog voor toegang tot de
papierlade. Schuif de geleider open.

2. Plaats Letter- of Ad-papier en pas
de geleider aan.

3. Open de uitvoerlade.

4. Trek het verlengstuk van de
uitvoerlade open.

Cartridges installeren

1. Open de toegangsklep voor inkt.

2. Verwijder de beschermtape van beide
cartridges.

Waarschuwing: Raak de contactpunten
onder de tape niet aan.

Nederlands

3. Draai de cartridges zodat het lange
uiteinde naar de printer gericht is. Plaats
de cartridges en klik deze vast.

4. Sluit de toegangsklep voor inkt.

Help en ondersteuning jI,EI E,I
| - @ Ga voor het oplossen van printerproblemen en
E video's naar de website van HP ondersteuning. E
Voer de modelnaam in om uw printer te vinden. hp.com/support

De informatie in dit document kan worden gewijzigd zonder voorafgaande kennisgeving.
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Printeri funktsioonid

1 Sisendsalv

2 Skannerikaas

3 Juhtpaneel

4 Tindi juurdepaasuluuk
5 Valjundsalv

6 Valjundsalve pikendi

Juhtpaneel

Toitenupp
Vajutage printeri sisse/valja
lalitamiseks.

% © Margutuli Tindihoiatus
annab madrku tindi [6ppemisest voi
prindikasseti torkest.

Nupp Tiihista
Vajutage seda praeguse toimingu
peatamiseks.

Jatkamise nupp/tuli

Vajutage t006 jatkamiseks siis, kui tuli
pdleb.
Teabe nupp/tuli

Vajutage printeri seadete ja oleku
kokkuvotte printimiseks.

Tagaosa

7 Toitejuhtme Uhenduspesa

8 USB-port. Vt marget allpool

.?3 Arge kasutage seadistamisel
USB-d
Sellel printeril on v8rguiihenduse
soodustamiseks USB-porti katnud silt.

Selle printeri kdigi saadaolevate funktsioonide

kasutamiseks |&petage seadistamine HP
tarkvara ja internetitihenduse abil. Parast
seadistamist saate vajadusel USB-kaabli
abil printida.

Traadita ithenduse nupp/tuli

Nditab traadita Ghenduse olekut.
Uhendatud, kui tuli on pidev sinine.
Vilgub, kui printer on lahti ihendatud voi
on seadistusreziimis.

@ Nupp Varvikoopia
=" \/lajutage varvikoopiatdo alustamiseks.
@ Mustvalge koopia nupp
N/ Vajutage mustvalge koopiat6o
alustamiseks.
Markus. Koopiate arvu suurendamiseks
vajutage soovitud nuppu mitu korda.
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Eesti

Kuvatavad ikoonid

Veakood (E + number)

/‘E ' ~ Vaadake allolevat tabelit.

+—— Eksemplaride arv
Probleem ) a '

) Paberiprobleem
SR
Kontrollige HP tarkvara. L Sisestage paber/kontrollige, kas pole
Traadita iihenduse hoiatus o) ummistusi.
Wi-Fi ei ole (ihendatud. ] “! e ———— Traadita Gihenduse olek ja signaali
Taaskaivitage seadistusreziim. I_:E] tugevus
m H L Wi-Fi Direct olek
Mo )
e Hinnangulised tindi tasemed

Veakoodid ja hoivatud olek

Kood Kirjeldus Lahendus

E0  Kasutuskdlbmatu kassett  Kontrollige HP tarkvara ja jargige selle asendamiseks juhiseid.

E1  Sobimatu Vajalik suurem paber. Laadige 6iges suuruses voi kohandage
paberiformaat prindisatteid.

E2  Anduri/ paberipikkuse Laaditud paber ei vasta prindisatetele. Laadige diges suuruses
mittevastavus vdi kohandage prindisatteid.

E3  Kelk seiskunud Eemaldage ummistus kasseti juurdepaasualast.

E4  Paberiummistus Eemaldage sisend- vdi puhastusalast ummistus.

E5  Skanneritdrge LUlitage printer valja ja seejarel uuesti sisse.

E6 Uldine printeritdrge Ldlitage printer valja ja seejarel uuesti sisse.

_f Printer héivatud Arge lilitage valja. Protsess vib veidi aega vétta.

Paberiummistuse eemaldamine

Vajutage nuppu &), et eemaldada paberiummistus automaatselt. Ummistuse kdrvaldamine manuaalselt.

1 Ldlitage printer valja.

2 Langetage sisendsaly, sulgege valjastussalve pikendus ja
suruge valjastussalv kinni.

3 Pdorake printer imber. Otsige Ules printeri pdhjal paiknev

m—
ummistuse eemaldamise luuk. Luugi avamiseks tdmmake ‘_

mdlemast sakist.

4 Eemaldage ummistus.

5 Sulgege puhastusluuk, kuni mélemad riivid oma kohale Printeri pOhI
kldpsavad. Pange printer tagasi normaalasendisse ja
lUlitage sisse.



Abi ja ndpundited Wi-Fi ja iihenduvuse kohta

Kui tarkvara ei leia seadistamise ajal teie printerit, kontrollige probleemi lahendamiseks
jargmisi tingimusi.

Taaskiivitage Wi-Fi (seadistusreziim)

Esialgse seadistamise ajal: Kui sinine Wi-Fi tuli ei vilgu, ei pruugi printer olla Wi-Fi seadistusreziimis.
Jargige alltoodud samme.

Printeri kasutamise ajal katkeb Wi-Fi iihendus. Kui sinine Wi-Fi tuli ei p&le, Ghendage printer uuesti
varku. Lllitage printer valja ja uuesti sisse. Kui printer ei loo automaatselt uuesti Ghendust, jargige
alltoodud samme.

Lahtestage Wi-Fi

1. Vajutage samal ajal nuppe ® ja ®. Jalgige, kuni
toitenupp vilgub korraks, seejarel vabastage
nupud. Traadita Ghenduse margutuli vilgub
sinisena.

2. Oodake Uks minut. Sulgege ja avage uuesti
rakendus HP tarkvara ja proovige thendus

uuesti luua.
Muud véimalikud probleemid Lahendus
Arvuti v8i mobiilseade on Liigutage arvuti voi mobiilseade printerile [dhemale. Teie seade
printerist liiga kaugel vBib olla printeri Wi-Fi-signaali levialast valjas.

Virtuaalse privaatvorgu (VPN) Enne HP tarkvara installimist katkestage VPN-Uhendus. VPN-iga
vBi kaugtédvdrguga Uhendatud  Uhenduse korral ei saa installida rakendusi Microsoft Store'ist.
arvuti Pdrast printeri seadistamise [6petamist (ihendage uuesti VPN-iga.

Markus. Enne VPN Uhenduse katkestamist hinnake oma
asukohta ja Wi-Fi-vorgu turvalisust.

Arvutis on Wi-Fivalja lUlitatud ~ Kui teie arvuti on Ghendatud Etherneti kaudu, lUlitage printeri
(arvuti on Ghendatud Etherneti  seadistamise ajal sisse arvuti Wi-Fi. Wi-Fi kaudu seadistamise
kaudu) [6petamiseks Uhendage Etherneti kaabel ajutiselt lahti.

Bluetooth ja asukohateenused  Mobiilseadmega seadistamisel lllitage sisse Bluetooth ja
on teie mobiilseadmes valja asukohateenused. See aitab tarkvaral leida Ules teie vorgu ja
[Ulitatud printeri.

Markus. Teie asukohta ei maarata ja haalestusprotsessi kaigus
ei saadeta HP-le mingit asukohateavet.
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Teave printeri riistvara seadistamise kohta
Lihtsaks seadistamiseks jargige tarkvara HP tarkvara juhiseid. Tarkvara seadistamiseks

klastage aadressi 123.hp.com.
Paberi laadimine

1. Témmake Ules, et paljastada paberisalv.
Libistage juhik lahti.

2. Laadige Letter- vdi A4-formaadis paber
ja reguleerige juhikut.

3. Avage valjastussalv.

4. Toémmake paberisalve pikendus lahti.

Paigaldage kassetid

1. Avage tindi juurdepaasuluuk.

2. Eemaldage molemalt tindikassetilt
kleeplint.

Ettevaatust. Arge puudutage lindialuseid
kontakte.

3. Poodrake kassette nii, et nende kdrgem ots
oleks printeri poole. Sisestage kassetid ja
kldpsake oma kohale.

4. Sulgege tindi juurdepaasuluuk.

kilastage HP tugiteenuste veebilehte. Prin- E

Abi ja tugiteenused jI,EI E,I
|' @ Printeri térkeotsingu ja videote nagemiseks
teri leidmiseks sisestage oma mudeli nimi. hp.com/support

Selles dokumendis sisalduvat teavet vdidakse ette teatamata muuta.
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Tulostimen ominaisuudet

Etuosa

1 Syottolokero

2 Skannerin kansi

3 Ohjauspaneeli

4 Mustekasettien suojakansi
5 Tulostelokero

6 Tulostelokeron jatke

Ohjauspaneeli

Virta-painike
Kytke/katkaise tulostimen virta tatd
painamalla.

Mustevaroitus-valo
Osoittaa, etta muste on lopussa tai etta
kasetissa on jokin ongelma.

Peruuta-painike
Tata painamalla voit pysdyttaa
meneillaan olevan toiminnon.

)

Jatka-painike/valo
Kun tama painike palaa, sita painamalla
voit jatkaa tyota.

Tiedot-painike/merkkivalo

Tata painamalla voit tulostaa
yhteenvedon tulostimen asetuksista
ja tilasta.

©

.;;41

®

Takaosa

7 Virtaliitanta

8 USB-portti. Katso alla olevaa huomautusta

Ala kayta USB-liitantaa
maarityksen aikana

Taman tulostimen USB-portin paalla on
tarra, silla tulostimen kanssa suositellaan
kayttamaan verkkoyhteytta.

Jos haluat kayttaa kaikkia taman
tulostimen saatavilla olevia ominaisuuksia,
viimeistele asennus HP-ohjelmistolla ja
Internet-yhteydella. Maarityksen jalkeen
voit tarvittaessa tulostaa kayttamalla
USB-kaapelia.

Langattoman yhteyden painike/valo
Nayttaa langattoman yhteyden tilan.
Yhdistetty, kun valo palaa sinisena.
Vilkkuu, kun tulostimen yhteys on
katkaistu tai se on asennustilassa.
Varikopio-painike

Tata painamalla voit aloittaa varillisen
kopioinnin.

Mustavalkoisen kopioinnin painike
Tata painamalla voit aloittaa
mustavalkoisen kopioinnin.

Huomautus: Voit kasvattaa kopiomaddrda
haluttua painiketta painelemalla.
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Suomi

Nayton kuvakkeet
Virhekoodi (E + numero)

/— —\ Katso seuraavaa taulukkoa.

E D +—— Kopioiden maara
Ongelma | ' '
Tarkista HP-ohjelmisto. e B Ve Paperihairid
Langattoman yhteyden 4_-\\ Lisaa paperia/tarkista tuk.oks.et.. .
halytys ——F— 1> langattoman yhteyden tila ja signaalin

T ) vahvuus
Wi-Fi-yhteys on katkennut. [E] S )
Kaynnista maaritystila — [ Wi-FiDirect-tila
uudelleen. IH IE’
A\ LLLI O | /

Arvioitu musteen maara

Virhekoodit ja varattu tila

Koodi Kuvaus Ratkaisu
E0  Kayttdkelvoton kasetti Tarkista HP-ohjelmisto ja vaihda ohjeiden mukaan.
E1l Paperikoko ei tdsmaa Suurempi paperi vaaditaan. Lisaa oikeankokoista paperia tai

saada tulostusasetuksia.

E2  Vaaranlainen anturin/ Lisatty paperi ei vastaa tulostusasetuksia. Lisaa
paperin pituus oikeankokoista paperia tai saada tulostusasetuksia.
E3  Vaunujumittunut Poista tukos kasettialueelta.
E4 Paperitukos Poista tukos syotto- tai tyhjennysalueelta.
E5  Skannerin hairid Katkaise virta tulostimesta ja kytke sitten virta uudelleen.

E6  VYleiset tulostimen virheet Katkaise virta tulostimesta ja kytke sitten virta uudelleen.
-I Tulostin varattu Al katkaise virtaa. Prosessi saattaa kestaa hetken.
Paperitukoksen poistaminen

Poista tukos automaattisesti painamalla ®-painiketta. Tukoksen poistaminen manuaalisesti:
1 Sammuta tulostin.

2 Laske syottdlokero, sulje tulostelokeron jatke ja tyénna
suljettua tulostelokeroa.

3 Kaanna tulostin ympari. Etsi tulostimen pohjassa oleva
puhdistusluukku. Avaa luukku vetamalla sen molempia salpoja.

4 Poista tukos.

5 Sulje puhdistusluukku niin, ettd molemmat salvat naksahtavat
paikoilleen. Palauta tulostin normaaliin asentoonsa ja
kytke virta.

Tulostimen pohja



Ohjeita ja vinkkeja Wi-Fi-yhteyden ja liitantdjen kdyttoon
Jos ohjelmisto ei l6yda tulostintasi asennuksen aikana, ratkaise ongelma tarkistamalla
Seuraavat asiat.

Wi-Fin palautus (mééritystila)

Ensimmaisen madrityksen aikana: Jos sininen Wi-Fi-valo ei vilku, tulostin ei valttamatta ole
Wi-Fi-asennustilassa. Toimi alla olevien ohjeiden mukaan.

Wi-Fi-yhteys katkeaa tulostimen kayton aikana: Jos sininen Wi-Fi-valo ei pala, yhdista tulostin
uudelleen verkkoon. Sammuta tulostin ja kaynnista se uudelleen. Jos tulostin ei muodosta yhteytta
automaattisesti uudelleen, noudata alla olevia ohjeita.

Palauta Wi-Fi

1. Paina samanaikaisesti ®- ja ®-painikkeita.
Odota, kunnes virtapainike vilkahtaa ja vapauta
painikkeet. Langattoman yhteyden merkkivalo
vilkkuu sinisena.

2. Odota minuutin ajan. Sulje ja avaa uudelleen
HP-ohjelmisto ja yrita muodostaa yhteys

uudelleen.
Muut mahdolliset ongelmat Ratkaisu
Tietokone tai mobiililaite on Siirra tietokone tai mobiililaite lahemmaksi tulostinta. Laitteesi ei
liian kaukana tulostimesta. valttamatta ole tulostimen Wi-Fi-signaalin kantaman sisalla.
Tietokone on yhdistetty Katkaise yhteys VPN-verkkoon ennen HP-ohjelmiston asentamista.

VPN-palveluun (Virtual Private  Sovelluksia ei voi asentaa Microsoft Store -kaupasta, kun tietokone
Network) tai etatyoverkkoon on yhdistetty VPN-palveluun. Yhdista VPN-palveluun uudelleen,
kun tulostimen maaritys on valmis.

Huomautus: Ota sijaintisi ja Wi-Fi-verkon suojaus huomioon
ennen kuin katkaiset yhteyden VPN:aan.

Wi-Fi kytketty pois paalta Jos tietokoneessasi on Ethernet-yhteys, kytke tietokoneen
tietokoneessa (tietokoneessa Wi-Fi-yhteys paalle tulostimen maaritysta varten. Irrota
on Ethernet-yhteys) Ethernet-kaapeli tilapdisesti, jotta voit tehda maarityksen

Wi-Fi-yhteyden kautta.

Bluetooth- ja sijaintipalvelut Jos kaytat maadrityksessa mobiililaitetta, kytke paalle Bluetooth
on poistettu kaytosta ja sijaintipalvelut. Se auttaa ohjelmistoa loytamaan verkkosi ja
mobiililaitteessasi. tulostimen.

Huomautus: Sijaintiasi ei selvitetd eika sijaintitietoja ldheteta
HP:lle osana maaritysprosessia.
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Tulostinlaitteiston maaritystiedot

. Tee asennus vaivattomasti HP-ohjelmiston ohjeiden mukaan. Asenna ohjelmisto
EE|  osoitteesta 123.hp.com.

Paperin lisaaminen

1. Tuo paperilokero esiin vetamalla sitd
ylospain. Avaa ohjain.

2. Lisaa Letter- tai Ad-paperia ja
saada ohjain.

3. Avaa tulostelokero.

4. Veda tulostelokeron jatke auki.

Kasettien asentaminen

1. Avaa mustekasettien suojakansi.
2. lrrota suojateippi molemmista kaseteista.

Vaara: Al4 kosketa teipilld peitettyja
kontakteja.

3. Kierra kasetteja niin, etta pidempi paa on
kohti tulostinta. Aseta kasetit paikoilleen
ja napsauta kiinni.

4. Sulje mustekasetin luukku.

Ohje ja tuki (=] £ =]
[‘@ Tulostimen tietoja, vianmaaritysta ja j.
18] =

videoita varten kay HP:n tukisivustolla. Etsi

tulostin kirjoittamalla sen mallinimi. hp.com/support

Tassa olevia tietoja voidaan muuttaa ilman erillista ilmoitusta.
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Printera funkcijas

PriekSpuse Aizmugure

o\
o S
\
o0+
o T ©
1 Padeves tekne 7 Stravas pieslégvieta
2 Skenera vaks 8 USB ports. Skatiet piezimi talak
3 Vadibas panelis (e Neizmantojiet USB iestatiSanai

.;:n

Sim printerim ir uzlime, kas nosedz USB
portu, lai mudinatu izmantot tikla
savienojumu.

6 Izvades teknes pagarinatajs Lai izmantotu visas pieejamas &1 printera
funkcijas, pabeidziet iestatisanu, lietojot

HP programmatdru un interneta savienojumu.
Ja nepiecieSams, péc iestatisanas var drukat,
izmantojot USB kabeli.

4 Tintes piekluves vaks

5 Izvades tekne

—
Q
—
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m
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c
<
i
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Q.
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Vadibas panelis

@ Poga Power (Barosana) @ Poga/indikators Wireless (Bezvadu
Nospiediet, lai ieslégtu vai izslégtu savienojums)
printeri. Norada bezvadu savienojuma statusu.

s, ® Indikators Ink Alert (Tintes Savienots, ja vienmerigi deg zila krasa.
bridinajums) Mirgo, ja printeris ir atvienots vai
parada, ka ir maz tintes vai radusies lestatisanas rezima.
probléma ar kasetni. Poga Krasu kopésana

@ Poga Cancel (Atcelt) =" Nospiediet, lai saktu krasu kopé&sanu.
Nospiediet, lai partrauktu pasreizéjo Poga Black and White Copy (Melnbalta
darbibu. " Lkopésana)

Poga/indikators Resume (Atsakt) N.os?iediet, }ai sékFu_melnbalto k?pééanu,
Nospiediet, kad deg, lai turpinatu Piezime. Lai palielinatu eksemplaru
il skaitu, nospiediet nepiecieSamo pogu

vairakas reizes.
@ Poga/indikators Information

(Informacija)
Nospiediet, lai izdrukatu printera
jestatljumu un statusa kopsavilkumu.
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Displeja ikonas
Kladas kods (E + numurs)

/‘E—\ Skatiet nakamo tabulu.

L

bt bam¥ | Number of copies (Kopiju skaits)
robléma
Parbaudiet HP programmatdiru. | ! D '-' Prqblémas ar_papirlf ) )
L——————— levietojiet papiru / parbaudiet, vai nav
Bezvadu savienojuma o) NoSprostojumu.
bridindjums \' ¢ ————— Bezvadu savienojuma statuss un
Wi-Fiir atvienots. A=) signala stiprums
Restartéjiet iestatisanas rezimu. i I:I Wi-Fi Direct statuss
\ [ /
=

Aptuvenais tintes limenis

Kliidu kodi un aiznemtibas stavoklis

Kods Apraksts Risinajums
EO Neizmantojama Parbaudiet HP programmattru un izpildiet noradijumus
kasetne par nomainu.
E1 Papira formata neatbilstiba Nepieciesams lielaks papirs. levietojiet pareiza izméra
papiru vai pielagojiet drukas iestatijumus.
E2 Sensora/papira garuma levietotais papirs neatbilst drukas iestatijumiem. levietojiet
neatbilstiba pareiza izméra papiru vai pielagojiet drukas iestatijumus.

E3 Kasetnes turétaja iestrégsana  Noversiet iestrégumu kasetnes piekluves zona.

E4 lestrédzis papirs Iznemiet iestréguso papiru ievades vai izvades zona.

E5 Skenera klime Izsledziet printeri un péc tam to atkal ieslédziet.

E6  Vispariga printera klida Izslédziet printeri un péc tam to atkal ieslédziet.

-I Printeris ir aiznemts Neizslédziet. Apstradei var bdt nepieciesams kads bridis.

lestrégusa papira iznemsana
Nospiediet &), lai automatiski labotu sastrégumu. Lai manuali iznemtu iestrégusu papiru, veiciet talak
noraditas darbibas.

1 Izslédziet printeri.

2 Nolaidiet zemak padeves tekni, aizveriet izvades teknes
pagarinataju un aizveriet izvades tekni.

3 Apgrieziet printeri. Atrodiet tirisanas vaku printera apaksa. Lai
atvertu vaku, pavelciet abus vaka izcilnus.

4 Iznemiet iestréguso papiru.

5 Aizveriet tirsanas vaku, lidz abi fiksatori tiek nofikséti vieta. . .
Atgrieziet printeri parasta pozicija un ieslédziet. Printera apaksa



Palidziba un padomi par Wi-Fi un savienojamibu

Ja programmatdra nevar atrast printeri iestatisanas laika, parbaudiet talak noradito un méeginiet
novérst problému.

Wi-Fi atiestatiana (iestatiSanas rezims)

Sakotnéjas iestatisanas laika: Ja zilais Wi-Fi indikators nemirgo, printeris, iespéjams, nedarbojas Wi-Fi
iestatisanas rezima. Veiciet talak noraditas darbibas.

Printera lietoSanas laika tiek atvienots Wi-Fi tikls: Ja zilais Wi-Fi indikators ir izslégts, printerT atkartoti
izveidojiet savienojumu ar tiklu. Izslédziet un vélreiz ieslédziet printeri. Ja printeris automatiski
neizveido savienojumu, veiciet talak noraditas darbibas.

Wi-Fi atiestatisana

1. Vienlaikus nospiediet ® un ®. Pagaidiet, lidz
Tslaicigi iemirgojas ieslégsanas/izslégsanas poga,
péc tam atlaidiet pogas. Bezvadu savienojuma
gaismina mirgo zila krasa.

2. Uzgaidiet vienu mindti. Aizveriet un atkal atveriet
HP programmattru un péc tam vélreiz méginiet
izveidot savienojumu.
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Citas iespéjamas problémas Risinajums

Dators vai mobila ierice ir parak  Parvietojiet datoru vai mobilo ierici tuvak printerim. JGsu ierice,

talu no printera iespéjams, ir arpus printera Wi-Fi signala diapazona.

Dators savienots ar virtualu Atvienojiet no VPN pirms HP programmaturas instaléSanas.
privato tiklu (VPN) vai JUs nevarat instalét lietotnes no Microsoft Store, ja ir izveidots
attalinata darba tiklu savienojums ar VPN. Kad printera iestatisana ir pabeigta, atkal

izveidojiet savienojumu ar VPN.

Piezime. Pirms atvienoSanas no VPN apsveriet savu atrasanas
vietu un Wi-Fi tikla drosibu.

Wi-Fi izslégts datora (dators Ja dators ir savienots, izmantojot Ethernet, ieslédziet datora Wi-Fi,
savienots, izmantojot Ethernet) iestatot printeri. Islaicigi atvienojiet Ethernet kabeli, lai pabeigtu
iestatisanu, izmantojot Wi-Fi.

Bluetooth un atrasanas vietas  Veicot iestatiSanu ar mobilo ierici, iesledziet Bluetooth un
pakalpojumi jasu mobilaja atrasanas vietas pakalpojumus. Tas palidz programmatarai atrast
jericé ir izslegti jasu tiklu un printeri.
Piezime. JUsu atrasanas vieta netiek noteikta, un atrasanas
vietas informacija netiek nosQtita uz HP iestatiSanas procesa
ietvaros.
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Printera aparatiiras iestatiSanas informacija

. Lai iestatisana bidtu vieglaka, izpildiet HP programmatara sniegtos noradijumus. Apmekléjiet
EE|  vietni 123.hp.com, lai iestatTtu programmataru.

PapiraievietoSana

1. Pavelciet augsup, lai atsegtu papira
tekni. Pabidiet vadotni atvérta stavokli.

2. levietojiet Letter vai A4 formata papiru
un pielagojiet vadotni.

3. Atveriet izvades tekni.

4. Pavelciet atverta stavokliizvades
teknes pagarinataju.
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levietojiet kasetnes

1. Atveriet tintes piekluves vaku.

2. Nonemiet aizsarglentu no abam
kasetnem.

Uzmanibu! Neaizskariet ar lentu
nosegtos kontaktus.

3. Pagrieziet kasetnes ta, lai augstakais
gals batu vérsts pret printeri. levietojiet
kasetnes un ar klikski novietojiet
tas vieta.

4. Aizveriet tintes nodalijuma vaku.

Palidziba un atbalsts jI,EI E,I
|' @ Informaciju par printera problému novérsanu un
E video skatiet HP atbalsta vietné. levadiet modela E

nosaukumu, lai atrastu printeri. hp.com/support

Seit ieklautaja informacija var tikt veikti grozijumi bez iepriek3éja bridinajuma.
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Spausdintuvo funkcijos
Priekis Galas

o\
o S
\

0L

e ©

1 Jvesties déklas 7 Maitinimo jungtis

2 Skaitytuvo dangtis 8 USB prievadas. Zr. pastaba toliau

3 Valdymo skydelis @ Sarankai nenaudokite USB

4 Rasalo prieigos durelés %8/ Sis spausdintuvas turi USB prievada

5 ) ) dengiancig etikete, skirtg prisijungti

5 ISvesties déklas prie tinklo.

6 ISvesties déklo ilgintuvas Kad galétuméte naudotis visomis Sio
spausdintuvo turimomis funkcijomis,
rekomenduojame baigti sgrankg naudojant
,HP“ programine jranga ir interneto rysj.

Atlikus saranka galima spausdinti naudojant
USB prievada.
Valdymo skydelis -
m
@ Maitinimo mygtukas Belaidzio ry$io mygtukas / lempute g
Paspauskite, kad jjungtumete ar Rodo belaidzio rysio busena. Prisijungus :’:f
iSjungtuméte spausdintuva. indikatorius Svietia melyna spalva. Mirksi, =
.o Zemo rasalo lygio lemputé kai spausdintuvas atsijunges arba yra

Rodo, kad baigiasi rasalas arba yra sarankos rezime.

kasetés problemu. 3 Spalvoto kopijavimo mygtukas
Paspauskite spalvoto kopijavimo

AtSaukimo mygtukas e <
uzduociai pradéti.

Paspauskite, norédami sustabdyti
vykdoma operacija. @ Nespalvoto kopijavimo mygtukas
" Paspauskite nespalvoto kopijavimo
uzduodiai pradeéti.
Pastaba. Noredami padidinti kopijy
skaiCiy, nuspauskite norimg mygtuka
keleta karty.

X

Testi mygtukas / lemputé
Norédami testi uzduotj, paspauskite,
kai dega lempute.

"

Informacijos mygtukas / lempute
Paspauskite norédami atspausdinti
spausdintuvo nuostaty ir bisenos
suvestine.

©
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Ekrano piktogramos
— Klaidos kodas (E + skaicius)
/[ g—

Zr. lentele toliau.

'-'—— Kopijy skaitius

Problema ) [3

Tikrinkite ,HP* programine jranga. Problemos su popieriumi

L——— |dékite popieriy / patikrinkite,

Belaidzio rysio jspéjimas > ar nera strigciy.
,Wi-Fi“ atsijunges. 1 naujo m! e — — Belaidzio rySio biisena ir signalo
jjunkite sgrankos rezima. [E] stiprumas

m B »Wi-Fi Direct”

i u (tiesioginio ,Wi-Fi“ rysio) bsena

\ [ @ | /
Apytikris rasalo lygis
Klaidy kodai ir uzZimtumo biisena
Kodas Aprasas Sprendimas
E0  Nepanaudojama kaseté Patikrinkite ,HP* programine jrangg ir vadovaukités

instrukcijomis, kad jg pakeistuméte.

E1l Netinka popieriaus dydis Reikalingas didesnis popierius. Jdékite tinkama dydj arba
pakeiskite spausdinimo nustatymus.
E2  Jutiklio / popieriaus ilgio |détas popierius neatitinka spausdintuvo nustatymuy. Jdékite
neatitikimo klaida tinkama dydj arba pakeiskite spausdinimo nustatymus.
E3  Détuve sustojo Pasalinkite jstrigusj popieriy i5 kasetés prieigos srities.
% E4  Popieriaus strigtis Pasalinkite jstrigusj popieriy jvesties arba valymo srityje.
g E5  Skaitytuvo triktis ISjunkite ir vél jjunkite spausdintuva.
= E6  Bendroji spausdintuvo klaida ISjunkite ir vél jjunkite spausdintuva.
—{ Spausdintuvas uzimtas Neisjunkite. Procesas Siek tiek uztruks.

Popieriaus strig¢iy valymas
Paspauskite ®, kad strigtis bity pasalinta automatiskai. Rankinis strigciy valymas:

1 ISjunkite spausdintuva.

2 Nuleiskite jvesties dékla, uzdarykite isvesties déklo ilgintuva ir
jstumkite iSvesties dekla.

3 Apverskite spausdintuva. Spausdintuvo pagrinde raskite
valymo dureles. Traukite abi dureliy gseles, kad jj
atidarytuméte.

4 |Svalykite strigt].

5 Uzdarykite valymo dureles, kol abu uzraktai uzsifiksuos. Spausdintuvo pagrindas
Grazinkite spausdintuva j jprastg padétj ir jjunkite maitinima.
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,Wi-Fi“ rySio ir jungiamumo pagalba bei patarimai

Jei programinei jrangai sgrankos metu nepavyksta rasti spausdintuvo, patikrinkite Sias salygas, kad

iSsprestumeéte problema.

»Wi-Fi“ atstatymas (sgrankos rezimas)

Pirminés sarankos metu: Jei mélynas ,Wi-Fi* indikatorius nemirksi, gali bdti, jog spausdintuvas néra
.Wi-Fi“ sgrankos rezime. Sekite toliau pateiktus veiksmus.

Naudojant spausdintuva, ,Wi-Fi“ atsijungia: Jei mélynas ,Wi-Fi" indikatorius nedega, vél prijunkite
spausdintuva prie tinklo. ISjunkite ir vel jjunkite spausdintuva. Jei spausdintuvas automatiskai
neprisijungia i$ naujo, vadovaukités toliau pateikiamais zingsniais.

~Wi-Fi* atstatymas

1. Vienu metu paspauskite ® ir & . Palaukite, kol

sumirksés maitinimo mygtukas, tuomet atleiskite.
BelaidZio rysio indikatorius mirksés meélyna spalva.

2. Palaukite vieng minute. Uzverkite ir vél atverkite,HP*
programine jrangg, tada pabandykite prijungti dar karta.

Kitos galimos problemos

Kompiuteris arba mabilusis
jrenginys per toli nuo
spausdintuvo

Kompiuteris prisijunges prie
virtualaus privataus tinklo
(VPN) arba nuotolinio darbo
tinklo

Kompiuterio ,Wi-Fi* iSjungtas
(kompiuteris prijungtas per
eterneta)

Mobiliajame jrenginyje
iSjungtos ,Bluetooth ir vietos
nustatymo paslaugos

Sprendimas

Perkelkite kompiuterj arba mabilyjj jrenginj arciau spausdintuvo.
Jasy jrenginys gali bati uz spausdintuvo ,Wi-Fi* signalo
veikimo riby.

Atjunkite nuo VPN pries diegdami HP programine jranga. JUs

negalite jdiegti programéliy i$ ,Microsoft Store*, kai esate prisijunge

prie VPN. Baige spausdintuvo saranka, vél prisijunkite prie VPN.
Pastaba. Pries atsijungdami nuo VPN pagalvokite, ar saugus yra
LWi-Fi“ tinklas.

Jei jasy kompiuteris yra prijungtas prie eterneto tinklo, nustatydami
spausdintuva jjunkite kompiuterio ,Wi-Fi“ rysj. Laikinai atjunkite
eterneto kabelj, kad uzbaigtumete sgranka naudodami ,Wi-Fi“ rys;.

Jei nustatote naudodami mobilyjj jrengin, jjunkite ,Bluetooth* ir
vietos nustatymo paslaugas. Tai padeda programinei jrangai rasti
tinklg ir spausdintuva.
Pastaba. JUsy vieta néra nustatoma ir jokia vietos informacija
néra siuntiama j HP kaip sarankos proceso dalis.
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Spausdintuvo aparatinés jrangos sgrankos informacija
= Kad bdty paprasciau atlikti sgranka, vadovaukités ,HP* programinés jrangos instrukcijomis.
EE|  Apsilankykite 123.hp.com, noredami jdiegti programine jranga.

Popieriaus jdéjimas
1. Pakelkite, kad matytumeéte popieriaus

dekla. Paslinkite kreiptuva.

2. Jdékite laisko arba A4 formato lapa
ir sureguliuokite kreipiklj.

3. Atidarykite iSvesties dékla.

4. Atidarykite iSvesties déeklo ilgintuva.

Jdékite kasetes

1. Atidarykite rasalo prieigos dangt;.

2. Nuo abiejy kasetiy nuimkite apsaugines
juosteles.

Perspéjimas. Nelieskite po juostele
esanciy kontakty.
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3. Pasukite kasetes taip, kad aukstesnis
galas baty nukreiptas link spausdintuvo.
|statykite ir jspauskite kasetes.

4. Uzdarykite rasalo prieigos dureles.

Pagalba ir palaikymas Of=~40|
- Norédami gauti informacijos apie spausdintuvo trik¢iy j" )
E Salinima bei vaizdo jrasy, apsilankykite spausdintuvo E

pagalbos svetainéje. Norédami rasti savo spausdintuva,

jveskite jo modelio pavadinima. hp.com/support

Siame dokumente esanti informacija gali bati kei¢iama be jspéjimo.


https://123.hp.com
https://www.hp.com/support

Skriverfunksjoner

Forside Bakside

[ S
o X
\

o\ [

o ©

1 Innskuff 7 Strgminntak

2 Skannerdeksel 8 USB-port. Se merknad under

3 Kontrollpanel ?9 Ikke bruk USB til oppsettet

4 Blekkpatrondeksel \5 Denne skriveren har en etikett som dekker
USB-porten for @ oppmuntre til

5 Utskuff

nettverkstilkobling.

6 Utskufforlenger Fullfer konfigurasjonen ved hjelp av
HP-programvare og en Internett-tilkobling
for & bruke alle de tilgjengelige funksjonene

i denne skriveren. Etter oppsettet kan du
skrive ut via en USB-kabel hvis du gnsker det.

Kontrollpanel
@ Pa/av-knapp: Tradles-knapp/-lampe
Trykk pa den for & sla skriveren pa / av. Viser status for tradlgs tilkobling.
Tilkoblet nar lampen lyser blatt. Blinker
% © Blekkvarsel-lampe nar skriver er frakoblet eller
Angir lite blekk eller problem med i oppsettmodus.
blekkpatron.
@ Fargekopi-knapp:
@ Avbryt-knapp " Trykk pa den for & starte en
Trykk for & avbryte den aktuelle kopieringsjobb i farger.
operasjonen.
Svart/hvitt kopi-knapp
Fortsett-knapp/-lampe —/ Trykk pa den for & starte en
Trykk pa den nar den lyser for kopieringsjobb i svart-hvitt.
a fortsette en jobb. Merk: For & gke antall fargekopier, trykker

. du pa gnsket knapp flere ganger.
Informasjons-knapp/-lampe

Trykk for & skrive ut et sammendrag av
skriverinnstillinger og status.
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Norsk

Skjermikoner

Feilkode (E + nummer)

/— —\ Se tabellen nedenfor.
=

- Antall kopier
Problem ' ' '
Kontroller HP-programvaren. [ e [3 V) Papirproblem
Tradlgs-alarm /’\\ Legg i papir / se etter fastkjgrt papir.
Wi-Fi er frakoblet. Start _\! o — Tradlgs status og signalstyrke
ppsetimodus pa nytt. [E]— Wi-Fi Direct-status

m |m
NP
=
Beregnede blekknivaer

Feilkoder og opptatt-tilstand

Kode Beskrivelse Lesning
EO0  Ubrukelig patron Sjekk HP-programvaren og fglg instruksjonene for a bytte den ut.
E1 Feil papirstarrelse Starre papir er pakrevd. Mat inn papir i riktig starrelse eller
tilpass innstillingene pa skriveren.
E2  Misforhold mellom Innmatet papir er ikke i samsvar med innstillingene pa skriveren.
papirlengde og sensor ~ Mat inn papir i riktig starrelse eller tilpass innstillingene pa
skriveren.
E3  Vognsitter fast Fjern fastkjgrt papir fra patronomradet.
E4  Papirstopp Fjern fastkjgrt papir i inndata- eller renseomradet.
E5  Skannerfeil Sla skriveren av og deretter pa igjen.
E6  Generell skriverfeil Sla skriveren av og deretter pa igjen.
-= Skriver opptatt Ikke sla av. Prosessen kan ta en stund.

Fjerne fastkjort papir
Trykk p& & or & fierne det fastkjgrte papiret automatisk. Slik fierner du fastkjert papir:

1. Sla av skriveren.

2. Senke innskuffen, lukk utskufforlengeren og lukk igjen
utskuffen.

3. Vipp skriveren over pa siden. Finn utrenskingsdekselet i
bunnen av skriveren. Trekk i tappene pa begge sider av luken
for & apne den.

4. Fjern det fastkjgrt papiret.

5. Lukk luken til begge lasene klikkes pa plass. Snu skriveren
tilbake til normal posisjon og koble til strgm. Bunnen pé skriveren



Hjelp og tips til Wi-Fi og tilkobling
Hvis programvaren ikke finner skriveren under oppsettet, sjekker du fglgende forhold for & lgse
problemet.

Start Wi-Fi (oppsettmodus) pa nytt

Under opprinnelig konfigurasjon: Hvis den bla Wi-Fi-lampen ikke blinker, er det ikke sikkert at skriveren
er i Wi-Fi-oppsettmodus. Falge trinnene under.

Under bruk av skriveren, frakobles Wi-Fi: Hvis den bla Wi-Fi-lampen ikke lyser, koble skriveren til
nettverket pa nytt. Sla skriveren av og deretter pa igjen. Hvis skriveren ikke kobles til igjen automatisk,
falger du trinnene nedenfor.

Tilbakestill Wi-Fi

1. Trykk pd ® og ® samtidig. Se om P&/av-knappen
blinker kort, fgr du slipper knappene.
Tradlgs-lampen vil blinke blatt.

2. Vent i ett minutt. Lukk og apne HP-programmet
pa nytt, og prev deretter a koble til pa nytt.

Andre potensielle problemer Lgsning
Datamaskin eller mobilenhet Flytt datamaskin eller mobilenhet naermere skriveren. Enheten
for langt unna skriveren kan vzere utenfor rekkevidden til skriverens Wi-Fi-signal.
Datamaskin er koblet til et Koble fra et VPN fgr du installerer HP-programvare. Du kan ikke
virtuelt privat nettverk (VPN) installere apper fra Microsoft Store nar du er tilkoblet et VPN.
eller eksternt jobbnettverk Koble til VPN igjen etter at du har fullfgrt skriveroppsettet.
Merk: Vurder plasseringen og sikkerheten til Wi-Fi-nettverket
far du kobler fra et VPN.
Wi-Fi slatt av pa Hvis datamaskinen er koblet til med Ethernet, slar du pa
datamaskinen (datamaskin datamaskinens Wi-Fi mens du setter opp skriveren. Koble fra
koblet til med Ethernet) Ethernet-kabelen midlertidig for a fullfgre oppsettet over Wi-Fi.
Bluetooth og Hvis du konfigurerer med en mabilenhet, sla du pa Bluetooth og
plasseringstjenester er slatt plasseringstjenester. P& denne maten kan programvaren finne
av pa mobilenheten nettverket og skriveren din.

Merk: Plasseringen din blir ikke bestemt. Ingen
plasseringsinformasjon blir sendt til HP som en del av
oppsettprosessen.
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Konfigurasjonsinformasjon om skrivermaskinvare

= Folg instruksjonene i HP-programmet for enkel konfigurering. Ga til 123.hp.com for &
EE|  installere programvaren.

Legg i papir

1. Trekk ut for & se papirskuffen. Skyv
opp papirfgrerne.

2. Leggiletter- eller Ad-papir og juster
papirfarerne.

3. Apne utskuffen.

4. Trekk opp forlengelsen av utskuffen.

Installer patroner

1. Apne blekkdekselet.

2. Fjern den beskyttende teipen fra begge
blekk patronene.

Advarsel: Ikke bergr kontaktene
under teipen.

3. Roter blekkpatronene slik at den hgyere
enden vender mot skriveren. Sett inn
patronene og klikk dem pa plass.

4. Lukk blekktilgangsdaren.

Hjelp og stotte z ,
|' @ For skriverfeilsgking og videoer, kan du
E ga til HPs nettsted for kundestatte. Skriv E
inn modellnavn for & finne skriveren. hp.com/support

Informasjonen i dette materialet kan endres uten varsel.


https://123.hp.com
https://www.hp.com/support

Recursos da impressora

Frente

1 Bandeja de entrada

2 Tampa do scanner

3 Painel de controle

4 Porta de acesso as tintas
5 Bandeja de saida

6 Extensdo da bandeja de saida

Painel de controle

Botdo Liga/Desliga
Pressione para ligar/desligar a
impressora.

Luz Alerta de tinta
Indica pouca tinta ou problemas no
cartucho.

Botdo Cancelar
Pressione para interromper a operacdo
atual.

)

Botao/luz Continuar
Pressione quando estiver aceso para
continuar um trabalho.

.

Botdo/luz Informacdes

Pressione para imprimir um resumo
das configuraces e status da
impressora.

©
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Traseira

7 Conexao de alimentacdo

8 Porta USB. Veja a observa¢do abaixo

Nao use USB para a configuracao
Esta impressora possui uma etigueta que cobre
a porta USB para estimular a conexdo via rede.
Para utilizar todos os recursos disponiveis
nesta impressora, conclua a configuracdo
usando o software HP e uma conexdo com a
Internet. Apés a configuracdo, vocé podera
imprimir usando um cabo USB, se necessario.

Bot&o/luz Sem fio

Indica o status de conexdo sem fio.
Conectado quando a luz estiver acesa em
azul estavel. Pisca quando a impressora
esta desconectada ou no modo de
configuracao.

Botdo Copia em cores
Pressione para iniciar um trabalho de
copia colorida.

Botdo Copia Preto e branco

Pressione para iniciar um trabalho de
copia em preto e branco.

Observacdo: Para aumentar o nimero de
copias, pressione o botdo desejado varias
vezes.

Mod
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Portugués

icones do visor

Problema

Verifique o software HP.

Alerta de Sem fio

0 Wi-Fi esta desconectado.
Reinicie o modo de
configuracao.

/—

E
D

| I

l—_\
L' - Namero de copias
L

~ |

IIIGI

Cédigo de erro (E + numero)
Veja a tabela a sequir.

Problema com o papel

S Carregar papel/verificar congestionamentos.

Status de conexdo sem fio e for¢a do sinal

Status Wi-Fi Direct

=

Niveis de tinta estimados

Codigos de erro e estado de ocupado

Codigo

EO

E1

E2

E3

E4

E5

E6

—

Descricao

Cartucho inutilizavel

Tamanho do papel incorreto

Incompatibilidade no
comprimento do sensor/papel

Carro travado

Congestionamento de papel

Falha do scanner

Erro geral daimpressora

Aimpressora esta ocupada

Solucdo

Consulte o software HP e siga as instrucdes para
substituir o cartucho.

Papel maior necessario. Cologue papel do tamanho
correto ou ajuste as configuracdes de impressao.

0 papel colocado ndo corresponde as configuracoes
de impressdo. Cologue papel do tamanho correto ou
ajuste as configuracdes de impressdo.

Elimine o congestionamento da area de acesso ao
cartucho.

Limpe o congestionamento na area de entrada ou de
limpeza.

Desligue e religue a impressora.

Desligue e religue a impressora.

Nao a desligue. O processo pode demorar um pouco.



Limpeza de congestionamento de papel

Pressione & para limpar o congestionamento automaticamente. Para eliminar manualmente um
congestionamento:

1 Desligue a impressora.

Mod

2 Abaixe a bandeja de saida, feche a extensdo da bandeja de
saida e empurre a bandeja de saida fechada.
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3 Vire aimpressora de cabeca para baixo. Localize a porta
de limpeza na parte inferior da impressora. Puxe ambas as
linguetas na porta para abri-la.

4 Remova o congestionamento. Parte inferior
5 Feche a porta de limpeza e certifique-se de que ambas as daimpressora

linguetas se encaixem no lugar. Volte a impressora para a sua
posicdo normal e religue a impressora.

Ajuda e dicas sobre Wi-Fi e conectividade

Se o software ndo conseguir encontrar sua impressora durante a configuracdo, verifique as seguintes
condicbes para resolver o problema.

Redefinir Wi-Fi (modo de configuracdo)

Durante a configuracdo inicial: Se a luz azul de Wi-Fi ndo estiver piscando, pode ser que a impressora
nao esteja no modo de configuracdo do Wi-Fi. Siga as instrucbes abaixo.

Durante o uso da impressora, Wi-Fi se desconecta: Se a luz azul de Wi-Fi estiver apagada, reconecte a
impressora a rede. Desligue e religue a impressora. Se a impressora ndo se reconectar
automaticamente, siga as instrugdes abaixo.

Redefinir Wi-Fi

1. Pressione ® e ® ao mesmo tempo. Assim que
0 bot&o Liga/Desliga piscar brevemente, solte os
botdes. A luz de Sem fio piscara na cor azul.

2. Aguarde um minuto. Feche e reabra o software
HP e tente conectar novamente.
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Outros problemas em
potencial

Computador ou dispositivo
movel muito longe da
impressora

Computador conectado a uma
Rede Privada Virtual (VPN) ou
rede de trabalho remoto

Wi-Fi desligado no computador
(computador ndo conectado
por Ethernet)

O Bluetooth e os servicos de
localizacdo estdo desativados
no seu dispositivo mével

Solucdo

Aproxime o computador ou o dispositivo moével da impressora.
Seu dispositivo pode estar fora do alcance do sinal de Wi-Fi da
impressora.

Desconecte-se da VPN antes de instalar o software HP. Ndo é
possivel instalar apps da Loja da Microsoft quando vocé esta
conectado a uma VPN. Conecte-se a VPN novamente depois de
terminar a configuracdo da impressora.

Observacdo: Avalie seu local e a seguranca da rede Wi-Fi antes
de desconectar-se de uma VPN.

Se 0 computador estiver conectado pela Ethernet, ative o Wi-Fi
dele enquanto configura a impressora. Desconecte o cabo de
Ethernet temporariamente para concluir a configuracdo por Wi-Fi.

Se estiver fazendo a configuracdo com um dispositivo movel,
ative o Bluetooth e os servicos de localizacdo. Isso ajuda o
software a encontrar sua rede e a impressora.

Observacdo: Sua localizacdo ndo sera determinada e
nenhuma informacdo desse tipo sera enviada para a HP como
parte do processo de configuragao.



Informacodes de instalacao de hardware da impressora

= Siga as instru¢Bes no software HP para uma instalacdo facil. Visite 123.hp.com para instalar
EH] o software.

110d

Colocar papel

c
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c
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1. Puxe para cima, revelando a bandeja de
papel. Deslize a guia para abri-la.

2. Cologue papel carta ou A4 e ajuste a guia.
3. Abra abandeja de saida.

4. Puxe a extensdo da bandeja de saida
para abri-la.

Instalar cartuchos

1. Abra atampa de acesso a tinta.

2. Remova a fita protetora de ambos
0s cartuchos.

Cuidado: Ndo togue nos contatos sob
a fita adesiva.

3. Gire os cartuchos para gue a extremidade
mais alta figue voltada para a impressora.
Insira 0s cartuchos e encaixe-os no lugar.

4. Feche a porta de acesso a tinta.

Ajuda e suporte jI,EI E,I
[‘@ Para informacobes sobre solucdo de problemas e

videos, acesse o site de suporte da HP. Informe E
o nome do modelo para localizar a impressora. hp.com/support

As informacdes aqui contidas estdo sujeitas a alteracdes sem prévio aviso.
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Skrivarfunktioner

Framsida Baksida
( S
o S
\
o\ [
o U ©
1 Inmatningsfack 7 Strdomanslutning
2 Skannerlock 8 USB-port. Se anmarkning nedan
3 Kontrollpanel @ Anvand inte USB for installation
" Den har skrivaren har en etikett dver USB

4 Lucka for blackpatroner
5 Utmatningsfack

6 Utmatningsfackets forlangningsdel

Kontrollpanel

@ Stromknapp
Tryck for att sla pa/stanga av skrivaren.

Indikatorlampa fér Blackvarning:
Indikerar lag blackniva eller problem
med patronen.

Knapp fér Avbryt

Tryck for att avbryta den aktuella

atgarden. @

Knapp/lampa for Fortsatt )
Tryck pa den nar den lyser for att
fortsatta ett jobb.

X

Knapp/lampa for Information
Tryck for att skriva ut en
sammanfattning av skrivarens
installningar och status.

©

porten for att uppmuntra till anslutning via
natverk.

For att dra nytta av alla skrivarens tillgangliga
funktioner ska du slutféra konfigurationen
med hjalp av HP-programvara och en
internetanslutning. Efter konfigurationen kan
du skriva ut med en USB-kabel om du
behdver det.

Knapp/lampa for tradlds anslutning
Indikerar statusen pa den tradlosa
anslutningen. Ansluten nar ljuset lyser
fast blatt. Blinkar nar skrivaren ar
frankopplad eller i installationslége.

Knapp for fargkopia
Tryck for att starta en kopiering i farg.

Knapp for kopiering i svartvitt

Tryck for att starta en kopiering i
svartvitt.

Obs! Du kan 6ka antalet kopior genom att
trycka pa énskad knapp flera ganger.



Skarmikoner

Felkod (E + nummer)

—_—
/‘E'_-'\ Se tabellen nedan.

. Antal kopior
Fel 0 ' '
Kontrollera HP-programvaran. o L Ve Pappersproblem )
— Fyll pa papper/kontrollera betraffande

Tradlgs varning 'Q‘ papperstrassel.
Wi-Fi &r frankopplat. a' * — Status och signalstyrka pa den
Starta om konfigurationslaget. [E] tradldsa anslutningen

m ] L Status pa Wi-Fi Direct

1]

ol
=

Beraknade blacknivaer
Felkoder och pagaende tillstand

Kod Beskrivning Ldsning

E0 Oanvandbar blackpatron  Kontrollera HP-programvaran och folj instruktionerna for att
byta ut den.

E1 Felaktig pappersstorlek Storre pappersstorlek kravs. Lagg i papper i ratt storlek eller
justera utskriftsinstallningarna.

E2 Sensorfel/fel Papperet 6verensstammer inte med utskriftsinstallningarna.
papperslangd L&gg i papper i ratt storlek eller justera utskriftsinstallningarna.

E3  Skrivarvagnen har fastnat  Atgarda papperstrassel i blackpatronens atkomstomrade.

E4 Papperstrassel Atgarda papperstrassel i inmatningsfacket eller rensningsomréadet.
E5 Skannerfel Stang av skrivaren och starta den igen.

E6  Allmant skrivarfel Stang av skrivaren och starta den igen.

—I Utskrift pagar Stang inte av. Processen kan ta en stund.

Rensning av papperstrassel
Tryck pa ® for att &tgarda papperstrasslet automatiskt. Atgarda papperstrassel manuellt:
1 Stang av skrivaren.

2 Fall ned inmatningsfacket, stang utmatningsfackets
forlangningsdel och tryck in utmatningsfacket tills det stangs.

3 Vand pa skrivaren. Lokalisera rensningsluckan i botten av
skrivaren. Dra i bada sparrarna pa luckan for att 6ppna den.

4 Tabort papperet som fastnat.

5 Stang rensningsluckan sa att bada sparrarna klickar pa plats. Skrivarens undersida
Vand tillbaka skrivaren till uppratt position och starta den.
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Hjalp och tips for Wi-Fi och anslutningar

Om programvaran inte kan hitta din skrivare under installationen, kontrollera foljande villkor f&r att l[6sa
problemet.

Aterstilla Wi-Fi (instdllningsléget)
Under den inledande konfigurationen: Om den bla Wi-Fi-lampan inte blinkar kanske skrivaren inte &ar
i Wi-Fi-installningslaget. Folj stegen nedan.

Wi-Fi-anslutningen bryts medan skrivaren anvands: Om den bla Wi-Fi-lampan &r slackt ateransluter

du skrivaren till natverket. Sténg av skrivaren och starta den igen. Om skrivaren inte ateransluts
automatiskt foljer du stegen nedan.

Aterstalla Wi-Fi

1. Tryck samtidigt p& ® och . Verifiera att strémbrytaren
blinkar kort och slapp sedan knapparna. Lampan for
tradlos anslutning blinkar blatt.

2. Vanta en minut. Stang och 6ppna HP-programvaran och
forsok sedan ansluta igen.

Andra mojliga problem Losning
Datorn eller den mobila Flytta datorn eller den mobila enhet narmare skrivaren. Enheten
enheten ar for langt fran kan vara utanfor rackvidden pa skrivarens Wi-Fi-signal.
skrivaren

Dator ansluten till ett virtuellt ~ Koppla fran eventuella VPN-natverk innan du installerar

privat natverk (VPN) eller HP-programvara. Du kan inte installera appar fran Microsoft Store

fjarranslutet arbetsnatverk nar du ar ansluten till ett VPN. Anslut till ditt VPN igen efter att
skrivarkonfigurationen ar klar.

Obs! Tank pa din plats och sakerheten i Wi-Fi-natverket innan
du kopplar fran ett VPN.

Wi-Fi ar avstangt pa datorn Om dator ar ansluten via Ethernet ska du aktivera datorns Wi-Fi
(dator ansluten via Ethernet) medan du installerar skrivaren. Koppla tillfalligt bort Ethernet-
kabeln for att slutféra installationen via Wi-Fi.

Bluetooth och platstjanster Sla pa Bluetooth och platstjanster om du installerar med en mobil
stdngs av pa din mobila enhet  enhet. Detta hjalper applikationen hitta ditt natverk och skrivare.

Obs! Din plats faststalls inte och ingen platsinformation skickas
till HP som en del av konfigurationsprocessen.



Installationsinformation om skrivarens maskinvara

= Folj instruktionerna i HP-programvaran for en enkel installation. Besok 123.hp.com for att
=B installera programvaran.

Fyll pa papper

1. Dra uppat tills du ser pappersfacket.
Drailedarentill 6ppet lage.

2. LaggiLetter- eller Ad-papper och
justera ledaren.

3. Oppna utmatningsfacket.

4. Fall ut utmatningsfackets
forlangningsdel.

Installera bldckpatronerna

1. Oppna blackatkomstluckan

2. Tabort skyddstejpen fran bada
blackpatronerna.

Varning! Ror inte kontakterna
under tejpen.

3. Rotera blackpatronerna sa att den hogre
anden ar riktad mot skrivaren. For in
patronerna tills de klickar pa plats.

4. Stang luckan till patronerna.

{ Hjalp och support i r
E Besok HPs supportwebbplats for skrivarfelsdkning och E

videor. Ange ditt modellnamn for att hitta skrivaren.
hp.com/support

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan féregaende meddelande.
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AvvatoTNTEC EKTUTWTN

MmnipooTivo pépocg
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1 Aiokoc elo6dou

2 K&Auppo oopwtn

3 Mivakag eAEyxou

4 Qupo TpOoBaonC otn PeAGvN
5 Alokog e€6dou

6 TMpogktaon diokou e€660u

Mivakac eAéyxou

Koupmi Evepyomoinong
MoTAOTE TO YIX VX EVEPYOTIOLAOETE/
QITEVEPYOTTOLNOETE TOV EKTUTIWTN.

o dwrewn €voelén Etdomoinon peAavng
YrodelkvUeL OTL TO €MiTTed0 TNC
PEAGVNG glval XaxUNAG 1) OTL UTTGPXEL
mpORANUa pe To doxeio.

Koupmi AkGpwon
MoTrOTE TO VIO VoL OLOKOWETE TNV
TPEXOUOX AELTOUPYIQL

Koupmi/dwrtewvn évoelén Emavadopa
MoTACTE TO OTAV EIVOL XVOLIUEVO VIO VX
OUVEXIOETE Pl EpyaoioL.

Koupmi/dwrtetvn évdeién
NMAnpodopisc

MOTACTE TO VI VO EKTUTIWOETE PLOL
ouvoyn Twv pubuicewy Kot TNe
KOTAOTOONG TOU EKTUTTWTN.

¥

©

Miow pépocg

7 20voeon tpododoaing

8 Oupa USB. Agite tnv onueiwaon mopokdtw

g Mnv xpnowpomnoteite USB yia

TNV EYKATaoTaon

AUTOC 0 EKTUTTWTNC EXEL L0 ETIKET TTOU
KoAUTTEL TN BUpar USB yio va evBappuvel T
ouvoeaon BIKTUOU.

[0t VO XPNOLLIOTTOLAOETE OAEC TIC DIBETIUEC
dUVTOTNTEC UTOU TOU EKTUTIWTH, 00C
OUVIOTOUWE VO OAOKANPWOETE TN puBuLon
XPNOLHOTTOLWVTHG TO AOYLOUIKO HP Kot ptot
ouvdeon oto Internet. Met& tn puBuLon,
UTTOPEITE VO EKTUTTWOETE XPNOLUOTIOLWVTOC
eva KoAwoLo USB edv xpetaletad.

Koupmi/dbwrtewvn évosién Acuppatn
ouvdeon

YToOEIKVUEL TNV KATAHOTON TNC
aoUppotng ouvoeonc. Otav N GwTevn
€voelen eivat otaBepd UMmAE, UTTRPXEL
ouvdeon. 0TV 0 EKTUTTWTAG Elvat
QTTOOUVOEDEPEVOC I OE AElToupyiat
puBuLoNg, N dwTeLvr eVOELEN
avoBooPrveL.

Koupmi "Eyxpwpng avtypadiic
MMOTAOTE TO VIO VO EEKIVIOETE JLat

EPYOOI EYXPWHNG AVTLYPADAC.

Koupmi Acmipopaupng avtiypadic
MXTACTE TO VL0 VO EEKIVAOETE UL
epyacio ompoOpaUPNG aVTLYPadNC.
Ynueiwaon: Mo voe uEnoeTe Tov aplopd
TWVY QVTLYPAD WV, TOTNOTE TO KATAAANAO
Koupmi MOAAEC PopeEc.



Eikovidia 000vn¢

MpoBAnpa

Kwdkog adpaApatog (E + aptBpog)
A€giTe TOV TTIVOKX TTOXPOKBATW.

)

EA€vEte To Aoyiloptko HP.

Mposldomoinon aoUpUXTNG

ouvoeang

Aev uTtdpyel ouvdeon oe
diktuo Wi-Fi. Emowvekkivrote
TN Agttoupyio puBuLong.

ApBpog avtypddwv
oLl . .
. A MpoBAARpota pe To Xopti
N\ ToroBeTroTe XaPTi ) EAEYETE yIor EPMAOKEC.
L~ Katdotoon Kot £vtoan orpotog
S

aoUppaTng oUvoEan(

.
\
\

Katdotaon Wi-Fi Direct

Ektipwpeva emimeda peAdvng

Kwoikoi opaApatog Kat KaTdotacn anacXoAnpHévou

Kwdikoc

EO

E1

E2

E3

E4

E5

E6

Nepypadi

Mn xpNOLJOTIOAGLUO
doxeio

Aoupdpwvio peyebouc
XOPTLIOU

Avawvtiotouyia
ouaBnTrpa/pnKoug
XOPTIOU

MmAokdplopo dopex

EpmAokn xaptiou

BAGBN oxpwtn

FEVIKO OPBEApO

EKTUTTWTN

0 ekTUMWTAC Elval
QTTO(OXOANUEVOC

Auon
EAéyEte To Aoyiopikd HP ko akoAouBrote Ti¢ 0dnylec yioe tnv

QVTIKHTXOTOOH TOU.

Amouteital peyaAUtepo Xopti. TomoBeTrote To owoTod péyebocn
TTPOCUPUACTE TIC pUBPIOEL EKTUMWONC.

To tomoBetnuevo xopti 6ev Taupldlel e T pubpioelg
eKTUNMWOoNC. TormoBeTrOTE TO OWOTO PEYEBOC I TIPOCHPHOOTE TIC
puBpioelc ekTUMwonc.

ATOKOTOOTACTE TNV EUTIAOKI OTNV TTEPLOXT TIPOOLNONG
oto doxeio

m
>
>

=]
=
=
QU

ATIOKOTOOTACTE TNV EUTIAOKN oTnV €l0odo 1 kabapiote Tnv
mepLoN.

ATEVEPYOTTOLNOTE TOV EKTUTIWTH KAL, OTN CUVEXELX,
EVEPYOTIOLNOTE TOV EQVA.

ATIEVEPYOTTOLOTE TOV EKTUTIWTH KO, OTN OUVEXELQ,
EVEPYOTTIOLNOTE TOV EQVAL.

Mnv oprjoete tov ekTunwtr. H dtadikaoior yropei va
SlopKETEL Alyo.
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Amokataotacn EHMAOKNAC Xaptiou

Moctriote & yio Vo KIMOKATOOTHOETE QUTOPOTO TNV ELTTAOKR XXPTLOU. Mot VOl XTTOKOTAOTAOETE PLoX
EUTTAOKN XOPTLIOU PE N GUTOUNTO TPOTIO:
1 AMEvVEPYOTIOINOTE TOV EKTUTIWTH.

2 XoUnAwOoTe Toy dioko €10080U, KAEIOTE TNV TIPOEKTHON TOU
blokou e€000uU, Kl wWBNOTE yLlot Vo KAEioeTe Tov bloko e€d60U.

3 [upiote tov ektunwtn avdmoda. Evtormiote tn BUpx
KoBoplopoU oty KATtw MAEUpd Tou eKTUNWTH. METTE KAL TIC
600 TPoeEOXEC TNC BUPKC VLo VoL TNV OVOLEETE.

4 ADOUPEDTE TO UTTAOKXPLOUEVO XOPTL.

Z10 KATW PEPoC TOU

aodaAioouv otn Beon toug. EmavadepeTe Tov EKTUNWTI OTNV EK'I:UI'Iw'tﬂ
KOVOVIKT) TOU BE0N Kol EVEPYOTTOLOTE TOV.

5 KAeiote tn BUpa kaBaplopoU pexpL Kol Ta dU0 KAEIOTPX val

Bon0&ta kat cupPouléc yia to Wi-Fi kat tTn cuvdeoipotnta

Edv to Aoyiopikd dev éxel SUVATOTNTO EVTIOTIIOHOU TOU EKTUMWTH O0C KAT& T pUBuLon, eAEYETE TIC
TTOPOKATW CUVONKEC YIX Vo ETTIAUCETE TO TPOBANUCL.

Enmavekkwvijote to Wi-Fi (Aettoupyia puBpionc)

Kotd tnv apxikn pudpion: Av n uriAe pwtelvr) €voelén Wi-Fi dev avaBooBrivel, 0 EKTUTTWTIAC UTTOPEL Vot
unv Bpioketal og Aettoupyia puButong Wi-Fi. AkoAouBroTe T MaXpoKATw BrpoTaL.

Kotd tn xprion tou ektunwtr, To Wi-Fi amoouvdéetat: Av n pmAe dwtevn £voelen Wi-Fi eivat opnoth,
OUVOEOTE EQVA TOV EKTUTIWTI OTO OIKTUO. ATIEVEPYOTIOLNOTE KAL EVEPYOTTOLAOTE EVA TOV EKTUTTIWTH.
Edv 0 extunwtnc dev emavocuvoeBEel auTOPXT, XKOAOUBNOTE TO TTOXPOKATW PBriUoTa.

EkteAéote emavadopd Wi-Fi

1. MNoTAOTE TAUTOXPOVE T KoupTTe @ kot &.
[Mepluévete va Oeite TO KoUPTTL Agttoupylog va
ovaBoGRrAVEL CUVTOUN KOl PrOTE T KOUUTTLA.
H pwrtelvr) évdelén aoUppotng ouvdeonc Bo
avoBoOBAOEL PE PTTAE XPWHCL.

2. NMepipévete eva Aento. KAgioTe Kot avoi&te Eav
TO AOYLOHIKO HP KoL, 0TN OUVEXELD, TTPOoTIOON0TE
Eové vor ouvoeBelte.




AA mMBava BEpaTa

0 umoAoylotng i n dopntn
OUOKEUT Evait TIOAU pokpLi
OO TOV EKTUTIWTN

0 umoAoyLoTng eival
OUVOEDEPEVOC OE EIKOVIKO
WOLwTkd diktuo (VPN) i
OTTOHOKPUOUEVO ETRIPLKO
oiktuo

To Wi-Fi dev eivat
EVEPYOTIOINUEVO OTOV
uTToAOYLOTH (0 UTTOAOYLOTAG
elvol ouUVOEDEPEVOC HECW
Ethernet)

To Bluetooth kot ot
urnpeoieg tomobeoiag eival
QTTEVEPYOTIOLNUEVEC OTN
$hopnTr 00 CUOKEUN

Nuon

MetadepeTe TOV UMOAOYLOTN 1 TN GOPNTH) CUCGKEUN TTLO KOVTA
OTOV EKTUTIWTNA. H OUOKEUN 00¢ EVOEXETAL VO BPlOKETOL EKTOC TOU
€upoug onpatog Wi-Fi tou ektunwtn.

Aroouvoebeite armd to VPN mplv armé tnv eyKaT&oToon Tou
AoyLloptkoU HP. Aev umopeite va eyKataotrosTe EPopUOoYEC arTd To
Microsoft Store dtav elote ouvoedepévol o VPN. Yuvdebeite Eava
oto VPN ool 0AOKANPWOETE TN pUBULON EKTUTTWTH.

Inueiwon: EAéyETe Tn B€on oag Kot TNV cod&AELx Tou SIKTUOU
Wi-Fi mpwv tnv amoouvdean ammo VPN.

Edv 0 unmoAoylotrig oag eival ouvdedepévog péow Ethernet,
evepyorolrjote to Wi-Fi Tou umoAoylotr Koté tn pubuion
TOU eKTUMWTA. M vor 0OAOKANPWOETE Tt puBuLon peow Wi-Fi,
QTIOCUVOEDTE TTPOOWPLVE TO KaAwdlo Ethernet.

Edv mpaypatornoleite puBuion peow ¢GopnTrig CUOKEUNC,
gvepyorolnote to Bluetooth kau Tiq unnpeoieg tomoBeaiac. Etol
Sivetal N duvaTOTNTA 0TO AOYLOPLIKO VO EVTOTIOEL TO SIKTUO KOl
TOV EKTUTIWTH OOC.
Inueiwon: H tormoBeoio oo dev kabopiletal Ko dev
armooTéAAOVTAL TTANpodopieg Tomobeaiag otnv HP wg pépog
NG dladikaaiag puBuiong.
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NMpoBARpata EyKaTdcTacnC UAIKOU TOU EKTUTTWTAH
= AkoAouBnrote TI¢ 06nyiec 0To AoyLopiko HP yia eUkoAn puBuion. EmokedpBeite tn dlevBuvon

EE|  123.hp.com yio TV EYKXTEOTOON TOU AOYLOHLKOU.
®dptwon xaptiov

1. ZNKWOTE TPOG T MAVW VLo VO
QMOKXAUETE TOV OioKo XapTLoU.
YUPETE TIPOC T £€W TOV 0ONYO.

2. TomoBetrote xopti Letter n Ad
Ko puBpuiote Tov 0dnyo.

3. Avoitte tov dioko €ddou.

4. TpoaPn&te mpog To €€ TNV MPOEKTAON
Tou blokou g€6dou.

TomoBstrote doxeia

1. Avoifte tnv Bupa mpooBaong HEAGVNC.

2. ADOIPEDTE TNV TIPOOTUTEVUTIKN TOUVIO KOL
aro T 6uo doxela.

Mpoooxn: Mnv ayyileTe Tig EMadEC KATW
oo TNV Touvio.

EAAQVIKG

3. MeplotpéPte ta doxeino €TOL WOTE TO
PYNAGTEPO GKPO Vo PAETTEL TIPOC TOV
EKTUTTWTN. Elooty&yeTe Tar Hoxeion Kot
KOUUTIWOTE To 0Tn B€0n Touc.

4. KAelote tn BUpa pooPoanc ot HeEAGVN.

BonBsi1a kat urooTpLEn jI,EI E,I
| - @ ["loC VTIIETWITLON MPOBANUATWY Kot BIVTED YLo TOV EKTUNWTN,
E emokedte(te TNV tomobeoio web umootiplEng tng HP. E
ElooydyeTe TO Gvopor LOVTEAQU YLot VoL BPEITE TOV EKTUMWTH. hp.com/support

Ot TANPOdOPIEC TTOU TIEPLEXOVTOL OTO TPV EVOEXETAL VOt XANGEOUV XWpiC TTpoeLdomoinan.
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